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Kurzfassung

Im Rahmen des Innovationsprozesses stehen Betriebe immer wieder vor der Wahl, ob neue
Produktideen umgesetzt werden sollen oder nicht. Auch das Unternehmen KWB-Kraft und
Warme aus Biomasse GmbH steht bei der Neuentwicklung der Hackgut- und Pelletheizung
KWB-Powerfire vor der Entscheidung, die aktuelle Leistungsobergrenze von 300 auf 500kW
anzuheben. Ziel dieser wirtschaftlichen Machbarkeitsstudie ist es, das Unternehmen KWB
bei der Entscheidungsfindung hinsichtlich des Markteinstiegs fur Biomasse-
Groldfeuerungsanlagen im Leistungsbereich groer 300 bis 500kW zu unterstiitzen.

Auf Grundlage einer fundierten Marktforschungsuntersuchung wird das Potential einer
modglichen Leistungsanhebung fiir die neue KWB-Powerfire Produktgeneration ermittelt.
Nachgeschaltete Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen Uberprifen die Vorteilhaftigkeit einer
Investition in die Leistungserweiterung.

Aus den Ergebnissen der Marktforschungsstudie und den Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen
wird eine Handlungsempfehlung fur die KWB abgeleitet. Auf Basis dieser wirtschaftlichen
Machbarkeitsstudie kann eindeutig eine Empfehlung fir den Markteinstieg der KWB in den
Leistungsbereich grofier 300 bis 500kW abgegeben werden. Fur die kiinftige KWB-Powerfire
Produktgeneration wird deshalb vorgeschlagen, die Leistungsobergrenze auf 500kW
anzuheben.



Abstract

As part of the innovation process successful companies are often faced with the choice to
release new product ideas to the market. Also the company KWB-Kraft und Warme aus
Biomasse GmbH is faced with the decision to increase the current capacity limit from 300 up
to 500kW during the development of the new generation of the wood chip and pellet boiler
KWB-Powerfire. The aim of this economic feasibility study is to help the company to make a
decision regarding the market entry for large biomass boilers in the power range 300 to
500kW.

The potential of a possible power increase for the new KWB-Powerfire product generation is
determined with the help of a market research study. Economic considerations test then the
profitability of the investment in the power expansion.

From the results of the market research study and the economy analyses a recommendation
for action is derived. Based on this economic feasibility study the market entry of KWB in the
power range greater than 300 to 500kW can be recommended. The upper performance limit
for the next KWB-Powerfire product generation should be raised to 500kW.
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Einleitung 1

1 Einleitung

Bei strategischen Abstimmungen stehen Unternehmen immer wieder vor der Entscheidung,
ob neue Geschéaftsideen im Rahmen eines Innovationsprozesses umgesetzt werden sollen
oder nicht. Denn nicht jede Idee ist auch mit Erfolg verknlpft. Es gibt viele Einflussfaktoren,
die den wirtschaftlichen Erfolg einer Innovation beeinflussen kénnen. Wichtige Effekte sind
z.B. das Absatzpotential oder die Stickzahl ab welcher sich eine Investition in die
Geschéftsidee am jeweiligen Zielmarkt lohnt. Diese und weitere Fragestellungen dienen als
Basis flur die wirtschaftliche Machbarkeitsstudie fir die Firma KWB. In den folgenden
Unterkapiteln wird auf die Ausgangssituation, die Zielsetzung und auf die Aufgabenstellung
der Masterarbeit naher eingegangen.

1.1 Ausgangssituation

Das Unternehmen KWB-Kraft und Warme aus Biomasse GmbH entwickelt, fertigt und
vertreibt Biomasseheizungen fir feste Brennstoffe im Leistungsbereich von 8 bis 300kW.
Neben den klassischen Heizkesseln werden auch weitere Handelswaren in Verbindung mit
Heizungssystemen, wie z.B. Boiler, Speichersysteme, Raumaustragungssysteme etc.,
angeboten. Seit 1994 produziert das Unternehmen innovative Heizldsungen fur
Einfamilienhduser bis hin zu Nahwarmenetzwerken.

Bei der Neuentwicklung der Hackgut- und Pelletheizung KWB-Powerfire, die aktuell den
Leistungsbereich von 130 bis 300kW abdeckt, wird uberlegt, durch Erhdhen des
Leistungsspektrums in das Marktsegment der Biomasse-Grol3feuerungsanlagen gréRer 300
bis maximal 500kW einzusteigen. Als Ausgangspunkt fir diese Entscheidung soll eine
fundierte wirtschaftliche Machbarkeitsstudie erstellt werden.

1.2 Ziele

Das Ziel der Masterarbeit ist eine Empfehlung im Hinblick auf den Markteinstieg fur den
Bereich der Grof3feuerungsanlagen abzuleiten. Es soll mittels der im Kapitel 1.5 erwahnten
Vorgehensweise ermittelt werden, ob es sinnvoll ist die Idee der Leistungserweiterung zu
verfolgen oder nicht.

In diesem Zusammenhang ergeben sich folgende Teilziele:

Ziel 1:  Aneignung von Kenntnissen Uber das Marktsegment, Produktmerkmale, Kunden
und Anforderungen.

Ziel 2: Ermittlung des Marktpotentials, -volumen und mdglicher Marktanteile in
ausgewahlten Markten.

Ziel 3: Durchfihrung von Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen fiir das Unternehmen KWB.
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1.3 Aufgabenstellung

Aus der Zielsetzung ergeben sich folgende Aufgabenstellungen:

Zu Ziel 1 und Ziel 2:

Abgrenzung des Untersuchungsbereiches:

Zu Beginn der Machbarkeitsstudie wird der Untersuchungsbereich hinsichtlich
geografischer Markte abgegrenzt. Darliber hinaus wird eine Marktsegmentierung fir
den Anwendungsbereich von Biomasse-GrofRfeuerungsfeuerungsanlagen
vorgenommen. Diese zusatzliche Segmentierung soll bei der
Zielgruppenbestimmung, das bedeutet potentielle Kunden zu finden, helfen.

Definition eines Untersuchungsdesigns:

Bevor die eigentliche Marktanalyse zur Bestimmung des Marktpotentials, -volumen,
-anteile durchgeflhrt werden kann, wird ein fir die Problemstellung geeignetes
Untersuchungsdesign festgelegt. Dieses wird unter Zuhilfenahme von gangigen
Methoden aus der Literatur definiert.

Marktanalyse und Auswertung:

Zur Marktanalyse gehdren insbesondere die Ermittlung des Marktpotentials und die
Berechnung des Marktvolumens flr die zuvor geografisch abgegrenzten und
segmentierten Verkaufsgebiete. Aus den Ergebnissen der Auswertung kann dann
eine mogliche Absatzmenge fir die angedachte Leistungserweiterung der
Neuentwicklung der KWB-Powerfire Produktreihe bestimmt werden. Mit Hilfe der
Marktforschungsstudie kénnen zudem auch Anforderungen der Zielgruppe an das
Produkt identifiziert werden.

Erstellen einer Mitbewerber-Analyse:

Durch eine Mitbewerber-Analyse soll identifiziert werden, welche konkurrierenden
Produkte am Biomasse-Grol3feuerungsanlagenmarkt im Leistungssegment gréRer
300 bis 500kW vorhanden sind. Soweit es hinsichtlich der offentlich zuganglichen
Bezugsquellen der Hersteller moglich ist, werden die technischen Daten und
Besonderheiten der Anlagen gegenubergestellt und miteinander verglichen.
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Zu Ziel 3:

e Durchfihrung von Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen fiir die geplante
Leistungserweiterung im neuen Marktsegment:
Unter Berlcksichtigung der Resultate der Marktforschungsstudie wird die
Wirtschaftlichkeit der moglichen Investition in die angedachte Leistungserweiterung
Uberpruft. Als Hilfestellung fur die durchzufiihrende Investitionsrechnung dient ein von
der Technischen Universitat Graz entwickeltes Tool, die KWB-
Lebenszykluskostenrechnung (KWB-LZKoRe)."

¢ Ableiten einer schliissigen Handlungsempfehlung fiir das Unternehmen KWB:

Im Sinne der im Kapitel 1.2 erwdhnten Zielsetzung wird nach dem Abschluss der
Wirtschaftlichkeitsrechnungen eine klar nachvollziehbare Handlungsempfehlung
abgeleitet. Diese Empfehlung wird auf Basis der Marktstudie und der
Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen die Frage beantworten, ob es sinnvoll ist die
Leistungsobergrenze der aktuellen KWB-Powerfire Produktreihe bei der
Neuentwicklung zu erhéhen wund in das Marktsegment der Biomasse-
Grol¥feuerungsanlagen einzusteigen, oder ob es doch wirtschaftlicher ist die aktuelle
Leistungsobergrenze von 300kW beizubehalten.

1.4 Untersuchungsbereich

Eine erste Abgrenzung des Untersuchungsbereiches erfolgt nach geografischen Markten, in
welchen das Unternehmen bereits tatig ist, da hier bereits ein breit aufgestellies
Vertriebsnetz vorhanden ist. Diese geografisch eingegrenzten Lander werden im zweiten
Schritt mithilfe verschiedener Auswahlkriterien, die aus der Marktsegmentierung abgeleitet
werden, bewertet. Auf Basis dieser Evaluierung werden dann die Lander, die fir das
Marktsegment der Biomasse-Grolifeuerungsanlagen am interessantesten sind, einer
Detailanalyse unterzogen. Das Resultat dieser Detailanalysen dient dann als Eingangsgrdfie
fur die nachfolgende Wirtschaftlichkeitsbetrachtung.

1.5 Vorgehensweise

Zu Beginn werden im Kapitel 2 die theoretischen Grundlagen dieser wirtschaftlichen
Machbarkeitsstudie erlautert. Insbesondere wird auf die Theorie der Marktforschung, der
Marktanalyse und der Investitionsrechnung im Rahmen des Innovationsprozesses einer
Unternehmung Bezug genommen. Dazu wird ein mdglichst allgemein gehaltener
Untersuchungsablauf fir die Bearbeitung von Marktforschungsthemen beschrieben. Als
Hilfsinstrument fur die Auswahl der Lander, welche einer Detailanalyse unterzogen werden,
wird die Portfolio-Analyse vorgestellt. Ziel ist es, unter Zuhilfenahme der Literatur, ein
geeignetes Untersuchungsdesign flr die in der Einleitung gestellte Fragestellung zu
erarbeiten.

" Vgl. STEPANEK, J. (2013), S. 1 ff.
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Im praktischen Teil (vgl. Kapitel 3) wird die Problemstellung der Firma KWB mittels der in der
Theorie empfohlenen Vorgangsweise fir wirtschaftliche Machbarkeitsstudien bearbeitet.

Nach der geografischen Abgrenzung erfolgt eine Bewertung der einzelnen Vertriebslander
nach Kriterien der Marktsegmentierung unter Anwendung einer Portfolio-Analyse. Mittels
dieser Untersuchung werden potentielle Vertriebslander ausgewahlt, fir welche mogliche
Absatzmengen im Rahmen von Detailanalysen, unter Zuhilfenahme von Sekundar- bzw.
Primaranalysen, erhoben werden. Bei der Sekundaranalyse wird auf vorhandenes
Datenmaterial aus Statistiken zuriickgegriffen. Da Sekundardaten zur Beantwortung der
Fragestellung fir sich nicht ausreichend sind, werden zusatzliche neue Informationen durch
die Befragung von Experten (Primarerhebung) im Unternehmen gewonnen.

Um abschlieend eine fundierte Handlungsempfehlung abgeben zu kénnen werden bei der
Wirtschaftlichkeitsanalyse die zwei moglichen Investitionsmadglichkeiten, die Neuentwicklung
der KWB-Powerfire Produktgeneration bis 300 bzw. bis 500kW, unter Zuhilfenahme der
Methode der Differenzinvestition und unter Verwendung des Tools ,KWB-
Lebenszykluskostenrechnung*?, miteinander verglichen und bewertet.

2 Vgl. STEPANEK, J. (2013), S.1 ff.
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2 Theoretische Grundlagen der Arbeit

Im diesem Kapitel werden die theoretischen Grundlagen zur Bearbeitung der praktischen
Problemlésung von wirtschaftlichen Machbarkeitsstudien erarbeitet. Zu Beginn wird die
Theorie des Innovationsmanagements und ihre Bedeutung im Zusammenhang mit
Marktforschungsstudien erlautert. Desweiteren wird eine Mdoglichkeit zur Bewertung der
Wirtschaftlichkeit als Entscheidungshilfe fur die Umsetzung von Innovationen beschrieben.

2.1 Innovationsmanagement

Erfolgreiche Unternehmen werden, um ihre Marktposition im hart umkampften Wettbewerb
zu sichern, immer 6fters mit dem Thema Innovationsmanagement konfrontiert.®

Innovation ist aus dem lateinischen Wort ,innovatio“ abgeleitet und bedeutet so viel wie
,=Erneuerung“ oder ,sich Neuem widmen®. Die Innovation an sich muss jedoch nicht
vollstandig neu sein. Ausschlaggebend ist, dass diese einen zusatzlichen Nutzen fir eine
Anwendergruppe (z.B. Kunden, Aktionére etc.) bietet.*

Hinsichtlich der Einteilungsmdglichkeiten nach den Merkmalen einer Investition stellt die
Tabelle 1 ein Beispiel aus der Literatur dar.

Merkmale der Innovation Kernfrage Innovationstyp

e Produkt- bzw.
Dienstleistungsinvestition
) Worauf bezieht sich die e Strukturinnovation
Gegenstand der Innovation . . .
Innovation? e Prozessinnovation
¢ Marketinginnovation

e Sozialinnovation

Woher kommt der Impuls fiir die | ¢ Nachfrage (Pull-) Innovation

Ausloser der Innovation . )
Innovation? ¢ Angebot (Push-) Innovation

e Scheininnovation
e Basisinnovation
Erhaltungsinnovation
. Wie neu ist die Innovation * ] 9 ) .
Neuheitsgrad e ¢ Erweiterungsinnovation
grundsatzlich? i
¢ Inkrementelle-Innovation
¢ Radikal- oder disruptive

Innovation

Tabelle 1: Einteilung nach den Merkmalen einer Investition®

® Vgl. DISSELKAMP, M. (2012), S. 13.
* Vgl. DISSELKAMP, M. (2012), S. 17.
% In Anlehnung an BROWN, B.; ANTHONY, D. (2011), S. 26, abgebildet in WANNKE, M. et al. (2012), S. 17.
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Inkrementelle-Innovationen (evolutiondre Innovationen) weisen einen eher geringen,
Radikal- oder disruptive Innovationen (revolutiondre Innovationen) einen hohen
Innovationsgrad aus.®

Innovationen im betriebswirtschaftlichen Sinn resultieren aus der erfolgreichen Umsetzung
von Ideen am Markt, wie in Abbildung 1 dargestellt ist.”

Erfolgreiche

Umsetzung >
am Markt

Abbildung 1: Innovation als erfolgreich umgesetzte Idee®

Die Innovationsékonomie nach Schumpeter unterscheidet zusatzlich noch die Invention, als
die eigentliche Erfindung, die erst durch die erfolgreiche EinfUhrung am Absatzmarkt zu einer
Innovation wird. lhre massenhafte Verbreitung am Absatzmarkt bezeichnet er als Diffusion.’

In Organisationen wird das Zusammenspiel aus systematischer Planung, Steuerung und
Kontrolle der Uberfiihrung von Ideen in Innovationen auch als Innovationsmanagement
bezeichnet. Es stellt dabei einen Kernprozess zur Sicherung des zukinftigen
Wettbewerbsvorteils in einer Unternehmung dar.™

® Vgl. WANNKE, M. et al. (2012), S. 16f.

7 Vgl. MULLER, T.; DORR, N. (2009), zitiert in WANNKE, M. et al. (2012), S. 120.

® In Anlehnung an DISSELKAMP, M. (2012), S. 19 und WANNKE, M. et al. (2012), S. 120.
® Vgl. SCHUMPETER, J. (1911), zitiert in DISSELKAMP, M. (2012), S. 19.

19 gl. STAUDT, E. (1993), zitiert in SCHUH, G. (2011), S. 2.
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Innovationsprozess

Das Innovationsmanagement ist flir die Gestaltung, Fuhrung und die Steuerung des
Innovationsprozesses zustandig.’ In der Literatur findet man verschiedene Darstellungen
des Innovationsprozesses, die sich in der Anzahl und Namensgebung der einzelnen Phasen
unterscheiden. Eine mdgliche Darstellungsform zeigt Abbildung 2.

[Ideengenerierung] [Ideenumsetzung]

* Bewerten & Auswahl

* Strategie fiir vielverprechender

Unternehmens-

. Ideen mittels:
entwicklung .
« Erkennen des « Externefinterne : Mgrktanalysen ) * Produktentwicklung
Veranderungsbedarfs Ideenquellen * Wirtschaftlichkeits- « Markteinfihrung
« Kreativititstechniken analyse etc. « Vermarktung
[ Initiierung ] [ Ideenbewertung]

Abbildung 2: Phasen des Innovationsprozesses'?

In vielen groRen Unternehmen verhindern oft die ungunstigen Unternehmens- bzw.
Organisationsstrukturen, dass nur eine geringe Anzahl an Mitarbeitern in den
Innovationsprozess mit eingebunden wird. Das Finden neuer Ideen ist haufig die Aufgabe
der F&E-Abteilung. Mitarbeiter aus der Produktion, dem Kundenservice oder aus dem
Vertriecb werden meistens nicht involviert. Dabei wird oft vergessen, dass gerade diese
Abteilungen den Kontakt mit den Kunden pflegen. Diese Bereiche wissen am besten Uber
Kundenwiinsche und deren Anforderungen an neue Produkte oder Dienstleistungen
Bescheid."

2.2 Marktforschung im Innovationsmanagement

Wie in Kapitel 2.1 erwahnt, resultieren Innovationen aus der erfolgreichen Umsetzung von
Ideen am Absatzmarkt." Um Erfolgsaussichten und Nutzen einer Innovation im Rahmen des
Innovationsmanagements bewerten zu kdénnen, werden in diesem Kapitel die Grundlagen
der Marktforschung und der Marktanalyse beschrieben. Neben Begriffsbestimmungen wird
auch die theoretische Basis zur Definition des Untersuchungsdesigns vorgestellt.

" vgl. DISSELKAMP, M. (2012), S. 84.

2 In Anlehnung an https://www.wko.at (18.09.2014) und DISSELKAMP, M. (2012), S. 95f.

' DISSELKAMP, M. (2012), S. 54.

" vgl. MULLER-PROTHMANN, T.; DORR, N. (2009), zitiert in WANNKE, M. et al. (2012), S. 120.
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2.2.1 Grundlagen der Marktforschung

Die zentrale Aufgabe der Marktforschung ist laut Olbrich (2012) die Beschaffung
entsprechender Informationsgrundlagen um die Bedirfnisse von potentiellen Nachfragern
befriedigen zu kénnen und die Verhaltnisse am Markt, in dem das Unternehmen tatig ist, zu
identifizieren. Produkteinfiihrungen kénnen sowohl mit Chancen als auch mit Risiken
verbunden  sein. Far eine  erfolgreiche  Markteinfuhrung und um  die
Misserfolgswahrscheinlichkeit einer Entscheidung zu minimieren, werden Informationen Uber
den jeweiligen Absatzmarkt benétigt.'

Erschwerend ist, dass bereits viele Markte gesattigt sind und der Konkurrenzdruck stetig
steigt. Um im Wettbewerb Uberleben zu kénnen ist es essentiell Veranderungen, Trends am
Absatz- bzw. Beschaffungsmarkt friihzeitig zu erkennen. Die Instrumente der Marktforschung
sollen bei der Lésung dieser Problemstellungen helfen.'

In der Marktforschung lassen sich prinzipiell zwei unterschiedliche Arten von
Forschungsanséatzen, die quantitative bzw. die qualitative Marktforschung, unterscheiden.
Tabelle 2 beschreibt die Unterschiede beider Ansatze."’

Begriff Beschreibung

Andere Bezeichnung: Umfrageforschung

Ziele:

Quantitative Marktforschung | o Beschreibung der Marktlage und -entwicklung.

e Im Zentrum stehen ,Facts and Figures® und die Frage
~Wie viel?“ z.B.: Marktvolumen, Marktanteil etc.

Andere Bezeichnung: Motivforschung, psychologische
Marktforschung

Ziele:
e Verstehen und Erklarung des (Konsum-)Verhaltens.
¢ Im Zentrum steht die Frage nach dem ,Warum?“ z.B.
Motive, Einstellungen, Werte und Handlungsbeweggriinde.

Qualitative Marktforschung

Tabelle 2: Grundtypen der Marktforschung'®

15\/gl. OLBRICH, R. et al. (2012), S. 9.

18 \/gl. FANKHAUSER, K.; WALTY, H. (2009), S. 10.

17 vgl. FANKHAUSER, K.; WALTY, H. (2009), S. 11.

'8 |n Anlehnung an FANKHAUSER, K.; WALTY, H. (2009), S. 11.
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2.2.2 Ablauf einer Marktforschungsstudie

In Abbildung 3 sind die typischen Phasen einer Marktforschungsuntersuchung abgebildet.
Der Ablauf ist im Vergleich zur Praxis verallgemeinert dargestellt. In der Realitdt werden bei
Marktforschungsstudien einzelne Schritte Ubersprungen oder hinzugefugt. Es kdnnen zudem
Rickkopplungen zwischen den einzelnen Phasen auftreten. Fehler in den friihen
Abschnitten sind nur durch erheblichen Mehraufwand in den spateren Phasen behebbar.
Aus diesem Grund ist die Untersuchung nur so stark wie das schwichste Glied der Kette."®

1. Definition des 3. Festlegung des
2. Festlegung der
Untersuchungs- Untersuchungsziele Untersuchungs-
problems designs
4. Entwicklung der
Messinstrumente 5. Datensammlung 6. Datenanalyse

7. Bericht

Abbildung 3: Typische Phasen einer Marktforschungsuntersuchung?®

2.2.2.1 Definition des Untersuchungsproblems

In dieser Phase muss die eigentliche Problemstellung sehr prazise definiert und beschrieben
werden. Eine gute Kommunikation zwischen dem Auftraggeber einer Untersuchung und dem
Marktforschern ist fir den Erfolg der Marktforschungsstudie unabdingbar. Das
Entscheidungs- bzw. Untersuchungsproblem muss nicht deckungsgleich sein. In der Regel
kann nur ein Teilaspekt des Entscheidungsproblems unter Zuhilfenahme der Methoden der
Marktforschung bearbeitet werden.?'

Die Trennung zwischen Entscheidungs- bzw. Untersuchungsproblem soll folgendes Beispiel

verdeutlichen:

Ausgangssituation: Die Firma XYZ plant ein neues Produkt in Deutschland
abzusetzen.

9vgl. KUR, A. (2012), S. 12.
0 Anlehnung an KUR, A. (2012), S. 13.
2 vgl. KUB, A. (2012), S. 13f.
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Entscheidungsproblem: Soll das neue Produkt in dem jeweiligen Land eingefihrt werden
oder nicht?!
Untersuchungsproblem: Auffinden potentieller Abnehmer in Deutschland.

2.2.2.2 Festlegung der Untersuchungsziele

Bei der Definition des Untersuchungsproblems ist die Problemstellung bereits grob umrissen.
Bei der Festlegung der Untersuchungsziele soll nun die Aufgabenstellung konkretisiert und
prazisiert werden.?

In Bezug auf das genannte Beispiel: Ziel der Untersuchung ist es, das Marktpotential, das
Marktvolumen und den Marktanteil fir Deutschland zu ermitteln.

Die Art des Untersuchungsproblems, die Untersuchungsziele und das vorhandene
Vorwissen in Bezug auf die Problemstellung bestimmen die Art der jeweiligen
durchzufilhrenden Untersuchung.?® Auf die verschiedenen Typen von Untersuchungen,
inklusive ihren Unterscheidungsmerkmalen, soll nun naher eingegangen werden.

Explorative Untersuchungen

Explorative Untersuchungen stehen oft am Anfang einer Untersuchung, wenn noch wenige
Informationen beziiglich der Problemstellung vorliegen.?* lacobucci/Churchill (2010)
beschreiben diesen Typus der Untersuchung mit folgendem Satz: ,Das Hauptgewicht bei
explorativen Untersuchungen liegt bei der Gewinnung von Ideen und Einsichten.“*®

Ziel dieser Untersuchung ist es, weniger quantifizierende Angaben zu machen, sondern
Zusammenhange und wichtige Einflussfaktoren zwischen Variablen zu identifizieren. Als
Hilfsmittel flir explorative Studien konnen z.B. Experteninterviews durchgefiihrt werden,
durch welche der Wissensstand zum Untersuchungsproblem weiter vertieft werden kann.
Derartige Untersuchungen stehen oft am Anfang einer Studie und werden als
Vorbereitungen fiir weitere (deskriptive oder kausale) Untersuchungen eingesetzt.?

Deskriptive Untersuchungen

Wenn bereits das nétigte Vorwissen und die Zusammenhange fir die Bearbeitung der
Zielsetzung bekannt sind, wird in der Regel die deskriptive Untersuchung eingesetzt. Deren
Ziel ist die Beschreibung der Grundgesamtheit (z.B. Merkmalsauspragung, Haufigkeiten
etc.).?’

2 ygl. KUR, A. (2012), S. 15.
% vgl. KUR, A. (2012), S. 35.
2 vgl. KUR, A. (2012), S. 35f.
% |JACOBUCCI, D.; CHURCHILL, G. (2010), S. 58., zitiert in KUR, A. (2012), S. 36.
% vgl. KUB, A. (2012), S. 36f.
T ygl. KUB, A. (2012), S. 15.
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Folgende Arten von Problemstellungen werden mittels deskriptiver Untersuchungen
bearbeitet:?®

e Charakterisierung von Markten und Marktsegmenten

e Analyse von Zusammenhangen zwischen Variablen

e Vorhersagen fur Entwicklungen/Marktprognosen

Ziel einer deskriptiven Untersuchung ist es, mdglichst reprasentative und exakte Ergebnisse
zu gewinnen.”

Kausal-Untersuchungen

Kausal-Untersuchungen haben das Ziel festzustellen, welche Ursache-
Wirkungsbeziehungen es fiir die zu beobachtende Gegebenheit gibt.** Kausalbeziehungen
stellen hohe Anforderungen an die methodische Vorgehensweise. Sie liefern aber besonders
tiefgriindige Aussagen in Bezug auf die Bearbeitung des Untersuchungsproblems.*'

2.2.2.3 Festlegen des Untersuchungsdesigns

Durch die Festlegung des Untersuchungsdesigns werden die anzuwendenden
Forschungsmethoden festgelegt, indem z.B. die Art der Datenerhebung (Beobachtung oder
Interview etc.) ausgewahlt wird. Bevor jedoch das Untersuchungsdesign festgelegt werden
kann, muss eine Entscheidung, ob die zu verarbeitenden Informationen fur die
Marktforschung aus Sekundar- bzw. Primarforschung stammen, getroffen werden.*

Laut De Vaus (2001) ist die Aufgabe des Untersuchungsdesigns folgendermallen definiert:
,Die Funktion des Untersuchungsdesigns ist es sicherzustellen, dass die gesammelten
Daten uns in die Lage versetzen, dem Untersuchungsziel moglichst eindeutig zu
entsprechen.“® Abbildung 4 zeigt die Mdglichkeiten der Datenerhebungen fiir Primar- bzw.
Sekundaranalysen.

28 \/gl. FANTAPIE ALTOBELLI, C.; HOFFMANN, S. (2011), S. 10, KUR, A. (2012), S. 38.
2 vgl. KUR, A. (2012), S. 38.

%0 vgl. KUR, A. (2012), S. 15.

¥Tvgl. KUR, A. (2012), S. 39.

32 \/gl. KUR, A. (2012), S. 42.

% De Vaus, D. A (2001), S. 9, zitiert in KUR, A. (2012), S. 45.
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Beobachtung
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Marktanalyse ] \ J
(zeitpunktbezogen)J ( )
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(Desk-Research) Datenquellen

Abbildung 4: Primarforschung vs. Sekundarforschung®

Primarforschung

Unter dem Begriff der Primarforschung, auch Field-Research genannt, versteht man die
gezielte Neuerhebung von noch nicht vorhandenen Informationen speziell zur Lésung des
Untersuchungsproblems.*® Die Methoden der Primarforschung kénnen auf einen Zeitpunkt
oder falls es sich um eine dynamische Erscheinung handelt auch auf einen Zeitablauf
bezogen werden.*® Eine zeitpunktbezogene Marktanalyse ist z.B. die Befragung in Form
eines Einzelinterviews oder die Gruppendiskussion (auch als Fokusgruppe bezeichnet).*” Zu
den zeitraumbezogenen Marktbeobachtungsmethoden zahlt die Panel-Erhebung.®® Bei
dieser Art der Untersuchung wird die Entwicklung und Veranderung von Daten Uber
verschiedene Zeitrdume erhoben.*

Sekundarforschung

Bei der Sekundarforschung, im Fachjargon auch Desk-Research genannt, werden bereits
erhobene Daten neu aufbereitet und ausgewertet. Die Sekundaranalyse ist im Vergleich zur
Primarforschung weniger zeitintensiv und bietet, wenn die Daten z.B. aus Statistiken oder
firmeninternen Daten erhoben werden kdnnen, einen deutlichen Kostenvorteil. Es gibt jedoch
auch Probleme in Verbindung mit der Verwendung von Sekundardaten. Vielmals sind die
Informationen zu stark aggregiert oder die Klassengréf3en statistischer Daten entsprechen

*In Anlehnung an KOTLER, P. et al. (2007), HAMMANN, P.; ERICHSON, B. (2006), abgebildet in
RAAB, A. et al. (2009), S. 22.

% vgl. KUR, A. (2012), S. 42.

% vgl. RAAB, A. et al. (2009), S. 22.

7Vgl. KUR, A. (2012), S. 137.

%8 \/gl. RAAB, A. et al. (2009), S. 22.

¥ vgl. KUR, A. (2012), S. 151.
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nicht den Untersuchungsbereich. In diesen oder ahnlichen Fallen muss die
Sekundarforschung mit den Methoden der Primarforschung ergénzt werden.*

2.2.2.4 Entwicklung der Messinstrumente

Nach dem Festlegen des Untersuchungsdesigns missen passende Messinstrumente
ausgewahlt werden, um die Merkmalsauspragungen der Untersuchungsobjekte zu messen.
Messinstrumente sind z.B. einzelne Fragen oder Multi-ltem-Skalen in Fragekatalogen.”’
Auf die richtige Erstellung von Fragebdégen und Befragungsverfahren soll im Rahmen dieser
Arbeit nicht naher eingegangen werden. Als weiterfuhrende Literatur wird z.B. das Buch von
Rolf Porst mit dem Titel ,Fragebogen* empfohlen.*?

2.2.2.5 Datensammlung

In vielen Studien werden fir die Datensammlung die grélten zeitlichen, personellen oder
finanziellen Ressourcen in Beschlag genommen.*?

2.2.2.6 Datenanalyse

Die Datenanalyse ist durch die Verwendung statistischer Methoden zur Datenaufbereitung
gekennzeichnet. Es werden einfache deskriptive Verfahren (statistische Malzahlen,
Haufigkeitsverteilungen etc.), Schatzungen und Tests sowie multivariante Verfahren
(Analyse von Beziehungen zwischen einer Vielzahl von Variablen) unterschieden. Da flr die
Bearbeitung des Untersuchungsproblems dieser wirtschaftlichen Machbarkeitsstudie keine
komplexen statistischen Methoden zum Einsatz kommen, wird auf eine genaue
Beschreibung der einzelnen Verfahren verzichtet.**

2.2.2.7 Bericht

Zum Abschluss der Marktforschungsstudie wird ein Bericht erstellt, der die wichtigsten
Untersuchungsergebnisse und die Handlungsempfehlung beinhaltet. Bei der Erstellung des
Berichts ist auf die Verstandlichkeit und auf die genaue Beschreibung der Methodik zu
achten.*®

2.3 Marktanalyse

Wie im Kapitel 2.2.2.3 bereits erwahnt, ist die Marktanalyse im Gegensatz zur
Marktbeobachtung eine zeitpunktbezogene Darstellung der Marktsituation innerhalb einer
Marktforschungsstudie.*® Die Marktanalyse kann als Situationsanalyse des Zielmarktes
verstanden werden.*” In diesem Kapitel werden einzelne Methoden einer Marktuntersuchung

“0vgl. KUR, A. (2012), S. 43ff.

“Tvgl. KUR, A. (2012), S.16.

*2 PORST, R. (2014), S. 19ff.

*3vgl. KUR, A. (2012), S. 17.

* vgl. KUR, A. (2012), S. 17.

*5vgl. KUB, A. (2012), S. 17.

*°Vgl. RAAB, A. et al. (2009), S.22.

*"vgl. BEREKOVEN, L. et al. (1991), S. 300.
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wie z.B. die Marktsegmentierung, die Portfolio-Analyse und wichtige marktwirtschaftliche
Kennziffern zur Bestimmung der Grélkenordnung des Absatzmarktes beschrieben.

2.3.1 Marktsegmentierung

Im Allgemeinen ist die Abnehmerschaft eines Produkts bzw. einer Dienstleistung eine
inhomogene Gruppe, die aus einer Gruppierung von Individuen besteht, die sich hinsichtlich
ihrer Bedurfnisse, finanziellen Mittel, Anforderungen etc. unterscheiden.*®

Im Zusammenhang mit der Marktforschung wird bei der Marktsegmentierung der
Gesamtmarkt in einzelne Teilmarkte unterteilt, die unterschiedliche Verwender-/Abnehmer
Kategorien mit gleichen Bedarfsvorstellungen beinhalten. Diese Segmentierung hilft unter
anderem bei der Zielgruppenbestimmung, das bedeutet potentielle Abnehmer flir die neuen
Produkte zu finden.*® Der Prozess der Marktsegmentierung ist in Abbildung 5 dargestellt.

Segmentation Targeting Positionierung
« Marktdefinition * Untersuchung der « Differenzierungs-
« Segmentierungsvariablen Attraktivitat merkmale je nach
auswahlen der einzelnen Zielgruppe festlegen und
+ Einzelne Marktsegmente Marktsegmente formulieren
beschreiben * Auswahl der

Zielsegmente

Abbildung 5: Segmentierungs- und Auswahlprozess®

2.3.1.1 Segmentation

In der Segmentationsphase erfolgt zu Beginn die Definition des Marktes. Erfolgt diese nach
dem Bedarfsmarktkonzept, so wird die Spezifizierung nach den Bedirfnissen der Kunden
vorgenommen und nicht auf Basis der Produkte oder Dienstleistungen. Ist der maRRgebliche
Markt abgegrenzt, dann wird dieser mittels geeigneter Segmentierungsvariablen aufgeteilt.
Diese Variablen miissen zeitlich stabil sein (die Segmentierung muss eine gewisse Zeitdauer
gelten) und unter anderem dem MECE-Prinzip entsprechen.®’ Der Begriff MECE steht fiir
~Mutually Exclusive/Collectively Exhaustive® was auf Deutsch ,gegenseitig ausschlielend
und insgesamt erschdpfend” bedeutet.*

“8 Vgl. HERRMANN, A.; HUBER, F. (2013), S. 91.

9 vgl. BEREKOVEN, L. et al. (1991), S. 259f.

% |n Anlehnung an KOTLER, P.; BLIEMEL, F. (2001), abgebildet in HERRMANN, A.; HUBER, F. (2013), S. 92.
" vgl. HERRMANN, A.; HUBER, F. (2013), S. 92f.

52 \/gl. KETT, I.; SCHEWE, G. (2009), S. 18.
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Durch Anwendung dieses Prinzips wird sichergestellt, dass sich die
Segmentierungsvariablen voneinander unterscheiden. Dadurch ist eine eindeutige
Zuordnung moglich.”® Tabelle 3 beschreibt die drei gebréduchlichen Kriterien der
Marktsegmentierung im Detail.

Kategorie Kriterien Beispiele

Soziodemografische

. . . Geschlecht, Alter, Familienstand
Allgemeine sozio- | Kriterien

demografische

T Geografische Kriterien Stadt/Land, Region, Siedlungsdichte
Kriterien
Soziale Schicht Einkommen, Bildung, Beruf
Allgemeine

. . Interessen, soziale Orientierung, Lebensstil
Psychografische Personlichkeitsmerkmale

Kriterien Produktspezifische _ ,
Motive, Einstellungen, Nutzen
Merkmale
Preisverhalten Preisklassen, Sonderangeboten
Kaufverhaltens Mediennutzung Art und Zahl der Medien, Intensivitat der Nutzung

bezogene
Kriterien Einkaufsstattenwahl Geschaftstreue

Produktwahl Markenwahl, Kaufvolumen

Tabelle 3: Kategorien der Marktsegmentierung®

Bei der Beschreibung der einzelnen Marktsegmente kann man konzeptionell (aus
Uberlegung oder Kenntnis) oder empirisch (mittels Marktforschungsmethoden) vorgehen.>®

2.3.1.2 Targeting

Nach dem Abgrenzen der Teilmarkte missen die einzelnen Segmente bewertet werden. Die
Beurteilung der Attraktivitdt der Segmente kann z.B. durch segmentspezifische
Marktpotentiale und -volumen, Aktivitat der Mitbewerber im Marktsegment oder Profitabilitat
der einzelnen Teilbereiche erfolgen. Nach der Analyse der einzelnen Segmente erfolgt
schlieRlich die Auswahl des erfolgversprechendsten Marktsegments.>®

2.3.1.3 Positionierung

Myres (1996) beschreibt die Stellung des Produktes am Markt mit folgenden Worten: ,Als
Produktpositionierung bezeichnet man die Stellung, die ein Produkt im Wahrnehmungsraum
der Konsumenten einnimmt.“*” Da die Positionierung eines Produktes am Absatzmarkt nicht
Teil der Aufgabenstellung der wirtschaftlichen Machbarkeitsstudie ist, wird auf eine weitere
detailierte Beschreibung verzichtet.

%3 \vgl. HERRMANN, A.; HUBER, F. (2013), S. 93.

* In Anlehnung an FRETER, H. (1983), S. 46, abgebildet in BEREKOVEN, L. et al. (1991), S. 263 und
HERRMANN, A.; HUBER, F. (2013), S. 94.

% vgl. HERRMANN, A.; HUBER, F. (2013), S. 95.

% vgl. HERRMANN, A.; HUBER, F. (2013), S. 97.

" MYERS, J. (1996), zitiert in HERRMANN, A.; HUBER, F. (2013), S. 97.
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2.3.2 Portfolio-Methode

Urspriinglich kommt der Begriff der Portfolio-Analyse aus dem Finanzbereich. In diesem
Umfeld ist das Ziel einer Portfolio-Analyse die bestmdgliche Zusammensetzung
unterschiedlicher Wertpapiere nach den Kriterien Risiko und ihres vermuteten Ertrag zu
erzielen.®®

Spater wurden die Ansatze im strategischen Management aufgegriffen, um strategische
Geschéftseinheiten (sogenannte SGE) in Bezug auf Marktverlauf und Entwicklungspotential
beurteilen zu kénnen. Einer der Vorteile bei der Anwendung der Portfolio-Technik ist, dass
komplexe strategische Probleme sehr einfach visualisiert und strukturiert werden kénnen.*

2.3.2.1 Vorgehensweise

Die einzelnen Teilschritte einer Portfolio-Analyse sind in Abbildung 6 veranschaulicht. Zu
Beginn werden die strategischen Geschéaftseinheiten definiert. Diese werden im nachsten
Schritt bewertet. Die grafische Darstellung eines Portfolios erfolgt mittels einer Matrix. Auf
einer Achse wird die vom Unternehmen nicht zu beeinflussbare Marktvariable (externe
Dimension), auf der Anderen die im Rahmen der strategischen Planung abhangige Variable
(interne Dimension) aufgetragen. Die einzelnen strategischen Geschaftseinheiten werden
anschlieflend im Bezug auf die Beurteilung der beiden Dimensionen im Inneren der Matrix
platziert. Aus der Position innerhalb des Portfolios lasst sich dann eine strategische
Handlungsempfehlungen fiir jede Geschéaftseinheit ableiten.®°

Bewertung der Ableitung von

* nach Produkten/ SGE Strategien
. E;e(;s:(lel:él;r:]?en * Grafische Darstellung

Y . « Dimension 1: Nach der IST- Situation

gruppen Marktattraktivitat anhand einer Matrix * Handlungs-
* nach Landern .Di ion 2- Ei empfehlungen
« nach Vertriebswegen Imension . tigene ableiten
Wettbewerbsposition
Definition der Positionierung der
SGE SGE im Portfolio

Abbildung 6: Vorgehensweise bei der Portfolio-Methode®’

%8 vgl. BEA, F.; HAAS, J. (2001), S. 131, zitiert in BALDEWEG, D. (2006), S. 154.
% vgl. KOHLERT, H. (2006), S. 174.

% vgl. HERRMANN, A.; HUBER, F. (2013), S. 80.

®" In Anlehnung an KOHLERT, H. (2006), S. 174.
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2.3.2.2 Das McKinsey- Portfolio

Dieses Portfolio wurde in den 70er Jahren vom Beratungsinstitut McKinsey bei der
Betreuung des Konzerns General Electric (GE) entwickelt. Gebrauchliche Bezeichnungen
sind unter anderem auch ,Marktattraktivitats-/Wettbewerbsstarken-Portfolio®, ,McKinsey-
Matrix, ,GE-Portfolio® oder ,Neun-Felder-Matrix‘. Diese Bewertung ist eine
Weiterentwicklung des Boston Consulting-Portfolios (BCG-Matrix). Das McKinsey-Portfolio
bericksichtigt im Gegensatz zur BCG-Matrix sowohl quantitative als auch qualitative
Erfolgsfaktoren bei der Beurteilung der strategischen Geschéftseinheiten.®? Ein
entscheidender Unterschied zur BCG-Matrix ist auRerdem, dass die McKinsey-Matrix das
Prinzip eines  Multifaktoren-Modells  verfolgt, in dem externe und interne
Merkmalsauspragungen aus mehreren unterschiedlichen Faktoren gebildet werden.®

Als Achsen im Portfolio werden fir die externe Dimension die Marktattraktivitat und far die
interne Dimension die relative Wettbewerbsfahigkeit (auch als Geschaftsfeldstarke® oder
Wettbewerbsstarke®® bezeichnet) verwendet. Zur Ermittlung der Merkmalsauspriagungen
kénnen individuelle Faktoren, entsprechend der zu untersuchenden Dimension, gewahlt
werden.®® Tabelle 4 zeigt einige Beispiele fiir die Bestimmung der Auspragung der jeweiligen

Dimension.
Dimension Faktoren (Beispiele)
o Marktwachstum
Marktattraktivitat o MarktgroRe
(Externe Dimension) e Umweltsituation (Gesetzgebung, Konjunktur)

e  Marktstruktur (Anzahl und Starke der Wettbewerber)

Relative Wettbewerbsstarke/
Geschiftsfeldstirke e Relative Marktposition/ Marktanteil/ Finanzkraft

Relatives Forschungs- und Entwicklungspotential

(Interne Dimension)

Tabelle 4: Mogliche Faktoren fir die Beurteilung der beiden Dimensionen im McKinsey-
Portfolio®

Da die einzelnen Faktoren unterschiedlich skaliert sein kdnnen, muss eine Bewertung der
Faktoren nach Punkten vorgenommen werden. Ebenso ist eine unterschiedliche Gewichtung
der  Koeffizienten zueinander  moglich. Die Berechnung der  einzelnen
Merkmalsauspragungen erfolgt dabei nach dem Prinzip der Nutzwertanalyse.®®

Wie in Abbildung 7 dargestellt, sind die externe und die interne Dimension auf der jeweiligen
Achse in drei Bereiche (niedrig, mittel, hoch) eingeteilt. Aus der Position der
Geschaftseinheiten in der Matrix lassen sich drei Normstrategien (Investitions- und

2 vgl. SCHEUSS, R. (2012), S. 103.

% vgl. HAHN, D.; TAYLOR, B. (2006), S. 222, zitiert in WENDT, S. (2013), S. 109f.
& vgl. HOFT, U. (1992), S. 180.

% vgl. WENDT, S. (2013), S. 109.

% vgl. GRIMM, R. et al. (2014), S. 79.

7 vgl. GRIMM, R. et al. (2014), S. 79.

8 vgl. SCHEUSS, R. (2012), S. 103f.
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Wachstumsstrategien, Abschoépfungs- und Deinvestitionsstrategien und
Selektionsstrategien) ableiten.®®

*
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Abbildung 7: Grundschema der Marktattraktivitat-Geschaftsfeldstarken Matrix”®

Investitions- und Wachstumsstrategien (Zone der Mittelbildung)

Die strategischen Geschéftseinheiten befinden sich in einer Zone hoher Marktattraktivitat
und Wettbewerbsstarke. Es wird ein hohes Erfolgspotential vermutet. Aus diesem Grund ist
es wirtschaftlich sinnvoll in Kapazitatserweiterungen bzw. Marktforderungsmaf3nahmen zu
investieren, da diese zukilinftig Gewinne erwirtschaften werden. Die Ausgaben in diesem
Bereich sind héher als die Einnahmen, der Cash-Flow ist negativ.”’

Abschopfungs- und Deinvestitionsstrategien (Zone der Mittelfreisetzung)

Besitzen die strategischen Geschaftseinheiten eine nur mittlere oder niedrige
Marktattraktivitat bzw. Wettbewerbsstarke, sollte eine  Abschopfungs-  oder
Deinvestitionsstrategie gewahlt werden.”

Da diese Geschéaftseinheiten kaum Erfolgsaussichten aufweisen, sollten Gewinne
abgeschoépft und der Cash-Flow  maximiert werden. Sollte sich  trotz

% \/gl. WELGE, M.; AL-LAHAM, A. (1999), S. 344.

7% In Anlehnung an HINTERHUBER, H. (1977), S. 67, abgebildet in DICKE, R. (2007), S. 91.
"' Vgl. WELGE, M.; AL-LAHAM, A. (1999), S. 344.

72 \/gl. HINTERHUBER, H. (1977), S. 92f., Zitiert in DICKE, R. (2007), S. 104.



Theoretische Grundlagen der Arbeit 19

RationalisierungsmalRnahmen ein negativer Cash-Flow einstellen, sollte Gber Verkauf oder
Stilllegung der betroffenen Geschéftseinheiten nachgedacht werden.”

Selektive Strategien

Bei den strategischen Geschaftseinheiten, die sich auf der Diagonale des McKinsey-
Portfolios befinden, ist individuell vorzugehen. Hinterhuber (1977) beschreibt drei
verschiedene Arten von selektiven Strategien:’

o Offensivstrategien bei attraktiven Markten und geringer Wettbewerbsstarke:
Investitionen sollen nur in den Markten erfolgen, wo sich die Wettbewerbsposition
verbessern lasst. Falls dies nicht zutrifft, wird empfohlen die strategischen
Geschéftseinheiten einzustellen.

o Defensivstrategien in Markten mit niedriger Marktattraktivitit und hoher
Wettbewerbsstarke: Die bereits erzielten Wettbewerbsvorteile sollen verteidigt
werden. Ziel ist den unternehmenseigenen Cash-Flow zu maximieren.

o Ubergangsstrategien im mittleren Feld des Portfolios:

Entscheidungen milssen abgewartet werden, bis eine Veranderung der
Marktattraktivitat eintritt oder man versucht die relative Wettbewerbsstarke ohne
grofde Investitionen zu erhdhen.

2.3.3 Marktwirtschaftliche Kennziffern zur Bestimmung der
GroRenordnung des Absatzmarktes

Im Rahmen der Marktanalyse wird mit marktwirtschaftlichen Kennziffern zur Bestimmung der
Grolkenordnung des Absatzmarktes gearbeitet. Diese Kennzahlen beziehen sich in der
Regel auf einen bestimmten Zeitraum (Jahr, Monat, etc.) und gelten fiir einen definierten
Absatzmarkt (z.B. fur Vertriebsland Deutschland). Die Definitionen der einzelnen
MarktgroRen und die hierarchische Gliederung (z.B. Das Marktvolumen kann nicht groer
sein als das Marktpotential) sind in Abbildung 8 naher beschrieben.”

Marktpotential
Aufnahmefahigkeit des Marktes aller Anbieter fur ein bestimmtes Produkt oder eine bestimmte
Marktleistung unter optimalen Bedingungen. Bildet die Obergrenze fir das Marktvolumen.

Marktvolumen
Tatsachliche realisierte Absatzmenge

aller Anbieter am Markt. Marktséattigungsgrad
Ist der prozentuale Anteil des

Marktvolumens am Marktpotential.

Marktanteil

Ist der prozentuale Anteil der
Absatzmenge eines bestimmten
Anbieters am gesamten Marktvolumen.

A\ 4

Abbildung 8: Hierarchie von MarktgréRen’®

" Vigl. WELGE, M.; AL-LAHAM, A. (1999), S. 344f.

" Vgl. HINTERHUBER, H. (1977), S. 92ff., zitiert in DICKE, R. (2007), S. 106.
> vgl. MICHEL, S.; PIFKO, C. (2012), S. 25f.

’® In Anlehnung an MICHEL, S.; PIFKO, C. (2012), S. 26.
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2.4 Bewertung der Wirtschaftlichkeit als Entscheidungshilfe fur die
Umsetzung von Innovationen

Neue Produktideen missen bei der Auswahlentscheidung im Innovationsprozess hinsichtlich
ihrer Wirtschaftlichkeit bewertet werden. Fur die Berechnung der Wirtschaftlichkeit steht im
Rahmen dieser Arbeit die KWB-Lebenszykluskostenrechnung zur Verfiigung.” Im
Folgenden werden die theoretischen Grundlagen und die Verfahren der dynamischen
Investitionsrechnung im Rahmen einer Lebenszykluskostenrechnung, die vom besagten Tool
verwendet werden, beschrieben.

2.41 Lebenszykluskostenrechnung

Die Lebenszykluskostenrechnung (oder auch ,Lifecycle-Costing“ genannt) verwendet im
Gegensatz zur klassischen Kostenrechnung, bei der die Kosten und Erlose innerhalb eines
bestimmen Zeitraums (Periode ist das Monat oder Jahr) betrachtet werden, eine
periodenlbergreifende Betrachtungsweise. Die Kosten bzw. die Erlése werden dem
jeweiligen Produkt, das fiir die Entstehung dieser verantwortlich ist, Uber den gesamten
Produktlebenszyklus zugerechnet. Bei einer Lebenszykluskostenrechnung wird die
Marktphase um eine Entstehungs- und Nachsorgephase erweitert.”® Die einzelnen Phasen
sind in Abbildung 9 grafisch dargestellit.

y 3
Kosten, .
. Kumulierte
Erldse i
Erlése
Kumulierte —
Kosten /
Zeit
\ ) N _\ )
Y NV Y
Entstehungsphase Marktphase Nachsorgephase
— /
—

Produktlebenszyklus

Abbildung 9: Phasen einer Lebenszykluskostenrechnung’®

7Vgl. STEPANEK, J. (2013), S. 49ff.
8 \gl. JOOS, T. (2014), S. 295f.
" JOO0S, T. (2014), S. 297.
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Die Entstehungsphase umfasst die Produktkonzeption, die Forschungs- und
Entwicklungsaktivitdten inklusive der Produktions- und Absatzvorbereitung. Die
Nachsorgephase beginnt mit dem Ende der Marktphase und beinhaltet alle Leistungen,
welche nach dem Verkaufsende des Produktes anfallen (z.B. Serviceleistungen etc.).® In
Tabelle 5 sind Beispiele flr anfallende Kosten und erzielte Erlése in den einzelnen
Produktlebenszyklusphasen aufgezahlt.

Lebenszyklusphase Kosten Erlése

e Forschungs- und

Entwicklungskosten e Subventionen/Zuschiisse
Entstehungsphase e Marktforschungskosten e Erlése aus dem Verkauf von
e Kosten fiir Vorseriengeréate und Vorseriengeraten
Produkttests

e Herstellungskosten
Marktphase e Verwaltungskosten * Verkaufserlose
e Vertriebskosten

e Gewahrleistungs- und

Kulanzkosten ¢ Inspektions- und
Nachsorgephase )
gep e Inspektions- und Wartungserlése
Wartungskosten

Tabelle 5: Beispiele fiir Kosten und Erlése im Produktlebenszyklus®'

Das KWB-Lebenszykluskostenrechnungstool verwendet dabei als Gliederungsschema fur
die Kosten und Erlése in den einzelnen Lebenszyklusphasen das Konzept einer
mehrstufigen Deckungsbeitragsrechnung. Dieses Rechenschema wird Uber den
Produktlebenszyklus fir jedes einzelne Wirtschaftsjahr der Entstehungsphase, Marktphase
und der Nachsorgephase durchgeflhrt. Die einzelnen Positionen der mehrstufigen
Deckungsbeitragsrechnung sind in Abbildung 10 dargestellt.??

80 ygl. JOOS, T. (2014), S. 296.
& n Anlehnung an BACK, A. (1988), S. 26, abgebildet in JOOS, T. (2014), S. 298.
8 vgl. STEPANEK, J. (2013), S. 49ff.
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Erl6se und Erl6sschmalerungen Produktfixe Kosten 1
+ 1. Handelswarenerlse - 13.0 Entwicklungskosten
+ 2.  Produktionserlése - 13.1 Serieneinfilhrungskosten
+ 3. |leistungserlse - 13.2 Markteinfiihrungskosten
+ 4. Zubehirerlose - 14. Weiterentwicklungskosten
+ 5. Frachtkostenerlése = Cou (DBIN)
+ 6. Sonstige Erlose )
Produktfixe Kosten 2
7 . Skonto und Erlésschmalerungen
_ Co,0 (Nettoerlse) - 15. Fehlerbehebungskosten
Produktvariable Kosten 1 - 16 . Gewadhrleistungs- und Garantiekosten
. . - 17 . Kulanzkosten
8. Material- und Wareneinsatz
= CO v (DB |V)
9. Transportkosten .

- 10. Provisionen Vertriebspartner
= Co,1 (DBI)

Produktvariable Kosten 2

- 11. Personalkosten Assembling und Lager
- 12.  Personal- und KFZ-Kosten Dienstleistungen
= Co,u (DBI)

Abbildung 10: Die KWB-Lebenszykluskostenrechnung®®

Eine Investitionsrechnung soll als Basis fur die Bewertung der Wirtschaftlichkeit im Rahmen
einer Lebenszykluskostenrechnung verwendet werden. Aus diesem Grund werden im
folgenden Kapitel die theoretischen Grundlagen der Investitionsrechnung beschrieben.

2.4.2 Investitionsrechnung

Eine Investitionsrechnung hilft Unternehmen die wirtschaftliche Vorteilhaftigkeit eines
Investitionsobjektes zu beurteilen. Investitionsentscheidungen haben fur jedes Unternehmen
einen starken strategischen Einfluss, da diese langfristige Auswirkungen in die Zukunft
haben und hohe Zahlungsstrome verursachen. In Bezug auf die Art der Investitionsrechnung
unterscheidet man zwischen statischen und dynamischen Verfahren.®* Bei den statischen
Methoden wird gewdhnlich mit Jahresdurchschnitten gerechnet, bei denen die zeitlichen
Unterschiede bei Ein- oder Auszahlungen nicht oder nur teilweise beriicksichtigt werden.®®

Im Gegensatz zu den statischen Verfahren, bei denen die Vorteilhaftigkeit einer Investition
innerhalb einer Periode oder einem kurzen Zeitraum Uberprift wird, erfolgt bei den
dynamischen Investitionsrechnungsverfahren die Betrachtungsweise (ber die gesamte
Nutzungsdauer. Die jeweiligen Zahlungsreihen (Ein- bzw. Auszahlungen) werden diskontiert,
sprich auf- oder abgezinst.®

8 STEPANEK, J. (2013), S. 50.
8 Vgl. BECKER, H. (2011), S. 38.
8 vigl. HEESEN, B. (2012), S. 6.
8 vgl. HEESEN, B. (2012), S. 15.

)
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Laut Daumler (2003) kann eine Investitionsrechnung drei Arten von Problemstellungen
beantworten:®’

1. Einzelinvestition: Ist die Investition in ein Einzelobjekt vorteilhaft oder
nicht. Es ist nur eine Bestimmung der absoluten Vorteilhaftigkeit des
Investitionsobjektes im Sinne einer Ja/Nein-Aussage mdglich.

2. Alternativenvergleich und Rangfolgeproblem: Auswahl und Reihung zwischen
mehreren konkurrierenden Investitionen. Wenn z.B. zwei Investitionsobjekte aufgrund
einer Vorauswahl als attraktiv gelten, dann muss in einem zweiten Schritt Gberprift
werden welches wirtschaftlicher ist. Durch die Bestimmung dieser relativen
Vorteilhaftigkeit wird eine Reihung der zu beurteilenden Investitionsobjekte erstellt.
Dieser Alternativenvergleich zwischen zwei Investitionsprojekten wird im Kapitel
2.4.2.3 ndher beschrieben.

3. Nutzungsdauer-Ersatzproblem: Das Ersatzproblem soll die Frage nach dem
optimalen Zeitpunkt fir den Austausch einer alten Anlage durch eine Neue
beantworten. Bei Neuanlagen kann im Rahmen einer Investitionsrechnung auch die
optimale Nutzungsdauer bestimmt werden.

Um die Fragestellung nach der Sinnhaftigkeit der Leistungserweiterung fiir das Unternehmen
KWB beantworten zu kénnen, wird in den folgenden Kapiteln die fiir die Problemlésung
verwendeten theoretischen Grundlagen der  dynamischen  Verfahren der
Investitionsrechnung (Kapitalwertmethode, Methode des Internen-Zinssatzes) und der
Alternativenvergleich zwischen zwei Investitionsprojekten erlautert.

2.4.2.1 Rechnungselemente und Begriffe der Investitionsrechnung

In diesem Kapitel werden allgemeine Rechnungselemente und Begrifflichkeiten fur die
nachfolgenden Investitionsrechnungsarten erklart.

Kalkulationszinssatz
Unter dem Kalkulationszinssatz (i) versteht man eine vom Investor geforderte
Mindestverzinsung fiir eine Investition oder ein Investitionsprogramm. Es handelt sich um

jenen Zinssatz, ab dem sich eine Investition fiir den Kapitalgeber als lohnend erweist.®®

Wird die Finanzierung der Investition vollstdndig aus Eigenmittel angestrebt, setzt sich der
Zinssatz aus einem Basiszinssatz fUr eine risikofreie Anlageform (z.B. Staatsanleihe) und
einem Risikozuschlag fiir die Unsicherheit des Erfolgs der Investition zusammen.®°

Wird die Investition vollstandig fremdfinanziert, dann orientiert sich der Basiszinssatz an dem
Fremdkapitalzinssatz am Kapitalmarkt. Auch bei dieser Finanzierungsform soll ein
Risikozuschlag beriicksichtigt werden.*

87 vgl. DAUMLER, K.-D. (2003), S. 15f.
8 \/gl. POGGENSEE, K. (2011), S. 33.
8 vgl. BECKER, H. (2011), S. 43.

% vgl. DAUMLER, K.-D. (2003), S. 31f.
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i = Basiszinssatz + Risikozuschlag
Formel 1: Kalkulationssatz bei Eigen-/Fremdfinanzierung®’

Im Falle einer Mischfinanzierung aus Eigen- und Fremdkapital errechnet sich der
Kalkulationszinssatz aus dem gewichteten Mittel der jeweiligen Kapitalart.%?
ic... Eigenkapitalzinssatz

. EK=*ig + FKx ¢ ir... Fremdkapitalzinssatz
EK + FK EK... eingesetztes Eigenkapital

FK... eingesetztes Fremdkapital

Formel 2: Kalkulationszinssatz bei Mischfinanzierung®

Laut einer Untersuchung von Hermann (1996) rechnen deutsche GrolRunternehmer mit
einem Kalkulationszinssatz in der Bandbreite von 7 bis 12%. Die am haufigsten verwendeten
Kalkulationszinssatze waren die Werte 8 bzw. 10%.%*

Diese Spanne kann auch fiir mittelstindische Unternehmen angenommen werden.%

Zeitwert
Ist der Wert einer Zahlung im Moment ihres Zahlungsanfalles.®

Endwert
Ist der Wert einer Zahlung, welcher durch Aufzinsung des Zeitwertes resultiert.”’

Ku... Endwert
Ko... Anfangskapital
Ky, =Ky*(1+ i)n i... kalk. Zinssatz
n... Anzahl der Jahre
(1+i)"... Aufzinsungsfaktor

Formel 3: Berechnung des Endwertes durch Aufzinsung®

Barwert
Ist der Wert einer Zahlung, welcher durch Abzinsung (Diskontierung) des Zeitwertes
resultiert.”

Ko... Barwert
Ki... Endwert
K, = K, * (1 + i)_n i... kalk. Zinssatz
n... Anzahl der Jahre
(1+i)™... Abzinsungsfaktor

Formel 4: Berechnung des Barwertes durch Abzinsung'®

9 DAUMLER, K.-D. (2003), S. 31f.

%2 \/gl. SCHNEIDER, E. (1962), S. 86f., zitiert in DAUMLER, K.-D. (2003), S. 32.

% DAUMLER, K.-D. (2003), S. 32.

% Vgl. HERMANN, B. (1996), S. 52ff., zitiert in DAUMLER, K.-D. (2003), S. 33.

% ygl. DAUMLER, K.-D.; HEIDTMANN, D. (1996), S. 16, zitiert in DAUMLER, K.-D. (2003), S.33.
% vgl. BECKER, H. (2011), S. 58.

7 \igl. BECKER, H. (2011), S. 58.

% DAUMLER, K.-D. (2003), S. 45.

% vgl. BECKER, H. (2011), S. 59.

1% DAUMLER, K.-D. (2003), S. 48.
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2.4.2.2 Dynamische Investitionsrechnung bei Einzelinvestition

In diesem Kapitel werden die theoretischen Grundlagen der dynamischen
Investitionsrechnung, insbesondere die Kapitalwertmethode und die Interne-
Zinssatzmethode bei Einzelinvestitionen, behandelt. Anhand einer Entscheidungsregel soll
die absolute Vorteilhaftigkeit eines Investitionsobjektes, unter den Pramissen der
dynamischen Investitionsrechnung, iiberpriift werden. "’

Annahmen fiir die dynamische Investitionsrechnung
Bei der Anwendung der dynamischen Investitionsrechnung missen sechs Annahmen bzw.

Vereinfachungen vorausgesetzt werden:'*

1. Sicherheitsannahme: Alle Rechenbausteine sind mit Sicherheit bekannt. Diese
Annahme tauscht eine nicht vorhandene Gegebenheit vor. In Wirklichkeit sind die
Rechenelemente meistens Schatzungen, welche mit verschiedenen
Eintrittswahrscheinlichkeiten auftreten.

2. Nachschiissigkeitsannahme: Rechenelemente werden nachschissig verrechnet.
Von einer unterjahrigen Verzinsung wird bei der dynamischen Investitionsrechnung
abgesehen. Im Allgemeinen fallen Zahlungen, die ein Investitionsobjekt betreffen,
mehrfach innerhalb eines Jahres an. Die Nachschussigkeitsannahme verschiebt alle
Zahlungen, die innerhalb eines Jahres erfolgen, auf den Zeitpunkt am Jahresende.

3. Zahlungsverschiebungsannahme: Zahlungen sind zeitlich  verschiebbar.
Zahlungszeitpunkte fir z.B. Loéhne, Gehalter, die in der Praxis eingehalten werden
mussen, werden bei der dynamische Investitionsrechnung vollstéandig ignoriert. Die
Liquiditat eines Projektes bleibt in Folge dieser Annahme unbericksichtigt.

4. Zinsannahme: Es wird nur ein Zinssatz flr die Berechnung verwendet. Diese
Annahme geht von einer Geldbeschaffungs- und von einer Wiederanlagepramisse
aus. Von einer Geldbeschaffungs- bzw. Wiederanlagepramisse spricht man dann,
wenn unbegrenzte Geldbetrage flir eine unbegrenzte Zeit zu konstanten Zinssatze
beschafft bzw. angelegt werden kénnen. Diese Annahmen weichen stark von der
Wirklichkeit ab. Diese beiden Pramissen werden aber angenommen, um ein
Investitionsobjekt selbst und nicht dessen Finanzierungsform zu bewerten. In der
Realitdt missen die eigentlichen Finanzierungskosten aber mit berlcksichtigt
werden.

197 vgl. POGGENSEE, K. (2011), S. 109.
192 ygl. POGGENSEE, K. (2011), S. 110ff.



Theoretische Grundlagen der Arbeit 26

5. Rechenelementsannahme: Nur Zahlungen werden als Rechenelement
berlcksichtigt. Bei den dynamischen Investitionsrechnungen werden nur Kosten
betrachtet, welche tatsachlich auch zu Zahlungen flihren. Auch der Nutzenaspekt der
Zahlungen bleibt ungeachtet. Unter Zuhilfenahme einer zusatzlichen Kosten-Nutzen-
Analyse konnte diese Pramisse berucksichtigt werden.

6. Marktannahme: These des Markt-Polypols und der Gewinnmaximierung. Beide
Kriterien mussen erfillt werden, damit die dynamischen
Investitionsrechnungsverfahren rationale Ergebnisse liefern. Ein Merkmal eines
polypolistischen Marktes ist, dass sehr viele Anbieter und Nachfrager am Markt
vorhanden sind und kein Marktteilnehmer die Marktbedingungen regeln kann. Ein
weiteres Kennzeichen dieser Marktform ist unter anderem auch die vollkomme
elastische Nachfragefunktion, bei der die Nachfrager jede willkirliche Menge des
Produktes zu einem konstantem Preis beziehen. In der Praxis kann es jedoch auch
vorkommen, dass nicht die Gewinnmaximierung, sondern z.B. die
Marktanteilserh6hung als Ziel des Unternehmers im Vordergrund steht.

Kapitalwertmethode

Die Kapitalwertmethode (auch Barwertmethode, Diskontierungsmethode, Net Present Value-
Methode = Nettobarwertmethode oder Discounted-Cash Flow-Methode = DCF-Methode
genannt)'® vergleicht alle Ein- und Auszahlungen, indem sie diese, mit Hilfe des
Kalkulationszinssatzes (i), auf den Investitionsbeginn (t = 0) abzinst."®

Eine Investition beginnt gewohnlich mit einer Anschaffungsauszahlung (lg) zum Zeitpunkt t =
0. Wahrend des Produktlebenszyklus (n) fallen in den Perioden (t) Auszahlungen (e;) und
Einzahlungen (a;) an, deren Differenz sich zu Einnahmeuberschussen (era)
zusammenfassen lassen. Am Abschluss der Investition kann ein etwaiger Restwert (R)
bericksichtigt werden. Wird nun die Differenz der Barwerte aller Ein- und Auszahlungen

gebildet, erhalt man den Kapitalwert (C,) einer Investition nach folgender Formel:'%

Co... Kapitalwert
n Io... Hohe der Anschaffungsauszahlung

C I (et - at) R et... Hohe der Einzahlung im Jahr t
o="lo*+ (1+ i)t + (1+ i)t at... Hohe der Auszahlung im Jahr t

i... Hohe des Kalkulationszinssatzes

~
1l
=

t... Laufvariable
n... Laufzeit
R... Hohe des Restwertes

Formel 5: Gleichung zur Berechnung des Kapitalwertes C,'%

193 vgl. DAUMLER, K.-D. (2003), S. 5
1% vigl. DAUMLER, K.-D. (2003), S. 4
195 vgl. ERMSCHEL, U. et al. (2013)

8.
4.

,S.51.
1% v/gl. ERMSCHEL, U. et al. (2013), S. 51
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Ob eine Investition lohnend oder wirtschaftlich ist, kann anhand einer Entscheidungsregel
abgelesen werden. Dieses Kriterium gibt an, welche Bedingung gelten muss, damit eine
Investition als vorteilhaft anzusehen ist. Diese Entscheidungsregel nennt man auch
Kapitalwertkriterium. Diese Bedingung wird nun mit Hilfe der bereits beschrieben Grundlagen
abgeleitet. Die Zahlungen, welche bei einer Investition anfallen, werden bei der
Kapitalwertmethode zwecks Vergleichbarkeit zum Zeitpunkt t = 0 abgezinst. Eine Investition
kann allgemein als lohnend angesehen werden, wenn die barwertigen Einzahlungen grof3er
als die barwertigen Auszahlungen sind."”’

Diese Entscheidungsregel kann folgendermal3en formuliert werden:
Eine Investition lohnt sich, wenn e, = a, ist.
Umformulieren der Gleichung ergibt: e, —ag > 0

Co

Wie bereits erwahnt, wird die Differenz zwischen den barwertigen Ein- und Auszahlungen
auch als Kapitalwertwert C, bezeichnet.””® Mit dieser Definition ergibt sich das
Kapitalwertkriterium zu:

Co=0

Formel 6: Kapitalwertkriterium'®®

Das Kapitalwertkriterium als absolutes Kriterium besagt, dass eine Investition sich lohnt
wenn Cy > 0 und eine Investition sich nicht lohnt wenn Cy < 0. Als Grenzfall ist noch Co=0 zu
erwahnen. Eine Reihung zwischen Investitionsobjekten oder eine Alternativenauswahl ist
durch Anwendung dieses Kriteriums nicht méglich. Im Grenzfall Co = 0 erhalt der Investor
sein eingesetztes Kapital zurtick und die noch laufenden Zahlungen werden in der Hohe des
Kalkulationszinssatzes (i) verzinst. Da der kalkulatorische Zinssatz die Mindestanforderung
des Investors darstellt, wird bei diesem Grenzfall die Erwartungshaltung des Investors
gerade noch erflillt. Wenn das Ergebnis der Investitionsrechnung einen positiven Kapitalwert
ergibt bedeutet das: Die Anschaffungsauszahlungen (lp) werden vollstandig wiedererlangt,
alle ausstehenden Betrage werden zum Kalkulationszinssatz (i) verzinst und ein barwertiger
Uberschuss im Umfang von C, kann generiert werden.'™

197 vigl. DAUMLER, K.-D. (2003), S. 58f.

1% yigl. ERMSCHEL, U. et al. (2013), S. 51 und DAUMLER, K.-D. (2003), S.60.
1% DAUMLER, K.-D. (2003), S. 59.

"% vgl. POGGENSEE, K. (2011), S. 126f.
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Interne-Zinssatzmethode

Die Interne-Zinssatzmethode (auch Interne-ZinsfuBmethode genannt) ermittelt, wie die
Kapitalwertmethode, die absolute Vorteilhaftigkeit einer Investition, unter den Pramissen der
dynamischen Investitionsrechnung, anhand einer Entscheidungsregel. Wahrend bei der
Kapitalwertmethode die Vorteilhaftigkeit eines Investitionsprojektes bei gegebenem
Kalkulationszinssatz errechnet wird, variiert man bei der Interne-Zinssatzmethode den
Zinssatz (der jetzt die abhéngige Variable darstellt) solange, bis der Kapitalwert null wird."""

Als internen Zinssatz (auch als Rendite, interner Zinsful®, Effektivzins, etc. bekannt)
bezeichnet man also jenen Zinssatz, bei dessen Verwendung der Kapitalwert (Cy) einer
Investition gleich Null wird. Als Folge stimmen dann die barwertigen Ein- und Auszahlungen

tberein.'"?

Als Entscheidungsregel wird folgendes Interne-Zinssatzkriterium herangezogen:'"

. r... Rendite, interner Zinssatz
r=1 . o
i... Kalkulationszinssatz

Formel 7: Internes-Zinssatzkriterium''*

Eine Investition ist als vorteilhaft anzusehen, wenn die Rendite gréRer ist als die vom
Investor gewinschte Mindestverzinsung, die dem kalkulatorischen Zinssatz (i) entspricht.
Fallt die Rendite (r) hoher aus als der Kalkulationszinsatz (i), dann werden die
Anschaffungsauszahlungen (l,) vollstandig wiedererlangt und alle ausstehenden Betrage
werden zur Rendite (r) verzinst. Gerade in der letzten Aussage liegt ein signifikanter
Unterschied zur Kapitalwertmethode, bei der die ausstehenden Betrage nicht wie bei der
Interne-Zinssatzmethode bei lohnenden Investitionsobjekte zur hoheren Rendite (r), sondern
zum Kalkulationszinssatz (i) verzinst werden. Fur die Ermittlung des internen Zinssatzes
dient die bereits bekannte Gleichung zur Berechnung des Kapitalwertes (siehe Formel 8).
Der Kapitalwert C, wird in dieser Formel null gesetzt. Im nachsten Schritt wird nach dem
Zinssatz, der bei der Interne- Zinssatzmethode der Rendite (r) entspricht, aufgeldst.'®

o... Hohe der Anschaffungsauszahlung
et... Hohe der Einzahlung im Jahr t

0=—I.+ (et - at) + R ac... Hohe der Auszahlung im Jahr t
- 1+ r)t 1+ r)t r... Rendite

t... Laufvariable
n... Laufzeit
R... Hohe des Restwertes

Formel 8: Gleichung zur Berechnung des internen Zinssatzes'"®

Bei dieser Gleichung handelt es sich um ein Polynom n-ten Grades, welches n-mogliche
Lésungen fur den internen Zinssatz aufweisen kann. Diese Mehrdeutigkeit, die zu einer nicht

"vgl. POGGENSEE, K. (2011), S. 154.
"2 ygl. DAUMLER, K.-D. (2003), S. 82f.
"3 vgl. POGGENSEE, K. (2011), S. 155.
"4 POGGENSEE, K. (2011), S. 155.

5 vgl. POGGENSEE, K. (2011), S. 155f.
""® POGGENSEE, K. (2011), S. 156.
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sinnvoll interpretierbaren Loésung fihrt, kann nur bei Vorlage einer Normalinvestition

vermieden werden."”

Eine Normalinvestition ist dadurch gekennzeichnet, dass nur ein Vorzeichenwechsel in der
Zahlungsreihe auftritt (z.B. zu Beginn gibt es nur Auszahlungsiberschisse und in weiterer
Folge nur noch Einzahlungsiiberschiisse).'"

Eine generelle Losung fir das Polynom in Formel 8 kann ab dem 5. Grad nur mehr
numerisch bestimmt werden.""

Ein bekanntes Naherungsverfahren zur Lésung dieser Gleichung ist die Ermittlung der
Rendite mit dem regula falsi-Verfahren, das auf dem Prinzip der linearen Interpolation
beruht. In Abbildung 11 ist ein méglicher Verlauf einer Kapitalwertkurve Cq in Abhangigkeit
des Kalkulationszinssatzes i dargestellt. Wird der Zinssatz erhoht, verbleibt ein geringerer
Barwert, da starker abgezinst wird. Verringert sich der Barwert, so wird in weiterer Folge
auch der Kapitalwert kleiner. Zusammenfassend lasst sich erkennen, dass mit steigendem
Zinssatz der Kapitalwert sinkt und mit fallendem Zinssatz der Kapitalwert steigt. Bei der
Berechnung der Rendite mit dem regula-falsi Verfahren werden zu Beginn zwei
Versuchszinssatze iy und i, gewahlt und anschlieend unter Verwendung der
Kapitalwertformel (siehe Formel 5) der Kapitalwert Cy¢ (= f(i1)) und der Kapitalwert Co, (= f(i2))
berechnet. Daraus ergeben sich die Funktionspunkte P4 (i1, Co1) und P2 (iz, Cp2), durch
welche die nicht bekannte Kapitalwertkurve, die in Abbildung 11 in grun dargestellt ist, mit
Gewissheit verlauft. Mittels dieser zwei Punkte Iasst sich anschlielsend eine Gleichung fir die

Interpolationsgerade (Sehne) aufstellen (sieche Formel 9).'%

"7 vgl. BREUER, W. (2010), S. 126.

"8 vgl. BECKER, H. (2011), S. 65.

"9 ygl. BRONSTEIN, I.; SEMENDJAJEW, K. (2008), S. 45, zitiert in BREUER, W. (2010), S. 125.
120 yigl. POGGENSEE, K. (2011), S. 156ff.
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Co
A
Kapitalwertkurve
-------------- Interpolationsgerade
Cor V'?1(|1/Co1)
Sehne
] Terrechnet (1/0) -
0 »
i1 Mwahr iz i
Coz .| Po(iz/Co2)

1121

Abbildung 11: Ermittlung der Rendite mit der regula falsi

CO B COl — COZ B COl

i— 0 iy — iy

Formel 9: Gleichung der Interpolationsgerade (Sehne)'#

Dabei entspricht der Punkt (i/C,) der errechneten Rendite und hat unter Beriicksichtigung der
theoretischen Grundlagen der Interne-Zinssatzmethode und der Variablenbezeichnung die
Koordinaten (r/0). Durch Einsetzen dieser Koordinaten ergibt sich eine Gleichung, welche

sich mittels Formel 10 folgendermaRen ausdriicken lasst.'?

0—Cor _ Cor=Con

r—i, -0

Formel 10: Gleichung der Interpolationsgeraden unter
Beriicksichtigung der Variablenbezeichnung'®*
Nach Umformen der obigen Gleichung nach der gesuchten Rendite (r) erhalt man folgende
Formel:
. I =iy
= — X —
T X,

Formel 11: Berechnung der Rendite mittels der regula falsi'®

Da die Kapitalwertfunktion eine konvexe Krimmung aufweist, liegt die errechnete Rendite
(Ferrechnet) @ber héher als die Tatséchliche (Fwan). 2

2 POGGENSEE, K. (2011), S. 157.
22 POGGENSEE, K. (2011), S. 158.
123 yigl. POGGENSEE, K. (2011), S. 158.
' POGGENSEE, K. (2011), S. 158.
125 POGGENSEE, K. (2011), S. 158.
126 yigl. POGGENSEE, K. (2011), S. 158.
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2.4.2.3 Die Differenzinvestition als Hilfsmittel fur den Alternativenvergleich
zwischen Investitionsobjekten

Ist das Ziel der Investitionsrechnung eine Auswahl zwischen mehreren Investitionsobjekten
zu treffen, dann liefern die bisherigen Betrachtungen, welche die Vorteilhaftigkeit einer
Einzelinvestition Gberpriifen, eine nur beschrankte Aussagekraft.'?’

Ursachen flir die begrenzte Aussagekraft einer dynamischen Investitionsrechnung bei einem
Auswahlproblem sind die verschiedenen HOhe der Anschaffungsauszahlung, die
unterschiedliche Nutzungsdauer und die Verzinsungsannahme. Die Kapitalwertmethode
verzinst die Zahlungen zum Kalkulationszinssatz, wahrend die Interne-Zinssatzmethode die
Zahlungen zu ihrer Rendite, die bei einer lohnenden Investition Uber dem
Kalkulationszinssatz liegt, verzinst. Diese drei Ursachen sind die Grinde daflr, dass ein
Alternativenvergleich und eine sinnvolle Rangfolgebildung, mit den bisherigen Uberlegungen
der dynamischen Investitionsrechnung, nicht méglich sind.'?

Eine Methode, welche Investitionsobjekte hinsichtlich ihrer unterschiedlichen Hohe der
Anschaffungsauszahlungen und der Lange der Nutzungsdauer voll vergleichbar macht, ist
die Technik der Differenzinvestition.'*

Diese Methode soll mittels folgenden Beispiels naher erlautert werden. Daflr werden zwei
mogliche Investitionsobjekte | und Il (Zahlungsreihen siehe Tabelle 6) hinsichtlich ihrer
relativen Vorteilhaftigkeit Uberprift. Als Kalkulationszinssatz (ixak) werden einheitlich 15%
angenommen. Anhand der Vorzeichen der Zahlungsreihen erkennt man, dass es sich bei
beiden Investitionsprojekten um eine Normalinvestition handelt. Als Folge dessen gibt es flr

jedes Projekt nur einen einzig moglichen internen Zinssatz.'®

Zahlungsreihe zum Zeitpunkt
t=0 t=1 t=2
Investitionsobjekt | -80GE 20GE 105GE
Investitionsobjekt Il -60GE 50GE 40GE

Tabelle 6: Zahlungsreihe zweier alternativ realisierbarer Investitionsobjekte™’

Die jeweiligen Renditen und Kapitalwerte sind in Tabelle 7 aufgelistet.

127 ygl. BECKER, H. (2011), S. 66.

128 \igl. POGGENSEE, K. (2011), S. 184f.
129 yigl. POGGENSEE, K. (2011), S. 199.
%0 ygl. BREUER, W. (2010), S. 134ff.

31 vgl. BREUER, W. (2010), S. 134.
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Kapitalwert Interner Zinssatz/Rendite
CO r
Investitionsobjekt | 16,79GE = 27,74%
Investitionsobjekt I 13,72GE = 33,33%

Tabelle 7: Kapitalwert und interner Zinssatz/Rendite der Investitionsprojekte | und 11'*?
Nach Uberpriifung der absoluten Entscheidungskriterien der Kapitalwertmethode und der
Internen-Zinssatzmethode lassen sich beide Investitionsprojekte als vorteilhaft einstufen
(siehe Tabelle 8)."*

Absolutes Entscheidungskriterium

Interne

Kapitalwertmethode
pitaiw Zinssatzmethode

Investitionsobjekt | Coi20 N2 ek Vorteilhaft!

Investitionsobjekt Il Conz0 M2 icalk Vorteilhaft!

Tabelle 8: Uberpriifung der absoluten Vorteilhaftigkeit

Aus den Ergebnissen der Kapitalwertmethode und der Internen-Zinssatzrechnung erkennt
man, dass das Projekt mit der niedrigeren Rendite zur grofieren Reichtumssteigerung flr
den Unternehmer fihren wirde. Diese Betrachtungsweise lasst also keinen Schluss auf die
relative Vorteilhaftigkeit der beiden Investitionsprojekte zu. Welches der beiden
Investitionsobjekte besser geeignet ist, l1asst sich mit einer Entscheidung auf Grundlage der
Differenzinvestition bestimmen. Die Zahlungsreihe der Differenzinvestition ist in Tabelle 9

dargestellt. Bei der ersten Zahlungsreihe (I minus IlI) handelt es sich um eine
Normalinvestition, die einen internen Zinssatz/Rendite von rq, = 20,26% besitzt."**
Differenz der Zahlungsreihen zum Zeitpunkt
t=0 t=1 t=2
Zahlungsreihe Investitionsobjekt | _20GE -30GE 65GE
minus Investitionsobjekt I
Zahlungsreihe Investitionsobjekt Il 20GE 30GE -65GE
minus Investitionsobjekt |

Tabelle 9: Zahlungsreihe der Differenzinvestition I-1l bzw. II-1'*°

32 y/gl. BREUER, W. (2010), S. 135.
133 yigl. POGGENSEE, K. (2011), S. 126 bzw. S. 155.
%% vgl. BREUER, W. (2010), S. 135.
135 vgl. BREUER, W. (2010), S. 135.
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Die Theorie der Differenzinvestition besagt, dass die Investition mit der hdheren
Kapitalbindung der anderen vorzuziehen ist, wenn der interne Zinssatz der
Differenzinvestition gréfier als die gewlinschte Mindestzinsvorstellung des Investors (= iak)
ist."®

Auf Grund dieser Aussage ist im behandelten Beispiel das Investitionsobjekt | dem
Investitionsobjekt Il vorzuziehen, da ixax = 15% < ri.2= 20,26% ist. Bei der Differenzinvestition
II minus | handelt es sich nicht um eine Normalinvestition, sondern wegen des genau
entgegengesetzten Vorzeichens um eine Normalfinanzierung (C..1 < 0). Aus der Gleichheit
der Rendite ry, = r,.y hatte erneut das Projekt | gegenuber dem Projekt Il den Vorzug
erhalten.™’

1% v/gl. Busse von Colbe, Walther; LABMANN, G. (1990), S. 115, zitiert in ERMSCHEL, U. et al. (2013), S. 69.
%7 vgl. BREUER, W. (2010), S. 133ff.
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3 Praktische Problemlosung: Marktforschungsstudie und
Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen

Fir die Bearbeitung der wirtschaftlichen Machbarkeitsstudie wird zu Beginn eine
Marktforschungsstudie durchgefuhrt. Ziel dieser Untersuchung ist es, mogliche Absatzzahlen
fur Biomasse-Grof¥feuerungsanlagen im Leistungsbereich gréfer 300 bis 500kW zu
eruieren. Diese erhobenen Absatzzahlen dienen in weiterer Folge als Eingangsgrofien fur
die Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen im Rahmen einer Lebenszykluskostenrechnung.

3.1 Marktforschungsstudie fur Biomasse-GroRfeuerungsanlagen

Das Ablaufschema einer Marktforschungsstudie zur Losung der Problemstellung orientiert
sich an den typischen Phasen einer Marktforschungsuntersuchung, welche im theoretischen
Teil (vgl. Kapitel 2.2.2) erlautert werden.

3.1.1 Definition des Untersuchungsproblems

Zu Beginn einer Marktforschungsstudie muss das eigentliche Untersuchungsproblem
definiert und beschrieben werden. Abbildung 12 zeigt eine fir die Problemstellung adaptierte
Definition des Entscheidungs- und Untersuchungsproblems.

Entscheidungsproblem: )
Soll das Unternehmen KWB in das Marktsegment der Biomasse-
Groffeuerungsanlagen im Leistungsbereich gréer 300 bis 500kW
einsteigen?

J

Untersuchungsproblem: N
Mit Hilfe einer Marktforschungsuntersuchung sollen mdgliche
Absatzzahlen fir die Leistungserweiterung im Untersuchungsbereich
ermittelt werden.

J

Abbildung 12: Definition des Untersuchungsproblems fiir die praktische Problemlésung

3.1.2 Festlegung der Untersuchungsziele

Fur potentielle Markte, welche im Rahmen einer Marktforschungsuntersuchung ausgewahit
werden, sollen die marktwirtschaftichen Kennziffern Marktpotential, Marktvolumen,
Marktsattigungsgrad und der Marktanteil, zur Bestimmung der GréRenordnung des
Absatzmarktes, ermittelt werden.
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Die gewonnenen mdglichen Absatzzahlen fir die Leistungserweiterung grofRer 300 bis

500kW dienen in weiterer Folge
Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen.

als

EingangsgrolRe

3.1.3 Festlegen des Untersuchungsdesigns

fur

die

nachgeschalteten

Fur die Durchfiihrung der Marktforschungsstudie wurde folgendes Untersuchungsdesign

gewahlt, welches in Abbildung 13 beschrieben ist.

1. Marktanalyse fir Biomasse-GroRfeuerungsanlagen

Im Rahmen einer Marktanalyse sollen unter Zuhilfenahme einer Portfolio—
Untersuchung, attraktive Markte im Untersuchungsbereich ausgewahlt werden.

J4 L

/ Sekundaranalyse

Untersuchung bereits
vorhandener Daten

- Forderstatistiken:
GroRbritannien: RHI-Initiative
Frankreich: Fonds-Chaleur

—~>Heizungsstatistiken:
Osterreich: Statistik LK-NO.
Schweiz: Holzenergie-Statistik
Deutschland: BHD-Statistik

> KWB-Verkaufsstatistiken

N

N

fur ausgewahlte Markte unter der

2. Detailanalysen ausgewahlter Vertriebslander

Ermittlung des mdglichen Absatzvolumens inkl. Marktpotential, Marktvolumen,
Marktsattigungsgrad und Marktanteil
Gegenuberstellung der Ergebnisse aus Primar- und Sekundaranalyse.

-

<

_/

&

N

4

Abbildung 13: Festlegen des Untersuchungsdesigns fiir die Marktforschungsstudie

35



Praktische Problemlésung: Marktforschungsstudie und Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen

3.1.4 Marktanalyse fiir Biomasse-GroRfeuerungsanlagen im
Leistungsbereich groRer 300 bis 500kW

Bei der Marktanalyse werden attraktive Markte im Untersuchungsbereich mit Hilfe der
Portfolio-Technik ausgewahlt. Bevor jedoch die Marktanalyse durchgeflinrt werden kann,
muss eine Marktsegmentierung, in welcher der Untersuchungsbereich abgegrenzt wird,
vorgenommen werden.

3.1.4.1 Marktsegmentierung

Die Abgrenzung des Untersuchungsbereiches erfolgt nach geografischen- und
produkt-/marktspezifischen Merkmalen. Im Folgenden wird die gewahlte Segmentierung
genauer beschrieben.

Geografische Abgrenzung

Deutschland, Osterreich, Schweiz, GroRbritannien, Niederlande, Italien, Frankreich, Belgien,
Irland und Spanien sind jene KWB-Vertriebslander, welche die gewahlte geografische
Abgrenzung fir die Marktanalyse darstellen.

Produkt- und marktspezifische Abgrenzung

Bei der Neuentwicklung der KWB-Powerfire Produktreihe (im Folgenden KWB-Powerfire |l
oder kurz KWB-PF2 genannt) ist eine VergroRerung des Leistungsspektrums bis maximal
500kW pro Kessel denkbar. Unter Berucksichtigung einer Erhohung der Kessellast im
singularen Betrieb und einer moglichen 2er-Kaskadierung, welche man haufig aus
technischen und wirtschaftlichen Grinden (Grund- & Spitzenlastkessel bzw. Fuhrungs- &
Zweitkessel) einsetzt, wird hinsichtlich des Leistungsbereiches der Kessel folgender
Untersuchungsbereich abgegrenzt (siehe Abbildung 14).

Untersuchungsbereich
KWB-Powerfire Il

Untergrenze Obergrenze
> 300kW 1.000kW

Abbildung 14: Abgrenzung des Untersuchungsbereiches der Marktanalyse

Die aktuelle KWB-Powerfire Produktgeneration ist mit einer Temperatur von max. 90 Grad
an der Wasserseite  begrenzt, sodass das typische  Einsatzgebiet im
Niedertemperaturbereich (kleiner 100°C) liegt."™ In dieser Kategorie liegen alle

38 Vgl. http://www.kwb.at (22.10.2014).
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Warmemengen fiir Raumheizungen inklusive Warmwasseraufbereitung.”®® Da bei der
Neuentwicklung und Leistungserweiterung fir den KWB-PF2 keine Temperaturanhebung
angedacht ist, sind Verbraucher mit einem héheren Temperaturniveau (Prozesswarme im
Mittel- bzw. Hochtemperaturbereich) nicht Teil des Untersuchungsbereiches flir die
Marktanalyse.

Abbildung 15 zeigt mdgliche Marktsegmente fiir die Leistungserweiterung des KWB-PF2.

Raumheizu NJEenN (inkl. Warmwasseraufbereitung)
im Untersuchungsbereich von 300-1.000kW

R N\
, . Nah-/
Nichtwohngebaude .
9 Fernwarmenetze
J J
4 ) )
Offentliche Sektoren
+ Verwaltungsgebaude/ Wohngebaude/
Veranstaltungszentren Nichtwohngebaude
» Schulen
\_ J J
4 N\
GHD (Gewerbe/Handel/
Dienstleister)
* Hotel/Gastronomie
» Sonstige Gewerbe/
Handel/Dienstleister
\_ J

Abbildung 15: Marktsegmente fur die Leistungserweiterung des KWB-PF2

Marktsegmente im Detail

Eine Auflistung und Abschatzung inklusive Grofdeneinordnung fur verschiedene
Nichtwohngebaudetypen und Nah-/Fernwarmenetzverbunde fiir den Leistungsbereich
groRer 300 bis 1.000kW ist dem Anhang 1 zu entnehmen.

3.1.5 Portfolio-Methode

Im Zuge einer Marktanalyse werden die geografisch abgegrenzten KWB-Vertriebslander
nach gewichteten Kriterien im Untersuchungsbereich fir Biomasse-Grolifeuerungsanlagen,
mit Hilfe des McKinsey-Portfolios (vgl. Kapitel 2.3.2.2), bewertet und entsprechend in einer
Marktattraktivitats-/Geschaftsstarken-Matrix positioniert. Aus der Stellung der beurteilten
Markte im Portfolio Iasst sich eine strategische Handlungsempfehlung fir jedes einzelne
Land ableiten. In weiterer Folge werden die Vertriebslander, welche ein hohes
marktwirtschaftliches Potential aufweisen, ausgewahlt und einer Detailanalyse unterzogen.

%9 yvgl. BLESL, M. et al. (2009), S. 11.
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Als strategische Geschéftseinheiten (SGE) fur die Untersuchung werden die geografisch
abgegrenzten KWB-Vertriebslander ausgewahlt. Die Gewichtung der einzelnen Kriterien
untereinander erfolgte in Abstimmung mit KWB.

3.1.5.1 Marktattraktivitat

Fur die externe Marktdimension des Portfolios werden die strategischen Geschéaftseinheiten
nach dem Potential fir Biomasse-Grof3feuerungsanlagen, mit besonderem Fokus auf die
Marktsegmente flr die Leistungserweiterung des KWB-PF2 (siehe Abbildung 15), bewertet.
Die Beurteilung der Marktattraktivitdt erfolgt anhand zwolf Kriterien, welche in drei
Hauptkategorien, die in Abbildung 16 dargestellt sind, eingeteilt sind.

Marktattraktiviat
. . Marktattraktivitat .
kologische Indikatoren Nah-/Fermwarmenetze fir Nichtwohngebiude
9 Wohngebaude 9
40% 20% 40%

Abbildung 16: Die drei Hauptkriterien zur Beurteilung der Marktattraktivitat

Im Folgenden werden die einzelnen Kriterien der Marktattraktivitdt ndher beschrieben.

Wirtschaftliche und 6kologische Indikatoren

Durch die Analyse von funf Indikatoren in dieser Kategorie werden einzelne wirtschaftliche
und Okologische Aspekte fur die Verwendung von Biomasseheizungen in den abgegrenzten
KWB-Vertriebslandern beurteilt. Abbildung 17 gibt eine Ubersicht iiber die verwendeten
Bewertungskriterien. Eine Gewichtung der einzelnen Faktoren untereinander erfolgte in
gemeinsamer Abstimmung mit KWB.

Wirtschaftliche
und Okologische
Faktoren

. Zielwert
Pelletsproduktion/- ; Prognose BIP
Waldbestand verbrauch Heizgradtage fir 2015 erneuerbare

Energien 2020

5% 5% 5% 10% 15%

Abbildung 17: Wirtschaftliche-/6kologische Indikatoren der Marktattraktivitat
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Waldbestand

Die Ressource Holz wird als Brennstoff flir den Betrieb von Biomasseheizungen eingesetzt.
Aus diesem Grund wird das Kriterium Waldbestand als einer der Beurteilungsmaflstabe fiir
die wirtschaftlichen und Okologischen Indikatoren zur Bewertung der Marktattraktivitat
verwendet. Aus der Berechnung des relativen Holzbestandes fur jedes einzelne
Vertriebsland (siehe Tabelle 10) ist ersichtlich, dass Osterreich den gréRten Waldbestand
pro Einwohner hat, gefolgt von der Schweiz und Deutschland. Den niedrigsten relativen
Holzbestand haben die Niederlande. Fir die Beurteilung des Indikators Waldbestand im
Portfolio werden Lander mit einem hohen relativen Waldbestand, gegenuber den Landern
mit niedrigerem, bevorzugt. Details flir die Punktevergabe fir die einzelnen Absatzmarkte
sind dem Anhang 2 zu entnehmen.

" . . + -

D Lan.t.i er Einwohnerzahl Bes_tand i Zuw_achs n Abhqlzung Aﬁﬁi::::g)lélijr‘:v;g::er

aten fiir 2010 Mio. m Mio. m in Mio. m in Mio. m*/Einwohner
Osterreich 8.404.252 1.107 25| 24 131,84
Schweiz 7.870.134 420 10 8 53,57
Deutschland 81.751.602 3.466 107 60 42 97|
Frankreich 64.978.721 2.453 94 64 38,21
Italien 59.364.690 1.285 33 13 21,98
Irland 4.570.881 74 4 3 16,41
Spanien 46.667.174 784 46 17, 17,42
Belgien 11.000.638 164 5 4 15,00
GroRbritannien 63.022.532 340 21 11 5,55
Niederlande 16.655.799 56 2 2 3,36

Tabelle 10: Waldbestand KWB-Vertriebslander'°

Pelletsproduktion/-verbrauch

Der KWB-Powerfire Kessel kann mit dem Brennstoff Holz, in Form von Hackgut und Pellets,
beheizt werden. Da in einigen KWB-Vertriebsgebieten lUberwiegend Pellets als Heizmedium
verwendet werden, wird als Faktor fir die Portfolio-Analyse die Verfligbarkeit von Pellets
Uber die Kenngrélen Pelletsproduktion/-verbrauch ermittelt (siehe Tabelle 11).

Loncer|Plpradkton 2012 P | e 7 "
(in Tonnen) (in Tonnen) (in Tonnen)

Deutschland 2.200.000 1.631.000 0 569.000
Osterreich 893.000 785.000 0 108.000
Frankreich 680.000 600.000 0 80.000
Spanien 250.000 175.000 0 75.000
Schweiz 150.000 180.000 0 -30.000
GrofRbritannien 278.030 100.000 1.300.000 -1.121.970
Niederlande 100.000 50.000 1.200.000 -1.150.000
Belgien 353.765 200.000 1.500.000 -1.346.235
Italien 300.000 2.131.000 0 -1.831.000

Tabelle 11: Pelletsproduktion/-verbrauch KWB-Vertriebslander™’

Aus den Daten der Statistik in Tabelle 11 ist erkennbar, dass Italien, Belgien, Niederlande
und GroRbritannien einen hohen Importbedarf fur Pellets besitzen. In Deutschland und
Osterreich ist hingegen die Verfligbarkeit fir Pellets im eigenen Land besser. Fir die

140 Statistische Daten zum Waldbestand vgl. AEBIOM - European Biomass Association (2013), S. 47;
http://www.waldwissen.net (23.10.2014); Statistische Daten fiir die Einwohnerzahlen vgl.
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu (23.10.2014).

147 Statistische Daten Pelletsproduktion-/verbrauch vgl. AEBIOM - European Biomass Association (2013) S. 94ff.
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Bewertung des Pelletsproduktion/-verbrauch-Kriteriums werden Lander mit einer héheren
Pellets-Verflugbarkeit (Produktion > Verbrauch) bevorzugt bewertet. Details fir die
Punktevergabe sind dem Anhang 2 zu entnehmen.

Heizgradtage

Die Heizgradtage sind ein Indiz dafiir, wie das Klima in einem Land mit dem jeweiligen
Heizenergiebedarf in einem Gebdude korreliert. Liegt die mittlere AulRentemperatur eines
Tages unter einem definierten Grenzwert, wird die Heizung benétigt und man spricht man
von einem Heizgradtag. Im anderen Falle, wenn die Heizung nicht benétigt wird, handelt es
sich um keinen Heizgradtag. Liegt ein Heizgradtag vor, wird dieser aus der
Temperaturdifferenz zwischen der gewinschten Innenraumtemperatur und der mittlernen
Aulentemperatur eines Tages in der Einheit Kelvintage berechnet. Diese
Temperaturdifferenzen werden dann iiber die gesamte Heizperiode summiert."*?

Da fur viele Orte Aufzeichnungen der Heizgradtage vorhanden sind, wird dieser Indikator zur
Bewertung der Heizungsnutzungsintensitat verwendet. Beispielsweise hat Deutschland eine
hohere Anzahl an Heizgradtagen als Spanien. Jene Lander, welche eine héhere Anzahl an
Heizgradtagen gemessen am Durchschnitt von 1980 bis 2004 aufweisen, werden fir die
Bewertung im Portfolio besser beurteilt. Details flr die Punktevergabe der jeweiligen Lander
sind dem Anhang 2 zu entnehmen.

Durchschnitt der Heizgradtage 1980-2004
4.000,000
3.500,000 +—
3.000.000 Durchschnitt (Kelvintage)
@ 2500,000 {— 1 —— 1
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8 2000000 1 — 1P
2
[])
T 1500000 +— —+Ff —+ —r1 — — |
1.000,000 +—f —+F —+ —0r — 0 |
500,000 +— —+ ——+ —F —F — 0 -
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o S g ¢ <
Q 0(0

Abbildung 18: Heizgradtage KWB-Vertriebslander'*®

Prognose BIP fur 2015

Eine Prognose flr das Bruttoinlandsprodukt (BIP) soll die wirtschaftliche Lage in den KWB-
Absatzlandern widerspiegeln. Geografische Markte, in denen eine hohe Zunahme des BIP
fur 2015 vorausgesagt wird, sollen fir die Beurteilung im McKinsey-Portfolio besser bewertet
werden, als jene Lander mit einer geringeren Prognose. In Abbildung 19 ist der Ausblick fur

142 \/p|_Richtlinie 2067-1:2000-09 vgl. http://www.elkage.de (23.10.2014).
%3 Vgl. http://appsso.eurostat.ec.europa.eu (23.10.2014).
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den BIP-Zuwachs fur 2015 dargestellt. Zum Beispiel wird fur Irland die groRte und fur Italien
die geringste Steigerung vorausgesagt. Die Punktevergabe der jeweiligen Lander ist dem
Anhang 2 zu entnehmen.

Irland
GroRbritannien
Schweiz

Spanien
Deutschland

Osterreich
| | | Prognose BIP-Zuwachs

. fir 2015 in %
Belgien

Frankreich
Niederlande

Italien

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 BIP-Zuwachs fiir 2015

Abbildung 19: Prognose BIP KWB-Vertriebslander fiir 2015'*

Zielwert erneuerbare Energien in der EU fiir 2020

Im Dezember 2008 wurde von der EU die Richtlinie 2009/28/EG erlassen. Ziel dieser
Richtlinie ist es, dass der Anteil an erneuerbaren Energien am Bruttoendenergieverbrauch in
allen Mitgliedsstaaten bis 2020 auf 20% erhoht werden soll. Dazu wurden fir jedes einzelne
Mitgliedsland nationale Aktionsplane (sogenannte National Renewable Energy Action Plan,
NREAP) erstellt."*

In Abbildung 20 ist der Anteil an erneuerbaren Energien am Endverbrauch fir jedes einzelne
KWB-Vertriebsland flir das Jahr 2011 dargestellt. Die noétige Steigerungsrate zur
Zielerreichung fur 2020 ist durch einen hellgriinen Balken dargestellt. Fir die Bewertung im
Portfolio werden jene Lander, welche die hdchste Steigerungsrate aufweisen, besser
beurteilt. Die Lander mit dem gréRten Nachholbedarf flr erneuerbaren Energien sind fur den
Bioheizkesselmarkt sehr attraktiv, da zur Zielerreichung entsprechende Foérderprogramme
angeboten werden missen. Das Beurteilungsschema fir jedes einzelne Vertriebsland ist im
Anhang 2 dargestellt.

4 vgl. http://wko.at (24.10.2014).
%% vgl. http://www.strom.ch (24.10.2014),
http://www.umweltbundesamt.at (24.10.2014).
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Abbildung 20: Zielwert erneuerbare Energien in der EU fiir 2020 KWB-Vertriebslander'®

Marktattraktivitit Nah-/Fernwarmenetz fiir Wohngebaude

Diese Kategorie zur Analyse der Marktattraktivitdt beinhaltet spezielle Faktoren zur
Beurteilung des Marktsegments ,Nah- und Fernwarmenetze“ im Untersuchungsbereich.
Unter einem Nahwarmeverbund versteht man die Ubertragung von Wa&rme zwischen
mehreren Gebauden, um diese flir Heizzwecke zu nutzen. Im Gegensatz zu
Fernwarmenetze erfolgt der Warmetransport im Nahwarmeverbund Uber verhaltnismafig
kurze Strecken.'’

Die verwendeten Bewertungskriterien dieser Hauptkategorie sind in Abbildung 21 dargestellt.
Die Gewichtung der einzelnen Kriterien zueinander erfolgte in Abstimmung mit KWB.

Marktattraktivitat
Nah-/Fernwarmenetze
fur Wohngebaude
M
F\?Vrghwr?r(ranbeénue(;tge Anzahl LAU2 Gebiete Reihenhauser an Heizungssystem in
9 Fernwarmenetz Wohngebauden
4% 89, 4% 4%

Abbildung 21: Marktattraktivitat Nah-/Fernwarmenetze fur Wohngebaude.

146 Vgl. AEBIOM - European Biomass Association (2013). S. 12. Fur die Schweiz als nicht EU-Land vgl.
http://www.strom.ch (24.10.2014).
47 vgl. http://www.geothermie.de (24.10.2014)
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Potential Nah-/Fernwarmenetze Wohngebaude

Ein wichtiges Marktsegment fiir Biomasse-Grofifeuerungsanlagen sind Netzverbunde, also
der Zusammenschluss mehrerer Gebdude zum Zweck einer gemeinsamen
Heizungsversorgung. Eine Unterscheidung, ob es sich um ein Nah- oder ein Fernwarmenetz
handelt, kann in Bezug auf die Entfernung zwischen den Gebauden nicht eindeutig definiert
werden.'*® In der Statistik sind meist nur Aufzeichnungen iber Fernwarmenetze vorhanden.
Abbildung 22 zeigt den Anteil der Fernwarme am Gesamtwarmebedarf fir Wohnanlagen
(Einfamilien-, Mehrfamilien- und Hochhauser). Jene Lander, in welchen die Beheizung noch
mittels Zentralheizungen erfolgt, haben gerade in stadtnahen Gebieten oder in landlichen
Gemeinden mit hohen Siedlungsdichten eine hohe Marktattraktivitat fir Biomasseheizungen
im Warmeverbund. Die Bewertung der einzelnen Lander hinsichtlich des Potentials fur Nah-
und Fernwarmenetze ist dem Anhang 2 zu entnehmen.

Anteil Fernwarme an Raumwarme und Warmwasserbedarf
fir Wohnanlagen
(Einfamilienhauser, Mehrfamilienhdauser, Hochhauser)
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Abbildung 22: Potential Nah-/Fernwarmenetze fiir Wohngebaude'*®

Anzahl der LAU2-Gebiete

Ein grolkes Potential fir Biomasse Nah- und Fernwarmenetze besteht in landlichen
Gegenden mit hohen Siedlungsdichten. Die sogenannten Siedlungseinheiten, die ein
geografisch zusammenhangendes und von der administrativen Gliederung unabhangiges
verbautes Gebiet von Gebauden darstellen, sind leider nur fiir Osterreich verfiigbar. Deshalb
wird fUr die Potentialerhebung der KWB-Vertriebslander auf die europaweit verfliigbaren
LAU2-Verwaltungsgebiete (Local Administrative Units), welche Stadte, Gemeinden oder
vergleichbare Einheiten entsprechen, zuriickgegriffen.'*®

8 Vg, http://www.geothermie.de (24.10.2014).
9 vgl. PARDO, N. et al. (2012), S. 33f.
%0 vgl. http://epp.eurostat.ec.europa.eu (24.10.2014).
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Diese gewahlten Verwaltungseinheiten kdnnen dann nochmals in DEGURBA (Degree of
Urbanisation)-Gebiete unterteilt werden. Es sind folgende drei Kategorien von DEGRUBA-
Gebiete fiir die Segmentierung von LAU2-Verwaltungseinheiten verfiigbar:'®’

¢ DEGURBA 1: Dichtbesiedeltes Gebiet z.B. Wien, Graz, Linz, Salzburg, Innsbruck.

o DEGURBA 2: Mittelmafig besiedeltes Gebiet z.B. Weiz, Gleisdorf, Leoben.

e DEGURBA 3: Dunn besiedeltes Gebiet z.B. St. Margarethen an der Raab.

Fur die Bewertung der einzelnen KWB-Vertriebslander werden jene LAU2-Gebiete mit der
Klassifizierung DEGURBA 2 & 3 gewahlt. DEGURBA 1-Gebiete werden bewusst nicht
bertcksichtigt, weil in den meisten grof3en Stadten bereits ein Fernwarmenetz vorhanden ist
und der Leistungsbereich und die Anzahl der méglichen Teilnehmer an dem Warmeverbund
fur die KWB-Produktgeneration im Untersuchungsbereich beschrankt ist (siehe Anhang 1,
Marktsegmente im Detail). In Abbildung 23 sind die Anzahl der LAU2-Gebiete mit DEGURBA
2 & 3-Klassifizierung fur jedes einzelne KWB-Vertriebsland mittels eines Balkendiagramms
dargestellt. Beispielsweise liegt Frankreich mit knapp 35.500 Gebieten deutlich vor allen
anderen KWB-Absatzmarkten und hat so eine bessere Bewertung im Portfolio als z.B. die
Niederlande mit nur 365 LAU2/DEGURBA 2 & 3 Gebieten. Die Bewertung der einzelnen
Méarkte der KWB bezuglich des Kriteriums Anzahl der LAU2-Gebiete ist dem Anhang 2 zu
entnehmen.

Anzahl der LAU2-Gebiete

mit DEGURBA 2 & 3 Klassifizierung

40.000

35.000

30.000 +—

25.000 +—

DEGURBA 2 & 3
20.000 +—

Anzahl

15.000 +—

10.000 +— ——

5000 +— —— —— ——

Abbildung 23: Anzahl der LAU2-Gebiete KWB-Vertriebslander'®?

31 Vg, http://ec.europa.eu/ (24.10.2014).
%2 Eir Europa vgl. http://ec.europa.eu/ (24.10.2014), http://epp.eurostat.ec.europa.eu (24.10.2014);
Fir die Schweiz vgl. http://www.bfs.admin.ch (24.10.2014).
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Anteil Anschluss Einfamilien- & Reihenhduser an Fernwarmenetz

Dieser Indikator wird verwendet, um die Struktur der angeschlossenen Teilnehmer am
vorhandenen Fernwarmenetz zu erkennen. Je gréller der Anteil der verbundenen
Einfamilien- und Reihenhauser ist, umso mehr Potential besteht fiir Biomasse-
Groldfeuerungsanlagen im  Untersuchungsbereich, weil in landlichen Gegenden
typischerweise mehr Einfamilien- und Reihenhdusern gebaut werden als im Vergleich zum
stadtischen Gebiet (wenig Potential aufgrund vorhandener Fernwarmenetzwerke) mit vielen
Mehrfamilien- und Hochhausern. In Abbildung 24 wird der Anteil der angeschlossenen
Einfamilien- und Reihenhauser (dunkelgriner Balken) und der Anteil der Mehrfamilien- und
Hochhauser (hellgriiner Balken) am vorhandenen Fernwarmenetz dargestellt. Aus dieser
Gegenuberstellung wird ersichtlich, dass z.B. in Grol3britannien Uber 80% der an einem
Fernwarmenetz gebundenen Gebaude Einfamilien- und Reihenh&user sind. In Osterreich ist
der Anteil zwischen Einfamilien- & Reihenhauser und Mehrfamilien- & Hochhauser ca. gleich
grol3. Fur die Schweiz sind keine detaillierten statistischen Daten fir die Struktur des
Fernwarmenetzes verfligbar, wodurch keine Evaluierung vorgenommen werden kann. Eine
Ubersicht der Bewertung der einzelnen Vertriebslander ist dem Anhang 2 zu entnehmen.

Anteil Einfamilien-, Reihen- und Hochhauser an
Fernwarmenetz
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Abbildung 24: Anteil Einfamilien-, Reihen- und Hochhauser an Fernwarmenetz KWB-
Vertriebslander'?

Potential Substitution bestehendes Heizungssystem in Wohngebauden
Biomassekessel werden allgemein als Substitutionssysteme fiir OI- und Kohleheizungen
angesehen. Gas- und Stromkunden kénnen nur schwer als Neukunden akquiriert werden, da
diese Art der Energiegewinnung sehr komfortabel und ohne zusatzlichen Lagerplatzbedarf
fur den Brennstoff auskommt. Abbildung 25 zeigt den bestehenden Anteil von Fernwarme,
Biomasse, Strom, Kohle, Ol, Gas und andere Energiequellen fir Heizungen in privaten
Haushalten fir die KWB-Vertriebslander.

%% vgl. PARDO, N. et al. (2012), S. 34.
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Abbildung 25: Potential Substitution bestehendes Heizungssystem in Wohngeb&uden'**

Irland, Belgien und die Schweiz sind jene Lander, welche bei einer Substitution der
bestehenden Ol- bzw. Kohleheizung das grofite Potential fir Biomasseheizungen aufweisen.
Einen Uberblick tiber die Beurteilung aller KWB-Vertriebslander ist dem Anhang beigelegt.

Marktattraktivitit Nichtwohngebaude

Das Ergebnis der durchgeflihrten Marktsegmentierung (vgl. Kapitel 3.1.4.1) ist, dass
Nichtwohngebdude wie z.B. Schulen, Hotels, Bliros etc. ein wichtiges Segment fir die
Leistungserweiterung des KWB-PF2 darstellen. Aus diesem Grund wird, mittels vier
Indikatoren in der Hauptkategorie Nichtwohngebaude, die Marktattraktivitat dieser
Gebaudetypen bewertet. Die Faktoren, welche in Abbildung 26 dargestellt sind, werden fur
jedes einzelne KWB-Vertriebsland erhoben und bewertet. Die Gewichtung der einzelnen
Indikatoren untereinander erfolgte in gemeinsamer Abstimmung mit KWB.

Marktattraktivitat
Nichtwohngebaude

Energiebedarf Energiebedarf
Raumwarme und Raumwarme und Durchschnittliche Durchschnittliche
Warmwasser fur Warmwasser fir HotelgroRe Schulgréle
Biros Einzel-/Grof3handel
5% 15% 15% 5%

Abbildung 26: Marktattraktivitat Nichtwohngebaude

%% Fiir EU-Lander vgl. http://www.entranze.enerdata.eu (27.10.2014); fir Schweiz vgl.
http://www.bfs.admin.ch (27.10.2014).
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Energiebedarf Raumwarme und Warmwasser fiir Biiros
In Abbildung 27 ist der Energie- und Warmwasserverbrauch fir Blros in den KWB-
Vertriebslandern fur das Jahr 2009 dargestellt.

200 -

150 4

100 4

Energieverbrauch in PJ

50 -

Abbildung 27: Energieverbrauch Raumwarme & Warmwasser fiir Bliros KWB-
Vertriebslander'®

Ein Vergleich der einzelnen Merkmalsauspragungen zueinander zeigt, dass Deutschland,
gefolgt von Frankreich und Grof3britannien, den gréRten Energiebedarf fir die Beheizung
von Buros und zur Warmwasseraufbereitung aufweist. Je hoher der Energieverbauch in dem
jeweiligen Vertriebsland, umso gréfler ist die Marktattraktivitat fir die Leistungserweiterung,
was sich auch in einer positiven Bewertung fir das Portfolio widerspiegelt. In der
Untersuchung von Pardo et al. (2012) ist fur die Schweiz keine Aufzeichnung Uber den
Energieverbrauch in Buros vorhanden. Laut einer Analyse des Gesamtflachenbedarfs fur
den Biirosektor ist die Schweiz mit den Niederlanden vergleichbar.”®® Aus diesem Grund
bekommt die Schweiz die gleiche Bewertung wie die Niederlande. Die Punktevergabe fur die
Beurteilung kann dem Anhang 2 entnommen werden.

Energiebedarf Raumwarme und Warmwasser fiir Einzel-/GroRhandel

In Abbildung 28 ist der Heizwarmeverbrauch fur Raumwarme und Warmwasser fur Einzel-/
Grollhandelsgebaude im Jahr 2009 dargestellt. Es ist erkennbar, dass Deutschland den
grofiten Energieverbauch fir Raumwarme und Warmwasser im Einzel-/Grof3handelssektor
besitzt. Das Beurteilungsschema ist mit dem des Indikators Energiebedarf Raumwarme und
Warmwasser fur Blros ident.

%5 ygl. PARDO, N. et al. (2012), S. 60.
198 \/gl. ECONOMIDOU, M. et al. (2011), S. 34.
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Abbildung 28: Energiebedarf Raumwarme und Warmwasser Einzel-/GroRhandel KWB-
Vertriebslander'™’
Durchschnittliche HotelgroRe

Abbildung 29 zeigt die durchschnittliche Bettenanzahl pro Beherbergungsbetrieb (Hotels,
Gasthofe inkl. Ferienpensionen) fur 2012.

Durchschnittliche Bettenanzahl pro Betrieb
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Abbildung 29: Durchschnittliche Bettenanzahl pro Betrieb'®

Spanien hat mit durchschnittlich 95 Betten die grofite, GrofRbritannien mit 40 Betten die
kleinste Bettenanzahl pro Betrieb. Fir die Bewertung im Portfolio werden jene Lander
bevorzugt, welche eine hohe durchschnittiche Bettenanzahl besitzen. Details zur
Punktevergabe fur die einzelnen KWB-Vertriebslander sind dem Anhang 2 zu entnehmen.

%7 ygl. PARDO, N. et al. (2012), S. 60 (Spalte Shop-Large).
158 Vgl. http://appsso.eurostat.ec.europa.eu (27.10.2014).
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Durchschnittliche SchulgroBe

Eine gute Mdglichkeit flr den Betrieb von Biomasseanlagen in Nichtwohngebauden bieten
Schulen. Laut Marktsegment-Analyse (vgl. Anhang 1) handelt es sich um grof3e Schulen mit
hohen Schiilerzahlen. Fir die Bewertung dieses Faktors werden deshalb die mittlere

Schileranzahl pro Schule verwendet (siehe Tabelle 12).

Lander durchschnittliche
Anzahl der Schiiler
GroRbritannien 1.000
Niederlande 984
Italien 737
Belgien 723
Deutschland 674
Spanien 616
Irland 561
Osterreich 410
Frankreich n.a.
Schweiz n.a.

Tabelle 12: Durchschnittliche SchulgréRe KWB-Vertriebslander'®

Grol3britannien hat sehr groRe Schulen und bekommt aus diesem Grund eine bessere
Bewertung im Portfolio als z.B. Osterreich. Fiir Frankreich und die Schweiz sind in der Studie
von Eurostat und Eurydice (2012) keine Erhebungen Uber die durchschnittliche Schulgrofie
durchgefiihrt worden. Die Punktevergabe der restlichen Lander ist dem Anhang 2 zu

entnehmen.

3.1.5.2 Geschaftsfeldstarke

Bei der Analyse der relativen Geschaftsfeldstarke bzw. Wettbewerbsstarke wird die interne
Dimension der strategischen Geschéaftseinheiten (vgl. Kapitel 2.3.2.2) bewertet. Untersucht
werden die Marktdurchdringung der KWB und die Durchdringung der Biomasse in den
jeweiligen geografisch abgegrenzten Vertriebslandern. Eine Beurteilung erfolgt anhand drei
Kriterien, welche in Abbildung 30 dargestellt sind. Die Gewichtung der einzelnen Indikatoren

untereinander erfolgte in Abstimmung mit KWB.

%9 vgl. EUROSTAT; EURYDICE (2012), S. 37.
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Geschéftsstarke
Absatzzahlen KWB- Absatzzahlen KWB- e R Tt
Produktportfolio Doppelkesselanlagen und Klimaanlagen
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Abbildung 30: Die Kriterien zur Bewertung der Geschéaftsstarke

Im Folgenden werden die drei Kriterien zur Untersuchung der Geschéaftsstarke im jeweiligen
Vertriebsland detailiert beschrieben.

Absatzzahlen KWB-Produktportfolio

Zur Beurteilung der Marktdurchdringung des Unternehmens in dem jeweiligen Vertriebsland
werden die Absatzzahlen des gesamten KWB-Produktportfolios (Biomassekessel tUber das
gesamte Leistungsspektrum 8 bis 300kW ohne Raumaustragungssystem im Zeitraum 2009
bis Mitte 2014) betrachtet. Aus den kumulierten Verkaufszahlen je Absatzland, welche in
Abbildung 31 dargestellt sind, ist erkennbar, dass Deutschland mit 12.078 Biomassekesseln
das wichtigste Absatzland fiir die KWB ist. Osterreich liegt mit 8.923 verkauften Kesseln auf
Platz zwei des Rankings. Die geringste Marktdurchdringung hat die Niederlande mit einer
Gesamtabsatzmenge von nur 47 Stuck. Die Punktevergabe zur Beurteilung der relativen
Geschaftsstarke je Vertriebsland ist dem Anhang 2 zu entnehmen.

Verkaufte Stiick KWB-Produktportfolio
(Biomassekessel ohne Raumaustragungssystem)
14.000

12.000 +—

10.000 +—

8.000 +—

Stiick

6.000 +——

4.000 +—

2.000 +—

Abbildung 31: Absatzzahlen KWB-Produktportfolio'®

160 y/gl. KWB-interne Auswertung aus APplus Zeitraum 2009 bis Mitte 2014.
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Absatzzahlen KWB-Doppelkesselanlagen

Bei der Abgrenzung des Untersuchungsbereiches fiir die mogliche Leistungserweiterung des
KWB-PF2 (siehe Kapitel 3.1.4.1) wurde ein Untersuchungsbereich von gréRer 300 bis
1.000kW, unter der Berlicksichtigung von Doppelkesselanlagen, festgelegt. Mit der aktuellen
KWB-Powerfire Produktgeneration ist bereits eine Gesamtleistung von bis zu 600kW im
Doppelkesselbetrieb mdglich. Um die Geschéaftsstarke in Bezug auf Biomasse-
Grolikesselanlagen zu analysieren, werden die Absatzzahlen der bereits verkauften
Doppelkesselanlagen in den einzelnen KWB-Vertriebslandern im Zeitraum von 2008 bis
2013 ausgewertet (siehe Abbildung 32).

Absatzzahlen KWB-TDS Kessel
im Untersuchungsbereich 2 400kW
% - (Doppelkesselanlagen:300+130kW, 300+150kW, 2x230kW,
230+300kW, 2x300kW)

20 +—

Stiick

10 +—

Osterreich Deutschland Frankreich Schweiz Spanien  Grofbritanien Italien Niederlande Belgien

Abbildung 32: Absatzzahlen KWB-Doppelkesselanlagen'®’

Liander mit einer hohen Geschéaftsstarke, in Hinblick auf die Verkaufszahlen von
Doppelkesselanlagen, sind Osterreich (22 Stiick), gefolgt von Deutschland (19 Stiick). In den
Niederlanden und in Belgien wurden hingegen nur jeweils eine Doppelkesselanlage verkauft.
Die Punktevergabe (siehe Anhang 2) fur die Bewertung dieses Kriteriums wurde aufgrund
der Absatzhaufigkeit von Doppelkesselanlagen vorgenommen.

Anteil erneuerbarer Energien im Bereich Raumheizungen und Klimaanlagen

Abbildung 33 zeigt den Anteil an erneuerbaren Energien fir den Sektor Raumheizung und
Kihlung aus dem Jahr 2011 fur jedes KWB-Vertriebsland im Untersuchungsbereich. Dieser
Indikator wird flir die Beurteilung der Marktdurchdringung verwendet. Je groRer der Anteil an
erneuerbaren Energien, umso besser ist die Marktdurchdringung der Biomasse im jeweiligen
Absatzgebiet. Osterreich hat mit 31,10% den hochsten Anteil an regenerativen Energien im
Vergleich zu den restlichen KWB-Vertriebsmarkten.

187 vgl. KWB-interne Auswertung aus APplus Zeitraum 2008 bis 2013.
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Anteil erneuerbare Energien fur
Raumheizung und Kiihlung
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Abbildung 33: Anteil erneuerbarer Energien fiir Raumheizung und Kiihlung'®?

Ergebnis der Portfolio-Analyse

Nachdem die einzelnen Kriterien flr die Marktattraktivitdt und die Geschéaftsstarke definiert
und bewertet wurden, kénnen nun die einzelnen strategischen Geschaftseinheiten in der
McKinsey-Matrix positioniert werden (vgl. Kapitel 2.3.2.1). Abbildung 34 zeigt das Ergebnis
der Portfolio-Analyse.

162 \/gl. AEBIOM - European Biomass Association (2013), S. 12.
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Abbildung 34: Ergebnis der McKinsey-Portfolio-Analyse

Anhand der Positionen, welche die strategischen Geschéftseinheiten in der Matrix
einnehmen, kann eine Handlungsempfehlung in Bezug auf die drei Normstrategien (vgl.
Kapitel 2.3.2.2) abgegeben werden. Die Zuteilung der Vertriebslander zur empfohlenen
Normstrategie ist in Tabelle 13 abzulesen.

Investitions- und . . Abschopfungs- und
. Selektive Strategien : . .
Wachstumsstrategien Deinvestitionsstrategien
e Frankreich e Grof3britannien
e Deutschland o ltalien e Niederlande
e Schweiz e Belgien e Irland
e Osterreich e Spanien

Tabelle 13: Einteilung der KWB-Vertriebslander nach Normstrategien laut Literatur

Fur die nachfolgenden Detailanalysen, welche im Rahmen der Untersuchung die
wirtschaftlichen Kennziffern zur Bestimmung der Grélke des Absatzmarktes ermitteln soll,
werden jene Lander mit einer Investitions- und Wachstumsstrategie ausgewahlt. Auf Wunsch
der KWB wird auch fiir GroRRbritannien eine Detailanalyse durchgefihrt.
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3.1.6 Detailanalysen ausgewahlter Vertriebslander

Bei den Detailanalysen wird ein mdgliches Absatzvolumen inkl. Marktpotential,
Marktvolumen, Marktsattigungsgrad und Marktanteil fir Osterreich, Deutschland, Frankreich,
Grol3britannien und flr die Schweiz, unter Zuhilfenahme einer Gegenlberstellung der
Ergebnisse aus Primar- und Sekundaranalyse, ermittelt. Die erhobenen Kennzahlen
beziehen sich auf den Zeitraum eines Jahres.

3.1.6.1 Ermittlung des Marktpotentials

Laut den Ergebnissen der durchgefiihrten Marktsegmentierung (vgl. Kapitel 3.1.4.1) besteht
ein groRes Marktpotential fir Biomasse-Grol¥feuerungsanlagen fur Raumheizungen inkl.
Warmwasseraufbereitung im  Untersuchungsbereich von Nichtwohngebduden und
Nahwarmenetzwerken. Da das Marktpotential, welches die Aufnahmefahigkeit des Marktes
fur Biomasseheizung im Leistungsbereich von 300-500kW unter optimalen Bedingungen
darstellt, nur schwer mit den Methoden der Primaranalyse (Experteninterview) erhoben
werden kann, wird bei der Ermittlung auf eine Gegenuberstellung der Ergebnisse der Primar-
und Sekundaranalyse verzichtet und nur jene Daten der Sekundaranalyse verwendet.

Fur Osterreich ist es aufgrund von vorhandenen statistischen Aufzeichnungen relativ einfach
moglich das Marktpotential, sprich die Anzahl von potentiellen Nichtwohngebaude und
Nahwarmenetze fur Raumheizungen, zu ermitteln. Fur die restlichen Lander, die einer
Detailanalyse unterzogen werden, wurden im Rahmen der Recherche keine Aufzeichnungen
bezlglich der Anzahl von potentiellen Nichtwohngebauden oder Nahwarmenetzen gefunden.
Aus diesem Grund wird flr die Erhebung des Marktpotentials fiir Deutschland, Frankreich,
GroRbritannien und die Schweiz eine Abschatzung mithilfe eines Skalierungsfaktors, fur
Nichtwohngebaude Uber einen Flachenvergleich und fir Nahwarmenetzwerke Uber die
Anzahl der LAU2 (DEGURBA 2 & 3)-Gebiete im Vergleich zu Osterreich, vorgenommen. Die
Vorgehensweise bei der Ermittlung des Marktpotentials fir Nichtwohngebaude und
Nahwarmenetze ist in Abbildung 35 grafisch dargestellt.
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Ermittlung eines Skalierungsfaktors fur Nichtwohngeb&ude
Uber einen Flachenveraleich zu AT

ATy D, FR, %GB, CH
/ Marktpotential \ / \

Nichtwohngebaude Abschitzung
Aus Gebaudezahlung wird Marktpotential
die Anzahl potentieller Nichtwohngebaude=
Gebaude mithilfe einer > Marktpotential AT x
Sanierungsquote und Skalierungsfaktorgchenverg!.

k Neubaurate ermittelt. /
/ Marktpotential \

\ v
£ o

Nahwarmenetze Abschatzung
Aus Daten der Marktpotential
Forderstatistik kénnen die > Nahwédrmenetze=
Anzahl der jahrlich neu Marktpotential AT x
errichteten Nahwérmenetze Skalierungsfaktor auzcebiete
K abgelesen werden. / k J
k. A

Ermittlung eines Skalierungsfaktors fiir Nahwéarmenetze
Uber die Anzahl der LAU2-Gebiete im Veraleich zu AT

Abbildung 35: Ermittlung des Marktpotentials flir ausgewahlte KWB-Vertriebslander

Flachenvergleich fiir die Potentialermittiung von Nichtwohngebaude
In Tabelle 14 sind die Flachenanteile einzelner Nichtwohngebaudekategorien in den
ausgewahlten Vertriebslandern aufgelistet.

Osterreich Deutschland Frankreich GroBbritannien Schweiz
m? m? m? m? m?

Biirogebidude 40.613.897 421.000.000 | 205.000.000 135.665.000 38.700.000

Einzel- und GroRhandel 32.675.316 458.000.000 | 207.000.000 279.486.000 18.700.000

Hotels und Gastronomie 31.139.165 242.000.000 64.100.000 67.399.000 12.500.000
Gebaude fiir Kultur- und

Freizeitzwecke sowie des 35.266.319 241.600.000 | 376.000.000 173.000.000 49.280.000

Bildungs-/Gesundheitswesens

Tabelle 14: Flachenvergleich Nichtwohngebzude'®®

Skalierungsfaktoren fiir die Potentialermittlung von Nichtwohngebauden

Um das Marktpotential fur Nichtwohngebaude in Deutschland, Frankreich, GroRbritannien
und in der Schweiz abschatzen zu koénnen, werden Skalierungsfaktoren Uber einen
Flachenvergleich der jeweiligen Nichtwohngebaudekategorien im Vergleich zu Osterreich

183 Fir Osterreich vgl. http://statcube.at (28.10.2014),
fur alle sonstigen Vertriebslander vgl. ECONOMIDOU, M. et al. (2011), S. 34.
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gebildet. Tabelle 15 zeigt eine Ubersicht aller errechneten Skalierungsfaktoren aus dem
Flachenvergleich mit Osterreich.

Skalierungsfaktoreischenvergieich Osterreich | Deutschland Frankreich GroBbritannien Schweiz
Biirogebéude 1 10,4 5,0 3,3 1,0
Einzel-und GroRhandel 1 14,0 6,3 8,6 0,6
Hotels und Gastronomie 1 7,8 2,1 2,2 0,4
Gebaude fiir Kultur- und
Freizeitzwecke sowie des 1 6,9 10,7 4,9 1,4
Bildungs-/ Gesundheitswesens

Tabelle 15: Skalierungsfaktorgizchenvergisich

Beispiel Burogebaude in Deutschland:
Skalierungsfaktorgischenvergieich = Flache Blrogebaude Deutschland / Flache Blrogebaude
Osterreich = 421.000.000m? / 40.613.897m? = 10,4

Vergleich der Anzahl LAU2 (DEGURBA 2 & 3)-Gebiete und Skalierungsfaktoren fur die
Marktpotentialermittlung von Nah-/Fernwarmenetzwerken

Die Potentialabschatzung flir Nahwarmenetze erfolgt Uber den Vergleich der LAUZ2
(DEGURBA 2 & 3)-Gebiete im Vergleich zu Osterreich. Die jeweilige Anzahl der Gebiete und
der daraus errechnete Skalierungsfaktor sind in Tabelle 16 aufgelistet.

Osterreich Deutschland Frankreich GroBbritannien Schweiz
Anzahl LAU2
(DEGURBA 2 & 3)-Gebiete 2.351 11.951 34.495 6.410 2.352
Skalierungsfaktor ayzgebiete 1 5 15 3 1

Tabelle 16: Anzahl der LAU2 (DEGURBA 2 & 3)-Gebiete und Skalierungsfaktor auscebicte

Am Beispiel Deutschland erkennt man, dass aufgrund eines Vergleichs der Anzahl der
LAU2-(DEGURBA 2 & 3) Gebiete, das Marktpotential fir Nahwarmenetze ca. funfmal so
hoch ist als fiir Osterreich.

Marktpotentialermittlung fiir Osterreich

Wie bereits eingangs erwahnt, kann fiir Osterreich das Potential fiir mégliche
Nichtwohngebaude im Untersuchungsbereich aus den Daten der Statistik (Registerzahlung
2011) mithilfe einer Neubau- und Sanierungsrate moglichst exakt errechnet werden. Die
Eingrenzung der Gebaudegréfe des jeweiligen Gebaudetyps erfolgt mithilfe der im Anhang
1 errechneten GroRenabschatzung fir Nichtwohngebaude. Zusatzlich sind noch die
Standorte der Gebaude, hinsichtlich der Einwohnerzahl der Stadt bzw. Gemeinde,
eingegrenzt worden, weil flr die betrachteten Biomassekesseln landliche Gebiete bevorzugt
werden. Die Potentialermittlung fur Nah- und Fernwarmenetzwerke erfolgt aus der jahrlichen
Forderstatistik der KPC (Kommunalkredit Public Consulting).

Das Marktpotential ist als die Aufnahmefahigkeit des Marktes fiir ein Produkt unter optimalen
Bedingungen definiert (vgl. Kapitel 2.3.3). Andere Heizungstechnologien, welche das
Marktpotential flir Biomasseheizungen noch schmalern wiirden, werden deshalb bei der

1%% Eiir Europa vgl. http://ec.europa.eu/ (24.10.2014),http://epp.eurostat.ec.europa.eu (24.10.2014); Firr die
Schweiz vgl. http://www.bfs.admin.ch (24.10.2014).
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Bestimmung dieser MarktgroRe nicht bericksichtigt. Tabelle 17 zeigt die Ermittlung des
Marktpotentials fiir Nichtwohngebaude und Nah-/Fernwarmenetzwerke fiir Osterreich.

OSTERREICH Gesamtbestand Untersuchungsbereich > 300-1.000kW Marktpotential
Gebaudeart Gebaude Neubau-/Sanierungsrate Gebiude Kessel
Flache = 3.000m” 645
davon in Gebieten < 100.000 Einwohner 282
Verwaltungsgebaude
enwattungsgebau 7.782 L davon Neubauten 0,7%/Jahr 2
offentlicher Bereich
L davon Sanierungen 3%/Jahr 8
2 Marktpotential/Jahr 10
Flache = 3.000m” 3.016
davon in Gebieten < 100.000 Einwohner 1.683
Blirogebdude, ohne
. g 27.638 L davon Neubauten 0,7%/Jahr 12
offentliche Verwaltung
L davon Sanierungen 1%/Jahr 17
¥ Marktpotential/Jahr 29
Flache 2 5.000m? 876
davon in Gebieten < 100.000 Einwohner 536
Einzel-
. 36.334 L davon Neubauten 0,6%/Jahr 3
GroBhandelsgebaude
L davon Sanierungen 1%/Jahr 5
> Marktpotential/Jahr 9
Flache = 3.000m” 1.406
davon in Gebieten < 100.000 Einwohner 1.188
Hotels-Gastronomie 37.468 L davon Neubauten 0,5%/Jahr 6
L davon Sanierungen 1%/Jahr 12
¥ Marktpotential/Jahr 18
Flache = 3.000m? 3.139
davon in Gebieten < 100.000 Einwohner 1.975
Gebaude fiir Kultur, Freizeit
und Bildungs-, 26.482 L davon Neubauten 0,9%/Jahr 18
Gesundheitseinrichtung
L davon Sanierungen 1%/Jahr 20
2 Marktpotential/Jahr 38
> Marktpotential 74
Nichtwohngebaude
Durchschnittlich jahrlich durch die KPC 130
Anzahl der geférderte Nahwarmenetze
Marktpotential Nah- bestehenden
IFernwarmenetze Nahwéarmenetze ca. L davon ca. im Untersuchungsbereich 30
1.700
> Marktpotential/Jahr 30
I Marktpotential/Jahr fur Untersuchungsbereich 124

Tabelle 17: Marktpotential Nichtwohngeb&ude & Nah-/Fernwarmenetze Osterreich'®®

165

Fir die Ermittlung des Gebaudebestandes inkl. Flachenabgrenzung des Gebaudes und GréRenabgrenzung

der Gemeinde vgl. http://statcube.at (28.10.2014); Neubaurate fiir 2013 errechnet aus vgl.
http://www.statistik.at (29.10.2014); als Sanierungsraten wurden, mit Ausnahme der 6&ffentlichen
Verwaltungsgebaude, 1% angenommen vgl. http://www.rechnungshof.gv.at (29.10.2014).

Fuir die Ermittlung der jahrlich geférderten Nah-/Fernwarmenetze vgl. BIEERMAYR, P. et al. (2013), S. 76.
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Fur Osterreich kann ein Marktpotential von 124 Biomassekesseln pro Jahr fir den
Untersuchungsbereich ermittelt werden.

Marktpotentialermittlung aller ausgewahlten Vertriebslander
Mit Hilfe des entsprechenden Skalierungsfaktors (vgl. Tabelle 15 und Tabelle 16) kann aus
dem Marktpotential von Osterreich das Marktpotential der anderen Vertriebsléander
(Marktpotential D/FR/GB/CH = Marktpotential AT x Skalierungsfaktor) errechnet werden.
Tabelle 18 zeigt das Ergebnis der Marktpotentialermittiung fir alle in der Detailanalyse
ausgewahlten Vertriebslander.

Abschitzung mittels Skalierungsfaktor
Gebaudetyp Osterreich Deutschland Frankreich GrofRbritannien Schweiz
Biirogebéude 39 405 197 130 37
Einzel-/GroBhandel 9 120 54 73 5
Hotels-/Gastronomie 18 138 37 39 7
Gebaude fiir Kultur,
Freizeit und Bildungs-, 38 257 400 184 52
Gesundheitseinrichtung
Nah-/Fernwarmemetze 30 153 440 82 30
X Marktpotential/Jahr 124 1.073 1.128 508 132
Tabelle 18: Marktpotential aller ausgewahlten Vertriebslander
In Abbildung 36 sind die Ergebnisse der Marktpotentialanalyse grafisch dargestellt.
Stiick Marktpotential/Jahr
1.200
z
S 1.000
()
A
2 800 > Marktpotential =
(%]
(]
T 600 3.000 Kessel/Jahr
:
2 400
[
=
[ 200
<
0 1.128 1.073 508 132 124
Frankreich Deutschland Gesamt Grofbritannien Schweiz Osterreich

Abbildung 36: Marktpotential aller ausgewahlten Vertriebslander

In Summe kann ein Marktpotential von ca. 3.000 Kesseln pro Jahr unter optimalen
Bedingungen vermutet werden. Das grofite Marktpotential kann in Frankreich und in
Deutschland vorgefunden werden.
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3.1.6.2 Ermittlung des Marktvolumens, Marktanteils und eines moglichen
Absatzvolumens

Bei der Ermittlung des Marktvolumens, Marktanteils und in Folge bei der Berechnung eines
mdglichen Absatzvolumens fiir die Leistungserweiterung des KWB-PF2 werden Daten der
Sekundar- (wie z.B. regionale Heizungs- oder Forderstatistiken) und der Primarforschung (in
Form von Interviews mit Experten der jeweiligen Landerniederlassung) verwendet und
gegeniibergestellt. Fir die Festlegung des Marktanteils bei der Sekundaranalyse kann
vereinfacht davon ausgegangen werden, dass die Leistungserweiterung des KWB-PF2
mindestens denselben Marktanteil wie die aktuelle KWB-Powerfire Produktgeneration
erzielen kann. Biomassekessel im Leistungsbereich grofler 300 bis 500kW werden zum
Uberwiegenden Anteil mit Hackgut befeuert. Aus diesem Grund wird fir Abfragen in
statistischen ~ Datenbanken  der  Hackgutsektor  betrachtet. Das  angewandte
Untersuchungsdesign der Detailanalyse ist in Abbildung 13 beschrieben. Die erhobenen
Kennzahlen beziehen sich auf den Zeitraum eines Jahres. Im Folgenden werden die
KenngroRen Marktvolumen, Marktanteili und das mdgliche Absatzvolumen der
Leistungserweiterung fiir Osterreich, Deutschland, GroRbritannien, Frankreich und fir die
Schweiz ermittelt.

Marktvolumen, Marktanteil und mdgliche Absatzzahlen fiir Osterreich

In Tabelle 19 sind die marktwirtschaftlichen Kennziffern fiir Osterreich aufgelistet. Um eine
bessere Aussagekraft zu erhalten, werden bei der Erhebung die Daten der
Sekundarforschung (gelbe Spalte) mit den Resultaten der Expertenbefragung (griine Spalte)
gegenlbergestellt.

Osterreich
Daten aus Primarforschung'®
fiir die Daten aus Sekundarforschung
Leistungserweiterung Experteninterview mit Josef Schiitzenhofer
> 300-500kW

446 verkaufte Hackgutanlagen
mit 100-500kW Leistung pro
Kessel fur alle Hersteller im

67
Jahr 2013.""

Abschatzung fir den 50-100

Marktvolumen .
Untersuchungsbereich:

Kessel/Jahr Kessel/Jahr

Davon liegen ca.15% im
oberen Leistungsbereich
> 300-500kW. "

Fir aktuelle KWB-Powerfire
Marktanteil KWB . 169 8% Fir die Leistungserweiterung: 15%
Produktgeneration:

Mogliches Ca. 6 Kessel/Jahr Ca. 10 KessellJahr

Absatzvolumen

Tabelle 19: Marktvolumen, Marktanteil und mégliches Absatzvolumen fiir Osterreich

166 Vgl. Experteninterview Anhang 3.

167 yvgl. HANEDER, H.; FURTNER, K. (2013), S. 9.

'%8 Da fiir den Leistungsbereich > 300-500kW keine statistischen Aufzeichnungen verflgbar sind, musste dieser
Anteil abgeschéatzt werden.

189 Errechnet aus den Verkaufszahlen der aktuellen KWB-Powerfire Generation fiir 2013 (37 Kessel) und dem
Marktvolumen im Leistungsbereich 100-500kW (446 Kessel).
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Fur Osterreich ist ein mdgliches Absatzvolumen von ca. 6 bis 10 Kessel pro Jahr fir die
Leistungserweiterung des KWB-PF2 moglich.

Marktvolumen, Marktanteil und mogliche Absatzzahlen fiir Deutschland
KWB-Deutschland ist in vier Niederlassungen, welche sich Uber verschiedene Teile der
Bundesrepublik erstrecken, unterteilt. Statistische Erhebungen fiir die Sekundaranalyse sind
nur fur das ganze Land (vgl. Spalte Deutschland Gesamt) verfigbar.

Deutschland
Gesamt .
Daten aus Sekundarforschung
fur die
Leistungserweiterung
> 300-500kW
Laut BHD-
Heizungsindustriebilanz
wurden 2013 3.500 Stiick
Hackgutkessel verkauft.'
Davon wurden 1.226
Marktvolumen Hackschnitzelheizungen im 341
Leistungsbereich von KessellJahr
0-101kW gefordert (MAP-
Marktanreizprogramm).'”
Ca.15% liegen im oberen
Leistungsbereich
> 300-500kW.""
Fur aktuelle KWB-Powerfi
Marktanteil KWB r axduetie RITE-rowsTire 10%
Produktgeneration:
Mogliches
I 34 Kessel/Jahr
Absatzvolumen

Tabelle 20: Marktvolumen, Marktanteil und mégliches Absatzvolumen fiir Deutschland (1/2)

70 vgl. http://www.bdh-koeln.de (30.10.2014).

' Vgl. http://www.biomasseatlas.de (30.10.2014).

2 Da fur den Leistungsbereich > 300-500kW keine statistischen Aufzeichnungen verfligbar sind, musste dieser
Anteil abgeschatzt werden.

'® Fiir den Pelletsmarkt wurde ein Marktanteil von 18% fiir die KWB errechnet: geférderte Pelletsfeuerungen <
101kW flr 2013: 22.756 Stick vgl. http://www.biomasseatlas.de (30.10.2014); verkaufte Pelletsfeuerungen
durch die KWB in Deutschland fiir 2013: 4.156 Stlick vgl. KWB-interne Auswertung aus APplus. Fir die
aktuelle KWB-Powerfire Produktgeneration, die aktuell iberwiegend mit Hackgut betrieben wird, wurde ein
Marktanteil von 10% angenommen.
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Niederlassung

fur die
Leistungserweiterung
> 300-500kW

Marktvolumen

Abschatzung fiir den
Untersuchungsbereich:

80

Kessel/Jahr

Abschatzung fir den
Untersuchungsbereich:

Kessel/Jahr

40

Marktanteil KWB

Fir aktuelle KWB-Powerfire
Produktgeneration:

Fir die Leistungserweiterung:'”®

11-12%

8%

Fir aktuelle KWB-Powerfire
Produktgeneration:

Fur die Leistungserweiterung:'”

5%

20%

Mogliches
Absatzvolumen

Niederlassung

fur die
Leistungserweiterung
> 300-500kW

Marktvolumen

Ca. 6 KessellJahr

Abschatzung fir den
Untersuchungsbereich

100

Kessel/Jahr

Ca. 8 KessellJahr

Abschatzung flr den
Untersuchungsbereich

50-100

Kessel/Jahr

Marktanteil KWB

Fir aktuelle KWB-Powerfire
Produktgeneration:

Fir die Leistungserweiterung: "

15-20%

10%

Fir aktuelle KWB-Powerfire
Produktgeneration:

Fir die Leistungserweiterung: "

20%

8-16%

Mogliches
Absatzvolumen

Ca. 10 Kessel/Jahr

Ca. 8 KessellJahr

Tabelle 21: Marktvolumen, Marktanteil und mogliches Absatzvolumen

fur Deutschland (2/2)

Die Gegenuberstellung der Ergebnisse ergibt ein mdgliches Absatzvolumen von ca. 34
Kessel/ldJahr aus den Daten der Sekundarforschung. Laut Expertenmeinungen kann fur
Gesamtdeutschland ein Absatzvolumen, aus der Summe aller méglichen Absatzzahlen der
einzelnen Niederlassungen, von ca. 32 Kesseln/Jahr erzielt werden. Das grofdte Potential
bietet dabei die Niederlassung Mitte mit ca. 10 Kessel/Jahr, das Geringste die Niederlassung
Sid mit nur 6 Kessel/Jahr.

174

Vgl. Experteninterview Anhang 4.

7% Errechneter Wert aus Expertenaussage (mogliches Absatzvolumen = Marktanteil KWB fir die
Leistungserweiterung mal Marktvolumen).
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Marktvolumen, Marktanteil und moégliche Absatzzahlen fiir GroRbritannien

In GroR3britannien gibt es vier verschiedene Handelspartner, welche KWB-Kessel verkaufen.
Das Vertriebsnetz ist noch im Aufbau, weshalb auch der Marktanteil der KWB (siehe Tabelle
22) noch sehr gering ausfallt. Man versucht jedoch in naher Zukunft diese Handelspartner
exklusiv fir die KWB zu gewinnen, um den Marktanteil ausbauen zu kdénnen. In
Grolibritannien werden Biomasseanlagen durch die RHiI-Initiative (Renewable Heat
Incentive) gefordert.

In Tabelle 22 sind die Resultate der Sekundar- und der Primarforschung gegeniibergestellt.
Die groRe Differenz zwischen dem maoglichen Absatzvolumen von 2 Kessel/Jahr, welches
anhand der Daten des RHI-Férderprogramms ermittelt wurde, und der Expertenmeinung von
15 Kessel/Jahr kann folgendermalien erklart werden:

e Die Erwartungshaltung fur GroRbritannien ist sehr hoch. Man hofft in den nachsten
Jahren den Marktanteil des KWB-Gesamtproduktportfolios auf 10% erhdéhen zu
koénnen.

e Die moglichen Absatzzahlen laut Expertenmeinung beinhalten auch die Absatzzahlen
fur Nordirland, das Uber die Handelspartner in GroRbritannien mit betreut wird.

Grof3britannien

. Daten aus Primérforschung
fiir die Daten aus Sekundarforschung
Leistungserweiterung Experteninterview mit Martin Seifried'”®

> 300-500kW

Jahrlich werden ca. 270
Kessel im Leistungsbereich

H H 177
von 200-1.000kW installiert. 108 Abschétzung fir den 50-100

Marktvolumen

Davon liegen ca. 40% im Kessel/Jahr Untersuchungsbereich: Kessel/Jahr

Leistungsbereich
> 300-500kW. "

Fur das gesamte KWB- 0,5-2%
Marktanteil KWB Im Markisegment 0-199kW 2% Produktportfolio (aktuell):
fur 2013:"°
Fir die Leistungserweiterung:'® 15-30%
Maogliches
Ca. 2 Kessel/Jahr Ca. 15 Kessel/Jahr

Absatzvolumen

Tabelle 22: Marktvolumen, Marktanteil und mogliches Absatzvolumen fur GroRbritannien

176 \/gl. Experteninterview Anhang 5.

" RHI-Initiative Zeitraum 1.1.2013-1.1.2014 vgl. https://www.gov.uk (02.11.2014).

8 Da fur den Leistungsbereich > 300-500kW keine statistischen Aufzeichnungen verfligbar sind, musste dieser
Anteil abgeschatzt werden.

' Errechnet aus der Anzahl der geférderten Kessel der RHI-Initiative 0-199kW und Verkaufszahlen KWB:
Zeitraum 1.1.2013-1.1.2014, Summe gefoérderter Kessel 0-199kW: 2.500 Stiick, Verkaufszahlen KWB in
diesem Leistungsbereich: 46 Kessel. Vgl. https://www.gov.uk (02.11.2014) und KWB-interne
Auswertung aus APplus.

80 Errechneter Wert aus Expertenaussage (mogliches Absatzvolumen = Marktanteil KWB fir die
Leistungserweiterung mal Marktvolumen).
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Marktvolumen, Marktanteil und mégliche Absatzzahlen fiir Frankreich

In Frankreich gibt es drei KWB-Niederlassungen, welche fir den Verkauf und fir die
Wartung der Produkte zusténdig sind. Biomasseanlagen werden durch den Fond-Chaleur
(Warmefond) geférdert. In Tabelle 23 sind die Ergebnisse der Sekundar- und
Primarforschung gegenubergestellt. Laut Expertenmeinung ist fur die Leistungserweiterung
ein Absatzvolumen von ca. 5 Kessel/Jahr denkbar. Durch den Ausbau des Marktanteils
kdnnte das Verkaufsvolumen in den nachsten 10 Jahren verdoppelt werden (vgl.
Experteninterview Anhang 6).

Frankreich
. Daten aus Primérforschung
fiir die Daten aus Sekundarforschung
Leistungserweiterung Experteninterview mit Denis Schulzm
> 300-500kW
118 Biomassekessel und 143
Fernwarmenetze (davon 72%
mit Holz als Brennstoff)
wurden 2012 wurden durch
Marktvolumen den ,Fond-Chaleur* 135 Abschatzung fiir d.en 100
geft')rdert.182 Kessel/Jahr Untersuchungsbereich: Kessel/Jahr
Davon liegen ca. 60% im
Untersuchungsbereich
> 300-500kW."®
Fur aktuelle KWB-Powerfire 12-15%
KWB- -
Marktanteil KWB s 7% Produktgeneratlon.
Gesamtproduktportfolio: .
Fir die Leistungserweiterung:'® 5%
Mogliches
Ca. 9 Kessel/Jahr Ca. 5 Kessel/Jahr

Absatzvolumen

Tabelle 23: Marktvolumen, Marktanteil und mdgliches Absatzvolumen flir Frankreich

Marktvolumen, Marktanteil und mégliche Absatzzahlen fiir die Schweiz

In Tabelle 24 werden die Resultate fiir das Marktvolumen, den Marktanteil und die mdglichen
Absatzzahlen fir die Schweiz, aus den Daten der Sekundar- bzw. Primarforschung,
gegeniibergestellt und miteinander verglichen. Die in der Sekundaranalyse erhobenen Daten
wurden von der Holzenergie Schweiz fiir das gesamte Land ermittelt. KWB ist in der Schweiz
durch zwei Vertriebspartner vertreten. In der deutschsprachigen Schweiz durch das
Unternehmen ,Jenni“ und in der franzésischsprachigen Schweiz durch den Partner ,Energie
Service Sarl. Die Ergebnisse der Expertenbefragung beziehen sich auf das
deutschsprachige Vertriebsgebiet. Fir die Schweiz ist ein mogliches Absatzvolumen von ca.
4 bis 5 Kessel pro Jahr fir die Leistungserweiterung des KWB-PF2 denkbar.

181 vgl. Experteninterview Anhang 6.

182 v/gl. http://www.cibe.fr (02.11.2014).

'8 Da fir den Leistungsbereich > 300-500kW keine statistischen Aufzeichnungen verfligbar sind, musste dieser

Anteil abgeschéatzt werden.

Aus den Sekundardaten konnte kein Marktanteil fir den Untersuchungsbereich ermittelt werden. Als

Marktanteil wurde deshalb der Anteil des KWB-Gesamtproduktportfolios laut Experteninterview (siehe

Anhang 6) verwendet.

8% Errechneter Wert aus Expertenaussage (mogliches Absatzvolumen = Marktanteil KWB fir die
Leistungserweiterung mal Marktvolumen).
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Schweiz
. Daten aus Primérforschung
fir die Daten aus Sekundarforschung
Leistungserweiterung Experteninterview mit Martin Neuhaus138
> 300-500kW
Zuwachs Anlagenbestand im
Leistungsbereich 300-500kW
flir 2012
(ohne Austausch bestehender
Anlagen):
Marktvolumen 22 auBerhalb bzw. 4 innerhalb 52 Abschatzung fiir d?n 20
HoIzverarbeitungsbetriebe.187 Kessel/Jahr Untersuchungsbereich: Kessel/Jahr

Die Sanierungsrate fir
Holzheizungen entspricht
mindestens der
Neuzuwachsrate.®

Fir aktuelle KWB-Powerfire 5-7%
Fur aktuelle KWB-Powerfire

Marktanteil KWB e 7% Produktgeneration:
Produktgeneration:

Fir die Leistungserweiterung:'® 25%

Mogliches
Absatzvolumen

Ca. 4 KessellJahr Ca. 5 KessellJahr

Tabelle 24: Marktvolumen, Marktanteil und mdgliches Absatzvolumen fur die Schweiz

Ubersicht: Marktvolumen aller ausgewihlten Vertriebslander

In Abbildung 37 sind die Ergebnisse fir das Marktvolumen pro Jahr fir die

Leistungserweiterung des KWB-PF2 grafisch in Form eines Saulendiagramms dargestellt.
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Abbildung 37: Marktvolumen aller ausgewahlten Vertriebslander

186
18
18

Vgl. Experteninterview Anhang 7.

Vgl. PRIMAS, A. et al. (2013), S. 59.

Die Anzahl, wie oft eine bestehende Holzheizung durch eine neue Anlage ersetzt wird, ist in der Statistik nicht
gelistet. Die Sanierungsrate wurde deshalb angenommen.

Aus den Sekundardaten konnte kein Marktanteil fir den Untersuchungsbereich ermittelt werden. Als
Marktanteil wurde deshalb der Anteil der aktuellen KWB-Powerfire Produktgeneration laut Experteninterview
(siehe Anhang 7) verwendet.

Errechneter Wert aus Expertenaussage (mdgliches Absatzvolumen = Marktanteil KWB fir die
Leistungserweiterung mal Marktvolumen).
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Die Analyse der Ergebnisse der Sekundar- bzw. Primarforschung ergibt ein mdgliches
Marktvolumen, als Summe der kleinsten bzw. groRten Merkmalsauspragungen fir die
ausgewahlten Vertriebslander, im Bereich von 557 bis 711 Kessel pro Jahr.

Ubersicht: Mégliches Absatzvolumen aller ausgewihlten Vertriebsléander

Das Balkendiagramm in Abbildung 38 zeigt die Ergebnisse der erzielbaren Absatzzahlen pro
Jahr, aufgeschliisselt nach den jeweiligen Vertriebslandern, fir die Leistungserweiterung des
KWB-Powerfire Il. Es werden die Resultate der Sekundaranalyse (gelber Balken) und die
des Experteninterviews (griner Balken) gegenlbergestellt. Aus der niedrigsten
Merkmalsauspragung pro Land wird ein Worst-Case Stiickzahlszenario und aus den gréften
Merkmalsauspragungen ein Best-Case Stuckzahlszenario errechnet. Nach der Durchfiihrung
der Marktforschungsuntersuchung kann die Fragestellung des eingangs erwahnten
Untersuchungsproblems (vgl. Kapitel 3.1.1) beantwortet werden. Die erzielbare
Absatzmenge flr die Leistungserweiterung liegt im Bereich zwischen 49 bis 70 Stlick pro
Jahr.
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Deutschland | | 34
Gesamt [ 32

NL. Sud 6

NL. West | 8

= mogliches Absatzvolumen aus
10 SeKundaranalyse (Statistiken)
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B mégliches Absatzvolumen aus
Primaranalyse (Experteninterviews)

NL. Stidwest
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GroRbritannien 2

F'a""’e“’“_:‘j Worst-Case Szenario: 49 Stiick
Osterreich a7 Best-Case Szenario: 70 Stiick
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Anzahl Biomassekessel > 300-500kW

40

Abbildung 38: Absatzvolumen aller ausgewahlten Vertriebslander

Das ermittelte Worst-Case Stlickzahlszenario dient in weiterer Folge als Eingangsgrofie fir
die Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen im Rahmen einer Lebenszykluskostenrechnung.

Berechnung des Marktsattigungsgrades fiir alle ausgewahlten Vertriebslander

Diese marktwirtschaftliche KenngroRe wurde aus dem Marktpotential und aus dem
Marktvolumen der Sekundarforschung ermittelt (vgl. Kapitel 2.3.3., 3.1.6.1 und 3.1.6.2). Fir
jedes untersuchte Vertriebsland ist in Abbildung 39 der errechnete Marktsattigungsgrad
dargestellt.




Praktische Problemlésung: Marktforschungsstudie und Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen
Marktsattigung
Osterreich l l 54% l | ‘
Schweiz | 39% | ‘
Deutschland Gesamt | 32% | |
GroRbritannien 2|1% | ‘
Frankreich 12% ! |
0% 10I% 20% 30% 40% 50% Anteil in %

Abbildung 39: Marktsattigungsgrad aller ausgewahlten Vertriebslander

Laut Auswertung haben Osterreich und die Schweiz den héchsten Marktsattigungsgrad. In
Frankreich und Grol3britannien gibt es laut Detailanalyse ein noch nicht ausgeschdpftes
Potential fir Biomassefeuerungsanlagen im héheren Leistungsbereich.

3.1.7 Anforderungsanalyse

Im Rahmen der durchgefliihrten Experteninterviews sind Anforderungen fir die
Neuentwicklung des KWB-PF2, in Bezug auf die technischen Erwartungen seitens des
Kunden, erhoben worden. Zusatzlich wurden die Interviewpartner in dem jeweiligen
Vertriebsland nach dem eingesetzten Brennstoffen fur Biomassefeuerungsanlagen im
Leistungsbereich grofier 300 bis 500kW fir Nichtwohngebaude und Nah-/Fernwarmenetze
befragt. Die Experten wurden auch um eine Abschatzung fir die zuklnftige Entwicklung der
regional verfligbaren Brennstoffe gebeten.

Technische Anforderungen fiir die Neuentwicklung des KWB-PF2

In Tabelle 25 sind die Expertenmeinungen in Bezug auf die technischen Anforderungen der
Neuentwicklung aufgelistet. Die wichtigsten Anforderungen sind die Einhaltung der
Emissionen, die Erhéhung der wasserseitigen Betriebstemperatur bzw. des Betriebsdruck
und handliche Kesselmale bei der Neuentwicklung des KWB-PF2 Kessels.
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¢ Maximalen Betriebsdruck
von derzeit 3,5bar auf 5 -
6bar erhdhen.

e Temperaturbereich von
derzeit 90°C auf
mindestens 98°C erhéhen.

¢ Niedrige Emissionen:

Staub, Larm etc.

* Probleme mit Hackgut in
Grofbritannien. Man
bekommt nur sehr minder
qualitative Hackschnitzel
mit einem hohen
Wassergehalt > Der
optimale Betrieb muss

gewahrleistet sein.

o Zuverlassigkeit.

¢ Einhaltung der gesetzlich
festgeschriebenen
Emission.

e Steuerung der Anlagen
Uiber externe Gerate

(Fernsteuerung).

« Staubemissionen sind ein
sehr wichtiges Thema in der
Schweiz. Diese werden
periodisch gemessen
(strengere Regeln als in

Osterreich).

 Bivalenter Betrieb
(Hackgut, Pellets inkl.
Industriepellets).

¢ Einhaltung der Staubwerte
(Gegebenenfalls mit
Installation eines

zusatzlichen Filters).

e Der neue Kessel sollte

nicht zu groR sein.

o Es sollte méglich sein den
Kessel aus dem Gebaude
auszulagern.

* Eine glnstige
Kaskadenlésung soll
angestrebt werden.

e Zuverlassigkeit erhdhen!

e Eine Saugvorrichtung
kann grofRere Distanzen
zwischen Heizhaus und
dem Brennstoff-
Lagerraum Uberwinden.

* Die aktuelle Preispolitik
der KWB ist ein Problem!
Die Konkurrenten sind in
diesem Leistungsbereich
um 10.000-15.000€
glnstiger. Die
technischen Vorteile
(besserer Wirkungsgrad
etc.) eines KWB Kessel
sind durch diesen hohen
Preisaufschlag nur

schwer rechtfertigbar.

¢ Die aktuelle KWB-
Powerfire Reihe ist sehr
groB3 (Problem fiir Einsatz
im Container).

e EinbringungsmaRe/
TirmaRe missen
beachtet werden.

¢ Eine Aschetonne inklusive
Inhalt ist sehr schwer >
automatische Asche-
Absaugung
berticksichtigen.

e Ein Pellets Saugsystem
fur groRe Distanzen
zwischen Heizraum und
Lagerraum sollte als
Zubehor angeboten

werden.

Die Staubwerte miissen
< 20mg sein (moglichst
ohne oder mit sehr

einfachem Filter).

110°C Betriebstemperatur
wasserseitig ware optimal.
Mindestens 99°C.
Mindestens 3,5bar
Betriebsdruck. Standard in

diesem Leistungsbereich

sollte 5 bar sein.

Separater Schaltschrank.
Komfortable
Fernwartungssoftware (inkl.
USB-Anschluss an
Kesselregelung).

Tabelle 25: Technische Anforderungen fur die Neuentwicklung des KWB-PF2

191

Vgl. Experteninterview Anhang 3.

192 Vgl. Experteninterview Anhang 5.
198 Vgl. Experteninterview Anhang 6.
194 Vgl. Experteninterview Anhang 7.
195 Vgl. Experteninterview Anhang 4.
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Eingesetzte Brennstoffe fiir Nah-/[Fernwdarmenetze und Nichtwohngebaude
Abbildung 40 zeigt den laut Expertenmeinung aktuell eingesetzten Brennstoffmix (Hackgut,
Pellets und sonstige Brennstoffe) fir die Beheizung von Nah-/Fernwarmenetzen (griine

Beschriftung) und fiir Nichtwohngebdude (schwarze Beschriftung) in den ausgewahlten
Vertriebslandern.

(’MM‘"’NI

l—cycl l“‘;
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—_ = S ; v Lo :':,' e . F \(J
/ H—'—'ﬂ % H.130% h
) : R4 \\'4 3 ( 100% H eo?ﬁofzg 3 _g
$ 90% H.M0%P. o, H.130%P. || 60% Y
,/,L‘$;N / HADRID 90% H.IM0% P JM 70% H.I30% L\% Q)_: llgarien g

Spanien

Mittelmeer
m

Abbildung 40: Eingesetzte Brennstoffe in ausgewéhlten Vertriebslandern'®

In Osterreich, Schweiz, Frankreich, GroRbritannien und im sidlichen Teil von Deutschland ist
Hackgut der dominierende Brennstoff flr die Befeuerung von Biomassekessel. Im nérdlichen
und im westlichen Teil von Deutschland werden Pellets als bevorzugtes Brennmaterial
eingesetzt. Die Tortendiagramme in Abbildung 41 zeigen die laut Expertenmeinung kuinftige
Entwicklung des eingesetzten Brennstoffes fur Nah-/Fernwarmenetzwerke und
Nichtwohngebaude. Aus den Aussagen der neun Interviewpartner ist ein Trend in Richtung
des Brennstoffes Pellets fur beide Marktsegmente erkennbar.

1% Kartenmaterial fiir Europa: www.europakarte.org, Aufteilung Brennstoffmedium fiir Nah-/Fernwarmenetzte und

Nichtwohngebaude vgl. Frage 3, Experteninterview Anhang 3 bis 7.
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Anzahl Expertenstimmen
Entwicklung Brennstoffe bei
Nah-/Fernwarmenetzen

4 OBrennstoffmix bleibt gleich

OEntwicklung Richtung Pellets

Anzahl Expertenstimmen
Entwicklung Brennstoffe bei
Nichtwohngebauden

OBrennstoffmix bleibt gleich

O Entwicklung Richtung Pellets

Abbildung 41: Die kinftige Entwicklung der Brennstoffe fir Biomasse-Groflifeuerungsanlagen

laut Expertenmeinung'®’

3.1.8 Mitbewerber-Analyse

Folgende Hersteller und Geratetypen sind potentielle Mitbewerber der KWB:

Froling Turbomat

Fréling Lambdamat Industrie Vgl. Anhang 8
Froling Lambdamat Kommunal

Schmid UTSR-Vorschubrostfeuerung

Schmid UTSW-Stufenrostfeuerung Vgl. Anhang 9
ETA-HACK Vgl. Anhang 10
Guntamatic PRO-Industrieanlagen Vgl. Anhang 11

Technische Daten und Informationen zu den verschiedenen Kesseltypen sind dem Anhang 8
bis 11 zu entnehmen.

97 Aufteilung Brennstoffmedium fiir Nah-/Fernwarmenetzte und Nichtwohngebaude vgl. Frage 3,
Experteninterview Anhang 3 bis 7.
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3.2 Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen fir die Leistungserweiterung

Eine Wirtschaftlichkeitsanalyse soll die Frage beantworten, ob es sinnvoll ist in den
Leistungsbereich groRer 300 bis 500kW einzusteigen oder nicht. Um eine Losung fur diese
Problemstellung zu gewinnen, wird eine Investitionsrechnung im Rahmen einer
Lebenszykluskostenrechnung (vgl. Kapitel 2.4) durchgefthrt. Aufgrund einer vereinbarten
Geheimhaltungsvereinbarung mit dem Unternehmen KWB dirfen keine
unternehmensinternen Daten, die fur die Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen bendtigt werden,
veroffentlicht werden. Die Erlose, Kosten, Stickzahlen und die Ergebnisse der
Wirtschaftlichkeitsberechnungen in diesem Kapitel sind aus diesem Grund frei erfunden. Im
Folgenden wird die grundsatzliche Vorgehensweise fir die Berechnung der Wirtschaftlichkeit
der Leistungserweiterung beschrieben. Eine detaillierte Aufstellung der vollstandigen
Berechnung wird dem Unternehmen gesondert Gibergeben.

3.2.1 Durchfuihrung von Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen

Im Zuge der Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen werden zwei Lebenszykluskostenrechnungen
mit unterschiedlichen Leistungsbereichen fir den Biomassekessel KWB-Powerfire I
durchgefiihrt. Abbildung 42 beschreibt die voneinander abweichenden
Untersuchungsbereiche  der Berechnungen. Das Schema der mehrstufigen
Deckungsbeitragsrechnung fir die Lebenszykluskostenrechnung ist im Kapitel 2.4.1 (vgl.
Abbildung 10) beschrieben.

Lebenszykluskostenrechnung |
fur PF2

@ Erlose/Kosten fir
Leistungsbereich: 150-300kW

Datenbasis MF2/TDS

Kessel mit Mehrwertpositionen, ohne
Raumaustragungssysteme.

Abbildung 42: Untersuchungsbereich fur die zwei Lebenszykluskostenrechnungen

Im Unterschied zur Lebenszykluskostenrechnung | (LZKoRe ) beinhaltet die
Lebenszykluskostenrechnung Il (LZKoRe Il) die Leistungserweiterung gréer 300 bis
500kW. Bei der Neuentwicklung der Powerfire-Produktreihe wird je nach Ergebnis der
Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen die Leistungsobergrenze bei 300kW (Variante I) oder im
Zuge der Leistungserweiterung bei 500kW (Variante Il) liegen. Fir beide Berechnungen
werden die durchschnittlichen Erlése und Kosten Uber den gesamten Leistungsbereich der
Baureihe bertcksichtigt. Betrachtet wird der Biomassekessel mit Mehrwertpositionen (z.B.
Brennstofferkennung etc.) ohne Raumaustragungssysteme. Als Datenbasis fir die einzelnen
Positionen der mehrstufigen Deckungsbeitragsrechnung dient der KWB-Multifire 11 Kessel
(Kurzbezeichnung: KWB-MF2), dessen technisches Konzept mdglicherweise die Basis fur
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die Neuentwicklung des KWB-PF2 ist, und das aktuelle Modell der KWB-Powerfire Reihe
(Kurzbezeichnung: KWB-TDS). Als Richtwert fir die Erlose und Kosten der KWB-PF2
Lebenszykluskostenrechnungen wird das Erldsniveau vom KWB-TDS Kessel und fir das
Kostenniveau der KWB-MF2 Kessel herangezogen.

Die Erlose und Kosten des KWB-Powerfire Il Kessels, welche einen hohen Einfluss auf das
Ergebnis der Lebenszykluskostenrechnung haben (z.B. Produktionserlése, Zubehorerlse,
Material- und Wareneinsatz und Entwicklungskosten), wurden gesondert mit dem
Produktmanagement und der Entwicklungsabteilung der KWB festgelegt. Fir den Material-
und Wareneinsatz und flir die Entwicklungskosten wurden bereits festgelegte Zielkosten
verwendet. Die erzielbaren Produktions- und Zubehdrerlése orientieren sich an den
maoglichen Marktpreisen und am aktuellen KWB-Powerfire Kessel.

Annahmen fiir die Lebenszykluskostenrechnung | & Il
Vorlaufphase: 4 Jahre

Marktphase: 8 Jahre

Nachlaufphase: 20 Jahre

Lebenszyklus: 32 Jahre

Stiickzahlenszenario fur die Lebenszykluskostenrechnungen

In Tabelle 26 ist eine mégliche Stlickzahlenentwicklung fiir die Marktphase des KWB-PF2 fir
die Lebenszykluskostenkostenrechnung | und Il aufgelistet. Das Stuckzahlszenario der
Leistungserweiterung groRer 300-500kW wurde dem Worst-Case Szenario (vgl. Kapitel
3.1.6.2) entnommen.

Marktphase Stiickzahlenentwicklung S;:gkgz%hr;z:\ Stuckz;tl;lze;:egé\g :cklung Stiickzahlenentwicklung
PF2 150 bis 300kW 300 bis 500kW 300 bis 500kW PF2 150 bis 500kW
1. WY, 100 10 Einstieg in das neue 110
2.WJ. 115 25 Markisegment 140
3. WJ. 122 49 171
4. WJ. 137 49 186
5. WJ. 150 49 untere Grenze 199
(Worst-Case Szenario)
6. WJ. 167 49 aus Detailanalyse 216
7.WJ. 190 49 239
8. WJ. 210 49 259
1.191 Kessel }\ 329 Kessel} 1.520 Kessel }
LZ-KoRel Differenzbetrachtung LZ-KoRell

Tabelle 26: Stickzahlszenario fir die Lebenszykluskostenrechnungen
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Fir den Einstieg in das neue Marktsegment in den ersten zwei Wirtschaftsjahren wird eine
geringere Stlckzahl gewahlt. In Summe ergibt das ein Stlickzahlszenario von 329
Biomassekesseln fiir die Leistungserweiterung in acht Jahren Marktphase.

3.2.2 Ergebnisse der Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen

Die Ermittlung der Entscheidung, ob eine Leistungserweiterung wirtschaftlich sinnvoll ist oder
nicht, wird mit Hilfe der dynamischen Investitionsrechnung beantwortet. Das von Jochen
Stepanek entwickelte Tool (vgl. KWB-LZKoRe'*®) berechnet, auf Basis der Eingabedaten fiir
den KWB-PF2, die Kapitalwerte, die internen Zinssatze und die dynamische
Amortisationszeiten der beiden Lebenszykluskostenrechnungen. Die theoretischen
Grundlagen der dynamischen Investitionsrechnung sind im Kapitel 2.4.2 detailliert
beschrieben.

Annahmen fiir die Investitionsrechnung

Kalkulatorischer Zinssatz: ixax= 10%

Weitere Annahmen fiir die dynamische Investitionsrechnung:'®°

Sicherheitsannahme, Nachschussigkeitsannahme, Zahlungsverschiebungsannahme,
Zinsannahme, Rechenelementsannahme, Marktannahme (siehe Kapitel 2.4.2.2).

Absolute Ergebnisse der Investitionsrechnung
In der Tabelle werden die absoluten Ergebnisse der Investitionsrechnungen fir die
Lebenszykluskostenrechnung | und Il aufgelistet und einander gegenibergestellt.

. : ; Dyn.
K |
LZKoRe Produkt ikalk apitalwert CO'W Interner Zinssatz Amortisationszeit
PF2 bis
| 300kW 4.567.949€ 31,6% 8,1 Jahre
10%
PF2 bis
Il 500kW 7.589.566€ 32, 7% 8,1 Jahre

Tabelle 27: Absolute Ergebnisse der Investitionsrechnung

Aus den absoluten Resultaten der Investitionsrechnungen kann noch keine Aussage Uber
die relative Vorteilhaftigkeit der mdglichen Investitionsprojekte (KWB-PF2 bis 300kW bzw.
500kW) getatigt werden (vgl. Kapitel 2.4.2.3). Die Vorlauf-, Markt-, und Nachlaufphasen
beider Investitionsobjekte sind gleich, aber die Anfangsausgaben, infolge hoherer
Entwicklungskosten fir den KWB-PF2 bis 500kW, sind hoher. Da beide
Lebenszykluskostenrechnungen ein positives Kapitalwert- bzw. Interne-Zinssatzkriterium
aufweisen, ist eine Investition in beide Projekte als wirtschaftlich sinnvoll anzusehen (siehe
Tabelle 28).

198 \/gl. STEPANEK, J. (2013).
199 vgl. POGGENSEE, K. (2011), S. 110ff.
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Kapitalwert Interner Zinssatz > Ist die Investitions-
SANCH) L C,n>0 Kalkulationszinssatz sinnvoll?
I | PF2bis 300kW v V4 JA!
I | PF2bis 500kw V4 V4 JA!

Tabelle 28: Kapitalwert- bzw. Interne-Zinssatzkriterium

Differenzinvestition

Um eine Auswahl zwischen den beiden Alternativen treffen zu kénnen, muss aufgrund ihrer
unterschiedlichen Anfangsausgaben die Technik der Differenzinvestition verwendet werden
(vgl. Kapitel 2.4.2.3). Abbildung 43 verdeutlich, dass bei der Realisation der Variante KWB-
Powerfire Il bis 500kW ein hoherer Kapitaleinsatz nétig ist, als bei der Variante bis 300kW.
Die Differenzinvestition ergibt sich aus der Subtraktion der Zahlungsreihen der
Lebenszykluskostenrechnung Il und der Lebenszykluskostenrechnung I.

Differenzinvestition
Kapitaleinsatz PF2 bis 300kW

Kapitaleinsatz PF2 bis 500kW

Abbildung 43: Unterschiedlicher Kapitaleinsatz bei der Realsierung KWB-PF2 bis 300kW
bzw. bis 500kW

Die daraus gewonnene Differenzbetrachtung entspricht der Investition in die
Leistungserweiterung gréRer 300 bis 500kW. Zur Beantwortung, ob sich eine
Leistungserweiterung lohnt, muss das in Tabelle 29 dargestellte Entscheidungskriterium

Uberprift werden.

Frage Entscheidungskriterium: Lohnt sich die Investition?

i
Differenzinvestition

>>
kalk

Differenzinvestition

~

I
kalk

Entscheidung fiir die Alternative mit dem
hoéheren Kapitaleinsatz
-> KWB-PF2 bis 500kW

Entscheidung fiir die Alternative mit dem
geringeren Kapitaleinsatz
>KWB-PF2 bis 300kW

Tabelle 29: Entscheidungskriterium fiir die Differenzinvestition

Fur die Uberprifung der Wirtschaftlichkeit der Leistungserweiterung ist der interne Zinssatz
der Differenzinvestition, wie in Tabelle 30 dargestellt, zu berechnen.

Kapitalwert C
0.lvV

Interner Zinssatz

LZKoRe Il (PF2 bis 500kW)
- LZKoRe | (PF2 bis 300kW)

= Differenzinvestition

3.021.617€

36%

Tabelle 30: Interne Zinssatz der Differenzinvestition
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Der interne Zinssatz der Differenzinvestition ist grofer als der kalkulatorische Zinssatz.
Eine zusatzliche Investition in die Leistungserweiterung mit dem Stiickzahlszenario (Summe
1.- 8. Wirtschaftsjahr von 329 Stuck) lohnt sich! Bei der Neuentwicklung des KWB-PF2 soll
deshalb eine Leistungsobergrenze von 500kW gewahlt werden.

Sensitivitdtsanalyse-Grenzabsatzzahl

Eine durchgefilhrte Sensitivitatsanalyse soll die Frage nach der Grenzabsatzzahl
beantworten, also jener Verkaufszahl fir Biomassekessel grofier 300 bis 500kW, bei der die
Variante KWB-PF2 bis 300kW zu bevorzugen ist. Das Kriterium fiir die Grenzentscheidung
der Differenzinvestition ist in Tabelle 31 dargestellt.

Interner Zinssatz Grenzentscheidung

LZKoRe Il (PF2 bis 500kW)
- LZKoRe | (PF2 bis 300kW)

o . .
10 A) IDifferenzinvestition = lkalk

= Differenzinvestition

Tabelle 31: Kriterium Grenzabsatzzahl fiir die Leistungserweiterung

Tabelle 32 zeigt das Ergebnis (Stlckzahlenszenario) der durchgeflihrten
Sensitivitatsanalyse.

Stiickzahlen
>300-500kW 1WJ. | 2WJ. | 3WJ. | 4WJ. | 5WJ. | 6.WJ. | 7ZWJ. | 8.WJ. >

Anzahl

14 14 14 14 14 14 14 14 112
Kessel

Tabelle 32: Stiickzahlszenario Sensitivitatsanalyse®*

Bei einer Absatzmenge von weniger als 112 Kessel (Summe 1.-8. Wirtschaftsjahr) im
Leistungsbereich groRer 300 bis 500kW sollte die Alternative mit dem geringeren
Kapitaleinsatz (KWB-PF2 bis 300kW) realisiert werden.

200 Bgj der Stlickzahlenaufteilung pro Wirtschaftsjahr in Tabelle 32 wird von einer Gleichverteilung ausgegangen.
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3.3 Handlungsempfehlung fir die KWB

Die Ergebnisse der Marktanalyse zeigen ein hohes Potential fur Biomasse-
Groldfeuerungsanlagen im Marktsegment der Nichtwohngebdude und der Nah-/
Fernwarmenetze. Mittels einer durchgefiihrten Portfolio-Analyse wurden Frankreich,
Deutschland, GroBbritannien, die Schweiz und Osterreich als jene KWB-Vertriebslander
identifiziert, welche eine groRe Marktattraktivitat und Geschaftsstarke flir den
Leistungsbereich gréRer 300 bis 500kW aufweisen. Diese Absatzmarkte sind fur die
Einflhrung von Biomasse-Grofifeuerungsanlagen fir den angesprochenen Leistungsbereich
besonders interessant. Mit Hilfe von Detailanalysen und  nachfolgenden
Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen wurde die Vorteilhaftigkeit der zusatzlichen Investition in die
Leistungserweiterung ermittelt. Auf Basis dieser wirtschaftlichen Machbarkeitsstudie kann
eindeutig eine Empfehlung fir den Markteinstieg der KWB in den Leistungsbereich gréfer
300 bis 500kW abgegeben werden. Fir die ndchste KWB-Powerfire Produktgeneration wird
deshalb vorgeschlagen, die Leistungsobergrenze auf 500kW anzuheben.

Bei der Neuentwicklung des KWB- Powerfire Il muss in weiterer Folge der zunehmende
Einsatz von Pellets als Brennstoff beriicksichtigt werden. Auch die Einhaltung der strengen
Staubemissionen in einigen KWB-Vertriebslandern ist ein wichtiges Thema, das in Zukunft
immer mehr an Bedeutung gewinnen wird. Um am Absatzmarkt konkurrenzfahig zu bleiben,
muss eine attraktive Preispolitik flir den KWB-PF2 gewahlt werden. Entscheidet man sich flr
die Leistungsanhebung, so muss in weiterer Folge der Kontakt zu den Planungsbiros in
allen Vertriebslandern forciert werden, da der iberwiegende Anteil der Anlagen Uber diesen
Vertriebsweg abgesetzt wird.
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4 Zusammenfassung und Ausblick

Bei der Neuentwicklung der Hackgut- und Pelletheizung KWB-Powerfire wird Uberlegt die
aktuelle Leistungsobergrenze von 300 auf 500kW anzuheben. Ziel dieser wirtschaftlichen
Machbarkeitsstudie ist es, das Unternehnmen KWB-Kraft und Warme aus Biomasse GmbH
bei der Entscheidungsfindung hinsichtlich des Markteinstiegs fur Biomasse-
Groldfeuerungsanlagen im Leistungsbereich groRer 300 bis 500kW zu unterstitzen. Eine
fundierte Markt- und Wirtschaftlichkeitsanalyse soll das Potential der angedachten
Leistungsanhebung ermitteln und in weiterer Folge klaren, ob es sinnvoll ist die Idee der
Leistungserweiterung zu verfolgen oder nicht.

Die theoretischen Grundlagen einer Marktforschungsuntersuchung, Marktanalyse und einer
Wirtschaftlichkeitsberechnung liefern das nétige methodische Werkzeug zur Umsetzung der
wirtschaftlichen Machbarkeitsstudie im praktischen Teil der Arbeit.

Fir die Bearbeitung der Problemlosung wird zu Beginn eine Marktforschungsstudie
durchgefuhrt. Deren Ziel ist die Gewinnung von moglichen Absatzzahlen fir die
Leistungserweiterung groRer 300 bis 500kW. Bevor jedoch diese Analyse durchgefihrt
werden kann, muss der Untersuchungsbereich der Marktforschungsstudie abgegrenzt
werden. Die geografische Eingrenzung erstreckt sich auf Deutschland, Osterreich, Schweiz,
GroRbritannien, Niederlande, ltalien, Frankreich, Belgien, Irland und Spanien. Fur die
Leistungserweiterung sind Raumheizungen (inklusive Warmwasseraufbereitung) fir die
Marktsegmente Nichtwohngebaude und Nah-/Fernwarmenetzte interessant. Das gewahlte
Untersuchungsdesign der Marktforschungsstudie ist zweistufig aufgebaut. In der ersten Stufe
(Marktanalyse) werden, unter Zuhilfenahme einer Portfolio-Untersuchung, potentielle Markte
ausgewahlt, welche hinsichtlich ihrer Marktattraktivitit und Geschaftsfeldstarke, nach
gewichteten Kriterien im Untersuchungsbereich fur Biomasse-Grof¥feuerungsanlagen,
bewertet und entsprechend ihren Merkmalsauspragungen in einer Matrix platziert werden. Je
nach Position der Absatzmarkte in der Matrix Ilasst sich eine strategische
Handlungsempfehlung ableiten. Lander, flir welche eine Investitions- und
Wachstumsstrategie verfolgt werden sollte sind Frankreich, Deutschland, Schweiz und
Osterreich.

Diese potentiellen KWB-Absatzmarkte inklusive Grof3britannien werden in der zweiten Stufe
einer Detailanalyse unterzogen, welche im Rahmen der Untersuchung die wirtschaftlichen
Kennziffern zur Bestimmung der GroRenordnung des Absatzmarktes (Marktpotential,
Marktvolumen, Marktanteil, Absatzvolumen und Marktsattigungsgrad) spezifizieren soll. Zur
Bestimmung dieser KenngréRen werden Daten aus der Sekundar- (z.B. regionale Heizungs-
oder Forderstatistiken) und Primarforschung (Experteninterviews) verwendet und
gegenubergestellt. Als Absatzvolumen fur die mogliche Leistungserweiterung kénnen 49
Kessel im Worst-Case und 70 Kessel im Best-Case Szenario pro Jahr fir die KWB ermittelt
werden.
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Der Marktforschungsstudie folgen Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen, welche die Frage
beantworten sollen, ob es sinnvoll ist in den Leistungsbereich groRer 300 bis 500kW
einzusteigen oder nicht. Zu diesem Zweck wird eine Investitionsrechnung im Rahmen einer
Lebenszykluskostenrechnung durchgefiihrt. Das ermittelte Worst-Case Stlickzahlszenario
der Marktforschungsstudie dient dabei als Eingangsgrofie far die
Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen. Die zur Auswahl stehenden Investitionsalternativen fiir die
Neuentwicklung des KWB-Powerfire (Variante |: KWB-PF2 bis 300kW oder Variante Il: KWB-
PF2 bis 500kW) werden dazu mit den Methoden der dynamischen Investitionsrechnung
verglichen und bewertet. Aufgrund der hdheren Entwicklungskosten bei der Variante I
unterscheiden sich die Anfangsinvestitionen der beiden zur Auswahl stehenden
Leistungsvarianten. Um einen Vergleich beider Alternativen zu ermdglichen, wird eine
Differenzinvestition berechnet, welche einer Investition in die Leistungserweiterung grofler
300 bis 500kW entspricht. Fiir die Uberpriifung der Wirtschaftlichkeit ist der interne Zinssatz
dieser Differenzinvestition zu berechnen. Mit 36% ist dieser grofRer als der kalkulatorische
Zinssatz, welcher die angenommene Mindesterwartung an die Investition im Unternehmen
darstellt. FUr das in den Detailanalysen ermittelte Stilickzahlszenario rechnet sich die
Investition in die Leistungserweiterung. Eine abschlieRende Sensitivitdtsanalyse ermittelt
eine Grenzabsatzzahl von 112 Heizkesseln fur die Marktphase. Ist die Absatzzahl fir die
Leistungserweiterung wahrend der Marktphase geringer, ist die Alternative KWB-PF2 bis
300kW zu bevorzugen.

Aus den Ergebnissen der Marktforschungsstudie und der Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen
lasst sich eine fundierte Handlungsempfehlung fir das Unternehmen ableiten. Demnach
lohnt sich eine zuséatzliche Investition in die Leistungserweiterung gréRer 300 bis 500kW
unter den getroffenen Annahmen der Machbarkeitsstudie. Bei der Neuentwicklung des KWB-
Powerfire Il soll aus diesem Grund eine Leistungsobergrenze von 500kW gewahlt werden.

Die Grenzen dieser wirtschaftlichen Machbarkeitsstudie zeigen sich vor allem bei den
abgeschatzten Erlésen und Kosten fiir die Neuentwicklung des KWB-Powerfire Il Kessels.
Da die Lebenszykluskostenrechnung ein relativ neues Tool zur Berechnung der
Wirtschaftlichkeit im Unternehmen ist, kann bis dato auf noch wenig Vergleichs- und
Erfahrungswerte fur die Erlés- und Kostenstruktur von Biomassekessel Uber den
Produktlebenszyklus  zurlickgegriffen  werden. Aus diesem Grund ist die
Wirtschaftlichkeitsrechnung als Planrechnung mit nur hinreichender Genauigkeit anzusehen.
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Anhang 1: Marktsegmente im Detail

GroRBenabschatzung fur Nichtwohngebaude

Gebaudetyp

GroRenabschétzung im
Untersuchungsbereich
> 300-1.000kW

Spezifische Kennwerte/Vollaststunden®"

Verwaltungsgebaude

ca

ca

. 3.400-17.900m?,

. 240-1.100 Angestellte

Heizung: 69-161kWh/m?, Warmwasser: 8kWh/m?

Heizung: 1.500h, Warmwasser: 800h

Stadthalle,

Veranstaltungszentrum

ca

. 3.800-17.900m?

Heizung: 69-143kWh/m?, Warmwasser: 8kWh/m?

Heizung: 1.500h, Warmwasser: 800h

Krankenhaus

ca

. 30-100 Betten

Heizung: 15.000-19.800kWh/Bett,
Warmwasser: 80kWh/Bett

Heizung: 1.500h, Warmwasser: 800h

Alters-/Pflege- und

sonstige Heime

ca

. 350-1.000 Platze

Heizung: 1.190-1.565kWh/Platz,
Warmwasser: 349kWh/Platz

Heizung: 2.200h, Warmwasser: 800h

Heizung: 87-141kWh/m?, Warmwasser: 8kWh/m?,

(Kategorie 4-5 Sterne)

ca

. 56-180 Zimmer

ca. 2.900-11.300m?, 0
Schule 7,8m“/Schiler

380-1.500 Schdler/Innen )
Heizung: 1.100h, Warmwasser: 800h
Heizung: 3.000kWh/m?, Warmwasser:

Hallenbad ca. 150-560m? Wasserfléche 1650kWh/m*,1,8kW/m” Wasserfléche
Heizung: 1.500h, Warmwasser: 2.500h
Warme: 49-254kWh/m’ ,66-88 m*/Zimmer
Hotel ca. 3.200-16.100m’,

(inkl. Wellness-Flachenanteil)

Volllaststunden: 2.000h

Kaufhaus

ca

. 3.700-14.100m?

Heizung: 91-146kWh/m?, Warmwasser: 8kWh/m?

Heizung: 1.500h, Warmwasser: 800h

Gewerbebetriebe

. 5.700-17.900m?

Heizung: 69-91kWh/m? Warmwasser: 8kWh/m?

Heizung: 1.500h, Warmwasser: 800h

Gartenbaubetrieb/

Gewachshauser

ca

. 1.300-6.700m?

Warmebedarf: 150-300W/m?

Abbildung 44: GréRenabschatzung des Marktsegments Nichtwohngebaude

202

201 Spezifische Kennziffern und Volllaststunden vgl. BLESL, M. et al. (2009), S. 130ff,;
AMSTUTZ, M.; SCHEGG, R. (2003), S. 38.; http://www.gewerbegas-online.de (22.10.2014); DOTSCH, C. et

al. (1998), S. 7.

202 Eigene Berechnung laut Grobmethode vgl. BLESL, M. et al. (2009), S. 18ff., fur die rechnerische Untergrenze

wurde 400kW gewahit.
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Beheizte Flache nach VDI 3807, Heizung: 72-
165kWh/m?, Gleichzeitigkeitsfaktor 0,95

Einfamilienhaus Ca. 34-86 Hauser (Annahme), Volllaststunden: 1.900h (Annahme),
Kesselzuschlag laut DIN 4708 bzw. VDI 3815,
Netzverlust 11% im Jahresmittel

Abbildung 45: GréRenabschatzung des Marktsegments Nahwarmenetze®®

203 \/gl. BLESL, M. et al. (2009), S. 31 bzw. S. 33; DOTSCH, C. et al. (1998), S. 47.; Viessmann (2014), S. 15.
204 Eigene Berechnung, fiir die rechnerische Untergrenze wurde 400kW gewahit.



Anhang 2: Bewertung Merkmalsauspragungen McKinsey-Portfolio

Anhang 2: Bewertung Merkmalsauspragungen McKinsey-Portfolio

Punktevergabe:

Fir jeden Faktor im McKinsey-Portfolio kénnen fliir die Bewertung 1-4 Punkte vergeben
werden, wobei 4 Punkte die bestmdgliche und 1 Punkt die niedrigste Bewertung darstellt. Ist

keine Beurteilung moglich, so werden 0 Punkte zugeteilt.

Marktattraktivitat:

Wirtschaftliche/okologische Indikatoren

Waldbestand

Pelletsproduktion/-
verbrauch

Heigradtage

fir 2015

Vorhersage BIP

Zielwert Anteil
erneuerbare
Energien EU fiir
2020

Gewichtung

5%

5%

5%

10%

15%

Land

Punkte

Punkte

Punkte

Punkte

Punkte

Belgien

Deutschland

Irland

Spanien

Frankreich

Niederlande

Osterreich

GrofRbritannien

Schweiz

Italien

2

alalalw|a(v|Iv]|o|s]

2 Al |~ |®

Alw|lw|N]|alalNnsv] -
wibh|[r|a|nlr|a]w|v]|w

Tabelle 33: Punktebewertung der Wirtschaftliche/0kologischen Indikatoren
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Marktattraktivitat Nah-/Fernwarmenetzte fir Wohngebaude

Potential Nah-/
Fernwarmenetz
Wohngebaude

Anzahl LAU 2 Gebiete

Anteil Anschluss
Einfamilien- &
Reihenhduser an
Fernwdrmenetzwerk

Potential Substitution
Heizungssystem
Wohngebauden

Gewichtung

4%

8%

4%

4%

Land

Punkte

Punkte

Punkte

Punkte

Belgien

1

Deutschland

3

Irland

Spanien

Frankreich

AN

4
3
0
0
0

4
2
4
2
2

Niederlande

I3 I O I N I N OO S

Osterreich

GroRbritannien

Schweiz

Italien

AW | >

w|lo|lh~|w

Tabelle 34: Marktattraktivitat Nah-/Fernwarmenetze flir Wohngebaude
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Marktattraktivitat Nichtwohngebaude

Energiebedarf Energiebedarf
Durchschnittliche Durchschnittliche Raumwaéarme & Raumwaéarme &
SchulgroBe HotelgroRe Warmwasser fiir Warmwasser fiir
Biiros GroBhandel

Gewichtung 5% 15% 5% 15%
Land Punkte Punkte Punkte Punkte
Belgien 3 3 1 1
Deutschland 2 2 4 4
Irland 1 2 1 1
Spanien 2 4 1 1
Frankreich 2 3 4 3
Niederlande 4 3 2 2
Osterreich 1 1 1 1
GroBbritannien 4 1 3 3
Schweiz 1 2 2 2
Italien 3 3 2 2

Die Gesamtbewertung fir jedes Vertriebsland ergibt sich aus der Summe

Tabelle 35: Marktattraktivitdt Nichtwohngebaude

(Punkte mal deren Gewichtung) der einzelnen Kategorien.

Beispiel Belgien:

1x0,05+1x0,05+3x0,05+1x0,1+3x0,15+4x0,04+1x0,08+4x0,04+4x0,04+3x0,05+3x0,15+1x0,

05+1x0,15=2,16

der Bewertungen
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Marktattraktivitat

Gesamtbewertung
Land Punkte
Belgien 2,16
Deutschland 2,72
Irland 2,00
Spanien 1,85
Frankreich 2,81
Niederlande 2,28
Osterreich 1,66
GroRbritannien 2,62
Schweiz 2,41
Italien 2,27

Tabelle 36: Gesamtbewertung Marktattraktivitat
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Geschiftsfeldstarke:

Gewichtung 60% 30% 10%

Land Punkte Punkte Punkte Punkte
Belgien 2 1 4 1,90
Deutschland 4 4 3 3,90
Irland 1 0 2 0,80
Spanien 2 2 2 2,00
Frankreich 3 3 3 3,00
Niederlande 1 1 2 1,10
Osterreich 4 4 1 3,70
GroRBbritannien 1 2 1 1,30
Schweiz 3 3 3 3,00
Italien 3 2 2 2,60

Tabelle 37: Gesamtbewertung Geschaftsfeldstarke
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Anhang 3: Experteninterview Osterreich

Name des Interviewpartners: Ing. Josef Schitzenhdofer

Datum der Befragung: 23.06.2014

Tatigkeit bei KWB: Projekt Verkauf/Vertrieb

Fiir folgende Vertriebsldnder/Regionen zustandig: Projektgeschaft Osterreich

Fragestellungen:

1. Wie beurteilen Sie das Marktpotential fiir Biomasse GroRfeuerungsanlagen im
Leistungsbereich von > 300-500kW im Vertriebsgebiet? (Hinweis: mit Doppelkessel
bis 1MW maoglich)

Antwort Josef Schitzenhofer:

Je groler die Kesselleistung einer Biomasseanlage ist, umso weniger Projekte werden
realisiert. Eine Leistungserweiterung fiir Osterreich alleine rechnet sich nicht. Nur in
Kombination mit dem Absatz in anderen Landern ware eine solche Leistungserweiterung
sinnvoll.

2. Wie viele Anlagen werden ca. jahrlich in diesem Leistungsbereich im

Vertriebsgebiet realisiert? (Hinweis: Marktvolumen)

Antwort Josef Schitzenhofer:
In Osterreich werden zirka 50-100 Anlagen pro Jahr in diesem Leistungsbereich realisiert.

3. Fir welche Zielgruppe  ware ein solches Produkt interessant?
Welche Brennstoffe werden fir Biomasseanlagen im Leistungsbereich von
> 300-500kW verwendet? Wie beurteilen Sie die Entwicklung der verfiigbaren

Brennstoffe in lhrem Vertriebsgebiet liber die nachsten Jahre?

Zielgruppe Bewertung
Nahwérmenetze 5
Einzel- GroRhandel 4
Hotels 3
Burogebéaude inkl. 6ffentliche Verwaltung 2
Gebaude fur Kultur/Freizeit und Bildungs-, 1
Gesundheitseinrichtungen

Sonstige potentielle Zielgruppen: -

Bewertung Zielgruppe:

Bitte bewerten Sie in dieser Spalte die jeweiligen Zielgruppen nach Prioritat.
Bewertungsskala: 1-5 Punkte, 5 Punkte = sehr interessante/potentielle Zielgruppe, 1
Punkt = wenig interessante/potentielle Zielgruppe flir Biomasseheizungen > 300-500kW
Kesselleistung.
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_ Brennstoffe
Zielgruppe Bevorzugte Brennstoffe W
fiir die nachsten Jahre
Fir grol3e Heizwerke (nicht unsere
50% Hackgut/30% Pellets/ Liga) kann die Verfugbarkeit von
Nahwarmenetze
20% Sonstiges Hackgut knapp werden. Fur kleinere
Heizwerke kein Problem.
Nichtwohngebéaude (Einzel- Kein Problem! Wenn es in
GroBhandel, Biiros, Hotels, 60% Hackgut/40% Pellets Osterreich knapp wird, kann
etc.) importiert werden.

Erklarung/Hilfestellung:

Bevorzugter Brennstoff:

Bitte schatzen Sie ab, welcher Brennstoff von der jeweiligen Zielgruppe verwendet wird.
Beispiel: 50% Hackgut/30% Pellets/20% sonstige Brennstoffe.

Verflgbarkeit Brennstoffe in den nachste Jahren:

Wie beurteilen Sie die Verfugbarkeit der Biomasse-Brennstoffe in dem jeweiligen
Vertriebsland fir die nachsten Jahre?

4. Wie viele Anfragen haben Sie in letzter Zeit aufgrund des begrenzten
Leistungsbereichs des KWB-Produktportfolios ablehnen miissen? (Hinweis: Bitte

Anzahl der Projekte und Anzahl der Kessel auflisten!)

Antwort Josef Schitzenhéfer:
Im ersten Halbjahr 2014 mussten aufgrund des begrenzten Leistungsbereichs des KWB -
Produktportfolios ca. 10 Projekte (15 Biomassekessel) abgelehnt werden.

5. Wie beurteilen Sie die Geschiftsstarke der KWB in dem jeweiligen Land?

(Vertriebsstruktur, Handlernetz, Partner etc.)

Antwort Josef Schitzenhdfer:
In Osterreich sind wir mit dem bisherigen KWB-Vertriebsnetz sehr gut aufgestellt.

6. Welche Probleme bzw. Hindernisse konnte eine Markteinfihrung in dieser
Leistungsklasse mit sich bringen? Welche zusatzlichen Strukturen werden bei einer

moglichen Produkteinfiihrung im jeweiligen Vertriebsland benétigt?

Antwort Josef Schutzenhofer:

Probleme/Hindernisse:

« In Osterreich gibt es sehr starke Mitbewerber am Markt.

e Der Leistungsbereich > 300-500kW ist fur KWB ,Neuland®. Es gibt noch keine
Erfahrungen in diesem Leistungsbereich.

¢ Das vorhandene Raumaustragungssystem, die Steuerung und das Puffermanagement
mussten fur diese Grofe entsprechend adaptiert werden.
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Folgende zusatzliche Strukturen werden bendtigt:

e Ein zusatzlicher Anlagenverkaufer fir Osterreich.

e Vergleich Konkurrent Fréling: Fur das Vertriebsgebiet Osterreich sind drei Industrie -
Anlagenverkaufer zustandig.

7. Wie groB schatzen Sie den aktuellen Marktanteil der KWB im Zielland?

Welcher Marktanteil konnte mittelfristig erreicht werden?

Antwort Josef Schutzenhofer:
Fir ein funktionierendes Produkt konnte ein Marktanteil von bis zu 15% erreicht werden.

8. Welche Regionen/Gebiete im Zielland wiirden fiir Biomasseanlagen in diesem

Leistungssegment besonders interessant sein?

Antwort Josef Schiitzenhéfer:

Folgende Bundeslander sind besonders interessant: Tirol, Steiermark, Niederdsterreich.
Hinweis Graz 2020: Stillegung des Gas-Kraftwerks Mellach. Fur 50.000
Fernwarmekunden muss eine alternative Energiequelle gefunden werden.

9. Personliche Einschatzung: Wie viele Biomassekessel im Leistungsbereich von >
300-500kW konnten jahrlich durch die KWB im betrachteten Verkaufsgebiet

abgesetzt werden?

Antwort Josef Schitzenhofer:
Zirka 5 bis 10 Kessel im Leistungsbereich von > 300-500kW kénnten jahrlich in Osterreich
abgesetzt werden.

10. Welche wichtigen Konkurrenten gibt es in diesem Leistungsbereich?

Antwort Josef Schitzenhofer:

e Froling (Turbomat, Lambdamat)

o ETA (Produktpalette bis 350kW Kesselleistung)
e Herz (,Niedrigpreis-Anbieter®)

11. Welche besonderen Anforderungen (seitens Kunden, Brennstoff etc.)

sind bei der Neuentwicklung des KWB-Powerfire Il zu berlicksichtigen?

Antwort Josef Schiitzenhéfer:

¢ Maximalen Betriebsdruck von derzeit 3,5bar auf 5-6bar erhéhen.

e Temperaturbereich von derzeit 90°C auf mindestens 98°C erhéhen.
o Niedrige Emissionen: Staub, Larm etc.
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12. Sonstige Anmerkungen, Hinweise zu dieser Machbarkeitsstudie?

Frage Abschatzung Verkaufspreis fiir Biomassekessel 500kW:

Antwort Josef Schitzenhofer:
e Ca. 75.000€ mit einfachem Raumaustragungssystem und Steuerung.
e FUr 500kW Kessel ca. 60.000€.
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Anhang 4: Experteninterview Deutschland

Name des Interviewpartners: Tobias Mangold

Datum der Befragung: 30.06.2014

Tatigkeit bei KWB: Gebietsleiter bei KWB-Niederlassung Sid
Fiir folgende Vertriebslander/Regionen zustandig: Nordbayern

Fragestellungen:

1. Wie beurteilen Sie das Marktpotential fiir Biomasse GroRfeuerungsanlagen im
Leistungsbereich von > 300-500kW im Vertriebsgebiet? (Hinweis: mit Doppelkessel
bis 1MW maoglich)

Antwort Tobias Mangold:

Ein groRes Marktpotential fur diesen Leistungsbereich ist gegeben. Es ware fiir die KWB
sinnvoll, in dieses Leistungssegment einzusteigen. Auch der Gebdudestand flr
Raumheizungen in dieser Leistungskategorie ist vorhanden.

2. Wie viele Anlagen werden ca. jahrlich in diesem Leistungsbereich im

Vertriebsgebiet realisiert? (Hinweis: Marktvolumen)

Antwort Tobias Mangold:
Fur diesen Leistungsbereich werden flir ganz Bayern ca. 80 Anlagen/Jahr realisiert. Fur
Nordbayern sind es ca. 10-20 Anlagen pro Jahr.

3. Fir welche Zielgruppe ware ein solches Produkt interessant?
Welche Brennstoffe werden fiir Biomasseanlagen im Leistungsbereich von
> 300-500kW verwendet? Wie beurteilen Sie die Entwicklung der verfiigbaren

Brennstoffe in lhrem Vertriebsgebiet liber die nachsten Jahre?

. Bewertung (inkl. vorwiegend
Zielgruppe .
eingesetztem Brennstoff)

Nahwarmenetze 5 (Hackgut)
Einzel- GroRhandel 3 (Pellets)
Hotels 3 (Pellets)
Burogebaude inkl. éffentliche Verwaltung 2 (Hackgut/Pellets)
Gebaude fur Kultur/Freizeit und Bildungs-,

o 3 (Hackgut)
Gesundheitseinrichtungen

Sonstige potentielle Zielgruppen: -

Bewertung Zielgruppe: Bitte bewerten Sie in dieser Spalte die jeweilige Zielgruppen nach
Prioritdt. Bewertungsskala: 1-5 Punkte, 5 Punkte = sehr interessante/potentielle
Zielgruppe, 1 Punkt = wenig interessante/potentielle Zielgruppe flir Biomasseheizungen >
300-500kW Kesselleistung.
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. Brennstoffe
Zielgruppe Bevorzugte Brennstoffe .
fir die nachsten Jahre
Nahwéarmenetze 80% Hackgut/20% Pellets
Die Brennstoffverfugbarkeit in dieser

Nichtwohngebdude  (Einzel- Region stellt in den nachsten Jahren
GroRhandel, Biros, Hotels, 80% Pellets/20% Hackgut kein Problem dar.
etc.)

Erklarung/Hilfestellung:

Bevorzugter Brennstoff:

Bitte schatzen Sie ab, welcher Brennstoff von der jeweiligen Zielgruppe verwendet wird.
Beispiel: 50% Hackgut/30% Pellets/20% sonstige Brennstoffe.

Verflgbarkeit Brennstoffe in den nachste Jahren:

Wie beurteilen Sie die Verfugbarkeit der Biomasse-Brennstoffe in dem jeweiligen
Vertriebsland fir die nachsten Jahre?

4. Wie viele Anfragen haben Sie in letzter Zeit aufgrund des begrenzten
Leistungsbereichs des KWB-Produktportfolios ablehnen miissen? (Hinweis: Bitte

Anzahl der Projekte und Anzahl der Kessel auflisten!)

Antwort Tobias Mangold:

Far vergangenes Jahr wurden ca. 3 Nahwarmenetze und 2 Nichtwohngebaude (Hotel,
Fabrik) aufgrund des begrenzten Leistungsbereichs des KWB-Produktportfolios
abgelehnt. Die abgelehnten Projekte beziehen sich auf das Teil-Vertriebsgebiet
Nordbayern.

5. Wie beurteilen Sie die Geschiftsstarke der KWB in dem jeweiligen Land?

(Vertriebsstruktur, Handlernetz, Partner etc.)

Antwort Tobias Mangold:

Die KWB-Vertriebsstruktur ist in Bayern in Ordnung. Jedoch ist das Handlernetz
ausbaufahig (ca. 50% Uberdeckung). Die bestehenden Heizungsbauer/Partner sind sehr
kompetent und im oberen Qualitatsbereich angesiedelt. Ca. 80% der Anlagen im hdheren
Leistungsbereich werden U(ber Planungsbiros vergeben. Fir das bestehende
Vertriebsteam ware es moglich die Leistungserweiterung des KWB-Powerfire Il ohne
personelle Umstrukturierung mit zu betreuen.

6. Welche Probleme bzw. Hindernisse koénnte eine Markteinfiihrung in dieser
Leistungsklasse mit sich bringen? Welche zusatzlichen Strukturen werden bei einer

moglichen Produkteinfihrung im jeweiligen Vertriebsland benétigt?

Antwort Tobias Mangold:

Probleme/Hindernisse:

e Der aktuelle Fokus der KWB liegt in der Betreuung der Heizungsbauer.

¢ Die spezielle Betreuung der Planer wird nicht in dem nétigen Ausmalf forciert!
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e Der Kontakt zu den Planungsbiros muss ausgebaut werden.

Folgende zusatzliche Strukturen werden bendtigt:

e Das bestehende KWB-Vertriebsteam konnte das neue Produkt in der bisherigen
Vertriebsstruktur mit betreut werden.

o FUr das ,After-Sale” (zur Betreuung der Anlagen) wirde bei einer Leistungserweiterung
jedoch noch mehr Personal bendétigt.

7. Wie groB schitzen Sie den aktuellen Marktanteil der KWB im Zielland? Welcher

Marktanteil konnte mittelfristig erreicht werden?

Antwort Tobias Mangold:

Der aktuelle Marktanteil der KWB liegt fur das Vertriebsgebiet Bayern bei ca. 10%.
Mittelfristig (in den nachsten 3-5 Jahre) konnte KWB einen Marktanteil von ca. 15%
erreichen (Hinweis: Steigerung des Marktanteils durch Einfiihrung Classicfire Il). Fur die
KWB Powerfire Produktreihe kann ein mittelfristiger Marktanteil von ca. 11-12% erreicht

werden.

8. Welche Regionen/Gebiete im Zielland wiirden fiir Biomasseanlagen in diesem

Leistungssegment besonders interessant sein?

Antwort Tobias Mangold:

e Bayern
e Baden-Wairttemberg
e Hessen

9. Personliche Einschatzung: Wie viele Biomassekessel im Leistungsbereich von >
300-500kW konnten jahrlich durch die KWB im betrachteten Verkaufsgebiet

abgesetzt werden?

Antwort Tobias Mangold:

Zirka 5-7 Kessel im Leistungsbereich von > 300-500kW koénnten jahrlich in Bayern
abgesetzt werden. Fiur das Teilvertriebsgebiet Nordbayern sind das ca. 1-2 Kessel im
Jahr.

10. Welche wichtigen Konkurrenten gibt es in diesem Leistungsbereich?

Antwort Tobias Mangold:
Professionell (Sehr gute Kontakte zu Planungsbiiros):

e Froling (Turbomat, Lambdamat)
e KOB (Niitzen Synergien mit Viessmann)



Anhang 4: Experteninterview Deutschland 102

Sonstige:

e Herz

o ETA

o Gilles

e Heizomat

11. Welche besonderen Anforderungen (seitens Kunden, Brennstoff etc.)

sind bei der Neuentwicklung des KWB-Powerfire Il zu beriicksichtigen?

Antwort Tobias Mangold:

¢ Bivalenter Betrieb (Hackgut, Pellets inkl. Industriepellets).
¢ Einhaltung der Staubwerte (Gegebenenfalls mit Installation eines zusatzlichen Filters)

12. Sonstige Anmerkungen, Hinweise zu dieser Machbarkeitsstudie?

Antwort Tobias Mangold:

¢ Ein Relaunch des KWB-Powerfire ist dringend notwendig.
e Eine Leistungserweiterung bis 500kW sollte bei der Neuentwicklung des KWB-
Powerfire Il berlicksichtigt werden.
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Name des Interviewpartners: Falk Muschiol

Datum der Befragung: 04.07.2014

Tatigkeit bei KWB: Gebietsleiter bei KWB-Niederlassung West

Fiir folgende Vertriebslander/Regionen zustandig: Nordrhein-Westfalen, Niedersaxen,
Brandenburg, Schleswig-Holstein. Die Flache des Vertriebsgebietes betragt ca. 1/3 der
Gesamtflache von Deutschland.

Fragestellungen:

1. Wie beurteilen Sie das Marktpotential fiir Biomasse GroRfeuerungsanlagen im
Leistungsbereich von > 300-500kW im Vertriebsgebiet? (Hinweis: mit Doppelkessel
bis 1MW maoglich)

Antwort Falk Muschiol:

Das Marktpotential fur Biomassekessel ist von vielen Dingen abhangig. Niedrige
Gaspreise (ca. 3,5 Cent/kWh) und bestehende Fernwarmenetze kdnnen als die
Hauptkonkurrenten flr Biomassekessel angesehen werden. Aktuell ist das Marktpotential
im Vertriebsgebiet eher gering, je weiter man jedoch Richtung Siden-Deutschlands geht
umso interessanter wird der Einsatz von Biomasse-Grof3feuerungsanlagen. Der Preis fur

fossile Energie wird in den nachsten Jahren Uberproportional zu den Holzkosten steigen.

2. Wie viele Anlagen werden ca. jahrlich in diesem Leistungsbereich im

Vertriebsgebiet realisiert? (Hinweis: Marktvolumen)

Antwort Falk Muschiol:

Ca. 40 Anlagen werden in diesem Leistungsbereich jahrlich realisiert.

3. Fir welche Zielgruppe ware ein solches Produkt interessant?
Welche Brennstoffe werden fiir Biomasseanlagen im Leistungsbereich von
> 300-500kW verwendet? Wie beurteilen Sie die Entwicklung der verfiigbaren

Brennstoffe in lhrem Vertriebsgebiet liber die nachsten Jahre?

Zielgruppe Bewertung
Nahwarmenetze 5
Einzel- GroRhandel 2
Hotels 5
Burogebaude inkl. 6éffentliche Verwaltung 3
Gebaude fur Kultur/Freizeit und Bildungs-, 34
Gesundheitseinrichtungen

Sonstige potentielle Zielgruppen:-
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Bewertung Zielgruppe: Bitte bewerten Sie in dieser Spalte die jeweilige Zielgruppen nach
Prioritat. Bewertungsskala: 1-5 Punkte, 5 Punkte = sehr interessante/potentielle
Zielgruppe, 1 Punkt = wenig interessante/potentielle Zielgruppe flr Biomasseheizungen >
300-500kW Kesselleistung.

. Brennstoffe
Zielgruppe Bevorzugte Brennstoffe 0.
fiir die nachsten Jahre
Bei einer méglichen Pellets-
Verknappung steigt der Preis - Der
. 80% Pellets/10% Hackgut/ Hackgut-Anteil wird steigen. Als
Nahwérmenetze .
10% andere Brennstoffe Brennstoff fir das Hackgut kann

dann das Holz aus Kurzumtriebs-

plantagen verwendet werden.

Nichtwohngebdude (Einzel-
GroBhandel, Biiros, Hotels, 90% Pellets/10% Hackgut

etc.)

Bleibt in Zukunft bei Pellets
(Komfort Zweck)

Erklarung/Hilfestellung:

Bevorzugter Brennstoff:

Bitte schatzen Sie ab, welcher Brennstoff von der jeweiligen Zielgruppe verwendet wird.
Beispiel: 50% Hackgut/30% Pellets/20% sonstige Brennstoffe.

Verflgbarkeit Brennstoffe in den nachste Jahren:

Wie beurteilen Sie die Verfugbarkeit der Biomasse-Brennstoffe in dem jeweiligen

Vertriebsland flr die nachsten Jahre?

4. Wie viele Anfragen haben Sie in letzter Zeit aufgrund des begrenzten
Leistungsbereichs des KWB-Produktportfolios ablehnen miissen? (Hinweis: Bitte

Anzahl der Projekte und Anzahl der Kessel auflisten!)

Antwort Falk Muschiol:
Ca. 6-7 Projekte wurden aufgrund des eingeschrankten Leistungsbereiches des KWB -

Produktportfolios fiir das letzte Jahr abgelehnt.

5. Wie beurteilen Sie die Geschiftsstairke der KWB in dem jeweiligen Land?

(Vertriebsstruktur, Handlernetz, Partner etc.)

Antwort Falk Muschiol:
Der Fokus der KWB liegt beim Heizungsbauer. Der Kontakt zu den Planungsbauern ist

schwierig.
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6. Welche Probleme bzw. Hindernisse koénnte eine Markteinfiihrung in dieser
Leistungsklasse mit sich bringen? Welche zusatzlichen Strukturen werden bei einer

moglichen Produkteinfihrung im jeweiligen Vertriebsland benétigt?

Antwort Falk Muschiol:
Probleme/Hindernisse:

e Das Vertriebsgebiet ist flachenmaRig sehr grof3.

Folgende zusatzliche Strukturen werden bendtigt:

¢ Es werden mehr Vertriebsmitarbeiter fiir das Verkaufsgebiet benétigt.
e Der Einsatz von speziell geschulten Key-Account Managern (2-3 fiur das
Vertriebsgebiet) fur die Betreuung der Planungsbiros wéare denkbar.

7. Wie groBR schatzen Sie den aktuellen Marktanteil der KWB im Zielland?

Welcher Marktanteil konnte mittelfristig erreicht werden?

Antwort Falk Muschiol:

Fir kleineren Leistungsbereich 13%, flr den mittleren Leistungsbereich ab 50kW ca. 8 -
10%, im Leistungsbereich des KWB-TDS ca. 5%. Mittelfristig kann der Marktanteil
gesteigert werden (2 Mitarbeiter werden neu eingestellt). Ein Marktanteil von 10-12% flr

das gesamte KWB-Produktportfolio ware denkbar.

8. Welche Regionen/Gebiete im Zielland wirden fiir Biomasseanlagen in diesem

Leistungssegment besonders interessant sein?

Antwort Falk Muschiol:

¢ Nordsee
e Ostsee
In diesen Regionen gibt es auch viele Hotels und eine ganze Menge an Potential.

9. Personliche Einschidtzung: Wie viele Biomassekessel im Leistungsbereich von >
300-500kW konnten jahrlich durch die KWB im betrachteten Verkaufsgebiet

abgesetzt werden?
Antwort Falk Muschiol:
Ca. 8 Biomassekessel pro Jahr kdnnten fiir diesen Leistungsbereich abgesetzt werden.

10. Welche wichtigen Konkurrenten gibt es in diesem Leistungsbereich?

Antwort Falk Muschiol:

e Herz

Froling
Heizomat
e ETA
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e KOB

11. Welche besonderen Anforderungen (seitens Kunden, Brennstoff etc.)

sind bei der Neuentwicklung des KWB-Powerfire Il zu beriicksichtigen?

Antwort Falk Muschiol:

o Der neue Kessel sollte nicht zu grof3 sein.

o Es sollte moglich sein den Kessel aus dem Gebaude auszulagern. Es sollte die
Moglichkeit bestehen den Container individuell an die Hauser-Fassade anzupassen.

¢ Eine glnstige Kaskadenldsung soll angestrebt werden.

e Zuverlassigkeit erhéhen!

¢ Eine Saugvorrichtung kann gréfiere Distanzen zwischen Heizhaus und den Brennstoff-
Lagerraum Uberwinden.

o Die aktuelle Preispolitik der KWB ist ein Problem! Die Konkurrenten sind in diesem
Leistungsbereich um 10.000-15.000€ giinstiger. Die technischen Vorteile (besserer
Wirkungsgrad etc.) eines KWB Kessel sind durch diesen hohen Preisaufschlag nur
schwer rechtfertigbar.

12. Sonstige Anmerkungen, Hinweise zu dieser Machbarkeitsstudie?

Antwort Falk Muschiol:
Sonstige Anmerkungen zur KWB-Produktfamilie: Einflhrung einer Low-Cost Produktreihe
im Bereich des Stlickholzkessel liberdenken (Beispiel ATMOS)!
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Name des Interviewpartners: Michael Rinn-Gartner

Datum der Befragung: 04.07.2014

Tatigkeit bei KWB: Niederlassungsleiter KWB-Niederlassung Mitte

Firr folgende Vertriebslander/Regionen zustandig: Luxemburg (Sudliche-Teil), Baden
Wirttemberg, Nordrhein Westfalen (Sidliche Teil), Hessen (Komplett), Thidringen, Saxen -
Anhalt, Berlin. Die Flache des Vertriebsgebietes betragt ca. 4 der Gesamtflache von
Deutschland.

Fragestellungen:

1. Wie beurteilen Sie das Marktpotential fiir Biomasse GroRfeuerungsanlagen im
Leistungsbereich von > 300-500kW im Vertriebsgebiet? (Hinweis: mit Doppelkessel
bis 1MW moglich)

Antwort Michael Rinn-Gartner:
Ein Potential ist auf jedem Fall gegeben! Hinweis auf aktuelle Probleme der KWB-

Powerfire Serie (Platzprobleme Aufstellung etc.).

2. Wie viele Anlagen werden ca. jahrlich in diesem Leistungsbereich im

Vertriebsgebiet realisiert? (Hinweis: Marktvolumen)

Antwort Michael Rinn-Gartner:

Ca. 100 Anlagen werden in diesem Leistungsbereich jahrlich realisiert.

3. Fir welche Zielgruppe ware ein solches Produkt interessant?
Welche Brennstoffe werden fir Biomasseanlagen im Leistungsbereich von
> 300-500kW verwendet? Wie beurteilen Sie die Entwicklung der verfiigbaren

Brennstoffe in lhrem Vertriebsgebiet liber die nachsten Jahre?

Zielgruppe Bewertung
Nahwéarmenetze 5
Einzel- GroRhandel 2
Hotels 2 (kleinere Kaskadenldsungen werden angestrebt)
Burogebaude inkl. 6ffentliche Verwaltung 1
Gebaude fiir Kultur/Freizeit und Bildungs-, 3
Gesundheitseinrichtungen

Sonstige potentielle Zielgruppen: Gartencenter, Gewachshauser

Bewertung Zielgruppe: Bitte bewerten Sie in dieser Spalte die jeweilige Zielgruppen nach
Prioritdt. Bewertungsskala: 1-5 Punkte, 5 Punkte = sehr interessante/potentielle
Zielgruppe, 1 Punkt = wenig interessante/potentielle Zielgruppe flr Biomasseheizungen >
300-500kW Kesselleistung.
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Brennstoffe
Zielgruppe Bevorzugte Brennstoffe . "
fiir die nachsten Jahre

90% Pellets/10% Hackgut; Der Anteil der
Wird sich in Zukunft nicht so viel

Nahwéarmenetze Hackschnitzel steigt in Gebieten

andern!

Ostdeutschland!

Nichtwohngebéaude (Einzel- 90% Pellets/10% Hackgut; Der Anteil der
Wird sich in Zukunft nicht so viel

GroBhandel, Biiros, Hotels, Hackschnitzel steigt in Gebieten ardem
andern!

etc.) Ostdeutschland!

Erklarung/Hilfestellung:

Bevorzugter Brennstoff:

Bitte schatzen Sie ab, welcher Brennstoff von der jeweiligen Zielgruppe verwendet wird.
Beispiel: 50% Hackgut/30% Pellets/20% sonstige Brennstoffe.

Verflgbarkeit Brennstoffe in den nachste Jahren:

Wie beurteilen Sie die Verflgbarkeit der Biomasse-Brennstoffe in dem jeweiligen

Vertriebsland fir die nachsten Jahre?

4. Wie viele Anfragen haben Sie in letzter Zeit aufgrund des begrenzten
Leistungsbereichs des KWB-Produktportfolios ablehnen miissen? (Hinweis: Bitte

Anzahl der Projekte und Anzahl der Kessel auflisten!)

Antwort Michael Rinn-Gartner:
Ca. 5-6 Anfragen wurden fir das letzte Jahr aufgrund der eingeschrankten Leistung des
KWB-Produktportfolios abgelehnt.

5. Wie beurteilen Sie die Geschiftsstarke der KWB in dem jeweiligen Land?

(Vertriebsstruktur, Handlernetz, Partner etc.)

Antwort Michael Rinn-Gartner:

Im Raum Hessen ist man gut aufgestellt. Im ehemaligen Ostdeutschland ist man erst seit
ca. 8 Jahren aktiv tatig. In diesem Gebiet gibt es einen Aufholbedarf. Insgesamt sind fir
die Niederlassung Mitte sieben Gebietsleiter tatig. Fir den Kundendienst stehen sechs
Mitarbeiter zur Verfigung. Es gibt jahrlich 3-4 Schulungen speziell fir Planer. Im
gesamten Vertriebsgebiet gibt es Kontakt zu ca. 20-30 Planungsburos. Eine Mitbetreuung
eines KWB-Powerfire I > 300-500kW durch das bisherigen Vertriebsteam ware kein
Problem. Fir die Einstellung eines eigenen Key-Account Managers speziell fur den

GroRkessel ist jedoch zu wenig Potential vorhanden.
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6. Welche Probleme bzw. Hindernisse koénnte eine Markteinfiihrung in dieser
Leistungsklasse mit sich bringen? Welche zusatzlichen Strukturen werden bei einer

moglichen Produkteinfihrung im jeweiligen Vertriebsland benétigt?

Antwort Michael Rinn-Géartner:
Probleme/Hindernisse beziehen sich auf die aktuelle KWB-Powerfire Reihe, siehe Frage
11.

Folgende zusatzliche Strukturen werden bendtigt:

e Das bestehende KWB-Vertriebsteam konnte das neue Produkt in der bisherigen
Vertriebsstruktur mit betreuen.

o Aktuell werden zwei zusatzliche Servicetechniker fir das Vertriebsgebiet gesucht. Es
ist genug Kapazitat fur eine gute Kundenbetreuung vorhanden.

7. Wie groBR schatzen Sie den aktuellen Marktanteil der KWB im Zielland?
Welcher Marktanteil konnte mittelfristig erreicht werden?

(Hinweis: Erlauterung Marktanteil siehe Anhang)

Antwort Michael Rinn-Gartner:
Fir Westdeutschland:

e Marktanteil gesamtes KWB-Produktportfolio ca. 12%. Fur die KWB-TDS Baureihe ca.
15-20%.
Fir Ostdeutschland:

o Eine Einschatzung ist sehr schwierig, da der Markt noch relativ neu ist.
o Marktanteil gesamtes Produktportfolio und KWB-TDS Baureihe ca. 5%. Das
Flachenverhaltnis Westdeutschland zu Ostdeutschland ist ca. 50:50.

8. Welche Regionen/Gebiete im Zielland wiirden fiir Biomasseanlagen in diesem

Leistungssegment besonders interessant sein?

Antwort Michael Rinn-Gartner:

o Westdeutschland (Hessen, Bonn)
e Kassel

9. Personliche Einschatzung: Wie viele Biomassekessel im Leistungsbereich von >
300-500kW konnten jahrlich durch die KWB im betrachteten Verkaufsgebiet

abgesetzt werden?

Antwort Michael Rinn-Gartner:
Aktuell kénnten ca. 5 Kessel in diesem Leistungsbereich abgesetzt werden. 3-4 Jahre

nach Markteinfiihrung waren 10-15 Kessel pro Jahr machbar.
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10. Welche wichtigen Konkurrenten gibt es in diesem Leistungsbereich?

Antwort Michael Rinn-Gartner:
e KOB

11. Welche besonderen Anforderungen (seitens Kunden, Brennstoff etc.)

sind bei der Neuentwicklung des KWB-Powerfire Il zu beriicksichtigen?

Antwort Michael Rinn-Gartner:

¢ Die aktuelle KWB-Powerfire Reihe ist sehr grol3 (Problem fiir Einsatz im Container).

e Einbringungsmalie/Turmale missen beachtet werden.

o Eine Aschetonne inklusive Inhalt ist sehr schwer - automatische Ascheabsaugung
bertcksichtigen.

e Pellets Saugsystem fiur groRe Distanzen zwischen Heizraum und Lagerraum
bertcksichtigen.
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Name des Interviewpartners: Andreas Groll

Datum der Befragung: 10.07.2014

Tatigkeit bei KWB: Niederlassungsleiter fur die KWB-Niederlassung Stdwest

Fiir folgende Vertriebsldnder/Regionen zustandig: Baden Wirttemberg, Saarland und
das sldliche Drittel von Rheinland-Pfalz. Das Vertriebsgebiet Uberdeckt ca. 13% der
Gesamtflache Deutschlands.

Fragestellungen:

1. Wie beurteilen Sie das Marktpotential fiir Biomasse GroRfeuerungsanlagen im
Leistungsbereich von > 300-500kW im Vertriebsgebiet? (Hinweis: mit Doppelkessel
bis 1MW maoglich)

Antwort Andreas Groll:

Der Leistungsbereich wird am Markt nachgefragt, jedoch ist diese Nachfrage in den
letzten Jahren gesunken. Am Markt flr Biomassefeuerungsanlagen gibt es ein
Uberangebot an Herstellern. Speziell der Pellets-Markt ist davon betroffen (ca. 100

verschiedene Hersteller/Marken bei Pellets-Heizungen).

Umsatzzahlen Mitbewerber:

Schmid: Weltweit 220 Stiick Kessel und 65 Mio.CHF/Jahr bis 2,5MW, davon 60% in der

Schweiz. Zweitwichtigster Markt ist Osterreich, gefolgt von Japan, dann Deutschland und

Rest der Welt. 60% der Kessel sind < 1MW. Im Leistungsbereich < 300kW arbeiten Sie

mit Lindner & Sommerauer als OEM-Partner, sind aber nicht zufrieden. Ich kdnnte mir

vorstellen, dass Schmid bei der Entwicklung in diesem Leistungsbereich ein interessanter

Partner fir KWB sein kann. Meines Erachtens wirde sich eine Kontaktaufnahme lohnen.

e Deutschland: aktuell ca. 7 Mio.€ 2014,

e 8 Mio. € 2013€ (Leistungsbereich in Deutschland 300kW bis 1 MW)
in den umsatzstarksten Jahren waren es 15 Mio.€/Jahr.

e Preise: Ein 550kW Hackschnitzelkessel kostet ca. 270.000 €, inkl. Schubboden, E-
Filter, Trogkettenforderer & hydraulischem Einschub.

e Ein Pelletkessel kostet bei gleicher Leistung mit E-Filter & Austragungstechnik ca.
160.000¢€.

e Frohling bietet den 550kW Kessel mit Raumaustragung ohne Filter fir 90.000€ an und
behaupten auch ohne Filter 20mg einzuhalten (vermutlich Prufstandswert).

KOB/MAWERA: Deutschland aktuell ca. 15 Mio. #€/Jahr inkl. Service.
Zum Zeitpunkt der Ubernahme waren es laut meinen Informationen
35Mio.€/Jahr.

Miiller: ca. 5Mio €/Jahr (inkl. Service)
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2. Wie viele Anlagen werden ca. jahrlich in diesem Leistungsbereich im

Vertriebsgebiet realisiert? (Hinweis: Marktvolumen)

Antwort Andreas Groll:
Ca. 50-100 Anlagen werden jahrlich im Vertriebsgebiet in diesem Leistungsbereich Uber

Ingenieurburos realisiert.

3. Fiir welche Zielgruppe  ware ein solches Produkt interessant?
Welche Brennstoffe werden fiir Biomasseanlagen im Leistungsbereich von
> 300-500kW verwendet? Wie beurteilen Sie die Entwicklung der verfiigbaren

Brennstoffe in lhrem Vertriebsgebiet liber die nachsten Jahre?

Zielgruppe Bewertung

Nahwarmenetze Abweichende Zielgruppen in Bezug auf den

Interviewleitfaden:
Einzel- GroRhandel

5 Punkte: Kommunen
Hotels (Nahwarmenetz offentliche Gebaude)

Biirogeb&ude inkl. éffentliche Verwaltung 4 Punkte: Contractoren (Stadtwerke,
Energiegenossenschaften, etc.)

Punkte: | ie & Nahwa tze (Einspei
Gebaude fiir Kultur/Freizeit und Bildungs-, 3 Punkte: Industrie & Nahwarmenetze (Einspeisung)

Gesundheitseinrichtungen 2 Punkte: Wohnbau (Wohnbaugesellschaften)

1 Punkte: Hotels
Sonstige potentielle Zielgruppen: Wohnbaugesellschaften (Siedlungswerk), Universitat,

Polizei, Kliniken, Industrie, Altenheim

Bewertung Zielgruppe: Bitte bewerten Sie in dieser Spalte die jeweilige Zielgruppen nach
Prioritat. Bewertungsskala: 1-5 Punkte, 5 Punkte = sehr interessante/potentielle
Zielgruppe, 1 Punkt = wenig interessante/potentielle Zielgruppe flr Biomasseheizungen >
300-500kW Kesselleistung.

. Brennstoffe
Zielgruppe Bevorzugte Brennstoffe W
fiir die nachsten Jahre
Nahwarmenetze 50% Pellets/50% Hackgut Der Trend geht Richtung Pellets.
Hackgut ist im Vertriebsgebiet
Nichtwohngebdude  (Einzel- verhaltnismaRig teuer. Es gibt auch
GroBhandel, Biros, Hotels, 70% Pellets/30% Hackgut Anlagen im 2MW Bereich, die mit
etc.) Pellets betrieben werden.

Erklarung/Hilfestellung:

Bevorzugter Brennstoff:

Bitte schatzen Sie ab, welcher Brennstoff von der jeweiligen Zielgruppe verwendet wird.
Beispiel: 50% Hackgut/ 30% Pellets/ 20% sonstige Brennstoffe.

Verflgbarkeit Brennstoffe in den nachste Jahren:

Wie beurteilen Sie die Verfugbarkeit der Biomasse-Brennstoffe in dem jeweiligen
Vertriebsland fir die nachsten Jahre?
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Der Trend geht eindeutig zu kompaktierten Brennstoffen! Die Vorteile liegen auf der Hand:
e Geringer Lagerraumbedarf,

e weniger Anlieferungen,

¢ weniger Betriebsaufwand,

e geringere Emissionen,

e geringere Investitionskosten flr Kessel und Austragung.

4. Wie viele Anfragen haben Sie in letzter Zeit aufgrund des begrenzten
Leistungsbereichs des KWB-Produktportfolios ablehnen miissen? (Hinweis: Bitte

Anzahl der Projekte und Anzahl der Kessel auflisten!)

Antwort Andreas Groll:
Ist schwierig abzuschatzen. Das Unternehmen Schmid hat fur Baden-Wurttemberg
Angebote Uber 4.Mio. Euro gelegt. Jedoch gab es nicht fur alle Angebote keine bauliche

Umsetzung.

5. Wie beurteilen Sie die Geschiftsstirke der KWB in dem jeweiligen Land?

(Vertriebsstruktur, Handlernetz, Partner etc.)

Antwort Andreas Groll:
Der Kontakt zu Planern ist gut, das Verhaltnis war aber in der Vergangenheit schon

einmal besser.

6. Welche Probleme bzw. Hindernisse konnte eine Markteinfilhrung in dieser
Leistungsklasse mit sich bringen? Welche zusatzlichen Strukturen werden bei einer

moglichen Produkteinfiihrung im jeweiligen Vertriebsland benétigt?

Antwort Andreas Groll:
Probleme/Hindernisse:

e Der Vertrieb von Anlagen in dieser Groflenkategorie erfolgt zu 90% Uber
Ausschreibungen. Der aktuelle Fokus der KWB liegt aber bei der Betreuung des
Heizungsbauers. Der Kontakt zu Planern muss forciert werden!

o Aktuell ist fur die Industrie & Gewerbe Warme aus Erdgas gunstiger als Warme die
durch Pellets erzeugt wird.

Folgende zusatzlichen Strukturen werden bendtigt:

¢ Man wirde eigens geschulte Anlagen-Monteure benétigen. Diese sind Aufgrund der
aufwendigen Schaltschranke, Elektrotechnik etc. bei dieser Gré3enordnung zwingend
notwendig.

e Eigene Key-Account Manager speziell zur Betreuung von Planungsburos inklusive
eines Projektmanagement-Innendienstteam zur Verstarkung wird bendtigt.

e Eine Servicezentrale fur die Fernwartung der Anlagen misste eingerichtet werden.
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7. Wie groB schidtzen Sie den aktuellen Marktanteil der KWB im Zielland? Welcher

Marktanteil konnte mittelfristig erreicht werden?

Antwort Andreas Groll:

e Fur die KWB-Easyfire Baureihe 5-16%, je nach Verkaufsregion im Vertriebsgebiet.
(Zahlen sind tiber BAFA abgesichert)

o Fur die KWB-TDS Baureihe betragt der Marktanteil ca. 20% (ist nur eine Schatzung)

8. Welche Regionen/Gebiete im Zielland wirden fiir Biomasseanlagen in diesem

Leistungssegment besonders interessant sein?

Antwort Andreas Groll:

o Aktuell ist Hessen (NL. Mitte) der wichtigste Markt fiir diesen Leistungsbereich in
Deutschland

9. Personliche Einschatzung: Wie viele Biomassekessel im Leistungsbereich von >
300-500kW konnten jahrlich durch die KWB im betrachteten Verkaufsgebiet

abgesetzt werden?

Antwort Andreas Groll:

e Ohne der Umsetzung der in Frage 6 aufgezahlten zusatzlichen Strukturen,
ca. 5-6 Anlagen/Jahr.

e Wenn wir gunstig (Niveau Froéhling) anbieten und die zusatzlichen Strukturen schaffen
wirden, ca. 8-12 Anlagen/Jahr.

o Worst-Case Szenario: 5 Anlagen/Jahr

o Best-Case Szenario: 12 Anlage/Jahr

¢ Im Durchschnitt: Ca. 8 Anlagen/Jahr

10. Welche wichtigen Konkurrenten gibt es in diesem Leistungsbereich?

Antwort Andreas Groll:
e Froling

e KOB

e Heizomat

e Kohlbach

e Schmid

e Herz

e Lambion,

e Haargassner
e ETA

o Ala Talkary

o Mdller

¢ Nolting

e WVT
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Binder
Polytechnik
Urbas
Agroforst
Endress
Weiss

11. Welche besonderen Anforderungen (seitens Kunden, Brennstoff etc.)

sind bei der Neuentwicklung des KWB-Powerfire Il zu beriicksichtigen?

Antwort Andreas Groll:

Die Staubwerte miissen < 20mg sein (mdglichst ohne oder mit sehr einfachem Filter).
110°C Betriebstemperatur wasserseitig ware gut. Mindestens 99°C.

Mindestens 3,5bar Betriebsdruck. Standard in diesem Leistungsbereich sollte 5bar
sein.

Separater Schaltschrank.

Komfortable Fernwartungssoftware (USB-Anschluss an Kesselregelung).

12. Sonstige Anmerkungen, Hinweise zu dieser Machbarkeitsstudie?

Antwort Andreas Groll:

Es gibt zu viele Anbieter am Markt fir Biomasseheizungen, deshalb:

Vorschlag-Kooperation/Zusammenarbeit mit anderen Herstellern.

Mégliche Synergieeffekte nutzen! Z.B. mit Schmid.

Im ersten Schritt sollten wir uns nur auf eine Pelletvariante konzentrieren, im zweiteren

Schritt auf Hackschnitzel.

Grundsatzlich bin ich der Meinung, dass:

0 Der Schwerpunkt der Entwicklung zuerst oder gleichzeitig auf die Entwicklung
eines Easyfires im Leistungsbereich von 8-15kW fokussiert werden sollte, der den
Anspriichen im Neubau & Sanierung besser gerecht wird als der jetzige (bessere
Modulierbarkeit, geringerer Platzbedarf, niedrigere Kosten, Betrieb ohne Puffer,
welcher den Emissionsanspriichen im Teillastbereich gerecht wird, welche von der
BImSchV vorgegeben sind (CO & Staub)), bevor wir in die Grofanlagentechnik
einsteigen.

o Wir ohne eine Kooperation (bevorzugt Schmid oder Kohlbach, die Kontakte zu den
Verantwortlichen kann ich gerne herstellen) mit einem etablierten Hersteller in
diesen Leistungsbereich nicht in diesen Markt vordringen sollten.
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Anhang 5: Experteninterview GroRbritannien

Datum der Befragung: 01.07.2014

Name des Interviewpartners: Martin Seifried

Tatigkeit bei KWB: Area Sales Manager

Fir folgende Vertriebslander/Regionen zustiandig: Grolbritannien inkl. Nordirland
Sonstige zustidndige Vertriebslander (nicht Teil der Befragung): Belgien, Niederlande

Fragestellungen:

1. Wie beurteilen Sie das Marktpotential fiir Biomasse GroRfeuerungsanlagen im
Leistungsbereich von > 300-500kW im Vertriebsgebiet? (Hinweis: mit Doppelkessel
bis 1MW maoglich)

Antwort Martin Seifried:

Die Luft wird dlinner, jedoch ist ein Potential da. Am britischen Markt werden jahrlich ca.
2.000 Biomassekessel pro Jahr umgesetzt. Bis 199kW gibt es gute Férderungen seitens
der Regierung. In GroRbritannien gibt es vier verschiedene Handelspartner, die auch noch
andere Biomassekesselhersteller vertreten. Man versucht aber in naher Zukunft diese

Partner exklusiv fir die Marke KWB zu gewinnen.

2. Wie viele Anlagen werden ca. jahrlich in diesem Leistungsbereich im

Vertriebsgebiet realisiert? (Hinweis: Marktvolumen)

Antwort Martin Seifried:

Ca. 50-100 Anlagen werden in diesem Leistungsbereich pro Jahr umgesetzt.

3. Fiir welche Zielgruppe  ware ein solches Produkt interessant?
Welche Brennstoffe werden fiir Biomasseanlagen im Leistungsbereich von
> 300-500kW verwendet? Wie beurteilen Sie die Entwicklung der verfiigbaren

Brennstoffe in lhrem Vertriebsgebiet liber die nachsten Jahre?

Zielgruppe Bewertung
Nahwéarmenetze 4
Einzel- GroRhandel 2
Hotels 3
Burogebéaude inkl. 6ffentliche Verwaltung 3
Gebaude far Kultur/Freizeit und Bildungs-, 5
Gesundheitseinrichtungen

Sonstige potentielle Zielgruppen: Grolde kombinierte Bulro/Gewerbe/Lagerhallen,
Huhnerfarmen.
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Bewertung Zielgruppe: Bitte bewerten Sie in dieser Spalte die jeweilige Zielgruppen nach
Prioritat. Bewertungsskala: 1-5 Punkte, 5 Punkte = sehr interessante/potentielle
Zielgruppe, 1 Punkt = wenig interessante/potentielle Zielgruppe fur Biomasseheizungen >
300-500kW Kesselleistung.

_ Brennstoffe
Zielgruppe Bevorzugte Brennstoffe W
fiir die nachsten Jahre
In Zukunft wird der Trend von
Nahwarmenetze 70% Hackgut/ 30% Pellets

Hackgut in Richtung Pellets gehen!

Nichtwohngebaude (Einzel-
GroRhandel, Biros, Hotels, 50% Hackgut/ 50% Pellets

etc.)

In Zukunft wird der Trend von

Hackgut in Richtung Pellets gehen!

Erklarung/Hilfestellung:

Bevorzugter Brennstoff:

Bitte schatzen Sie ab, welcher Brennstoff von der jeweiligen Zielgruppe verwendet wird.
Beispiel: 50% Hackgut/ 30% Pellets/ 20% sonstige Brennstoffe.

Verflgbarkeit Brennstoffe in den nachste Jahren:

Wie beurteilen Sie die Verflugbarkeit der Biomasse-Brennstoffe in dem jeweiligen

Vertriebsland flr die nachsten Jahre?

4. Wie viele Anfragen haben Sie in letzter Zeit aufgrund des begrenzten
Leistungsbereichs des KWB-Produktportfolios ablehnen miissen? (Hinweis: Bitte

Anzahl der Projekte und Anzahl der Kessel auflisten!)

Antwort Martin Seifried:
Der Anteil ist verschwindend klein. Es gibt ca. 5-10 Anfragen pro Jahr. Es wurden jedoch

keine konkreten Projekte angefragt.

5. Wie beurteilen Sie die Geschiftsstirke der KWB in dem jeweiligen Land?

(Vertriebsstruktur, Handlernetz, Partner etc.)

Antwort Martin Seifried:

Es gibt sehr viele positive Rickmeldungen seitens der britischen Handelspartner, dass
sich die KWB sehr aktiv um die Handelsbeziehung kiimmert. Es gibt vielversprechende
Kooperationen und Kontakte in GroRbritannien. Drei von vier Handelspartnern haben sehr

enge Kontakte zu Planungsburos.

6. Welche Probleme bzw. Hindernisse konnte eine Markteinfiihrung in dieser
Leistungsklasse mit sich bringen? Welche zusatzlichen Strukturen werden bei einer

moglichen Produkteinfiihrung im jeweiligen Vertriebsland benétigt?
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Antwort Martin Seifried:
Probleme/Hindernisse:

e Marketing-Probleme: Es muss mehr Geld fir Marketing in die Hand genommen
werden.

e Lobbying in Grof3britannien ist sehr stark. Die City-Councils haben einen sehr grof3en
Einfluss.

o Zertifizierungsaufwand bedeutet zusatzliche Kosten.

7. Wie groB schatzen Sie den aktuellen Marktanteil der KWB im Zielland?

Welcher Marktanteil konnte mittelfristig erreicht werden?

Antwort Martin Seifried:

e Der aktuelle KWB-Marktanteil fir das Gesamtproduktportfolio betragt ca. 0,5-2%.
e In 5 Jahren soll der Marktanteil 10% betragen (entspricht ca. 200 Kessel im Jahr).

8. Welche Regionen/Gebiete im Zielland wirden fiir Biomasseanlagen in diesem

Leistungssegment besonders interessant sein?

Antwort Martin Seifried:
Birmingham, Manchester bis hinauf zur schottischen Grenze. Man kann sagen, dass die

WestkUste als Zielgebiet innerhalb von GrofR3britannien sehr interessant ist.

9. Personliche Einschatzung: Wie viele Biomassekessel im Leistungsbereich von >
300-500kW konnten jahrlich durch die KWB im betrachteten Verkaufsgebiet
abgesetzt werden? Wie beurteilen Sie die Verteilung des Stiickzahlpotentials auf

die Brennstoffe Pellets und Hackgut?

Antwort Martin Seifried:

Ca. 10-20 Kessel inkl. Nordirland kénnten abgesetzt werden.
10. Welche wichtigen Konkurrenten gibt es in diesem Leistungsbereich?

Antwort Martin Seifried:

e Froling
e Herz
¢ HDG/Bavaria (Bayern)

11. Welche besonderen Anforderungen (seitens Kunden, Brennstoff etc.)

sind bei der Neuentwicklung des KWB-Powerfire Il zu beriicksichtigen?

Antwort Martin Seifried:

e Probleme mit Hackgut in GroRbritannien: Man bekommt nur sehr minder qualitative
Hackschnitzel mit einem hohen Wassergehalt am Markt.
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Anhang 6: Experteninterview Frankreich

Name des Interviewpartners: Denis Schultz

Datum der Befragung: 30.06.2014

Tatigkeit bei KWB: Geschaftsfliihrer KWB-Frankreich

Fir folgende Vertriebslander/Regionen taitig: Zustindig fir die drei KWB -
Niederlassungen in Frankreich.

Fragestellungen:

1. Wie beurteilen Sie das Marktpotential fiir Biomasse GroRfeuerungsanlagen im
Leistungsbereich von > 300-500kW im Vertriebsgebiet? (Hinweis: mit Doppelkessel
bis 1MW maoglich)

Antwort Denis Schultz:

Ist Uberzeugt, dass ein Potential flir solche Anlagen vorhanden ist. Seit maximal zwei
Jahren werden solche Biomassekessel vermehrt in Frankreich umgesetzt. In Frankreich
gibt es viele Sanierungen. Es gibt jedoch hohe Anforderungen beziiglich Feinstaub und
Umweltschutz bei dem Betrieb einer solchen Anlage (Hinweis: 1 MW ist eine gute obere

Leistungsgrenze).

2. Wie viele Anlagen werden ca. jahrlich in diesem Leistungsbereich im

Vertriebsgebiet realisiert? (Hinweis: Marktvolumen)

Antwort Denis Schultz:

Ca. 100 Anlagen werden jahrlich in Frankreich in diesem Leistungsbereich realisiert.

3. Fiir welche Zielgruppe  ware ein solches Produkt interessant?
Welche Brennstoffe werden fiir Biomasseanlagen im Leistungsbereich von
> 300-500kW verwendet? Wie beurteilen Sie die Entwicklung der verfiigbaren

Brennstoffe in lhrem Vertriebsgebiet liber die nachsten Jahre?

Zielgruppe Bewertung
Nahwéarmenetze 5
Einzel- GroRhandel 2
Hotels 4
Burogebaude inkl. 6ffentliche Verwaltung 1 (Hinweis: Atomenergie in Frankreich ist sehr stark)
Gebaude far Kultur/Freizeit und Bildungs-, 3
Gesundheitseinrichtungen

Sonstige potentielle Zielgruppen: Nahwarmenetze in Gemeinden
Bewertung Zielgruppe: Bitte bewerten Sie in dieser Spalte die jeweilige Zielgruppen nach

Prioritat. Bewertungsskala: 1-5 Punkte, 5 Punkte = sehr interessante/potentielle
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Zielgruppe, 1 Punkt = wenig interessante/potentielle Zielgruppe flr Biomasseheizungen >

300-500kW Kesselleistung.

: Brennstoffe
Zielgruppe Bevorzugte Brennstoffe o
fiir die nachsten Jahre
In Zukunft wird der Trend von
Hackgut in Richtung Pellets gehen!
Nahwarmenetze 90% Hackgut/10% Pellets Nur wenn die Technologie ausgereift

ist, dann kénnen andere Brennstoffe

eingesetzt werden.

etc.)

Nichtwohngebaude (Einzel-

Grofthandel, Biiros, Hotels,

90% Hackgut/ 10% Pellets

In Zukunft wird der Trend von
Hackgut in Richtung Pellets gehen!
Nur wenn die Technologie ausgereift

ist, dann kdnnen andere Brennstoffe

eingesetzt werden.

Erklarung/Hilfestellung:

Bevorzugter Brennstoff:

Bitte schatzen Sie ab, welcher Brennstoff von der jeweiligen Zielgruppe verwendet wird.
Beispiel: 50% Hackgut/ 30% Pellets/ 20% sonstige Brennstoffe.

Verflgbarkeit Brennstoffe in den nachste Jahren:
Wie beurteilen Sie die Verfugbarkeit der Biomasse-Brennstoffe in dem jeweiligen
Vertriebsland fir die nachsten Jahre?

4. Wie viele Anfragen haben Sie in letzter Zeit aufgrund des begrenzten

Leistungsbereichs des KWB-Produktportfolios ablehnen miissen? (Hinweis: Bitte

Anzahl der Projekte und Anzahl der Kessel auflisten!)

Antwort Denis Schultz:

Finf Kessel wurden aufgrund des eingeschrankten Leistungsbereich im vergangen Jahr

angelehnt.

5. Wie beurteilen Sie die Geschiftsstarke der KWB in dem jeweiligen Land?

(Vertriebsstruktur, Handlernetz, Partner etc.)

Antwort Denis Schultz:
Die KWB-Vertriebsstruktur

ist in Frankreich auf den

Installateur ausgerichtet.

Partnerschaften mit Einkaufsgemeinschaften und Planungsburos sind noch nicht im

ausreichenden Mafl vorhanden.
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6. Welche Probleme bzw. Hindernisse koénnte eine Markteinfiihrung in dieser
Leistungsklasse mit sich bringen? Welche zusatzlichen Strukturen werden bei einer

moglichen Produkteinfihrung im jeweiligen Vertriebsland benétigt?

Antwort Denis Schultz:
Probleme/Hindernisse:

¢ Staatliche Regeln beziglich Emissionen/Umweltschutz.
e Lobbying in Frankreich ist ein grofl3es Problem.

Folgende zusatzliche Strukturen werden bendtigt:

e Zusatzlich werden ca. zwei zusatzliche Key-Account Mitarbeiter, die spezialisiert fur
Anlagen in dieser GréRenordnung sind, benétigt.

7. Wie groB schitzen Sie den aktuellen Marktanteil der KWB im Zielland? Welcher

Marktanteil konnte mittelfristig erreicht werden?

Antwort Denis Schultz:

e Ca. 7% fur das KWB-Gesamtproduktsegment (etwas mehr fur die KWB-Powerfire
Reihe 12-15%).

¢ Mittel- und langerfristig (bis zu 10 Jahre) kann man mit einem KWB-Gesamtmarktanteil
(fur alle Produkte) von ca. 15% rechnen.

8. Welche Regionen/Gebiete im Zielland wirden fiir Biomasseanlagen in diesem

Leistungssegment besonders interessant sein?

Antwort Denis Schultz:

Alle Regionen sind gleich wichtig.

9. Personliche Einschatzung: Wie viele Biomassekessel im Leistungsbereich von >
300-500kW konnten jahrlich durch die KWB im betrachteten Verkaufsgebiet

abgesetzt werden?

Antwort Denis Schultz:
Zirka funf Kessel im Leistungsbereich von > 300-500kW konnten aktuell jahrlich in
Frankreich abgesetzt werden. Durch den Ausbau des Marktanteils kdnnte sich die Anzahl

der verkauften Kessel in den nachsten 10 Jahren verdoppeln.
10. Welche wichtigen Konkurrenten gibt es in diesem Leistungsbereich?

Antwort Denis Schultz:

e Herz (seit 2000 am Markt)
e KOB

e Schmid

e Condé



Anhang 6: Experteninterview Frankreich 122

11. Welche besonderen Anforderungen (seitens Kunden, Brennstoff etc.)

sind bei der Neuentwicklung des KWB-Powerfire Il zu beriicksichtigen?

Antwort Denis Schultz:

e Zuverlassigkeit.
¢ Einhaltung der gesetzlich festgeschriebenen Emission.
e Steuerung der Anlagen Uber externe Gerate (Fernsteuerung).
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Anhang 7: Experteninterview Schweiz

Name des Interviewpartners: Martin Neuhaus

Datum der Befragung: 01.07.2014

Tatigkeit bei KWB: Vertriebsmitarbeiter bei KWB-Partner Jenni, deutschsprachige Schweiz
Fiir folgende Vertriebslander/Regionen zustandig: Deutschsprachige Schweiz

Fragestellungen:

1. Wie beurteilen Sie das Marktpotential fiir Biomasse GroRfeuerungsanlagen im
Leistungsbereich von > 300-500kW im Vertriebsgebiet? (Hinweis: mit Doppelkessel
bis 1MW maoglich)

Antwort Martin Neuhaus:

12% des gesamten Warmebedarfs wird in der Schweiz mit dem Brennstoff Holz
abgedeckt. Ziel ist eine Erhéhung des Anteils auf 20%. Es sind schon sehr viele Anlagen
in diesem Leistungssegment umgesetzt. Es besteht jedoch Potential! In der Gegend von
Bern gibt es ca. 10-15 Warmeverbinde und ein groles KWK-Heizkraftwerk, das den

Holz-Vorrat in der Gegend beansprucht.

2. Wie viele Anlagen werden ca. jahrlich in diesem Leistungsbereich im

Vertriebsgebiet realisiert? (Hinweis: Marktvolumen)

Antwort Martin Neuhaus:
Ca. 20 Anlagen in dieser GroRenordnung werden jahrlich in der deutschsprachigen

Schweiz umgesetzt.

3. Fir welche Zielgruppe ware ein solches Produkt interessant?
Welche Brennstoffe werden fiir Biomasseanlagen im Leistungsbereich von
> 300-500kW verwendet? Wie beurteilen Sie die Entwicklung der verfiigbaren

Brennstoffe in lhrem Vertriebsgebiet liber die nachsten Jahre?

Zielgruppe Bewertung
Nahwérmenetze 5
Einzel- GroRhandel 3
Hotels 3
Burogebaude inkl. 6ffentliche Verwaltung 3
Gebaude fiir Kultur/Freizeit und Bildungs-, 3
Gesundheitseinrichtungen

Sonstige potentielle Zielgruppen: -
Bewertung Zielgruppe: Bitte bewerten Sie in dieser Spalte die jeweilige Zielgruppen nach

Prioritat. Bewertungsskala: 1-5 Punkte, 5 Punkte = sehr interessante/potentielle
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Zielgruppe, 1 Punkt = wenig interessante/potentielle Zielgruppe flr Biomasseheizungen >
300-500kW Kesselleistung.

. Brennstoffe
Zielgruppe Bevorzugte Brennstoffe W
fiir die nachsten Jahre
Fir die Befeuerung von
Nahwarmenetze 100% Hackgut Nahwarmenetze wird auch in

Zukunft Hackgut verwendet.

Nichtwohngebdude  (Einzel-
GroBhandel, Biros, Hotels, 100% Hackgut

etc.)

In Zukunft wird der Trend von

Hackgut in Richtung Pellets gehen!

Erklarung/Hilfestellung:

Bevorzugter Brennstoff:

Bitte schatzen Sie ab, welcher Brennstoff von der jeweiligen Zielgruppe verwendet wird.
Beispiel: 50% Hackgut/ 30% Pellets/ 20% sonstige Brennstoffe.

Verflgbarkeit Brennstoffe in den nachste Jahren:

Wie beurteilen Sie die Verflgbarkeit der Biomasse-Brennstoffe in dem jeweiligen
Vertriebsland fur die nachsten Jahre?

4. Wie viele Anfragen haben Sie in letzter Zeit aufgrund des begrenzten

Leistungsbereichs des KWB-Produktportfolios ablehnen miissen? (Hinweis: Bitte

Anzahl der Projekte und Anzahl der Kessel auflisten!)

Antwort Martin Neuhaus:
Etwa funf Projekte mussten aufgrund des eingeschrankten Leistungsbereiches des KWB -

Produktportfolios abgelehnt werden.

5. Wie beurteilen Sie die Geschiftsstarke der KWB in dem jeweiligen Land?

(Vertriebsstruktur, Handlernetz, Partner etc.)

Antwort Martin Neuhaus:
Der KWB-Kundendienst hat einen guten Ruf. Die Dichte bei den Gebietsleitern ist nicht so

gut und musste verbessert werden.

6. Welche Probleme bzw. Hindernisse konnte eine Markteinfihrung in dieser
Leistungsklasse mit sich bringen? Welche zusatzlichen Strukturen werden bei einer

moglichen Produkteinfihrung im jeweiligen Vertriebsland benétigt?

Antwort MartinNeuhaus:
Probleme/Hindernisse:

¢ Intensivere Kontakte zu Planungsbiros werden bendtigt.
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7. Wie groB schéatzen Sie den aktuellen Marktanteil der KWB im Zielland? Welcher

Marktanteil konnte mittelfristig erreicht werden?

Antwort Martin Neuhaus:

e Ca. 5-7% fur das gesamte KWB-Produktsegment (gilt auf die die KWB-Powerfire
Baureihe).

e Der Marktanteil wird auch in Zukunft in etwa gleich bleiben. Die Verwendung der
Ressource Holz wird in der Schweiz schon sehr ausgeschopft. Auch die Pellets-Krise
2007 wird immer wieder als Negativwerbung gegen Pellets-Systeme verwendet und ist
bei den Leuten noch tief im Bewusstsein verankert.

8. Personliche Einschatzung: Wie viele Biomassekessel im Leistungsbereich von >
300-500kW konnten jahrlich durch die KWB im betrachteten Verkaufsgebiet

abgesetzt werden?

Antwort Martin Neuhaus:

Zirka funf Kessel pro Jahr sind in diesem Leistungsbereich realistisch.
9. Welche wichtigen Konkurrenten gibt es in diesem Leistungsbereich?

Antwort Martin Neuhaus:

e Schmied
e Muller (Jedoch ist dieser nicht mehr so stark)

10. Welche besonderen Anforderungen (seitens Kunden, Brennstoff etc.)

sind bei der Neuentwicklung des KWB-Powerfire Il zu berlicksichtigen?

Antwort Martin Neuhaus:

e Staubemission ist ein sehr wichtiges Thema in der Schweiz (Strengere Regeln als in
Osterreich). Die Staubemissionen werden periodisch gemessen.
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Anhang 8: Mitbewerber-Analyse Froling

| |
1
Horstollor froling Q
Lambdamat
Modell Turbomat Lambdamat Kommunal
Industrie

Leistungsbereiche 150/200/250/300/320/

. ) 150/220/320/500/750kW 320/500/750/1000kW
Skalierung in kW 400/500kW

technischen Daten

. fir Brennstoffe bis zu 50%
Bevorzugter . fir trockene Brennstoffe:
Hackgut/Pellets/Spane . Wassergehalt,
Brennstoff Hackgut/Pellets/Spane .
Hackgut/Pellets/Spane
Bezug der

Die technischen Daten beziehen sich auf die 500kW Variante.

Gesamthohe
Anlage

2.720mm inkl. Warmetauscher

2.501mm

3.174mm

Gesamtbreite

2.990mm inkl. Warmetauscher

Kesselbreite 1.266mm, Breite
inkl. Stocker und Getriebe

Kesselbreite 1.270mm, Breite

inkl. Stocker und Getriebe
Anlage
2.236mm 2.170mm,
Gesamtlinge ) .
3.660mm inkl. Warmetauscher 2.356mm 2.350mm
Anlage

Erforderlicher

155kg/h bei G50/W20

155kg/h bei G50/W20
Brennstoffbedarf 9/ bel
Wasserinhalt 7501 1.060I 1.1001
imal zulissi
max.lma zulassige 90°C 110°C 110°C
Betriebstemperatur
Mindestriicklauf-
65°C - -
temperatur
Maximal zuldssiger
. 6bar 4bar 4bar
Betriebsdruck
Abgastemperatur 140°C bei Nennlast 220°C 220°C

Tabelle 38: Technische Daten Froling Turbomat, Lambdamat Industrie/Kommunal®®®

25 Dje technischen Daten wurden von der Hersteller-Homepage ibernommen,
http://www.froeling.com (11.11.2014)
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1) Stokerkanal in Trapezform. Als Besonderheit ist zusatzlich
der Einschubbereich im Hochtemperaturbereich wassergekuhlt.

2) Zweites optionales Ziindgeblase fiir schwer entziindbares
Heizmaterial.

3) 4-schalig aufgebaute Hochtemperatur-
Brennkammer(Schamottsteine/Isolierung/Luftmantel/Isolierung).

4) Hochtemperatur-Nachverbrennungszone.

5) Bewegter Vorschubrost. Durch die Primarluftzonentrennung
ergeben sich Verbrennresultate mit CO-Emissionen unter
10mg/MJ.

6) Stehender 4-Zug Warmetauscher mit integriertem Zyklon-
Staubabscheider.

Turbomat

7) Die Mantelkihlung der Feuerungsretorte minimiert
Abstrahlung. Die Warme wird gezielt zur Vorwarmung der
Verbrennungsluft eingesetzt.

8) Abgaszirkulation AGR (Option).

9) Das drehzahlgeregeltes Saugzuggeblase bewirkt in
Verbindung mit der Unterdruckregelung die permanente
Anpassung an wechselnde Brennstoffverhaltnisse.

10) Mehrschalige Warmedammung.

11) GroRziigige Feuerraumtiire fiir eine einfache Wartung.

1) Mehrweg-Warmetauscher mit groRen und leicht
zuganglichen Reinigungs- und Wartungséffnungen.

2) Mehrschalig aufgebaute Hochtemperatur —
Schamottbrennkammer.

3) Der bewegte Treppenrost mit Primarlufteinstromung
ermdglicht eine automatische Rostreinigung und Entaschung.

4) Vollautomatische Entaschung in einen Aschecontainer.

5) Sekundarluftéffnungen sorgen fir eine optimale
Verbrennung und einen vollstdndigen Ausbrand.

Lambdamat Industrie

1) Mehrweg-Warmetauscher mit grofRen und leicht
zuganglichen Reinigungs- und Wartungsoéffnungen.

2) Mehrschalig aufgebaute Hochtemperatur —
Schamottbrennkammer.

3) Hydraulisch bewegte Vorschubrost mit
Priméarlufteinstromung.

4) Vollautomatische Entaschung.

5) Sekundarluftéffnungen sorgen fir eine optimale
Verbrennung und einen vollstdndigen Ausbrand.

6) Tertiarluftoéffnungen fir Effizienzsteigerung beim
Verbrennvorgang. Die vollgeregelte Abgaszirkulation AGR (als
Option bestellbar) optimiert das Verbrennungsergebnis
(Leistung, Emissionen etc.) bei besonders anspruchsvollen
Brennstoffen.

Lambdamat Kommunal

7) Das Doppeltunnelgewdlbe gewahrleistet einen optimalen
Ausbrand von Brennstoffen mit hdherem Wassergehalt.

Tabelle 39: Technisches Konzept Fréling Turbomat, Lambdamat Industrie/Kommunal®*®

2% Dje technischen Details inklusive Bildmaterial und Beschriftung wurden von der Hersteller-Homepage
Ubernommen, http://www.froeling.com (11.11.2014).
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Anhang 9: Mitbewerber-Analyse Schmid

ESCHMID

energy solutions

Hersteller

Leistungsbereiche

. . 100-6.000kW 300-4.200kW
Skalierung in kW

Brennstoff-Sortimente: Spane, Altholz, Spannplatten,
Bevorzugter Brennstoff Schnitzel, Rinde, Restholz Sperrholz, Pellets, Kérner

vorzu

9 und Sonderbrennstoffe, jeder Art,

Wassergehalt 30-60% Sonderbrennstoffe

Tabelle 40: Technische Daten Schmid UTSR-, UTSW- Rostfeuerungen®’

1) Brennstoffeintritt-Hydraulischer
Materialschieber/Doppelstoker

2) Primarbrennkammer

3) Luftgekuhlter Flachbett-Vorschubrost (Flamme im
Gegenstrom zum Brennstofffluss)

4) Unterrostentaschung
5) Automatische Austragung der Rostasche
6) Zugang zur Sekundarbrennkammer

7) Strahlungsgewdlbe (variabel fiir unterschiedliche Brennstoff-
Feuchte)

8) Schamottmasse mit Warmespeicherung

9) Sekundarbrennkammer (Low-NOx-System mit gestufter
Verbrennung)

10) 3-Zug-Warmetauscher

11) Fronttlr mit automatischer Drucksto-Abreinigung der
Kesselrohre

12) Abgasreinigung mittels Mutlizyklon mit automatischer
Austragung der Flugasche

13) Abgasventilator (wahlweise Anordnung recht, links, hinten)

14) Zugang zu Rost

27 Dje technischen Daten wurden von der Hersteller-Homepage ibernommen, http://www.schmid-energy.at
(04.11.2014).
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1) Brennstoffeintritt-Stockerschnecke

2) Brennkammer mit Wasserkuhlung

3) Wassergekdihlter Stufenrost

4) Entaschungszone

5) Unterrostentaschung (automatisch oder manuell)
6) Automatische Austragung der Rostasche

7) Zugang zu Rostmechanismus

8) Strahlungsgewdlbe

9) Schamottmasse mit definiertem Warmedurchgang
10) Sekundarbrennkammer (Low-NOx-System)

11) 3-Zug-Warmetauscher

12) Fronttlr mit automatischer DruckstoR-Abreinigung der
Kesselrohre

13) Abgasreinigung mittels Multizyklon mit automatischer
Austragung der Flugasche

14) Abgasventilator (wahlweise Anordnung rechts, links,
hinten)

15) Rosttiire

Tabelle 41: Technisches Konzept Schmid UTSR-, UTSW- Rostfeuerungen®®

28 pie technischen Details inklusive Bildmaterial und Beschriftung wurden von der Hersteller-Homepage
Ubernommen, http://www.schmid-energy.at (04.11.2014).
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Anhang 10: Mitbewerber-Analyse ETA

Skalierung in kW

Hersteller
Modell HACK
Leistungsbereiche
165-500kW

Bevorzugter Brennstoff

Hackgut EN 14961-4, P16-45 (G30-G50), maximal 35% Wassergehalt; Miscanthus ONORM
C4000 und C4001; Pellets EN 14961-2, ENplus A1

Datenherkunft/Quelle

Daten und technische Details ibernommen aus Verkaufsprospekt, www.eta.co.at

Bezug der technischen
Daten

Die technischen Daten beziehen sich auf die 500kW Variante.

Gesamthohe Anlage

3.160mm inkl. Warmetauscher

Gesamtbreite Anlage

1.938mm inkl. Warmetauscher

Gesamtlédnge Anlage

4.474mm inkl. Warmetauscher

Wasserinhalt 1.0951
maximal zulédssige
_ 9 95°C
Betriebstemperatur
Mindestriicklauftemperatur 60°C
Maximal zuldssiger
. 6bar
Betriebsdruck
Abgastemperatur 100°C Teillast/160°C Nennlast
) Hackgut Fichte Teillast/Nennlast: 94,6%/92%;
Wirkungsgrad

Pellets Teillast/Nennlast: 95,1%/94,2%

Tabelle 42: Technische Daten ETA-HACK?®®

HACK

A) Hochenergieeffizientes Saugzuggeblase
B) Separat geregelte Abgasrickfiihrung

C) Patentierte Einkammerzellradschleuse
D.1) Priméar- und

D.2) Sekundarluft

E) Brennkammer mit Vorschubrost

F) Progressivschnecke

G) Stehender Glattrohrwarmetauscher

H) Touch-Regler mit Mikroprozessorregelung

1) Automatische Vollentaschung

J) Lambda- und Feuerraumtemperaturregelung

Tabelle 43: Technisches Konzept ETA-HACK?"°

299 Dje technischen Daten wurden von der Hersteller-Homepage ibernommen,
http://www.eta.co.at (04.11.2014).

210 pie technischen Details inklusive Bildmaterial und Beschriftung wurden von der Hersteller-Homepage
Ubernommen, http://www.eta.co.at (04.11.2014).
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Anhang 11: Mitbewerber-Analyse Guntamatic

Hersteller GUNTAMATIC

Modell PRO-Industrieanlagen
Leistungsbereiche Modulsystem mit einer Leistung von 175KW bzw. 250kW pro Modul;
Skalierung in kW Leistungsspektrum: 175/250/350/425/500/600/750/850/1.000kW

Bevorzugter Brennstoff Hackgut G30 und G50 (ONORM M7133) Holzpellets ENPlus A1. A2 (EUNorm EN 14961-2)

Datenherkunft/Quelle Daten und technische Details ibernommen aus Verkaufsprospekt, www.guntamatic.com

Bezug der technischen
Die technischen Daten beziehen sich auf die 500kW Variante, Kombination 2x250kW Module

Daten
Gesamthohe Anlage 2.100mm inkl. Warmetauscher
Gesamtbreite Anlage 2.300mm inkl. Warmetauscher
Gesamtldnge Anlage 3.400mm (Gesamtlange 2 Module)
Wasserinhalt 1.200I (pro Modul 600I)
maximal zuldssige
. 85°C
Betriebstemperatur
Mindestriicklauftemperatur 55°C
Maximal zuldssiger
Betriebsdruck Sbar
Wirkungsgrad bis zu 94%

Tabelle 44: Technischen Daten Guntamatic-PRO Industrieanlagen®"’

1) Treppenrost-Primarluft

2) Wendekammer in Dombauweise

3) Feuerraumiberwachung

4) Reinigungsdeckel

5) Wirbulatoren

6) Warmetauscher

7) Saugzuggeblase

8) Automatische Reinigungseinrichtung
9) Rauchrohr

10) Lambdasonde

PRO Industrieanlagen

11) Rauchgasfiihler
12) Rostantrieb
13) Asche-Sammeleinrichtung

14) Menlgefiihrte Touch-Regelung

15) LED-Betriebszustandsanzeige

Tabelle 45: Technisches Konzept Guntamatic-PRO Industrieanlagen?'?

21 Dje technischen Daten wurden von der Hersteller-Homepage ibernommen,

http://www.guntamatic.com (04.11.2014).
212 Die technischen Details inklusive Bildmaterial und Beschriftung wurden von der Hersteller-Homepage
Ubernommen, http://www.guntamatic.com (04.11.2014).



