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Marianne Wolkerstorfer betreut die Servicestelle VIS.

Seit mittlerweile einem Jahr bietet die 
Servicestelle VIS für alle Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter der TU Graz 
persönlich und vertraulich Hilfestellung 
und Unterstützung bei Verwaltungsan-
liegen aller Art.

Servicestelle VIS: 
Verwaltung – Information – 
Service

Ob es um Fragen zu Verwaltungsabläufen, um 
die Einschulung neuer Verwaltungsmitarbei- 
ter/innen vor Ort oder die Bearbeitung von 
Verbesserungsvorschlägen geht – Marianne  
Wolkerstorfer als Ansprechperson für alle zen-
tralen und dezentralen Einrichtungen hat immer 
ein offenes Ohr für Sie. Gerade die ersten Tage 
im Job sind nicht immer einfach und es tauchen 
viele Fragen zu oftmals komplexen internen Ab-
läufen, Richtlinien, speziellen Vorschriften oder 
unterschiedlichen Tools der TU Graz auf. 

Im letzten Jahr gab es rund 130 schriftliche und 
über 200 telefonische Anliegen, die an die Ser-
vicestelle VIS herangetragen und mit großem 
Engagement in Angriff genommen wurden. 
Dafür gab es – vor allem vonseiten der Sekre-
tärinnen – viel positives Feedback und Lob für 
Marianne Wolkerstorfer, die Ihnen auch in Zu-
kunft mit Rat und Tat zur Seite steht. 

Elisabeth Meßner

Kontakt:
Servicestelle VIS  
Marianne Wolkerstorfer
Rechbauerstraße 12/I, 8010 Graz
Tel.: +43 316 873 6007 

 wolkerstorfer@tugraz.at

Im Trainingsprogramm „Teach, Present, Publish: Eng-
lish for Academic Purposes“ können Sie Ihre Englisch-
kenntnisse verbessern.

Die TU Graz bietet in Kooperation mit 
Lehrenden der Montclair State Univer-
sity ein einmaliges Trainingsprogramm 
für wissenschaftliche Bedienstete aller 
sieben Fakultäten an, die ihr Englisch 
perfektionieren möchten. 

Teach, Present, Publish:  
English for Academic Purposes 

Englisch ist auf dem internationalen Parkett 
die Verkehrssprache Nummer eins, selbstver-
ständlich auch im universitären Kontext. Mit 
der Einführung zahlreicher englischsprachiger 
Masterprogramme an der TU Graz treten neue 
Herausforderungen in der Lehre auf, es gibt 
aber auch einen Bedarf, Präsentations- und 
Schreibfertigkeiten, vor allem für Publikationen 
auf Englisch, zu verbessern. Die TU Graz bie-
tet ihren wissenschaftlichen Bediensteten die 
Möglichkeit, ihre Lehr- und Sprachkompeten-
zen weiterzuentwickeln und zu verbessern. 

„Teach, Present, Publish: English for Academic 
Purposes“ (vormals „Teaching in English“) ist ein 
von der Montclair State University (New Jersey, 
USA) speziell für wissenschaftliche Bedienste-
te an Universitäten entwickeltes Trainingspro-
gramm. Das 3-wöchige Programm, organisiert 
vom Büro für Internationale Beziehungen und 
Mobilitätsprogramme der TU Graz, besteht aus 
drei Teilkursen: 

 Essential Spoken English for Instructors:  
Entwicklung der mündlichen Sprachkompetenz 
für die englischsprachige Lehre und Präsenta-
tionen 

 Methodology of Teaching in English: 
Unterrichtsmethoden und -strategien für unter-
schiedliche Lehr- und Lernumgebungen 

 Academic English Writing Skills in the 
Natural and Applied Sciences: 
Einführung in den Schreibprozess akademischer 
Texte

Unterrichtet wird das 3-wöchige Trainingspro-
gramm im Juli jeweils von Montag bis Don-
nerstag von drei Professor/innen der Montclair 

State University, die den Teilnehmerinnen und 
Teilnehmern nicht nur das theoretische Wis-
sen bestens aufbereitet vermitteln, sondern 
auch einen interaktiven Lehr- und Lernraum 
mit Fokus auf Praxis kreieren. Seit 2012 haben 
bereits 135 wissenschaftliche Bedienstete der 
sieben Fakultäten der TU Graz das Trainings-
programm „Teach, Present, Publish: English for 
Academic Purposes“ absolviert und Gelerntes 
in ihren Lehrveranstaltungen auf Englisch, beim 
Publizieren von Beiträgen in internationalen 
Fachzeitschriften und bei Präsentationen ihrer 
Forschung auf internationalen Konferenzen 
umgesetzt. Finanziert wird das Programm aus 
Mitteln für Internationalisierung der TU Graz 
und ist bei Absolvierung aller drei Teilkurse für 
wissenschaftliche Bedienstete unserer Univer-
sität kostenlos. Außerdem bietet das Programm 
Raum, sich mit Kolleg/innen von anderen In-
stituten bzw. Fakultäten auszutauschen und zu 
vernetzen. 

Birgit Steinkellner

Die Ausschreibung für das Programm im 
Juli 2019 wird im Frühjahr des kommen-
den Jahres an alle wissenschaftlichen 
Bediensteten per E-Mail versendet. Weite-
re Informationen zum Programm und die 
Bewerbungen finden Sie im TU4U.  

Lesen Sie dazu auch den Blogeintrag 
„Talking about … Englisch für akademi-
sche Zwecke“ von Roxane Koitz-Hristov. 
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