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Kurzfassung

Kurzfassung

Die Handhabung von Leistungsabweichungen bei Planerleistungen flhrt sowohl Auftraggeber als
auch Planer an die Grenzen der gelbten Argumentation. Der Grund daflr liegt in der erst am
Beginn stehenden Thematisierung dieses Fachbereichs in der Welt der immateriellen Leistung.

Offentliche Auftraggeber sind mit Leistungsabweichungen in der materiellen Leistung vertraut,
allerdings stellt sich aufgrund der Besonderheiten der immateriellen Leistung die Frage, ob und
wie die Regelungen aus der materiellen Welt auf die immaterielle Welt Ubertragbar sind. Fir die
meisten Planer ist die Argumentationswelt der Leistungsabweichungen nicht bekannt. Die
Begriindung liegt darin, dass sich die Planerleistung durch die geistige Leistung auszeichnet und
dabei die Notwendigkeit der Einbeziehung wirtschaftlicher und rechtlicher Themen in den
Hintergrund gestellt wird. Die Fihrung des Planungsbiros unter wirtschaftlichen Gesichtspunkten
sowie die bewusste Gestaltung und Umsetzung von Planervertragen nehmen im Gegensatz zum
hohen gestalterischen Anspruch nur einen geringen Stellenwert ein.

Diese Situation fihrt zu einer gewissen Sprachlosigkeit bei der Handhabung von
Leistungsabweichungen, da die fiir die Handhabung von Leistungsabweichungen erforderlichen
Grundlagen aus der Welt der materiellen Leistungsabweichungen grofteils nicht bekannt und
daher in den Planervertrdgen auch nicht verankert sind.

Das Reslimee und die Empfehlung der vorliegenden Arbeit bestehen sowohl in der Schaffung
eines Grundverstandnisses fir Leistungsabweichungen bei geistigen Dienstleistungen, als auch
in der Verankerung der notwendigen und zielfihrenden

= vertraglichen,

= vergltungs-,

= leistungs- und

= terminrelevanten Regelungen im Planervertrag.

Leistungsabweichungen bei immateriellen Leistungen sind wie bei materiellen Leistungen Teil
der Bauprojektabwicklung und bedirfen der Schaffung von Regelungen fir einen einheitlichen
Umgang.

Zusatzlich verlangt der Umgang mit Leistungsabweichungen ein hohes Mall an sozialer
Kompetenz. Der Grund dafir liegt in den dynamischen Leistungs-, Verglitungs- und
Terminkomponenten bei Planerleistungen welche alternative Vorgehensweisen sowohl in der
rechnerischen als auch in der verbalen Betrachtung verlangen. Nur so kénnen Planerleistungen —
trotz Leistungsabweichungen — technisch, wirtschaftlich und funktionell optimiert sein sowie ein
hohes Mal} an Kreativitat, Innovation und Design beinhalten.

Die Besonderheit in der Handhabung der Leistungsabweichung bei Planerleistungen liegt in der
Schaffung einer ausgewogenen vertraglichen Situation, in der auf der einen Seite die
planungsspezifischen Besonderheiten gefordert und geférdert werden und auf der anderen Seite
zielfihrende vertragliche Regelungen fir die Handhabung von Leistungsabweichungen im
Planervertrag verankert werden. Die Herausforderung liegt im Zusammenfiihren der sich daraus
ergebenden Konsequenzen. Auf der einen Seite muss ein flexibler Rahmen fir die
Leistungserbringung ermdglicht werden, um die Leistung des Planens zuzulassen, und auf der
anderen Seite erfordert die Bewertung von Abweichungen ein mdglichst exakt definiertes Soll der
Leistungserbringung, um eine abweichende Leistungserbringung vom Soll bewerten zu kénnen.

Im ersten Moment scheint eine komplexe Unvereinbarkeit — geforderte Flexibilitat trifft auf
geforderte Regulierung — vorzuliegen. Die gegenstandliche Arbeit zeigt einen mdglichen Weg
auf, Leistungsabweichungen bei Planerleistungen zu handhaben, indem die Grundlagen der
Leistungsabweichung thematisiert werden, und eine Empfehlung fiir die Verankerung und
Umsetzung der notwendigen Regelungen im Planervertrag erarbeitet wird, mit dem Ziel, die
Basis fir die Handhabung von Leistungsabweichungen in der Phase der Vertragsumsetzung zu
schaffen.
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Abstract

Abstract

The client as well as the architects and engineers are lead to the boundaries of skilled
argumentation when it comes to the treatment of service discrepancies of intellectual services.
The reason therefore is that broaching the issue of this special field in the world of intellectual
services is at this point only in its beginning stage.

Public clients are familiar with service discrepancies of material services, but due to some
characteristics of intellectual services questions are coming up concerning if and how regulations
of the material world are assignable to the immaterial world. For most of the planners the field of
argumentation of service discrepancies is not known. The fact that the architects and engineers
service is characterized by intellectual service and the necessity of including economic and legal
topics is put to the background. The economic management of the planning office as well as the
conscious design and realization of the planners’s contacts only have low significance compared
to the high creative demands.

This situation leads to some kind of perplexity when it comes to the treatment of service
discrepancies because the required basic knowledge from the field of material service
discrepancies is for the major part not known and for this reason not determined in the planning
contracts.

The resumé and the reference of this thesis consist of creating basic understanding for the
special field of service discrepancies of intellectual services and the determination of the
necessary and purposeful regulations in the planning contract concerning

= Legal Terms of Contract

= Service Modell

= Gratification Modell

=  Appointment Modells

Service discrepancies of intellectual services are — as well as material discrepancies — part of
construction projects and they require a setting up regulations for standardized handling.

Service discrepancy additionally demands a high degree of social competence. The reasons
therefore can be found in dynamic performance-, gratification- and appointment components with
planning services, which ask for alternative approaches in calculative as well as verbal regard.
Only this way planning services can be optimized technically, economically and functionally and
include a high degree of creativity, innovation and design.

The specific feature of handling service discrepancies of planning services is the creation of a
well-balanced contractual situation in which on the one hand the particular planning services are
demanded and conveyed and on the other hand essential contractual regulations for the
treatment of service discrepancies are determined in the planning contract. Bringing this together
and dealing with the consequences will be the main challenge. On the one side a flexible frame
for service provision must be offered in order to allow the benefits of the planning. On the other
side the evaluation of service discrepancies requires a reference of service provisions defined as
precisely as possible in order to being able to estimate digressive service provisions.

In the beginning it seems that it is a complex incoherency in trying to combine the required
flexibility with the required regulation. This thesis shows a possible way to manage service
discrepancies of planning services by broaching the issue of the basic principle of service
discrepancies. A reference for the determination and realization of the required regulations has
been developed for the planning contract. The aim of this thesis is to create a basic foundation for
the treatment of service discrepancies during the phase of contract realization.

Verfasser: DI (FH) Maria Wallner-Kleindienst, MSc \



Inhaltsverzeichnis

Inhaltsverzeichnis

=T o8 q o] = 11 PP PPPRRPRPPRPRR I
EidesstattliChe ErKIAIUNG ......ooi e e e I
LAY o ¢ 10 T o S i
D= T a1 Y=o [ 1 o P v
[T 4 £ 110 o o [T P PP TPPPPI \%
F N 01 £ - T SRR Vi
INhaltSVerzeiChnis ... Vi
AbbIldUNgSVErZEIChNIS ..o X
Abkirzungs- und Symbolverzeichnis ... Xl
10 1T X1V
1 [ L= 0 oo 1
1.1 Zieldefinition.........ooo 1
1.2 Anforderungen an di€ Arbeit...........oooiiiiiiiiiiiiiiieeee e 2
1.2.1 (1 T U= g =T 2
1.2.2 SIGNITIKANZ ... 3
1.3 Abgrenzung des ThEMAS.........couuiuiii i e e 4
1.4 StruKtur der Arbeit....... ..o 5
2 Was unterscheidet die Planung von der materiellen Leistung? ..........cccc...... 7
2.1 Die Planerleistung als geistige Dienstleistung ... 7
2.2 Planungsfortschreibung — Planungskonkretisierung.............ccccccvvvviviiiiiviinvnnnnnnnn. 8
23 Konfigurationsmanagement — Anderungsmanagement ..............ccccccceveveueennne.. 10
24 Die Rolle des Planers im Projekt ... 11
3 Grundlagen der Leistungsabweichungen bei Planerleistungen.................. 13
3.1 BegriffsSAefinitioNen ..........oooo i 14
3.1.1 LeistungsabWeIChUNG .........ooiiii e 15
3.1.2 =YLy (0] aTeT<T=1T g o 1= AU T o [ 15
3.1.21 Leistungsanderungsrecht des Auftraggebers .........cccooeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeee, 16
3.1.2.2 Leistungsumfang; Leistungs-Soll; Aufwands-Soll...........cccccoeiiiiiiiiiiiiiiiiiie, 18
3.1.2.3 LEISTUNGSZIEL ...t e e e 21
3.1.3 Stérung der LeistungserbringuNg .......cooooeieeiiiiee e 24
3.1.4 MKF (Mehr- oder Minderkostenforderung) ... 24
3.1.5 ST o] | IS Yo 1 (=T [ Lo I £ TR 26
3.2 Ursachen von Leistungsabweichungen ..., 26
3.21 Die Sphare des Auftraggebers ... 28
3.2.2 Die Sphare des Auftragnehmers (Planers) ... 34

Verfasser: DI (FH) Maria Wallner-Kleindienst, MSc Vi



Inhaltsverzeichnis

3.2.3

3.3

3.3.1
3.3.2
3.3.3
3.34
3.3.5
3.3.6
3.3.7

3.4

3.4.1
3.4.2
3.4.3
3.4.4

SPhArenabgrenZUuNG ..........cooo i 36
Folgen von LeistungsabweichUuNnNgen ...........coooooiiiiiiiiiii e 37
Die abweichungsfreie Leistungserbringung der Planungsleistung ...................... 38
Verklrzung des LeistungSzeitraumes..........coooiiiiiiiiiiiiiiieeiee e 39
Verlangerung des Leistungszeitraumes .........cccooovieviiiiiiiii e, 40
Entfall von TeilleiStUNGEN .........uue e 41
ZUSAZICISTUNGEN ... 42
LeistungsunterbreChung ..........veeoii i 44
Der gestorte Projektablauf ...............oooi i 45
Auswirkungen von Leistungsabweichungen...............cccociiii, 46
ProduktiVitAtSVErTUST...... ... 47
EFSCRWEINISSE ... e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaeeas 52
Mehrkosten aufgrund verlangerter oder verschobener Arbeitszeit...................... 54
Mehrkosten durch zeitgebundene Anteile der Vergutung (Erhalt von
PrOJEKIWISSEN) ... 54
Mehrkosten durch Unterdeckung der Gemeinkosten ..........cccccooveiiiiiiiiiiiiiiieenennn, 55
Auswirkung auf die Leistungsfristen ..o 57
Voraussetzungen fir die Handhabung der Leistungsabweichung............... 59
Rechtliche Vertragsbestimmungen............ccoooo oo 59
Struktur der Rechtlichen Vertragsbestimmungen ..., 61
Geltung der Reihenfolge der Vertragsbestandteile...............ccoooooii . 64
Rechtliche Vertragsbestimmungen Uber Leistungsabweichungen ...................... 64
][ 1= 0 0= =T U 65
Zuordnung zur Sphare der Vertragspartner............cccccoviiiiiiiieeiiiiieiiieeeee e 66
MitteiluNGSPIICRTEN ... 66
Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Vergitung — Voraussetzungen ....... 69
Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Vergutung — Ermittlung ................... 73
Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Vergutung — Anspruchsverlust........ 74
Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Vergiitung — Nachteilsabgeltung.....76
Aulerhalb des Leistungsumfangs erbrachte Leistungen ........ccccccovvvvvvvviieninnnnnee. 76
Leistungsmodell (Ziel- und Aufgabenbeschreibung) ............cccccciiiiiiiiiciiiennns 76
ZielbesSChreibDUNG ..oooo oo 77
Aufgabenbeschreibung — Leistungsbild ..o, 80
Aufgabenbeschreibung von abweichenden Leistungen und Zusatzleistungen
infolge von Leistungsabweichungen..............cccoooo i 86
Vergutungsmodell (Honorar — Formen der Vergutung) .......coovvevvieviieeiiiiiieeeeennnee. 87
Art der Planervergitung und Vertragsformen ... 91
Eingangsparameter der Honorarermittlung ..............cccoveieiiiiiiiiniii 95
Bemessungsgrundlage ........oouvuuiiiiiiciieee e 96
Klassenfaktor fx / Projektklassenfakior ... 99
hp und hacn Honorarsatz flr PIanung...........eeee e 100
Leistungsphasenfaktor / t Teilleistungsfaktor............cccccvvviiiiiiiiiiiies 101
NEDENKOSTEN ... s 102
Aufwandswert /M2 BGF ..........ooviiiiiiiiiiiiiiii et ereerererarenaeennne 103
DurchschnittsStuNAeNSatZ...........ueeiii s 104
BezugsgroRe (FIAChE) ........uuueii e 107
BezugSgroRe (DAUET) ......couu it 107
Abschatzung des Personalaufwandes.............coooiiiiiiiiiiiiiiii e 108
Alternativen zur Honorarermittlung bei Leistungsabweichungen....................... 109
Ebene der Honorarermittiung .........oooovviioiii e 112
Indexanpassung der VEerguUtuNg.........oocuuueiieieieiiiiiiiie e 114

Verfasser: DI (FH) Maria Wallner-Kleindienst, MSc VI



Inhaltsverzeichnis

4.4 Terminmodell ... 116
441 TermMINfrISIEN ... 116
442 Planungsterminplan ..........oooo s 119
443 Personaleinsatzplane / KapazitatSplane. ... 120
444 Darstellung der Honorarabweichungen aus Personaleinsatzanderungen durch
LeistungsabweiChUNgeN ..........eei i 122
5 Handhabung von Leistungsabweichungen bei Planerleistungen .............. 123
5.1 Schritt I: Die Begriindung/Prifung der Forderung dem Grunde nach................ 127
52 Schritt II: Die Ermittlung/Prifung der Forderung der H6he nach ...................... 132
5.2.1 Beispiel Nr. 1 — UmPlanung ..........eeeeeeeeeeeiiii e 133
5.2.1.1 Schritt | — SOLL-Darstellung .........cc.cuueiiiiiiiiiiieee s 133
5212 Schritt Il = IST-Darstellung...........coooiiiiii 134
5213 Schritt Il = Ermittlung der FOrderung.........ooooeiiiiiiiiieiiiieeeeeee e 136
5.2.2 Beispiel Nr. 2 — Projektunterbrechung .............cooooiiiiiieeee e 138
5.2.21 Schritt | = Soll-Darstellung ... 138
5222 Schritt Il = IST-Darstellung.........cccooooeiiiiii 141
5223 Schritt Il — Ermittlung der FOrderung.........ooooiiiiieiiiiiiieeeeee e 143
5.2.3 Aspekte zur Prufung der Forderung der Hohe nach ..., 155
6 Zusammenfassung UnNd NUTZEN ... e 156
6.1 ZUSAMMENTASSUNG ..ottt a e 156
6.2 N[ 72 =Y o 160
LiteraturVerZeiCNiS . ... e 161
F N a1 = o [T RV =T =] Lo o =t 168
Personlicher LEDENSIAUT...........ooviiiiiiiii et eaeeererennee 169

Verfasser: DI (FH) Maria Wallner-Kleindienst, MSc IX



Abbildungsverzeichnis

Abbildungsverzeichnis

Abbildung 01 Struktur der Dissertation ,Leistungsabweichungen bei Planerleistungen®......... 6
Abbildung 02 MaRstébe der Planungsdarstellung...........ccuuviiiiiiiiiiiiiee e 8
Abbildung 03 Beispiel Leistungsriickkoppelung in der Planerleistung ...........ccccooeeviiiiiiiniennnn. 9
Abbildung 04 Toleranzrahmen LeiStuNGSZI€l ............ooouiiiiiiiiiiiiiieee e 10
Abbildung 05 Toleranzrahmen Leistungsumfang..............oevviiiiiiiiiiiiee e 10
Abbildung 06 Leistungen, die das Naheverhaltnis zwischen AG und Planer aufzeigen ........ 12
Abbildung 07 Ubersicht Grundlagen der Leistungsabweichungen bei Planungsleistungen ..13
Abbildung 08 Die vertraglich vereinbarten Verhaltnisse...........cccoooiiiiiiiiii e 20
ADbbiIldunNg 09 LeIStUNGSZIEL.......coo e e e et e e e e e eeaeens 23
Abbildung 10 Abgrenzung Sphare Auftraggeber und Planer ..., 37
Abbildung 11 Die abweichungsfreie Leistungserbringung der Planungsleistung................... 38
Abbildung 12 Veranderung der LI durch Verkiirzung der Planungs- und Ausflhrungszeit....39
Abbildung 13 Veranderung der Leistung durch Verlangerung der Planungszeit ................... 40
Abbildung 14 Veranderung der LI durch Entfall einer Teilleistung Beispiel I.......................... 41
Abbildung 15 Veranderung der LI durch Entfall einer Teilleistung Beispiel Il......................... 42
Abbildung 16 Veranderung der Leistungsintensitat durch Zusatzleistung Beispiel I.............. 42
Abbildung 17 Veranderung der Leistungsintensitat durch Zusatzleistung Beispiel II............. 43
Abbildung 18 Veranderung der Leistungsintensitat durch Unterbrechung............................. 44
Abbildung 19 Veranderung der Leistungsintensitat durch mehrere Unterbrechungen .......... 45
Abbildung 20 Ubersicht Ermittlung der AUSWIrKUNGEN ...........cccveiuiiviieeeeeeeceeeeeeeee e 46
Abbildung 21 Ubersicht Aspekte der Beschreibung des Produktivitatsverlustes aus der
BaUWIrSCha...... .. e 48
Abbildung 22 Idealisierte Leistungskurve bei Uberstunden inkl. Berechnung nach Lang®’ ...50
Abbildung 23 Leistungskurve bei Uberstunden nach Lang.............ccoovevveeeeeieieecieceen e 51
Abbildung 24 Leistungsminderung bei Uberstunden nach Lang.............ccccoeveeeveevevcneerennee. 51
Abbildung 25 Ubersicht LEIStUNGSKUINVEN ..........c.eoouiiee it 52
Abbildung 26 Ubersicht Aspekte von Erschwernissen aus der Bauwirtschaft ....................... 53
Abbildung 27 Gliederung der RVB ... 62
Abbildung 28 Beispiel Vertragstexte in den ARVB und den BRVB ............ccooiiiiiiiiiiiiicinnnns 63
Abbildung 29 Ubersicht Mitteilungspflichten laut O-Norm A 2060:09 Pkt. 7.3 .........cce.e...... 68
Abbildung 30 Voraussetzungen fur den Anspruch auf Anpassung der Leistungsfrist und/oder
dEr VEIGUIUNG .ceee ittt e e e e e e e ns 70
Abbildung 31 Spezifikation der priffahigen Form der Forderung..............ccccooei. 71
Abbildung 32 Ubersicht Ausnahmen und Einschrénkung des Anspruchsverlustes................ 75
Abbildung 33 Planungssystem, Handlungsbereiche in der PPH-Entwicklungsphase............ 78
Abbildung 34 Die PlanungsleiStUNg..........coooiiiiiiiiiii e e 80
Abbildung 35 Struktur Leistungsbild HOA-A ..., 81
Abbildung 36 Struktur Leistungsbild Objektplanung LM+VM .......ccoooiiiiiiiiiiiiiiii e, 81
Abbildung 37 Struktur Leistungsbild Objektplanung und Ortliche Bauaufsicht L-KAP............ 82
Abbildung 38 Struktur Leistungsbild HIA..........ccoooiii e, 83
Abbildung 39 Ubersicht Begriffe Leistungsphase, Teilleistung und Einzelleistung ................ 84
Abbildung 40 Beispiel Grundleistung und Optionale Leistung ..........ccccceeiiiiiiiiiiiiiiiis 85
Abbildung 41 Von der Soll-Leistung zur Ist-LeiStung ........cccoooiiiiiiiiiiiiiiieiieec e, 87
Abbildung 42 Ubersicht Abklrzungen fiir Honorarermittiungsmethoden .............cc.cccovv....... 88
Abbildung 43 Ubersicht Honorarermittlungsmethoden LM+VM, HOA-A, L-KAP und HIA .....89
Abbildung 44 Ubersicht Honorarermittlungsmethoden.................ccccvoviueieiievicceeeeeeeee 90

Abbildung 45 Ubersicht Vergiitung auf Basis von Regie-, Einheits- und Pauschalpreis........ 91
Abbildung 46 Gegenuberstellung Detaillierungsgrad Leistungsseite und Vergltungsseite ...93

Abbildung 47 Mdglichkeiten von Vertragsarten...........cccuvviieiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 94
Abbildung 48 Parameter der Honorarermittiung............coooeviiiiiii e 96
Abbildung 49 Begriffe rund um die Bemessungsgrundlage ..........ccoooeeeeiiiiiiiiiiiiiiicieeceeeceee, 97

Verfasser: DI (FH) Maria Wallner-Kleindienst, MSc X



Abbildungsverzeichnis

Abbildung 50 Beispiel Anteil der BMGL an den Errichtungskosten.............coociiiiiiinnns 98
Abbildung 51 Ubersicht KIasSenfaktoren .............ccccoeieiiieeieeece e e 99
Abbildung 52 Ubersicht Honorarsatz nach LM+VM ............cc.coooeiveiviiiiieeeeeeee e 101
Abbildung 53 Ubersicht Honorarsatz nach HOA-A ...........c.ccooueeeieeieeeeceeeeeeee e 101
Abbildung 54 Ubersicht Leistungsphasenfaktor LM+VM, HOA-A und L-KAP...................... 102
Abbildung 55 Ubersicht NeDenKOSIEN ............cviiiuiieeeeecee e 103
Abbildung 56 Ubersicht Durchschnittsaufwandswerte L-KAP ..............ccccccovvivieeeceeecreeee 103
Abbildung 57 Beispiel Aufwandswerte Objektplanung Einfamilienhaus L-KAP ................... 104
Abbildung 58 Durchschnittsstundensatz fir ein BUro...............coooo 105
Abbildung 59 Herleitung der mittleren Jahresarbeitszeit...............ccooeeeeiie 106
Abbildung 60 Beispiel Aufwandswert Objektplanung Einfamilienhaus HIA:08..................... 109
Abbildung 61 Von der Soll-Vergutung zur Ist-Vergltung ... 110
Abbildung 62 Ebene der Honorarermittlung ...........ooooiiiiiiiiiiiiieee e 113
Abbildung 63 Index Architekturblros und INgenieurblros ............ccuvveeeieiiiiiiiiiiieeee e 115
Abbildung 64 Beispiel Rahmen-Planungsterminplan ............ccccooovriiiiiioieecceeecee e 120
Abbildung 65 Beispiel Ermittlung Stunden fiir Personaleinsatzplan............cccccoeeeeiiiinnenn. 121
Abbildung 66 Beispiel Personaleinsatzplan ... 121
Abbildung 67 Grundlagen und Voraussetzungen fur die Handhabung von LA.................... 123
Abbildung 68 Ubersicht Schritte fiir die Handhabung von Leistungsabweichungen............. 126
Abbildung 69 Schritt | der Handhabung von Leistungsabweichungen ..............ccccccceeeiiins 127
Abbildung 70 Beispiel Anmeldung der Forderung dem Grunde nach —Teil I ..................... 128
Abbildung 71 Beispiel Anmeldung der Forderung dem Grunde nach — Teil Il ..................... 129
Abbildung 72 Beispiel Prifung der Forderung dem Grunde nach - Teil I.................cooooe. 129
Abbildung 73 Beispiel Prufung der Forderung dem Grunde nach - Teil Il........................... 130
Abbildung 74 Schritt Il der Handhabung von Leistungsabweichungen................................ 132
Abbildung 75 Schritt | — Darstellung der Soll-Leistung ... 133
Abbildung 76 Schritt | — Darstellung des Vergtitungs-Solls und des Termin-Solls............... 134
Abbildung 77 Schritt Il — Darstellung der betroffenen Ist-Leistung ..........ccccooviiiiiiiiiiiinnnnns 135
Abbildung 78 Schritt I| — Darstellung der betroffenen Ist-Leistung - Skizze ........................ 135

Abbildung 79 Schritt 1ll — Ermittlung der Forderung auf Anpassung der Vergitung — Teil 1.136
Abbildung 80 Schritt Il — Ermittlung der Forderung auf Anpassung der Vergitung — Teil [1137
Abbildung 81 Schritt Ill — Ermittlung der Forderung auf Vergitungsanpassung — Skizze....137

Abbildung 82 Schritt | — Darstellung der Soll-Leistung ... 139
Abbildung 83 Schritt | — Darstellung des Vergtitungs-Solls und des Termin-Solls............... 139
Abbildung 84 Personaleinsatzplan inkl. Leistungsgebirge ..........cccovviiieiiiiiiiiiicii e, 140
Abbildung 85 Soll-Umsatz pro Monat im Zeitraum Janner 2009 bis Juni 2010.................... 141
Abbildung 86 Schritt I| — Darstellung Sollte-Zahlungsplan (ohne Zusatzleistungen und
Mehrkosten aufgrund der Projektunterbrechung) .........cccccoooiiiiiiie 142
Abbildung 87 Sollte-Umsatz pro Monat im Zeitraum Janner 2009 bis Juni 2010 — Teil I1....142
Abbildung 88 Ubersicht Folgen der gestorten Leistungserbringung .............ccccoccevevenennane. 143
Abbildung 89 Ubersicht Ermittlung Mehrkosten aufgrund von Zusatzleistungen................. 145
Abbildung 90 Beispiel Stundendokumentation............cccoooeiiiiiiiiii 145
Abbildung 91 Ermittlung Mehrkosten aufgrund von Leistungsverdinnung.......................... 146
Abbildung 92 Ubersicht Ermittlung Mehrkosten Uberstunden.................ccccccoveveeeevennennane. 147
Abbildung 93 Ubersicht Ermittlung Mehrkosten Zusatzleistung 1...........ccccccoveeeeeveveneennne. 149
Abbildung 94 Ubersicht Ermittlung Mehrkosten Zusatzleistung 2 -4 ..........ccceeveeeeeenennee. 149
Abbildung 95 Ermittlung Mehrkosten Produktivitatsverlust .................ccooe 151

Abbildung 96 Ubersicht Ermittlung MK aufgrund der Uberstunden 07-2009 bis 12-2009....152
Abbildung 97 Ubersicht Ermittlung MK aufgrund der Uberstunden 01-2010 bis 06-2010....153
Abbildung 98 Ubersicht MENIKOSIEN ..........cciueieeeeceecee e 153
Abbildung 99 Ubersicht biirointerne Stundendokumentation ..............ccccccooveveeveeceeeurennee. 154

Verfasser: DI (FH) Maria Wallner-Kleindienst, MSc Xl



Abkilrzungs- und Symbolverzeichnis

Abkirzungs- und Symbolverzeichnis

A

AG
AN
ARVB
AE

B

BAIK

BGF

BMGL

BRVB

BRVB e.b. AG
BRVB f.d. EF
BVergG

D
d.v.A.
d.G.n.

d.H.n.

Auftraggeber

Auftragnehmer

Allgemeinen Rechtlichen Vertragsbestimmungen
Anderungsevidenz

Bundeskammer flr Architekten und Ingenieurkonsulenten
Bruttogeschol¥flache

Bemessungsgrundlage

Besondere Rechtliche Vertragsbestimmungen

Besondere Rechtliche Vertragsbestimmungen eines bestimmten AG
Besondere Rechtliche Vertragsbestimmungen fur den Einzelfall
Bundesvergabegesetz

der vorliegenden Arbeit

dem Grunde nach (z.B.: Anmeldung einer Forderung dem Grunde nach,
Prifung einer Forderung dem Grunde nach)

der Hohe nach (z.B.: Anmeldung einer Forderung der Hohe nach, Prifung
einer Forderung der H6he nach)

Einheitspreis
Entwurf

fortfolgende
Klassenfaktor

Honorarprozentsatz fiir die Objektplanung

Honorarinformation Architektur, in der Fassung 07:2008

Honorarleitlinie flr Architekten

Besonderer Teil der Honorarleitlinie fir Architekten Abschnitt A Bauliche
Planungsleistungen

Honorarordnung flr Architekten und Ingenieure

Honorarordnung der Baumeister

Honorarsatz fur Planung nach § 10 HOA

Intensitat der Neubearbeitung

Herstellungskosten nach §9 der HOA
Kostenkennwert

Leistungsabweichungen
Leistungsanderung
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Pl.
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PPH
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R
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VF
VM
VOB
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Leistungsmodell

Leistungsmodell und Vergutungsmodell

Leistungsphasen

Leistungsphasenfaktor

Leistungsstorung, Stérung der Leistungserbringung
Leistungsumfang

Leitfaden zur Kostenabschatzung von Planungsleistungen
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Mehr- oder Minderkostenforderung
Mehr- oder Minderkosten
Mannmonate

Management Summary
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Osterreichisches Normungsinstitut — Arbeitsgruppe

Prozess

Pauschale

Planer
Projektklassenfaktor
Projektphase

Phase

Rechtliche Vertragsbestimmungen

Teilleistungsfaktor nach § 11 der HOA
Terminmodell
Tage

Unterkapitel
Uberstunden

Vorentwurf

Vergleichsflache

Vergutungsmodell

Vergabe- und Vertragsordnung flir Bauleistungen

Zusatzleistung
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Glossar

Erschwernisse

Unter Erschwernissen wird die Erhéhung der geplanten Stunden fur eine konkrete Einzel-
oder Teilleistung verstanden. Erschwernisse sind bei Beginn der jeweiligen Leistung
erkennbar und aus diesem Grund vor Beginn der Leistung abschatzbar.

Leistungsabweichung
Veranderung des Leistungsumfangs entweder durch eine Leistungsanderung oder durch
eine Storung der Leistungserbringung (Leistungsstérung).

Leistungsanderung
Leistungsabweichung, die vom Auftraggeber angeordnet wird. Beispiele sind vom
Auftraggeber angeordnete Qualitdtsdnderungen.

Leistungsstdrung
Leistungsabweichung, deren Ursache nicht aus der Sphare des Auftragnehmers stammt und
die keine Leistungsanderung ist. Beispiele sind vom Leistungsumfang abweichende
Voraussetzungen sowie Vorleistungen oder Ereignisse, die der Sphare des Auftraggebers
zugeordnet werden.

Leistungsziel
Der aus dem Vertrag objektiv ableitbare, vom Auftraggeber angestrebte Einsatz und Erfolg
der Leistungen des Auftragnehmers.

Mehr- oder Minderkostenforderung (MKF); Zusatzangebot
Forderung eines  Vertragspartners auf  vertragliche  Leistungsfrist-  und/oder
Vergutungsanpassung.

Produktivitatsverlust

Unter Produktivitatsverlust (PV) wird die Minderung der geplanten Leistungserbringung durch
Erhéhung der Stunden verstanden, ohne dass eine entsprechende zusatzliche Leistung
(Mehrleistung) erbracht wird. Produktivitatsverluste koénnen innerhalb der gesamten
Leistungsphase sowie leistungsphasenubergreifend auftreten. Mit dem Eintritt des
Produktivitatsverlustes muss vor dem Beginn der jeweiligen Leistungsphase nur
grundsatzlich gerechnet werden. Der Zeitpunkt der Quantifizierung der Produktivitatsverluste
ist nach Abschluss der Leistung mdglich.

Rechtliche Vertragsbestimmungen (RVB)

Rechtliche Vertragsbestimmungen (RVB) gliedern sich in Allgemeine und Besondere
Rechtliche Vertragsbestimmungen. Zu den Allgemeinen Rechtlichen Vertragsbestimmungen
(ARVB) zahlen die Vertragsbestimmungen der O-Norm, wobei fir Planungsleistungen
grundsatzlich die O-Norm A 2060 herangezogen werden kann. Fir die Besonderen
Rechtlichen Vertragsbestimmungen (BRYV) ist eine weitere Aufgliederung in die BRV eines
bestimmten Auftraggebers und in die BRV fir den Einzelfall zielfihrend. Eine derartige
Aufgliederung der BRV entspricht der Praxis, wonach Auftraggeber haufig BRYV, die fir eine
Vielzahl von Anwendungen bestimmt sind und die typischerweise Allgemeine
Geschéaftsbestimmungen widerspiegeln, Vertragen zugrunde legen. BRV fur den Einzelfall
sind auf einzelne Planungsprojekte abgestimmte BRYV, welche projektspezifische
Erganzungen oder Abanderungen beinhalten. Typische projektspezifische Regelungen sind
zum Beispiel Leistungsfristen und Pdnalvereinbarungen.
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Vertragsfortschreibung

Ordnet der Auftraggeber eine Leistungsanderung an, hat der Planer Anspruch auf
Anpassung der Leistungsfrist und/oder Anpassung der Vergitung. Diese vertragliche
Konsequenz, resultierend aus einer Leistungsabweichung wird Vertragsfortschreibung
genannt.

Zielbeschreibung
Die Zielbeschreibung beschreibt das Projekiziel des Auftraggebers. Ziel der
Zielbeschreibung ist es, durch die Beschreibung der Kosten-, Termin-, Qualitats-, Quantitats-
und Organisationsziele den Weg zur Zielerreichung so gut wie mdglich darzustellen; die
Konkretisierung erfolgt in mehreren optimierten Regelkreisbetrachtungen in den
Leistungsphasen.
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Einleitung

1 Einleitung

Leistungsabweichungen von der vertraglich vereinbarten Leistung stehen bei Planern an der
Tagesordnung. Kaum ein Planungsprojekt wird so abgewickelt und abgeschlossen wie
urspriinglich angenommen.

Die Handhabung von Leistungsabweichungen bei Planerleistungen fuhrt jedoch sowohl
Auftraggeber als auch Planer an die Grenzen der gelbten Argumentation. Die aktuelle
Situation in Osterreich zeigt, dass der Themenbereich bekannt ist, allerdings kaum
Ldsungsansatze flir den Umgang mit Leistungsabweichungen unter Bericksichtigung des
Leistungs-, Vergutungs- und Terminmodells sowie der Rechtlichen Vertragsbestimmungen
entwickelt wurden.

Die Unsicherheit wird durch den Wandel der Honorarermittlungsmethoden verstarkt. Die
Bundeskammer der Architekten und Ingenieurkonsulenten hat Ende 2006 alle
Honorarleitlinien  aufgehoben, womit die Bundeskammer einer angekindigten
kartellrechtlichen Klage der Bundeswettbewerbsbehdrde zuvor kam.! Die Bundesinnung Bau
hat im Dezember 2005 ihren Mitgliedern empfohlen, die Honorarordnung fiir Baumeister
(HOB) nicht mehr anzuwenden oder darauf Bezug zu nehmen.? Nachfolgepublikationen® von
Interessenvertretungen liegen vor und beinhalten Empfehlungen fir alternative
Honorarermittiungsmethoden in Ergédnzung zur davor gewohnten Honorarermittlung als
Prozentsatz der Herstellungskosten.

Neben den Neuerungen in der Honorarermittiung stellt der nicht standardisierte
Planervertrag eine weitere Unsicherheit in der Handhabung von Leistungsabweichungen dar.
Rechtliche Vertragsbestimmungen im Allgemeinen, und im Besonderen fir den Bereich der
Leistungsabweichungen, sind bei Planervertragen nicht standardisiert. Nahezu jeder
Auftraggeber verwendet eigene Vertragsbestimmungen, welche nicht auf einer einheitlichen
Vertragsnorm basieren. Das Normvorhaben, auf Basis der ON A 2060:09 Allgemeine
Vertragsnorm flr Leistungen spezielle Regelungen flir die Erbringung von geistigen
Dienstleistungen zu erstellen, wurde von den Mitgliedern der ON-AG 015.23
Lvertragsbestimmungen fir Planungsdienstleistungen® mit der Begriindung, dass die
Erarbeitung einer O-Norm nicht méglich sei, da nur die Vertreter der BAIK einen konkreten
Willen zur Erarbeitung von Regelungen artikulieren wiirden, vorerst zuriickgezogen.*

1.1 Zieldefinition

Der aktuelle Umgang mit Leistungsabweichungen veranschaulicht die problematische
Situation  zwischen  Auftraggeber und Planer. Vom  Auftraggeber werden
Leistungsabweichungen in den meisten Fallen als Planungsoptimierungsleistung begriindet,
die vom Planer ohnehin zu erbringen ist. Mit diesem Argument werden zusatzliche
Honoraranspriiche haufig abgewiesen. Bewilligt der Auftraggeber zusatzliche
Honoraranspriiche auf Grund von Leistungsabweichungen, erfolgt die Vergutung der
Leistung in den meisten Fallen auf Basis von Stundenaufwandslisten. Diese Form der
Verglitung ist aus vertragsrechtlicher Sicht angreifbar und stellt flir den Auftraggeber ein
Problem dar. Vom Planer werden vorzugsweise kreative, geistige Leistungen erbracht.

' BAIK: HIA:08; S. 6.

2 STEMPKOWSKI, R.; MUHLBACHER, E.; ROSENBERGER R.: L-KAP, Band 1; S. 3.

3 Nachfolgepublikationen: Lechner, Hans: LM+VM Bau 06, Untersuchung zur Arbeit von Planern, Leistungsmodelle und
Vergutungsmodelle fir Bauplanungen, Institut fir Baubetrieb und Bauwirtschaft, Verlag der Technischen Universitat Graz,
2006. Stempkowski/Muhlbacher/Rosenberger: Leitfaden zur Kostenabschatzung von Planungsleistungen — Band 1-3,
Bundesinnung Bau, Wien, 2006. Bundeskammer der Architekten und Ingenieurkonsulenten: HIA — Honorar Information
Architektur, BIK Verlages GmbH, Wien, 2008.

*  ON-AG 015.23: Bericht 2, S. 2 (unverdffentlicht).
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Einleitung

Vertragsrechtliche Fragestellungen und die Ermittlung von zusatzlichen Honorarforderungen
werden gerne vernachlassigt. Aus diesem Grund werden berechtigte Honoraranspriiche
haufig nicht gefordert.

Das Ziel der Arbeit ist das Wecken eines Grundverstandnisses fir den Fachbereich
Leistungsabweichungen, womit die Vertragspartner in der Lage sein sollen, Grundlagen
(Rechtliche Vertragsbestimmungen, Leistungs-, Vergltungs- und Terminmodell) im
Planervertrag festzuhalten. Sowohl fir den Bauherrn als auch fir den Planer wird ein
systematischer Umgang mit Leistungsabweichungen aufgezeigt.

1.2 Anforderungen an die Arbeit

Das Thema ,Leistungsabweichungen bei Planungsleistungen® leitet seine Bedeutung aus
folgendem Aspekt ab: Basierend auf einem Zustand der Machtlosigkeit im Umgang mit
Leistungsabweichungen bei Planerleistungen resultiert ein Ungleichgewicht in den Rechten
und Pflichten der Vertragspartner. Mit dem Aufzeigen des Zusammenhangs von
Leistungsabweichung und deren Auswirkung soll das Bewusstsein gescharft und somit ein
Beitrag zur ausgewogenen Vertragsgestaltung, Vertragsabwicklung und
Vertragsfortschreibung in diesem Themenbereich geleistet werden.

1.2.1 Uniqueness

Der Umgang mit Leistungsabweichungen bei Planerleistungen durch Analyse der
Zusammenhange des Leistungs-, Vergitungs- und Terminmodells sowie der Rechtlichen
Vertragsbestimmungen unter dem Aspekt der Leistungsabweichung wurde in der
vorliegenden Form noch nicht bearbeitet.

Es werden nicht nur die theoretischen Grundlagen des Themenbereichs erlautert, sonder
vielmehr werden konkrete Praxisvorschlage fur den methodischen Umgang mit
Leistungsabweichungen anhand ausgewahlter Fallbeispiele vorgestellt.

Planerleistungen sind geistige Dienstleistungen, die nicht zwingend zum gleichen Ergebnis
fuhren, weil ihr wesentlicher Inhalt in der Lésung einer Aufgabenstellung durch Erbringung
geistiger Arbeit besteht. Die vorliegende Arbeit berlicksichtigt diese Randbedingung und
zeigt die damit im Zusammenhang stehenden Besonderheiten durch zielgerichtete
planerspezifische Kommentare. Des Weiteren werden konkrete Punkte aus der materiellen
Leistung der immateriellen Leistung gegenibergestellt, wodurch mogliche Lésungswege,
aber auch Grenzen und zukunftiger Forschungsbedarf aufgezeigt werden.

Fur die Vergltung von Planerleistungen stehen unterschiedliche Methoden zur Auswahl.
Durch die zielgerichtete Bericksichtigung von spezifischen Vergltungsparametern im
Planervertrag in Ergdnzung zur gewahlten Vergutungsform ist die Spezifikation des
Verglitungs-Soll mdéglich. Ein detailliertes Vergitungs-Soll ermoéglicht die Ermittlung der
Forderung auf Vergltungsanpassung auf Basis der vertraglichen Grundlagen. Durch das
exemplarische Aufzeigen mdéglicher Berechnungswege wird die Bedeutung des Vergutungs-
Solls veranschaulicht.

Neben der Ermittlung der Forderung auf Vergitungsanpassung ist die Bewertung der
Forderung auf Leistungsfristanpassung von Bedeutung. Durch die Vereinbarung von
Rahmenterminen fiir die Erbringung der Planerleistung wird das Termin-Soll konkretisiert,
denn ein detailliertes Termin-Soll ermdglicht die Quantifizierung der Forderung auf
Leistungsfristanpassung auf Basis der vertraglichen Grundlagen. Die Bedeutung des Termin-
Solls wird ebenfalls durch die exemplarische Durchfihrung von mdoglichen
Berechnungsmethoden veranschaulicht.

Verfasser: DI (FH) Maria Wallner-Kleindienst, MSc 2
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Neue Begrifflichkeiten aus der O-Norm A 2060:09 im Zusammenhang mit
Leistungsabweichungen, wie zum Beispiel das nunmehr konkret formulierte
Leistungsanderungsrecht des Auftraggebers, die Leistungsabweichung, das Leistungsziel
und der Leistungsumfang, sowie die neue Definition der Risikospharentrennung stellen auch
fur den Planer vollig neue Rahmenbedingungen dar, welche von hoher Bedeutung sind. Die
vorliegende Arbeit basiert auf diesen Rahmenbedingungen und zeigt eine mdgliche
Anwendung der Begriffe bei der geistigen Dienstleistung.

Rechtliche Vertragsbestimmungen fiir Leistungsabweichungen bei Planerleistungen
bedingen auf Grund der unuberschaubaren Einzelfallkonstellationen nur allgemein
anwendbare Vertragsregelungen. Die O-Norm 2060:09 beinhaltet unter Punkt 7 Allgemeine
Rechtliche Vertragsbestimmungen fir den Themenbereich der Leistungsabweichung. Die in
der vorliegenden Arbeit erarbeiteten planungsspezifischen Erlauterungen zu diesen
Vertragsbestimmungen schaffen ein besseres Verstéandnis fur die Anwendung der
Vertragsbestimmungen im Planungsprojekt.

1.2.2 Signifikanz

Die vorliegende Arbeit leistet sowohl fur Bauherren als auch fur Planer einen Beitrag.
Aufgrund der Handhabung von Leistungsabweichungen bei Planerleistungen wird flr den
Bauherrn ein Beitrag zur wirtschaftlichen Projektabwicklung geleistet. Der Planer erhalt
neben seiner geistig-schopferischen Qualifikation Fachwissen im Bereich der verschiedenen
Leistungs- und Vergutungsmodelle und im Vertragswesen und stellt somit den Bestand von
Planungsbiros sicher. Gemeinsam leisten beide Vertragspartner durch Fachwissen einen
Beitrag zu einer fachlich-wertschatzenden Kommunikation im Projekt.

Eine fehlerhafte Ausschreibungsplanung, vergessene Positionen im Ausschreibungs-
Leistungsverzeichnis oder Planverzug sind in vielen Fallen die Ursache flir Forderungen bei
materiellen Leistungen. Diese exemplarisch aufgelisteten Ursachen stammen aus der
Sphare des Auftraggebers, da dieser fir Fehlleistungen seiner Erflllungsgehilfen, der
Planer, einstehen muss. Durch eine angemessene Honorierung der Planerleistung und
Vergutung von Leistungsabweichungen bei Planerleistungen wird die Qualitadt der
Planungsleistung gesteigert und somit ein wesentlicher Beitrag zur Verringerung der
Forderungen bei materiellen Leistungen geleistet. Fir den Auftraggeber ist eine hohe
Qualitédt der Planerleistung bedeutsam, da sie malfigebend flir die Kostensicherheit im
Projekt ist.

Fachwissen Uber Leistungsabweichungen im Allgemeinen starkt den Planer im bewussten
Umgang mit diesem Themenbereich. Durch dieses umfangreiche Fachwissen ist es dem
Planer mdglich, frihzeitig Folgen und Auswirkungen von Leistungsabweichungen
aufzuzeigen, die nicht nur den eigenen Planerauftrag betreffen, vielmehr ist es ihm mdglich,
auf Folgen und Auswirkungen bei allen Projektbeteiligten hinzuweisen. Auf diese Weise
schafft der Planer interaktionsfahiges Bewusstsein beim Bauherrn und bietet ihm gleichzeitig
eine friihzeitige Steuerungs- und Entscheidungsgrundlage.

Die Bandbreite des Bruttojahreseinkommens eines Planers in Osterreich liegt zwischen
48.000° und 103.000 Euro®. Die Fachkenntnis liber die Zusammenhinge des Leistungs-,
Vergitungs- und Terminmodells sowie der Rechtlichen Vertragsbestimmungen unter dem
Aspekt der Leistungsabweichung ermoglicht die Geltendmachung von
Leistungsabweichungen und bewirkt somit einen Beitrag fur die FUhrung des Blros nach
wirtschaftlichen Gesichtspunkten.

®  Architects’ Council of Europe: The Architectural Profession in Europe - A Sector Study Commissioned by the Architects’

Council of Europe (ACE/CAE); S.71.

® BAIK: Bericht Standortbestimmung; Folie 8.
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Ein Mangel an Fachwissen bewirkt Verunsicherung in der Gestaltung von Rechtlichen
Vertragsbestimmungen fir Leistungsabweichungen. Daraus resultieren Vertragsklauseln, die
zu einem Ungleichgewicht der Rechte und Pflichten der Vertragspartner fuhren kénnen. Aus
Unkenntnis und aus Vorurteilen bei der Vertragsumsetzung entsteht Misstrauen, das sich in
der Kommunikation zwischen den Vertragsparteien widerspiegelt. Die fachlich fundierte,
ausgewogene Gestaltung der Rechtlichen Vertragsbestimmungen flir Leistungs-
abweichungen bewirkt Vertrauen und ermdglicht eine fachlich-wertschatzende
Kommunikation bei der Vertragsumsetzung.

1.3 Abgrenzung des Themas

Themenstellung und Inhalt der vorliegenden Arbeit gelten fir Planerleistungen - das sind
Leistungen der Objektplanung gemaR der Honorar Information Architektur (HIA), dem
Leitfaden zur Kostenabschatzung von Planungsleistungen (L-KAP)®, der Untersuchung von
Leistungs- und Vergiitungsmodellen fiir Bauplanungen (LM+VM)® und der Honorarleitlinie fiir
Architekten Abschnitt A Bauliche Planungsleistungen (HOA-A)".

Die Auseinandersetzung mit dem Themenbereich wirft auch rechtliche Fragen auf, welche
aber ausdricklich nicht Gegenstand der vorliegenden Arbeit sind. Vielmehr soll der
inhaltliche Zusammenhang des Leistungs-, Vergutungs- und Terminmodells mit den
Rechtlichen Vertragsbestimmungen unter dem Aspekt der Leistungsabweichung beleuchtet
werden.

Die vorliegende Arbeit basiert in Bezug auf Vertragsrecht auf der O-Norm A 2060:09
Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen. Aufbauend auf diese O-Norm werden
unterschiedliche Regelungspunkte aus Sicht des Planers diskutiert und mit Beispielen
erlautert. Da die in dieser O-Norm verwendeten Begriffe und Regelungen teilweise nicht auf
die geistige Dienstleistung Ubertragbar sind, werden die Texte den planerspezifischen
Anforderungen angepasst. Diese Anpassungen werden im Dokument deutlich
hervorgehoben. Des Weiteren ist in der Anlage A-2 eine Gegenlberstellung der im
Zusammenhang mit Leistungsabweichungen stehenden angepassten Vertragstexte
beigefligt, um die Transparenz zu gewahrleisten.

Die vorliegende Arbeit basiert auf dem Leistungsanderungsrecht des Auftraggebers und den
damit in Verbindung stehenden Begriffen Leistungsziel, Leistungsumfang und
Leistungsabweichung. Diese Begriffe sind in der bauwirtschaftlichen Literatur verfestigt,
stellen allerdings fur den Bereich der Planer neue Rahmenbedingungen dar. Aus diesem
Grund wird auf die bauwirtschaftliche Fachliteratur bei der Erarbeitung der Grundlagen
zurtckgegriffen. In der vorliegenden Arbeit wird die Verwendung dieser Literatur durch den
Hinweis bauwirtschaftliche Literatur dargestellt.

Der Fokus der vorliegenden Arbeit liegt ausschlieBlich in dem Bereich der
Leistungsabweichungen laut O-Norm A 2060:09, Kapitel 7; nicht behandelt werden aber z.B.
Ubernahme, Gewahrleistung, Schadenersatz, Haftung oder Ricktritt vom Vertrag.

Die Vergabe von geistigen Dienstleistungen im Sinne des BVergG wird im Rahmen der
vorliegenden Arbeit nicht behandelt. Die vorliegende Arbeit ist grundsatzlich fir private und
offentliche Auftraggeber anwendbar. Bei 6ffentlichen Auftraggebern sind die gegebenenfalls
verscharfenden Bestimmungen des BVergG in Einzelfallen gesondert zu beriicksichtigen.

7 BAIK: HIA:08, Leistungsgruppe A04, BO4 und C04.

& STEMPKOWSKI, R.; MUHLBACHER, E.; ROSENBERGER R.: L-KAP, Band 2 und 3.

® LECHNER, H.: LM+VM, Leistungsmodell Architekt — Objektplanung, V.27.

' BAIK, Honorarleitlinie fiir Architekten (HOA-A), § 3 Teilleistung der Planung und § 4 Ortliche Bauaufsicht.
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Sowohl zur HOAI (Honorarordnung fur Architekten und Ingenieure) als auch zur VOB
(Vergabe- und Vertragsordnung flir Bauleistungen) aus Deutschland gibt es umfangreiche
Fachliteratur, welche fallbezogen in der vorliegenden Arbeit zitiert wird. Ausdricklich wird
jedoch festgehalten, dass die HOAI und die VOB nicht Gegenstand dieser Arbeit sind.

1.4 Struktur der Arbeit

Zu Beginn der Arbeit werden die Ziele und Anforderungen an die Arbeit dargestellt. Der
inhaltlichen Abgrenzung folgt die Struktur der Arbeit. In Kapitel zwei und drei stehen die
Grundlagen im Mittelpunkt. Den Kern bildet neben den beiden zentralen Fragen — was die
Planung auszeichnet bzw. was die Planung von der materiellen Leistung unterscheidet — der
Themenschwerpunkt Leistungsabweichungen bei Planerleistungen.

Dabei werden zundchst die wesentlichen Begriffe wie Leistungsabweichung,
Leistungsanderung und Leistungsstorung diskutiert. Auf dieser Basis erfolgt die Darstellung
und Erlduterung der Ursachen und Folgen von Leistungsabweichungen sowie die
Darstellung der Auswirkungen auf die Leistungsfristen und die Vergutung.

Die Bedeutung des Leistungs-, Vergltungs- und Termin-Solls und deren Zusammenhang mit
den Rechtlichen Vertragsbestimmungen in Verbindung mit Leistungsabweichungen erlautert
Kapitel vier. Der Fokus wird auf die Vertragsbestandteile Rechtliche Vertragsbestimmungen,
Ziel- und Aufgabenbeschreibung, Honorar und Terminplan gelegt.

Kapitel 5 beschreibt die Handhabung von Leistungsabweichungen. Die Schritte werden
allgemein beschrieben und anhand von ausgewahlten Praxisbeispielen dargestellt. Der erste
Schritt ist die Begriindung (auf der Seite des Planers) und die Prifung (auf der Seite des
Auftraggebers) der Forderung dem Grunde nach, gefolgt von Schritt zwei der Ermittlung bzw.
Prifung der Forderung der Héhe nach.

Den Abschluss der Arbeit bilden die Zusammenfassung und die Nutzenbetrachtung. In der
folgenden Abbildung ist die Struktur der Arbeit dargestellt.
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2 Was unterscheidet die Planung von der materiellen Leistung?

Die Bearbeitung der Grundlagen zeigt, dass Publikationen speziell fir
Leistungsabweichungen bei Planerleistungen nur in geringem Umfang vorhanden sind."
Der Versuch, Literatur und Kommentare aus der materiellen Leistung (Bauwelt) in die Welt
der geistigen Leistung (Planerwelt) zu Ubertragen, verlangt im ersten Schritt die Beleuchtung
der spezifischen Besonderheiten in der Planung. Eingehend wird aus diesem Grund die
Frage gestellt, ,Was unterscheidet die Planerleistung von der materiellen Leistung?“. Dabei
werden planerspezifische Besonderheiten, wie die Planerleistung als geistige Dienstleistung,
Planungsfortschreibung, Konfigurationsmanagement und die Rolle des Planers im Projekt,
naher erlautert. Ziel des Kapitels ist die Beschreibung der speziellen Anforderungen und
Rahmenbedingungen, welche bei der Planerleistung im Vordergrund stehen.

2.1 Die Planerleistung als geistige Dienstleistung

Beginnend mit der Definition der Planerleistung gemal BVergG zahlen Planungsleistungen
zu den geistigen Dienstleistungen und sind wie folgt definiert:

Geistige Dienstleistungen sind Dienstleistungen, die nicht zwingend zum gleichen Ergebnis
fuhren, weil ihr wesentlicher Inhalt in der Lésung einer Aufgabenstellung durch Erbringung
geistiger Arbeit besteht. Fir derartige Leistungen ist ihrer Art nach zwar eine Ziel- oder
Aufgabenbeschreibung, nicht jedoch eine vorherige eindeutige und vollstandige
Beschreibung der Leistung (konstruktive Leistungsbeschreibung) méglich.*?

Die Erbringung einer Planerleistung als kreative, gedanklich-konzeptionelle, strategische,
taktische und operative Tatigkeit ist demnach eine geistige Dienstleistung.

Die Besonderheiten der geistigen Leistung im Zusammenhang mit Leistungsabweichungen
liegen somit einerseits in der begrenzten Beschreibbarkeit der geistigen Dienstleistung im
Sinne der Festlegung des Leistungs-Solls, da der Gesetzgeber davon ausgeht, dass eine
geistige Dienstleistung nicht im Vorhinein eindeutig und vollstandig beschrieben werden
kann, und andererseits in der begrenzten exakten Bewertungsmoglichkeit der Auswirkung
von Leistungsabweichungen, da eine nicht eindeutig und vollstandig beschriebene Leistung
die eindeutige Bewertung der Abweichung in Form des exakten Soll-Ist-Vergleiches
abschlieftend nicht mit einfach zuganglichen Messgroflen ermdglicht.

Lechner beschreibt treffend die Besonderheit der geistigen Dienstleistung wie folgt: Der
Auftraggeber formuliert Anforderungen, die der Auftragnehmer (= Planer, Bauleiter) erst
durch eigene geistige (besser intellektuelle) Leistung entwickeln, 16sen muss. Dabei wird
durch Kreativitat, Know-how, Verstandnis fir die Aufgabenstellung, Verstandnis fir die
Losung in der Kombination zahlreicher fachgewerblich auszufiihrender Berufe, ein
gezeichnetes Projekt in ein reales, aber unikales Objekt transformiert. Das Besondere daran
ist, dass das Ergebnis immer unterschiedlich ist. Diese Unterschiedlichkeit besteht nicht nur
darin, dass unterschiedliche Planer aus einer gemeinsamen Aufgabenstellung
unterschiedliche Losungen produzieren, es besteht auch darin, dass in der Regel jede dieser
Aufgaben auch von unterschiedlichen Ldsern zu einem wiederum anderen Ergebnis
gebracht wird.*® Im Interesse der gesamten Umwelt ist diese Unterschiedlichkeit ein gutes

Thematisiert wird der Bereich Stérungen der Architekten- und Ingenieurleistungen in dem gleichnamigen Buch von
SCHRAMM, C. und SCHWENKER H.C.. SCHWILP, D.S. verfasste eine Dissertation Zur Vergltung geénderter Architekten-
und Ingenieurleistungen. In der von der BAIK veroffentlichten HIA:08 sind Teilleistungen fiir Leistungsanderungen in der
Leistungskategorie JOO vorgesehen.

' Bundesgesetz liber die Vergabe von Auftragen: BGL | 2006/17; § 2 Z 18.

'* LECHNER, H.: LM+VM; S. II. 6.
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Ziel, weil damit identifizierbare Lebensraume und sinnstiftende Unterschiedlichkeit
geschaffen werden.**

Ziel der vorliegenden Arbeit ist es, die planerspezifischen Besonderheiten zu
bericksichtigen. Kreativitats-, Innovations-, Optimierungs- und Konkretisierungsleistungen
zeichnen die Planerleistung aus und werden durch die Handhabung von
Leistungsabweichungen nicht eingeschrankt. Vielmehr wird das Ziel verfolgt, die
planerspezifischen Besonderheiten zu berlicksichtigen, indem sichergestellt wird, dass
Leistungsabweichungen und ihre Folgen unter diesen Aspekten gehandhabt werden.

2.2 Planungsfortschreibung — Planungskonkretisierung

Leistungen zur Konkretisierung der Planung sind notwendige Leistungen, welche im Zuge
der Planungsfortschreibung in den einzelnen Leistungsphasen erforderlich werden, um das
Planungsziel zu erreichen. Die Untersuchung von Varianten und Alternativen bildet in vielen
Fallen die Grundlage flr Entscheidungen, deren Auswirkungen Zusatz- oder
Wiederholungsleistungen fur den Planer in derselben, aber auch in friheren
Leistungsphasen bedeuten.

Die Besonderheit der Planungsfortschreibung im Zusammenhang mit
Leistungsabweichungen liegt darin, dass beide Themenbereiche ahnliche Prozesse wie
beispielsweise die Leistungsriickkoppelung in derselben oder auch in eine frihere
Leistungsphase bedingen. Der Unterschied zwischen der Planungsfortschreibung und einer
Leistungsabweichung besteht darin, dass die Planungsfortschreibung als Ziel die
Leistungskonkretisierung hat. Hingegen findet bei einer Leistungsabweichung keine
Konkretisierung der Planung in diesem Sinne statt. Bei Leistungsabweichungen bewirken
Leistungsanderungen oder Stérungen der Leistungserbringung eine Abweichung in der
Leistungserbringung des Planers, die wiederum zu Leistungsriickkoppelungen flihren kann.

Leistungsabweichungen sind von der im Rahmen der vertraglichen Verpflichtung ohnehin zu
erbringenden Leistungskonkretisierung abzugrenzen. Leistungen zur Konkretisierung der
Planung sind im Planungshonorar enthalten und stellen keinen Anspruch auf Frist- und/oder
Vergltungsanpassung dar.

Nach Lechner finden Konfigurationsverbesserungen in jeder Leistungsphase statt, vor allem
aber mit der Beurteilung abgeschlossener Phasen und der Freigabe der Planung fiir die
jeweils nachste Bearbeitungsstufe durch den Auftraggeber. Die anfangliche Unscharfe der
phasenorientierten Planungsarbeit wird zum Beispiel in den Malstdben der
Planungsdarstellung abgebildet.”” Die unterschiedlichen MaRstibe veranschaulichen die
zunehmende Bearbeitungstiefe der Planung und die damit verbundene hohe Anzahl an
erforderlichen Entscheidungen, um die Planung zu konkretisieren.

HAUPTPHASEN DER PLANUNGSARBEIT

LPH 0 Wettbewerb 1:200

LPH 1 Grundlagen 1:200

LPH 2 Vorplanung [ 1200

LPH 3 Systemplanung B0

LPH 4 Genehmigungsplanung o0

LPH 5 Ausfiihrungsplanung | e

Abbildung 02 MafRstabe der Planungsdarstellung'®

¥ LECHNER, H.: Fachgesprach am 11. Juni 2010 an der TU Graz.
® LECHNER, H.: Kommentar zum Leistungsbild Architektur; S. 40.
'® LECHNER, H.: Kommentar zum Leistungsbild Architektur; S. 40.
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In der folgenden Abbildung ist ein Beispiel flr eine Leistungsriickkoppelung in derselben und
in einer friheren Leistungsphase dargestellt, allerdings mit dem Ziel der
Leistungskonkretisierung. Dabei wurde die Konkretisierung der Materialwahl fur Fenster
gewahlt. Diese Entscheidung wird in der Ausfiihrungsphase getroffen und hat weitreichende
Anderungen zur Folge, beginnend in der Phase der Ausfiihrungsplanung selbst, Giber die
Phase der Systemplanung bis hin zur Phase der Vorplanung. Von wesentlicher Bedeutung
ist, dass eine Leistungskonkretisierung nicht zur Leistungsabweichung zahlt.
Konkretisierungsleistungen fallen in das Leistungs-Soll und werden mit dem Regelhonorar
abgegolten.

LPHOWettbewerb
LPH1Grundlagen

Y gt et i

A e e

LPH 4 Genehmigungsplanung

]

Abbildung 03 Beispiel Leistungsriickkoppelung in der Planerleistung

Schramm spricht in diesem Zusammenhang von dem Toleranzrahmen, welcher den Ublichen
und angemessenen Aufwand der Optimierung der Planungsleistung innerhalb der
Konkretisierungsphase wahrend der normalen Planungsleistung darstellt.'” Der vertraglich
abgedeckte Toleranzrahmen findet nach Schramm fur das Leistungsziel, den
Leistungsumfang sowie die Leistungszeit seine Anwendung und dient der Abgrenzung
gestoérter von normaler Planungsleistung.’

Zwischen dem vertraglich vereinbarten, gedachten und dem fertigen Objekt besteht ein
gewisser Spielraum als Toleranzrahmen fir immanente, durch das >Entstehenlassen< des
Objekts unvermeidbare Abweichungen der drei Bestandteile des magischen Dreiecks.
Dieser Toleranzrahmen wird mit zunehmender Konkretisierung des Objektes geringer.
Solange die Gesamt- oder Teilleistungen den Toleranzrahmen weder nach oben oder unten
verlassen, gehen die Abweichungen mit der vertraglich vereinbarten bzw. der kalkulierten
Leistung konform.“*?

In den folgenden Abbildungen ist exemplarisch der Toleranzrahmen fir das Leistungsziel
und den Leistungsumfang von Schramm abgebildet.

7 SCHRAMM, C.; SCHWENKER H.C.: Stérungen der Architekten- und Ingenieurleistungen; S. 28, Rz 62.
'® SCHRAMM, C.; SCHWENKER H.C.: a.a.0. S. 24, Rz 55.
¥ SCHRAMM, C.; SCHWENKER H.C.: a.a.0. S. 26, Rz 57.
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SOLL-OBJEKT

IST-OBJEKT

I ] l
| i L

TOLERANZRAHMEN FUR QUALITAT KOSTEN TERMINE

Abbildung 04 Toleranzrahmen Leistungsziel®® Abbildung 05 Toleranzrahmen Leistungsumfang®’

Auch bei der Zeitskala der Leistungserbringung gibt es laut Schramm einen Toleranzrahmen,
welcher sowohl fiir die Gesamtleistung als auch bei einzelnen Leistungsphasen gilt.??

Die Leistungen der Planungsfortschreibung/Planungskonkretisierung  sind  von
Leistungsanderungen deutlich zu trennen. Die Berlicksichtigung dieser planungsspezifischen
Besonderheiten erfolgt in der vorliegenden Arbeit, indem der Themenbereich diskutiert wird
sowie auf notwendige, klare und fir die Minimierung des Diskussionspotenzials zielflihrende
Abgrenzungen hingewiesen wird.

2.3 Konfigurationsmanagement — Anderungsmanagement

Das Konfigurationsmanagement, auch Anderungsmanagement genannt, stellt eine weitere
Besonderheit der Planerleistung dar. Im Speziellen bei sehr komplexen Projekten mit einer
hohen Anzahl an Projektbeteiligten spielen Anderungswiinsche unterschiedlicher
Projektbeteiligter eine maRgebende Rolle.

Der organisierte Umgang mit den Anderungswiinschen wird durch den Prozess des
Konfigurationsmanagements bzw. Anderungsmanagements, beschrieben. Nach Lechner

2 SCHRAMM, C.; SCHWENKER H.C.: a.a.0. S. 27.
' SCHRAMM, C.; SCHWENKER H.C.: a.a.0. S. 35.
2 SCHRAMM, C.; SCHWENKER H.C.: a.a.0. S. 40, Rz. 84.
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stellt das Konfigurationsmanagement die organisatorische Abwicklungsroutine fur eine groRe
Anzahl von Verbesserungsansatzen dar. Dabei liegt nach Lechner der Kern des Verfahrens
in der Herbeifihrung von Bauherrenentscheidungen auf Basis der integrierten
Planeraussagen (IPA) als schlissige, in sich abgestimmte, alle fachlichen Bereiche
umfassende Aussage.”?

Dokumentiert wird die Herbeifiihrung der Bauherrenentscheidung in Anderungsevidenzen.?
In der Anderungsevidenz werden unter anderem die aus der Anderung resultierenden
Kosten und Termine der Planung sowie die Verursachung der Anderung erhoben.

Das Konfigurationsmanagement spielt im Zusammenhang mit dem Themenbereich
Leistungsabweichungen eine bedeutsame Rolle. Im Gegensatz zu den konkretisierenden
und optimierenden Leistungen®, die Teil der Soll-Leistung des Planers und somit im
Regelhonorar enthalten sind, koénnen Leistungen, die aus einem Anderungswunsch
resultieren, einen Anspruch auf Frist- und Vergltungsanpassung bewirken.

Einerseits ist die Integration der Ergebnisse aus dem Anderungsmanagement - zum Beispiel
die Anordnung einer Leistungsdnderung - in den Prozess zur Handhabung von
Leistungsabweichung, von Bedeutung, auf der anderen Seite ist eine inhaltliche Abgrenzung
der beiden Themenbereiche ebenfalls erforderlich, da die Zielsetzung eine andere ist: Das
Anderungsmanagement verfolgt das Ziel der Herbeiflihrung von Bauherrenentscheidungen
in Bezug auf Anderungswiinsche, die das Projekt betreffen. Im Gegensatz dazu verfolgt die
Handhabung von Leistungsabweichungen das Ziel, die aus der Anderung resultierenden
Abweichungen der vertraglich vereinbarten Leistungserbringung des Planers zu handhaben,
indem das Planerhonorar und/oder die vereinbarten Leistungsfristen angepasst werden.

Die beiden Themenbereiche sind eng miteinander verbunden, da eine Anderung direkten
Einfluss auf die vertraglich vereinbarte Leistungserbringung des Planers hat und sich somit
auf die Leistungserbringung des Planers und in weiterer Folge auf die vertraglich vereinbarte
Leistungsfrist und/oder Vergitung auswirkt.

Die in der vorliegenden Arbeit thematisierten vertraglichen Regelungen Uber

Leistungsabweichungen geben Antwort auf die Fragestellungen,

= ob der Bauherr jegliche Anderungen im Vertragsverhaltnis anordnen darf,

= ob der Planer diese angeordneten Anderungen umsetzen muss und

= ob bzw. auf welcher Basis ein Anspruch auf Frist- und Vergitungsanpassung fir die
Erbringung der abweichenden Leistungen besteht.

Projektspezifisch ist festzulegen, ob die vom Auftraggeber freigegebene Anderungsevidenz
einer Anderungsanordnung des Auftraggebers entspricht und der Planer auf Basis der
freigegebenen Anderungsevidenz das Recht auf Anpassung der Leistungsfrist und/oder der
Vergltung hat. Eine Anmeldung der Forderung dem Grunde nach ist bei dieser Form der
Anderungsanordnung nicht mehr erforderlich.

2.4 Die Rolle des Planers im Projekt

Speziell bauherrennahe Planerleistungen, aber auch allgemeine Planerleistungen beinhalten
bauherrenunterstitzende Aufgaben. Formulierungen, wie beispielsweise Beratung zum
Leistungsbedarf, Klarung der Aufgabenstellung, Erarbeitung eines Konzeptes oder Mitwirken

% LECHNER, H.: LM+VM; S. V.13 und S. V.14.

# Ein Beispiel fiir ein Ablaufdiagramm zum Anderungsmanagement ist der Literatur LECHNER, H: LM+VM S. V.14 zu
entnehmen. Eine Beschreibung der zum Anderungsmanagement erforderlichen Leistung ist der Literatur BAIK: HIA:08;
Leistungskatalog, Leistung B.04.20.01 und Leistung C.04.07.01 (Stand 09. 07.2007) zu entnehmen.

% Sjehe Unterkapitel 2.2 Planungsfortschreibung - Planungskonkretisierung.
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an der Leistung sind ein Beleg fur das Naheverhaltnis zwischen Bauherrn und Planer, dem
Erfillungsgehilfen des Bauherrn. In der folgenden Abbildung werden exemplarisch
Leistungen aus verschiedenen Leistungsbildern aufgezeigt um das Naheverhaltnis zwischen
Bauherrn und Planer darzustellen.

Leistungsbild Beispiel - Grundleistung*
. . Durchsetzen der erforderlichen MaRnahmen und Vollzug der Vertrage unter Wahrung
Projektleitung .
der Rechte und Pflichten des Auftraggebers
Verfahrensbetreuung Beratung bei der Auswahl des passenden Verfahrens
Projektsteuerung Herbeiflihren der erforderlichen Entscheidungen des Auftraggebers
Architekt Beratungsgesprache: Klarung der Aufgabenstellung, Beratung zum Leistungsbedarf,
i
Formulierung von Entscheidungshilfen
Obiektplaner Kldrung und Erldutern der wesentlichen Zusammenhange, Ablaufe, Vorgange und
— Bedingungen. Beratung und Vertretung des Bauherrn in Planungsbelangen
T Kspl Beratung in statisch - konstruktiver Hinsicht unter Beriicksichtigung der Belange der
ragwerksplanun
< P & Standsicherheit, der Gebrauchsfahigkeit und der Wirtschaftlichkeit
Gebaudetechnik Beratung zum Leistungsbedarf, Formulierung von Entscheidungshilfen

* Exemplarischer Auszug aus diversen Leistungsbildern, Quelle Lechner Hans, LM+VM, Untersuchung zur Arbeit von Planern, Leistungsmodelle und
Vergutungsmodelle fir Bauplanungen, Verlag der TU Graz, 2006

Abbildung 06 Leistungen, die das Naheverhaltnis zwischen AG und Planer aufzeigen

In dem Naheverhaltnis zwischen Bauherrn und Planer nimmt der Umgang mit
Leistungsabweichungen eine besondere Stellung ein. Der Aspekt Beziehung spielt flir den
gemeinsamen Projekterfolg eine wesentliche Rolle. Sowohl der Bauherr als auch der Planer
sind an einem Vertrauensverhaltnis interessiert. Forderungen vom Planer gefahrden das
Vertrauensverhaltnis und sorgen in den meisten Fallen fur Unmut. Grund dafir ist ein
Mangel an Fachwissen im Umgang mit Leistungsabweichungen bei Planerleistungen.

Das in der vorliegenden Arbeit vermittelte Fachwissen erméglicht den Vertragspartnern die
Erlangung von gegenseitigem Verstandnis. Kennen die Vertragspartner das vereinbarte
Leistungs-, Vergutungs- und Termin-Soll sowie die vereinbarten vertraglichen Regelungen
Uber den Umgang mit Leistungsabweichungen, koénnen auf dieser Basis
Leistungsabweichungen ergebnisorientiert gehandhabt werden.

Die vorliegende Arbeit richtet sich sowohl an den Auftraggeber als auch an den Planer. Das
Aufzeigen der notwendigen Handlungsbereiche beider Vertragspartner ist von zentraler
Bedeutung, da nur durch ein gemeinsames, fachliches Verstandnis sowie gemeinsam
festgelegte Regelungen die Handhabung von Leistungsabweichungen sichergestellt werden
kann.
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3 Grundlagen der Leistungsabweichungen bei Planerleistungen

In diesem Kapitel werden die Grundlagen im Themenbereich der Leistungsabweichung bei
Planerleistungen beschrieben. In der folgenden Abbildung ist die Struktur des vorliegenden
Kapitels dargestellt.

Kap. 3.1
Begriffsdefinition

Leistungsabweichung | |Leistungsénderung | |Leistungsénderungsrecht
Leistungsumfang/Planungs-Soll | |Leistungszie| | |St6rung der Leistungserbringung
MKF |

Kap. 3.2 Kap. 3.4 Kap. 3.4

Analyse der Ursache Analyse der Folgen Ermittlung der Auswirkung

Die abweichungsfreie

Sphare Auftragnehmer (Planer) Leistungserbringung

Produktivitatsverlust

Verklrzung der

Sphare Auftraggeber Leistungserbringung Erschwernisse
Spharenabarenzun Verlangerung der Mehrkosten auf Grund verlangerter
P 9 9 Leistungserbringung oder verschobener Arbeitszeit
Entfall von Teilleistungen Mehrkosten zeitgebundene Kosten

Mehrkosten durch Unterdeckung

AT S der Gemeinkosten

Leistungsunterbrechung Auswirkungen auf Zeit

Der gestorte Planungsablauf
(Ifd. Unterbrechung, Leistungs-
verdiinnung und -forcierung)

Abbildung 07 Ubersicht Grundlagen der Leistungsabweichungen bei Planungsleistungen

Zunachst stehen Begriffsdefinitionen im Vordergrund. Begriffe wie Leistungsabweichung,
Leistungsziel, Leistungsumfang, das Leistungsanderungsrecht des Auftraggebers und die
Mehr- und Minderkostenforderung werden unter Beriicksichtigung der planungsspezifischen
Besonderheiten definiert. In weiterer Folge wird die Analyse der Ursachen und Folgen von
Leistungsabweichungen erlautert und die Ermittlung der Auswirkungen beschrieben.

Bei der Analyse der Ursachen wird die Zuordnung zur Sphare der Vertragspartner
dargestellt, gegliedert in die Sphare des Auftraggebers und die Sphare des Planers, und es
wird die Abgrenzung der Spharen beschrieben.

Die Analyse der Folgen zeigt auf Basis der abweichungsfreien Leistungserbringung
unterschiedliche Folgen von Leistungsabweichungen, welche diskutiert werden: beginnend
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bei einer Verkirzung und einer Verlangerung der Leistungserbringung Gber den Entfall von
Teilleistungen und die Erbringung von Zusatzleistungen bis hin zur Leistungsunterbrechung
und dem gestdrten Planungsablauf.

Bei der Ermittlung der Auswirkungen werden der Produktivitatsverlust, Erschwernisse,
Mehrkosten auf Grund verlangerter oder verschobener Arbeitszeit, Mehrkosten
zeitgebundener Kosten sowie Mehrkosten durch Unterdeckung der Gemeinkosten
beschrieben. Neben den Auswirkungen auf das Honorar werden abschlieRend die
Auswirkungen auf die Zeit dargestellt.

3.1 Begriffsdefinitionen

Die vorliegende Arbeit basiert auf dem Leistungsanderungsrecht des Auftraggebers und den
damit in  Verbindung stehenden  Begriffen  Leistungsziel, Leistungsumfang,
Leistungsabweichung und Spharenzuordnung.

In der Welt der materiellen Leistung ist das Leistungsanderungsrecht durch die
Bestimmungen in der O-Norm B 2110:09 und der O-Norm B 2118:09 verfestigt. Fir die
Planerleistung als geistige Dienstleistung stellen das Leistungsanderungsrecht und die damit
in Verbindung stehenden neuen Begrifflichkeiten neue Rahmenbedingungen dar.

Abgeleitet werden die auf die Planungsleistung angepassten Begriffsdefinitionen aus der
O-Norm A 2060:09. Dabei ist von Bedeutung, dass die O-Norm A 2060:09
Vertragsbestimmungen fiir objektbezogene Dienstleistungen®® beinhaltet. Bauspezifische
Vertragsbestimmungen sind in der O-Norm B 2110:09 oder B 2118:09 geregelt.

Obwohl die Begriffsdefinitionen sowie die vertraglichen Regelungen der O-Norm A 2060:09
fur objektbezogene Dienstleistungen erfolgen, sind die verwendeten Begriffe nicht immer auf
Planerleistungen anwendbar. Aus diesem Grund sind Anpassungen der Begrifflichkeiten an
die planerspezifischen Besonderheiten zielfihrend, um somit klare Regelungen zu schaffen.
Weiters wird sichergestellt, dass sich der Planer in seiner verfestigten Begriffswelt
wiederfindet und mit der Handhabung von Leistungsabweichungen schnell vertraut wird.

Die O-Norm A 2060:09 wird als Basis fiir die vorliegende Arbeit verwendet, jedoch ist die
O-Norm B 2110:09 ebenfalls von Bedeutung. Dies wird damit begriindet, dass es im
Gegensatz zur O-Norm A 2060:09 zur O-Norm B 2110:09 umfangreiche Kommentare gibt.
Da es keine Kommentare zur O-Norm A 2060 gibt, stellen die bauwirtschaftlichen
Kommentare eine wesentliche Grundlage dar und bilden somit einen notwendigen
Anhaltspunkt fir planerspezifische Auslegungen und Vergleiche.

Die Begriffe Leistungsabweichung, Leistungsanderung, Leistungsstorung,
Leistungsanderungsrecht, Leistungsziel und Leistungsumfang werden in der Folge erlautert.
Dabei werden die Begriffe laut O-Norm sowie die in der immateriellen Welt verwendeten
Begriffe aus der Fachliteratur untersucht.

In Anlage A-1 ist eine Auflistung dieser Begriffe beigefligt. Die Auflistung der Begriffe enthalt
die Begriffsdefinition der O-Norm A 2060:09 sowie die Empfehlung der Begriffe fiir die
Planerleistung auf Basis dieser O-Norm. Des Weiteren sind Begriffsdefinitionen bzw.
Erlauterungen zu den Begriffen aus der HIA:08 sowie aus der planerspezifischen Literatur
nach Kempf bzw. Schramm abgedruckt. Das Ziel dieser Gegenuberstellung liegt im
Aufzeigen der sich derzeit in Verwendung befindlichen Begriffsdefinition bzw. Erlauterungen.
Die Gegenlberstellung zeigt, dass sich die bereits in Verwendung befindlichen Begriffe mit

% Vgl. Punkt 1 der O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen.
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den neuen Begriffen der O-Norm A 2060:09 als nicht einheitlich darstellen. Der Grund dafiir
liegt in den neuen Begriffsdefinitionen der O-Norm A 2060:09. Diese Begriffe stellen neue
Rahmenbedingungen dar, in denen die Abgrenzung der Sphéren eine bedeutsame Rolle
spielt. In den folgenden Unterkapiteln werden die neuen Begriffe dargestellt und deren
Anwendung in der immateriellen Welt analysiert.

3.1.1 Leistungsabweichung

GemaR O-Norm A 2060:09 ,Allgemeine Vertragsbestimmungen fiir Leistungen“ werden
Leistungsabweichungen als Veranderung des Leistungsumfangs definiert, die entweder
durch eine Leistungsanderung oder durch eine Stérung der Leistungserbringung
hervorgerufen werden. Die Begriffe laut O-Norm A 2060:09 sind auch fiir die Planerleistung
als geistige Dienstleistung unverandert anwendbar. Die Begriffsdefinition laut O-Norm A
2060:09 lautet wie folgt:

3.1 Leistungsabweichung
Veradnderung des Leistungsumfangs entweder durch eine Leistungsanderung oder durch
eine Storung der Leistungserbringung.

3.1.1 Leistungsanderung
Leistungsabweichung, die vom Auftraggeber (AG) angeordnet wird. Beispiele sind vom AG
angeordnete Qualitdtsénderungen.

3.1.2 Stoérung der Leistungserbringung

Leistungsabweichung, deren Ursache nicht aus der Sphére des Auftragnehmers (AN)
stammt und die keine Leistungsédnderung ist. Beispiele sind vom Leistungsumfang
abweichende Voraussetzungen sowie Vorleistungen oder Ereignisse, die der Sphéare des
Auftraggebers (AG) zugeordnet werden.?’

Der wesentliche Unterschied zwischen der Leistungsdnderung und der Stérung der
Leistungserbringung (kurz Leistungsstérung) liegt im aktiven bzw. nicht aktiven Eingreifen
des Auftraggebers. Durch aktives Eingreifen in die Leistungserbringung bewirkt der
Auftraggeber eine Leistungsanderung. Liegt kein aktives Eingreifen des Auftraggebers vor,
spricht man von einer Stérung der Leistungserbringung, sofern die Umstande, aus denen
sich eine Abweichung vom Leistungs-Soll ergibt, aus der Sphare des Auftraggebers
stammen.

Leistungsabweichungen kommen in vielen Fallen parallel vor, da sowohl eine
Leistungsanderung eine Leistungsstorung verursachen als auch eine Leistungsstérung eine
Leistungsanderung bewirken kann. In den folgenden Unterkapiteln werden die Begriffe
Leistungsanderung (LA) und Leistungsstérung (LS) im Detail erlautert.

3.1.2 Leistungsanderung

Eine Leistungsanderung ist eine vom Auftraggeber angeordnete Leistungsabweichung,
basierend auf dem Leistungsanderungsrecht des Auftraggebers.?® Ordnet der Auftraggeber
eine Leistungsanderung an, hat der Planer Anspruch auf Anpassung der Leistungsfrist
und/oder Anpassung der Vergutung. Diese vertragliche Konsequenz aus einer
Leistungsabweichung wird Vertragsfortschreibung genannt. Von Bedeutung ist, dass die
Vertragsfortschreibung erst erfolgt, wenn gewisse Voraussetzungen erfiillt sind - z.B. die
Einhaltung von Mitteilungspflichten.?

z Vgl. Punkt 3.1, 3.1.1 und 3.1.2 der O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen.
% sjehe Punkt 3.1.2.1 Leistungsanderungsrecht des Auftraggebers.
% Siehe Punkt 4.1.3.5 Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Vergiitung — Ermittlung.
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Beispiele fir Leistungsanderungen des Auftraggebers sind ObjektvergréRerungen oder
Objektverkleinerungen. Dabei ist von Bedeutung, dass Leistungsanderungen nur im Rahmen
des Leistungsanderungsrechts des Auftraggebers angeordnet werden dirfen.

Das Leistungsanderungsrecht des Auftraggebers wird in der Folge im Detail beschrieben. Im
Zusammenhang stehende wesentliche Begriffe wie Leistungsumfang und Leistungsziel
werden ebenfalls beschrieben.

3.1.2.1 Leistungsanderungsrecht des Auftraggebers

In der materiellen Leistung ist das Leistungsanderungsrecht durch die Bestimmungen in der
O-Norm B 2110:09 und O-Norm B 2118:09 sowie in einer Vielzahl von O-Norm-
Kommentaren verfestigt. Fir die Planerleistung als geistige Dienstleistung stellt das
Leistungsanderungsrecht vollig neue Rahmenbedingungen dar.

In der Vertragsnorm O-Norm A 2060:09 unter Punkt 7 Leistungsabweichung und ihre Folgen
Absatz 1 und 2 wird dem Auftraggeber ein weitreichendes Leistungsanderungsrecht
eingeraumt. Die O-Normregelung ist auch fir die Planungsleistung als geistige
Dienstleistung unverandert anwendbar.

7 Leistungsabweichung und ihre Folgen
7.1 Allgemeines

Der AG ist berechtigt den Leistungsumfang zu &andern, sofern dies zur Erreichung des
Leistungsziels notwendig und dem AN zumutbar ist.

Mit dem vereinbarten Entgelt ist der Leistungsumfang, nicht jedoch das Erreichen des
Leistungszieles abgegolten.*

Das Leistungsanderungsrecht ist ein durch die ,Zumutbarkeit® und ,Notwendigkeit*
beschranktes, einseitiges Abanderungsrecht des Auftraggebers.

Die ,Notwendigkeit® zur Leistungsanderung ist im Zusammenhang mit dem Leistungsziel des
Auftraggebers zu sehen und kann grundsatzlich in unterschiedliche Kategorien, zum Beispiel
technische, wirtschaftliche, funktionale und rechtliche Notwendigkeit, unterteilt werden.

Technisch notwendig kann die Anderung der Planung sein, wenn sich die Oberbodenbelége
andern und der Planer, um den technisch notwendigen Anforderungen des
Trittschallschutzes zu entsprechen, die Trittschallddmmung durch eine wiederholte
Berechnung neu bemessen muss. Wirtschaftlich notwendige Anderungen in der Planung
sind beispielsweise Anderungen, die aus Anforderungen zukinftiger Mieter resultieren. Ein
weiteres Beispiel fiir eine wirtschaftlich notwendige Anderung sind Umplanungen, welche
aufgrund von erforderlichen Kosteneinsparungen unumganglich sind. Neue Vorschreibungen
von Behérden, die auf gesetzlichen Anderungen basieren und zu Leistungsénderungen in
der Planerleistung flihren - zum Beispiel Umplanungen oder Zusatzplanungen -, fallen unter
eine rechtliche Notwendigkeit.

Die ,Zumutbarkeit” der Leistungsanderung ist im Zusammenhang mit dem Planer zu sehen,
wobei ebenfalls unterschiedliche Kategorien, wie zum Beispiel die Kategorien fachliche,
organisatorische und gestalterische Zumutbarkeit unterschieden werden.

Ein Beispiel fur die organisatorische Zumutbarkeit ist das Reaktionsvermégen des Buros.
Planungsbiros sind projektorientierte Unternehmen, in denen organisatorische Anderungen
von der BurogréRe im Sinne der Mitarbeiteranzahl, von aktuell bearbeiteten Projekten oder

% ON: O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen, Punkt 7.1 Absatz 1.
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von in Aussicht gestellten Projekten abhangig sind. Kurzfristige Anforderungen konnen,
wenn die Mitarbeiter ausgelastet sind, nicht oder nicht umgehend geleistet werden. Unter
fachliche Zumutbarkeit fallt das Know-how des Planers. Eine Grenze der fachlichen
Zumutbarkeit liegt vor, wenn fur die Planungsanderung fachliches Know-how vom Planer
verlangt wird, welches er nicht besitzt. Die Planerleistung als gestaltungsorientierte Leistung
beinhaltet ebenfalls emotional-gestalterische Grenzen. Ein Beispiel fir eine Grenze der
gestalterischen Zumutbarkeit kann eine vom Auftraggeber geforderte Anderung des
geplanten FuBRbodenaufbaus sein, welcher nicht die gestalterischen Anforderungen in
Verbindung mit Licht, Reflexion und Farbwirkung erfullt.

Das Leistungsanderungsrecht berechtigt somit den Auftraggeber zu einer Anderung des
Leistungsumfangs, sofern die Anderung zur Erreichung des Leistungsziels notwendig und
dem Auftragnehmer zumutbar ist. Die Notwendigkeit und die Zumutbarkeit wurden bereits
beschrieben. Der Leistungsumfang sowie das Leistungsziel sind im Zusammenhang mit dem
LA-Recht des Auftraggebers von erheblicher Bedeutung und werden aus diesem Grund
gesondert in den Unterabschnitten 3.1.2.2 und 3.1.2.3 beschrieben.

Zuvor stellt sich die Frage, ob die vertragliche Vereinbarung des Leistungsanderungsrechts
des Auftraggebers bei Planerleistungen zielfiihrend ist.

Begriindet wird die Vereinbarung des LA-Rechts d.AG damit, dass aufgrund der in der
Bauwirtschaft verfestigten Regelungen zum LA-Recht d.AG das Durchstellen dieser
Regelungen in die Planervertrage erforderlich macht®. Des Weiteren findet das LA-Recht
d.AG unausgesprochen ohnehin im Planungsprojekt bereits seine Anwendung, allerdings
existiert zum aktuellen Zeitpunkt weder das Bewusstsein tiber das LA-Recht d.AG noch (iber
die damit in Verbindung stehenden Grenzen (Notwendigkeit und Zumutbarkeit) und Folgen
(Anspruch auf Anpassung der Leistungsfristen und/oder der Vergltung).

LA-Recht d.AG, abgeleitet aus der Bauwirtschaft:

In der deutschen Fachliteratur bekraftigt zum Beispiel Eschenbruch die Wichtigkeit des
Leistungsanderungsrechts des Auftraggebers bei Projektsteuerungsleistungen wie folgt:

In jedem Fall sollte eine Anordnungsbefugnis des Auftraggebers in Bezug auf geanderte
oder zusatzliche Projektsteuerleistungen vorgesehen werden. Auch die Grenzen der
Anordnungsbefugnis, z.B. dasselbe Projekt oder die Zumutbarkeit der Durchfihrung der
angeordneten Arbeiten fiir das Projektsteuererbiiro, sollten geregelt werden.*?

Die Anordnungsbefugnis des Auftraggebers entspricht sinngemaf dem
Leistungsanderungsrecht des Auftraggebers. Das Wort ,oder” ist als ,und“ zu verstehen,
denn sowohl geadnderte Leistungen als auch zusatzliche Leistungen dirfen vom
Auftraggeber angeordnet werden. Auch die Begrenzung der Anordnungsbefugnis des
Auftraggebers bejaht Eschenbruch. Die Befugnis des Auftraggebers, Leistungen zu andern
oder zusatzliche Leistungen zu verlangen, ist auf dasselbe Projekt begrenzt. Dasselbe
Projekt entspricht den Anderungen innerhalb der Zielvorgaben, welche in der
Zielbeschreibung (= Projektzielbeschreibung) festgelegt wurden und weiters muss die
geanderte oder zusatzliche Leistung dem Projektsteuerungsbiro zumutbar sein.

Als  Begrindung fir das Leistungsanderungsrecht des  Auftraggebers bei
Projektmanagement- und Projektsteuerungsleistungen fihrt Eschenbruch Folgendes an:

Bei Bauprojekten ist die Anerkennung eines einseitigen Anderungsrechtes des
Auftraggebers vertragstypologisch gerechtfertigt. Wenn entsprechende Anordnungsrechte in
Bezug auf das Bausoll grundsatzlich anerkannt werden, muss dies auch fir
Planungsleistungen und letztlich auch fir Projektsteuerungsleistungen gelten, weil

" vgl. ESCHENBRUCH, K.: Projektmanagement und Projektsteuerung; S. 540 und S. 541, Rz 1267.
% ESCHENBRUCH, K.: a.a.0. S. 768, Rz 1868.
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anderenfalls eine Umsetzung entsprechender Anordnungswiinsche des Auftraggebers gar
nicht moglich waren.*

Um die Umsetzung des Leistungsanderungsrechts des Auftraggebers aus der materiellen
Leistung zu ermdglichen, muss somit das Leistungsanderungsrecht auch fiir die geistige
Dienstleistung gelten und daher ist die Vereinbarung des LA-Rechts des Auftraggebers in
Planervertragen zielfuhrend.

LA-Recht findet in Planungsprojekten bereits seine Anwendung

Abgeleitet aus dem Aufbau der Leistungen im Leistungsbild — unterteilt in Grundleistungen
und Optionale Leistungen — geht hervor, dass das LA-Recht d.AG bei Planerleistungen
bereits angewendet wird. Lediglich die in Zusammenhang stehenden Begriffe sowie die
notwendigen Regelungen und vor allem die daraus ableitbaren Folgen wurden noch nicht auf
die Planungswelt Gbertragen.

Das Leistungsbild ist in Grundleistungen und Optionale Leistungen unterteilt. Lechner
definiert die Grundleistungen als eine Zusammenstellung jener Aufgaben, die fir den
Durchschnitt der Projekte zur Erreichung des Projektziels eingesetzt werden. In einigen
Fallen kénnen Teile von Grundleistungen ausfallen oder einem anderen Planungsbeteiligten
zugeteilt werden. Optionale Leistungen definiert Lechner als Leistungen, die nur in einigen
Fallen eingesetzt oder fiir besondere Abwicklungsmethoden erforderlich werden.?*

Aus dem Erfordernis, dass Optionale Leistungen flr die Zielerreichung vom Auftraggeber
abgerufen werden kénnen, |asst sich ableiten, dass das LA-Recht d.AG bei Planerleistungen
in Anwendung ist. Allerdings sind die damit in Verbindung stehenden Grenzen des LA-
Rechts d.AG (die Notwendigkeit und die Zumutbarkeit) in den Planervertrdgen und
Kommentaren noch nicht verfestigt. Gleiches gilt flr relevante Regelungen bezlglich der
Folge von Leistungsanderungen, wie das Recht auf Vertragsfortschreibung im Sinne der
Leistungsfrist- und/oder Verglitungsanpassung.

3.1.2.2 Leistungsumfang; Leistungs-Soll; Aufwands-Soll

Bei geistigen Dienstleistungen werden unter dem Leistungsumfang alle Leistungen des
Auftragnehmers (AN) verstanden, die durch den Vertrag (zum Beispiel bestehend aus dem
Leistungsmodell sowie den Rechtlichen und Technischen Vertragsbestimmungen), unter den
daraus abzuleitenden, objektiv zu erwartenden Umstanden der Leistungserbringung,
festgelegt werden.*

Der Leistungsumfang wird auch Leistungs-Soll genannt. Der Begriff des Steuerungs-Solls
wird von Eschenbruch als das Soll des Projektsteuerers/Projektmanagers beschrieben und
ist dem Leistungsumfang ebenfalls gleichzustellen.®®

Der Leistungsumfang beschreibt das, was der Planer laut Vertrag schuldet. Dies kann in
zwei Bereiche unterteilt werden: Einerseits schuldet der Planer alle Leistungen, die durch
den Vertrag festgelegt werden, und andererseits schuldet der Planer die aus dem Vertrag
abzuleitenden, objektiv zu erwartenden Umstande der Leistungserbringung.

In der oben angeflhrten Begriffsbestimmung des Leistungsumfangs wird exemplarisch fir
die Definition der geschuldeten Leistung aus dem Vertrag eine Auflistung von moglichen
Vertragsbestandteilen vorgenommen, dazu zahlen etwa das Leistungsmodell sowie

® ESCHENBRUCH, K.: a.a.0. S. 540 und S. 541, Rz 1267.

¥ LECHNER, H.: LM+VM; S. VII. 36.

® Auf die planungsspezifischen Anforderungen angepasster Text basierend auf der Quelle: Osterreichisches Normungsinstitut:
O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen; Punkt 3.2. In der Anlage A-2 ist eine Gegeniiberstellung der
Vertragstexte beigefligt, um die Transparenz zu gewabhrleisten.

% ESCHENBRUCH, K.: Projektmanagement und Projektsteuerung; S. 532, Rz. 1237.
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Rechtliche und Technische Vertragsbestimmungen. Das exemplarisch angefiuhrte
Leistungsmodell stellt die Ziel- und Aufgabenbeschreibung des Planers dar, in welcher die
Leistung des Planers anhand eines Leistungsbildes festgelegt wird. Unterschiedliche Begriffe
wie Leistungskatalog oder Auflistung der Teilleistungen finden in der Beschreibung der
Aufgaben des Planers ihre Anwendung. In bestehenden Vertragen bezieht sich diese
Bestimmung auf die tatsachlich vertraglich vereinbarten Vertragsbestandteile.

Der Leistungsumfang ist durch die Ergebnisorientierung gekennzeichnet. Die Systematik der
Leistungsphasen besteht darin, dass am Ende jeder Phase ein in sich abgeschlossenes,
erwartetes Ergebnis steht. Das vom Auftraggeber erwartete und vom Planer erstellte
Ergebnis wird durch Kommentare zum jeweiligen dem Planervertrag zugrunde liegenden,
allgemein beschriebenen Leistungsbild konkretisiert.

Der vom Planer in der jeweiligen Leistungsphase erarbeitete Leistungsumfang liegt am Ende
jeder Leistungsphase als Zwischenergebnis vor. Auf Basis dieser Zwischenergebnisse ist es
dem Auftraggeber moglich, eine Beurteilung der vom Planer vorgelegten Zusammenschau
der einzelnen Zielvorgaben zu erstellen. Dabei verfolgt der Auftraggeber das Ziel, auf Basis
der vorliegenden Ergebnisse die Bestellqualitat fur die nachste Phase der
Leistungserbringung zu verscharfen, wodurch der Auftraggeber den Leistungsumfang des
Planers fUr die Bearbeitung der weiteren Phasen spezifiziert.

Durch die abgestufte Ergebnisorientierung in der jeweiligen Leistungsphase ist die
tatsachlich vertiefte Konkretisierung des Leistungsumfangs ersichtlich.

Das Leistungs-Soll/Aufwands-Soll ist neben den im Vertrag festgelegten
Vertragsbestandteilen durch mehrere Nebenwerkzeuge definiert: das sind zum Beispiel

=  Kommentare zum Leistungsbild,

= Judikatur-Entscheidungen,

= Vertragserganzungen und

= Vertiefungen des Leistungsbildes.

Durch diese Nebenwerkzeuge sind spezielle Einzelfragen in Bezug auf Abweichungen
messbar.

Aus dem Vertrag abzuleitende, objektiv zu erwartende Umstande der Leistungserbringung
sind projektspezifische Randbedingungen, unter denen die Leistung zu erbringen ist. Eine
aus der Bauwirtschaft stammende Erlauterung verdeutlicht die Bedeutung der objektiv zu
erwartenden Umstande der Leistungserbringung.

Umstande der Leistungserbringung sind technische, organisatorische und zeitliche
Randbedingungen, unter denen die Leistung zu erbringen ist. Die Umstande der
Leistungserbringung haben auf das Endprodukt der Leistung keinen unmittelbaren
Einfluss, sehr wohl aber auf deren Herstellungsvorgang und wie dieser kalkulatorisch
umzusetzen ist. Die Umstande der Leistungserbringung bestimmen daher mafRgebend die
Kalkulation (Aufwandswerte, Zeitansatze, Ressourcen usw.).*’

In der geistigen Dienstleistung werden die Umstande der Leistungserbringung beispielsweise
gekennzeichnet durch die Komplexitdt der Projektorganisation, die Komplexitat der
Planungsaufgabe, die Risiken bei der Projektrealisierung oder die Anforderungen an die
Baukosten und an die Termine.*®

Abgeleitet aus der Fragestellung der Beschreibbarkeit von Architekturleistungen und
Ingenieurleistungen nach Lechner, bei der die Bewertung anhand von Parametern erfolgt,

¥ KROPIK, A.: Der Bauvertrag und die ©®-Norm B 2110; S. 58.
% BAIK: HIA:08; S. 76.
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kann auch auf die Umstédnde der Leistungserbringung bei der geistigen Dienstleistung
geschlossen werden. Die Bewertungsmatrix fir die Beschreibbarkeit beinhaltet die
Parameter Komplexitdt der Projektorganisation, Vielzahl der Besonderheiten in den
Projektinhalten, Risiko bei der Projektrealisierung, Anzahl der Bearbeitungsphasen,
wiederholte Projekttypen und Routinefaktor.®® Die von sehr gering bis sehr hoch zu
gewichtenden Parameter bilden ebenfalls die Umstande der Leistungserbringung ab und
bestimmen daher maRgebend den Leistungsumfang des Planers.

Die Art des Bauwerkes ist ein Beispiel fir die Komplexitat der Planungsaufgabe. Es macht
einen Unterschied, ob ein gewohnliches Blrogebaude zu planen ist oder ob es die
Burordumlichkeiten der Nationalbank mit hochsten Sicherheitsanforderungen sind. Die
Komplexitat der Planungsaufgabe zeichnet sich beispielsweise dadurch aus, ob dem Planer
ein Auftraggeber oder ein Gremium mit Vertretern des Auftraggebers und sehr komplexen
Entscheidungsstrukturen als Vertragspartner gegentberstehen. Zeitliche Randbedingungen
beeinflussen die Honorarermittlung der Planungsleistung ebenfalls mafligebend. Es macht
einen Unterschied, ob die Planungsleistung unter geringen Anforderungen an die
Terminvorgaben zu erbringen ist, im Sinne von ausreichend viel Zeit fir Planung und
groRzigige Planlieferfristen, oder ob auflergewdhnlich wenig Zeit fur die Planung zur
Verfligung steht. Eine Auslegung der objektiv zu erwartenden Umstande ist nur
einzelfallbezogen maglich.

In der folgenden Abbildung sind die im Planervertrag vertraglich vereinbarten Verhaltnisse
zusammengefasst dargestellt. Das Leistungs-Soll nimmt bei der Handhabung von
Leistungsabweichungen eine zentrale Rolle ein.
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Abbildung 08 Die vertraglich vereinbarten Verhaltnisse

Werden die vertraglich vereinbarten Verhaltnisse durch eine Leistungsabweichung
beeintrachtigt indem der Auftraggeber zum Beispiel den Leistungsumfang andert, ist eine
Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Vergitung erforderlich, um das festgelegte
Verhaltnis von Leistungs-Soll und Vergitungs- bzw. Termin-Soll wieder herzustellen.

% LECHNER, H.: zur Beschreibbarkeit von Planerleistungen; Seite 27.
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Grundlagen der Leistungsabweichungen bei Planerleistungen

Beschrieben ~ wird der  Leistungsumfang in den  vertraglich  vereinbarten
Vertragsbestandteilen, wie zum Beispiel im Leistungsmodell und in den Rechtlichen
Vertragsbestimmungen.

Das Leistungs-Soll ist fir die Handhabung von Leistungsabweichungen von groR3er
Bedeutung, da Abweichungen auf Basis dieser vertraglichen Vereinbarungen wie folgt
diskutiert werden:

Das Leistungs-Soll steht mit der Leistungsanderung in direkter Abhangigkeit, da
Leistungsanderungen vom Auftraggeber auf Basis des Leistungsdnderungsrechts nur
angeordnet werden durfen, wenn sie fur die Leistungszielerreichung notwendig und dem
Planer zumutbar sind. Dabei steht das Leistungsziel mit dem Leistungs-Soll in
Zusammenhang, definiert durch den vom Auftraggeber angestrebten Einsatz und Erfolg der
Leistungen des Planers, die durch das Leistungs-Soll zuzlglich notwendiger
Leistungsanderungen bestehen.*°

Als Leistungsabweichung werden Stérungen der Leistungserbringung definiert, deren
Ursache nicht aus der Sphare des Planers stammt und die keine Leistungsanderung
darstellen. Das Leistungs-Soll ist sowohl in der Definition der Leistungsabweichung und
Leistungsanderung enthalten, wobei vor allem die Leistungsabweichung — als Veranderung
des Leistungs-Solls — von Bedeutung ist.*’

Der zwischen den Vertragspartnern vereinbarte vertragliche Anspruch auf Leistungsfrist-
und/oder Vergitungsanpassung infolge von Leistungsabweichungen erfordert ebenfalls die
Auseinandersetzung mit dem Leistungs-Soll, da die Leistungsabweichung — als Veranderung
des Leistungs-Solls durch eine Leistungsanderung oder durch eine Stérung der
Leistungserbringung — beschrieben und bewertet wird und die Auswirkungen in Form einer
Forderung geltend gemacht werden.*?

3.1.2.3 Leistungsziel

Im Zusammenhang mit dem Leistungsanderungsrecht des Auftraggebers ist die Definition
des Leistungsziels wesentlich, da der Auftraggeber berechtigt ist, den Leistungsumfang zu
andern, sofern dies zur Erreichung des Leistungsziels notwendig und dem AN zumutbar ist.
Definiert ist das Leistungsziel wie folgt:

3.3 Leistungsziel
Der aus dem Vertrag objektiv ableitbare vom Auftraggeber (AG) angestrebte Erfolg der
Leistungen des Auftragnehmers (AN). *®

Eine aus der Bauwirtschaft stammende Erklarung beschreibt das Leistungsziel als Bau-Soll
zuzlglich allfalliger Leistungsanderungen. Ein Bauvertrag ist ein Werkvertrag. Bei einem
Werkvertrag schuldet der Unternehmer einen Erfolg. Der geschuldete Erfolg orientiert sich
am Bau-Soll und nicht am Leistungsziel. Das Bau-Soll ist Inhalt des Vertrages mit dem
Auftragnehmer, das Leistungsziel ist der ,angestrebte Erfolg“, den der Auftraggeber mit der
Beauftragung erzielen will. Im Idealfall ist das Leistungsziel mit dem Bau-Soll gleich zu
setzen. Anderenfalls liegen Leistungsdnderungen dazwischen. (Leistungsziel ist das Bau-
Soll zuziglich allfalliger Leistungsanderungen).**
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Siehe Punkt 3.1.2.3 Leistungsziel.

Siehe Unterkapitel 3.1.1 Leistungsabweichung.

Siehe Punkt 4.1.3.4 Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Vergiitung — Voraussetzungen.
* ON: O-Norm A 2060:09 Aligemeine Vertragsnorm fiir Leistungen, Punkt 3.3.

4 KROPIK, A.: Der Bauvertrag und die O-Norm B 2110; S. 60.

IS
S

IS

Verfasser: DI (FH) Maria Wallner-Kleindienst, MSc 21



Grundlagen der Leistungsabweichungen bei Planerleistungen

Es stellt sich die Frage, ob die Definition des Leistungsziels auf die Planerleistung
Ubertragbar ist.

Da sich der angestrebte Erfolg der Leistung nach Kropik von der Art der dem Vertrag
zugrunde liegenden Vertragsform ableitet und dem Bauvertrag ein Werkvertrag zugrunde
liegt, schuldet der Unternehmer einen Erfolg.

Je nach Art und Umfang der vom Planer vertraglich Gbernommenen Leistung kann dem
Planervertrag ein Werkvertrag, ein Bevollmachtigungsvertrag oder ein gemischter Vertrag
mit Elementen beider zuvor genannter Vertragstypen zugrunde liegen.*> Geregelt ist der
Werkvertrag in §§ 1165 ff ABGB, der Bevollmachtigungsvertrag in §§ 1002 ff ABGB und in
der Judikatur vom OGH 25.08.1998, 10b100/98g ist der Rechtssatz enthalten, aus dem
hervorgeht, dass Architektenvertrage gemischte Vertrage (Werk- und
Bevollmachtigungsvertrag) sein kdnnen.

Unter der Voraussetzung, dass Planervertrage sowohl Anteile aus einem
Bevollméachtigungsvertrag beinhalten, wie zum Beispiel die Fihrung von Verhandlungen mit
Behdrden oder die Beratung des Auftraggebers bei der Auftragsvergabe, ist die Definition
des Leistungsziels wie folgt zu erganzen:

Leistungsziel
Der aus dem Vertrag objektiv ableitbare, vom Auftraggeber (AG) angestrebte Einsatz und
Erfolg der Leistungen des Auftragnehmers (AN). *°

Durch die Erganzung wird auf die Besonderheit der Leistungen des Planers hingewiesen, bei
denen der Planer neben dem Erfolg, auch seinen Einsatz und sein Bemihen schuldet.

Der Unterschied liegt im Vertragstyp, wonach ein Planervertrag sowohl Teile eines
Werkvertrages als auch Teile eines Bevollmachtigungsvertrages beinhalten kann.
Demzufolge schuldet der Planer auf der einen Seite seinen Einsatz und sein Bemihen
(Bevollmachtigungsvertrag) und andererseits einen Erfolg (Werkvertrag).

Der Einsatz und der Erfolg orientieren sich am Leistungs-Soll und nicht am Leistungsziel.
Das Leistungs-Soll ist Inhalt des Vertrages mit dem Planer, das Leistungsziel ist der
angestrebte Einsatz und Erfolg, den der Auftraggeber mit der Beauftragung erzielen will. Im
Idealfall ist das Leistungsziel mit dem Leistungs-Soll gleichzusetzen, anderenfalls liegen
Leistungsanderungen dazwischen. Die aus der Bauwirtschaft abgeleitete Erklarung, wonach
das Leistungsziel als Leistungs-Soll zuzuglich allfalliger Leistungséanderungen beschrieben
wird, findet auch fiir Planervertrage Anwendung.*’

Im Zuge des Leistungsanderungsrechtes des Auftraggebers ist der Auftraggeber berechtigt,
den Leistungsumfang zu andern. Der geschuldeten Einsatz und Erfolg des Planers
entspricht dem Leistungsumfang zuzlglich allfalliger Leistungsanderungen, die zur
Erreichung des Leistungsziels erforderlich sind. Die folgende Abbildung veranschaulicht,
warum die Definition des Leistungsziels fir die Handhabung von Leistungsabweichungen
von Bedeutung ist.

** RINDLER, P. und PFLAUM H.: Gestaltung von Ziviltechnikervertragen, in: PFLAUM; KARLBERGER; WIENER; OPETNIK;
RINDLER: Handbuch des Ziviltechnikerrechts; S. 7.

Auf die planungsspezifischen Anforderungen angepasster Text basierend auf der Quelle: Osterreichisches Normungsinstitut:
O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen; Punkt 3.3. In der Anlage A-2 ist eine Gegeniiberstellung der
Vertragstexte beigefligt, um die Transparenz zu gewabhrleisten.

" KROPIK, A.: Der Bauvertrag und die O-Norm B 2110; S. 60.
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Leistungsziel besteht aus ... 2

... dem Leistungsumfang und ..Leistungsadnderungen : Zusatzauftrage

Innerhalb des Leistungsziels:

Der Planer ist verpflichtet die Leistungsanderungen
umzusetzen.

Die Ermittlung der Forderung auf Leistungsfrist- und/oder
Vergltungsanpassung erfolgt auf Basis der vertraglichen
Grundlagen.

AuBerhalb des Leistungsziels:
Der Planer kann die Anderung als Zusatzauftrag umsetzen.
Die Ermittlung der Vergitung und der Leistungsfrist erfolgt in Form eines Zusatzangebotes.

Abbildung 09 Leistungsziel

Die Grenze, ob sich eine Leistungsanderung im Leistungsziel befindet oder nicht, ist von
wesentlicher Bedeutung, da innerhalb und auflerhalb des Leistungsziels andere Regeln
gelten.

Innerhalb des Leistungsziels ist der Auftraggeber durch das Leistungsénderungsrecht
berechtigt, eine Leistungséanderung anzuordnen, sofern die Anderung fir die
Leistungszielerreichung notwendig und dem Planer zumutbar ist.*® Der Planer ist verpflichtet,
die Leistungsédnderung umzusetzen, und hat Anspruch auf Leistungsfrist- und/oder
Vergltungsanpassung. Bei der Ermittlung der Forderung auf Leistungsfrist- und/oder
Vergiitungsanpassung ist der Planer an die vertraglichen Grundlagen gebunden.*®

Im Gegensatz dazu stehen Leistungsanderungen des Auftraggebers, welche sich au3erhalb
des Leistungsziels befinden. Der Planer kann in diesem Fall die Leistungen in Form einer
Zusatzleistung erbringen, muss aber nicht. Sofern der Planer die Leistung erbringen méchte,
ist er bei der Ermittlung der Leistungsfristen und Vergutung nicht an die vertraglich
vereinbarten Grundlagen gebunden. Die Anderung ist in Form einer Zusatzbeauftragung zu
handhaben.

Es stellt sich die Frage, ob der Leistungsumfang unter dem Aspekt der
Leistungszieldefinition detailliert oder eher generell beschrieben werden soll. Diese Frage
kann nicht allgemeinguiltig beantwortet werden, allerdings kénnen die Vor- und Nachteile
aufgezeigt werden. Eine exakte Beschreibung des Leistungsumfangs birgt fur den
Auftraggeber bei Leistungsdnderungen das Risiko eher aus dem Leistungsziel
herauszufallen. Im Gegensatz dazu birgt eine generelle Beschreibung des Leistungsumfangs
das Risiko, dass im Laufe des Projektes die Vertragspartner darlber streiten, ob eine
Leistungsanderung im Leistungsziel inkludiert ist oder nicht.

*® vgl. Punkt 7.1 der O-_l_\lorm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen.
*® Vgl. Punkt 7.4.1 der O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen.
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3.1.3 Storung der Leistungserbringung

Eine Stoérung der Leistungserbringung liegt dann vor, wenn die Ursache der
Leistungsabweichung nicht aus der Sphare des Auftragnehmers stammt und die
Leistungsabweichung keine Leistungsanderung ist. Der Planer hat bei Leistungsstorungen
einen Anspruch auf Anpassung der Leistungsfrist und/oder Anpassung des Entgeltes.*

Beispiele fur eine Stérung der Leistungserbringung sind zum Beispiel gestdrte Projektablaufe
auf Grund von Terminverschiebungen oder Projektunterbrechungen (Stop and Restart),
deren Ursache aus der Sphare des Auftraggebers stammt. Leistungsanderungen kénnen
ebenfalls zu Stérungen der Leistungserbringung fihren, indem zum Beispiel durch eine
Objektvergrolerung oder Objektverkleinerung das Planerteam nicht wie vertraglich
vereinbart eingesetzt werden kann. Ein gestérter Ablauf kann etwa Uberstunden,
Produktivitatsverluste oder Erschwernisse zur Folge haben.

Bei Stérungen der Leistungserbringung ist die Einhaltung der Mitteilungspflichten von
erheblicher Bedeutung, denn dadurch wird auf der Seite des Auftraggebers sichergestellt,
dass der Auftraggeber bereits bei der Drohung einer Stérung informiert wird und somit die
Méglichkeit der Gegensteuerung hat. Der Planer stellt im Gegensatz dazu durch die
Einhaltung der Mitteilungsfristen sicher, dass er einen Anspruch auf Leistungsfrist- und
Vergutungsanpassung hat. Eine Ubersicht und Beschreibung der Mitteilungspflichten erfolgt
im Detail unter Punkt 4.1.3.3 Mitteilungspflichten der vorliegenden Arbeit.

Die Konsequenz aus einem Versaumnis der Anmeldung dem Grunde nach ist unter Punkt
7.4.3 der O-Norm A 2060:09 geregelt. Demnach tritt bei einem Versdumnis der Anmeldung
ein  Anspruchsverlust in dem Umfang ein, in dem die Einschrankung der
Entscheidungsfreiheit des Auftraggebers zu dessen Nachteil fiihrt.”’

Eine im Zusammenhang mit Stérungen der Leistungsabweichung bedeutende Regelung ist
der Punkt 7.5 der O-Norm A 2060:09. Dieser Punkt regelt, dass alle Leistungen, die der
Auftragnehmer ohne Auftrag oder unter eigenmachtiger Abweichung vom Vertrag ausgefiihrt
hat, nur dann vergltet werden, wenn sie nachtraglich vom Auftraggeber anerkannt werden
oder wenn sie wegen Gefahr in Verzug erforderlich waren.

Eine in Zusammenhang mit der Stérung der Leistungserbringung wesentliche Pflicht ist die
Schadensminderungspflicht der Vertragspartner bei Drohung einer Stérung der
Leistungserbringung.®* Die O-Norm sieht in ihrer Bestimmung vor, dass bei Drohung einer
Storung der Leistungserbringung und bei einer bereits eingetroffenen Stérung jeder
Vertragspartner alles Zumutbare aufzuwenden hat, um eine Stérung zu vermeiden oder
deren Folgen so weit wie mdglich abzuwehren, sofern daraus keine Mehrkosten entstehen.
Der Planer ist somit verpflichtet, dann schadensmindernde Malinahmen zu setzten, wenn
keine Mehrkosten entstehen. Ein Beispiel dafir ist das Vorziehen von Planungsmaflinahmen
fur einen Bauteil, welcher nicht von der Stérung betroffen ist. Das Festhalten am
vereinbarten Planungsterminplan, wenn die Planung eines anderen Planungsbereiches laut
Planungsterminplan erst zu einem spateren Zeitpunkt zu planen ware, der Planer den
Bereich aber planen kénnte, ist im Sinne der Schadensminderungspflicht unzulassig.

3.1.4 MKF (Mehr- oder Minderkostenforderung)

Der Begriff MKF (Mehr- oder Minderkostenforderung) findet sowohl in der materiellen Welt
als auch in der immateriellen Welt seine Anwendung. Weitere Begriffe wie Zusatzangebot

%0 Vgl. Punkt 7.1 der O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen.

*'" Siehe Punkt 4.1.3.6 Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Vergutung — Anspruchsverlust.
2 Vgl. Punkt 7.4.1 der O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen.
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oder Anderungsevidenz werden aus verschiedenen Griinden als Synonym verwendet. Der
Begriff MKF ist wie folgt definiert:

Mehr- oder Minderkostenforderung (MKF); Zusatzangebot
Forderung eines Vertragspartners auf terminliche oder preisliche Anpassung des
Vertrages.>

Von Bedeutung ist, dass unter MKF sowohl die Forderung eines Vertragspartners auf
terminliche Anpassung des Vertrages als auch die Forderung auf preisliche Anpassung des
Vertrages verstanden wird. Der Begriff MKF, Mehr- oder Minderkostenforderung, weist nicht
auf den terminlichen Aspekt hin, aus diesem Grund gerat die Forderung auf terminliche
Anpassung des Vertrages in den Hintergrund, wenngleich sie von erheblicher Bedeutung ist.

Angepasst auf die Begrifflichkeiten der Planungsleistung erfolgt die Definition der MKF wie
folgt:

Mehr- oder Minderkostenforderung (MKF); Zusatzangebot

Forderung eines Vertragspartners auf  vertragliche  Leistungsfrist-  und/oder
Vergiitungsanpassung.>

Die Anpassung der Begriffe terminliche oder preisliche Anpassung auf Leistungsfrist-
und/oder Vergutungsanpassung wird damit begrindet, dass, im Gegensatz zur materiellen
Welt, in der immateriellen Welt keine Preise — im Sinne der Einheitspreise — vereinbart
werden. Die Vergltung der Planungsleistung erfolgt in Form eines Honorars. Ein weiterer
Aspekt, aus dem sich die angepasste Begriffsdefinition ableitet, basiert auf dem Recht der
Leistungsfrist- und/oder der Vergltungsanpassung bei Leistungsabweichungen, welches in
der O-Norm A 2060:09 geregelt ist.>® Aus diesem Grund wurden diese Begriffe entsprechend
angepasst.

Forderungen auf Leistungsfrist- und/oder Vergltungsanpassung werden bei
Planerleistungen haufig unter dem Begriff Anderungsevidenz gehandhabt.*® Dieser Begriff
impliziert durch den Wortteil ,Anderung®, dass die Forderung auf einer Anderung basiert.
Forderungen entstehen jedoch auf Grund von Leistungsabweichungen und diese kénnen
neben der Leistungsanderung auch eine Stérung der Leistungserbringung darstellen.

Zusammenfassend wird festgehalten, dass unterschiedliche Begriffe flir die Benennung der
Forderung gangig und auf Grund der verfestigten Anwendung in der jeweiligen Branche
zuldssig sind. Von Bedeutung ist, dass — eine Forderung die unter dem Begriff MKF,
Zusatzangebot oder Anderungsevidenz gehandhabt wird — beide Aspekte der Forderung,
namlich die Forderung auf Leistungsfrist- und/oder Vergitungsanpassung, bericksichtigt
werden.

Ein weiterer Aspekt, welcher aus der Definition explizit hervorgeht, ist die Unterscheidung
der Forderung in eine Mehr- und Minderforderung. Dadurch wird deutlich, dass aus einer
Abweichung sowohl eine Verlangerung als auch eine Verklirzung der Leistungsfrist bzw. bei
der Vergutung eine Erhdhung als auch eine Verringerung gefordert werden kann.

Gefordert kann das Mehr oder Minder von beiden Vertragspartnern werden, was aus der
Definition der MKF hervorgeht. Sowohl der Auftraggeber als auch der Planer kann an den

53

o ON: O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen, Punkt 3.4.

Auf die planungsspezifischen Anforderungen angepasster Text basierend auf der Quelle: Osterreichisches Normungsinstitut:
O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen; Punkt 3.4. In der Anlage A-2 ist eine Gegeniiberstellung der
Vertragstexte beigefugt, um die Transparenz zu gewabhrleisten.

Siehe Punkt 4.1.3.4 Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Vergitung - Voraussetzungen.

Siehe Unterkapitel 2.3 Konfigurationsmanagement — Anderungsmanagement.
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jeweiligen Vertragspartner eine Forderung auf Anpassung der Leistungsfrist und/oder der
Verglitung stellen.

3.1.5 Soll, Sollte, und Ist

Die Begriffe Soll, Sollte und Ist spielen im Zusammenhang mit Leistungsabweichungen eine
grolie Rolle, da Abweichungen auf Basis von Soll-Ist-Vergleichen bzw. Sollte-Ist-Vergleichen
bewertet werden.

Unter dem Soll werden die Solls (zum Beispiel das Leistungs-, Verglitungs- und Termin-Soll)
verstanden, wie sie gemal Vertrag zu erbringen gewesen waren.

Das Sollte beinhaltet das vertraglich vereinbarte Soll inkl. zusatzlicher
Vertragsfortschreibungen:
Sollte-Leistung = Sollte-Leistung + vertraglich vereinbarte Zusatzleistungen +

beauftragte Leistungen aus Leistungsabweichungen

Soll-Verglitung + vertraglich vereinbarte Zusatzvergitung +
beauftragte Vergltung aus Leistungsabweichungen

Soll-Termine + vertraglich vereinbarte Zusatztermine + beauftragte
Termine aus Leistungsabweichungen

Sollte-Vergulitung

Sollte-Termine

Die Ist-Leistung, -Vergltung oder -Termine stellen die tatsachliche Leistungs-, Vergitungs-
und Terminsituation dar.

3.2 Ursachen von Leistungsabweichungen

Leistungsabweichungen sind Veranderungen des Leistungsumfangs des Planers, welche
entweder durch eine Leistungsanderung oder durch eine Storung der Leistungserbringung
hervorgerufen werden.>’ Firr die Geltendmachung der Auswirkungen auf Grund der
veranderten Leistungserbringung ist die Ursache der Leistungsabweichung von Bedeutung,
da nur Leistungsabweichungen, die der Sphare des Auftraggebers zugeordnet werden
kénnen, eine Anspruchsgrundlage auf Leistungsfrist- und/oder Vergitungsanpassung
darstellen®®. Ist hingegen die Ursache der Leistungsabweichung dem Planer selbst
zuzurechnen, besteht kein Anspruch auf Leistungsfrist- und/oder Verglitungsanpassung.

Die O-Norm 2060:09 beinhaltet unter Punkt 7.2 einen eigenen Unterpunkt, in dem die
Zuordnung zur Sphare der Vertragspartner festgelegt ist. In diesem Punkt werden
Spharenzuordnungen, aufgeteilt in die Sphare des Auftraggebers und die Sphéare des
Auftragnehmers, getroffen.

Definiert ist der Begriff Sphare laut O-Norm A 2060:09 als vertraglich oder gesetzlich
bestimmter Risikobereich des jeweiligen Vertragspartners™®.

Ein aus der Bauwirtschaft stammender Kommentar beschreibt die Risikobereiche und die
damit in Verbindung stehenden Umstande, Auswirkungen und Folgen wie folgt:

Umsténde, die diesem Risikobereich entspringen, sind von demjenigen Vertragspartner zu
tragen, dem dieser Risikobereich zugeordnet ist oder in einer allféallig notwendigen
Vertragsauslegung zugeordnet wird. Die Umstande konnen daher der ,Sphéare des
Auftraggebers” oder der ,Sphare des Auftragnehmers” zugeordnet werden. Im allgemeinen
Sprachgebrauch hat sich auch der Begriff der ,neutralen Sphéare“ etabliert. Das sind
insbesondere jene Ereignisse, die keiner der Vertragspartner beeinflussen kann (z.B.

& Vgl. Punkt 3.1, 3.1.1 und 3.1.2 der O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen.
% Siehe Punkt 4.1.3.4 Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Vergutung - Voraussetzungen.
% @sterreichisches Normungsinstitut: O-Norm A 2060:09 Aligemeine Vertragsnorm fir Leistungen; Punkt 3.7.
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Witterung). Die Auswirkungen solcher Ereignisse liegen jedoch wieder im Risikobereich
eines Vertragspartners, der die Folgen solcher Ereignisse zu tragen hat. Daher sind auch
diese Ereignisse dem Risikobereich eines Vertragspartners zuordenbar.®

Einleitend werden anhand von verschiedenen Beispielen modgliche Ursachen fiir
Abweichungen bei Planungsleistungen dargestellt. Dabei erfolgt die Beschreibung der
Ursachen vorerst allgemein, ohne die Verursachersphare zu thematisieren. Die Zuordnung
der Ursache der Abweichung in die Sphare des Auftraggebers und Planers wird im Detail in
den darauffolgenden drei Unterkapiteln behandelt.

Beispiele fur Abweichungen bei Planerleistungen:

Projektphasenunabhangige Ursachen flir Abweichungen bei Planerleistungen sind
beispielsweise Anderungen von Qualittsstandards im Laufe der Projektabwicklung und die
damit in Verbindung stehenden Anderungen in der Planung. Die Reduktion der Projektkosten
auf der einen Seite oder die Erhdhung der Projektkosten auf der anderen Seite kann
ebenfalls zu Anderungen und Stérungen fiihren. Als direkte Folgewirkung dieser Anderungen
kénnen Verschiebungen, Verkirzungen oder Unterbrechungen der Projekttermine
angesehen werden, welche wiederum zu Abweichungen flhren konnen. Ein weiteres
Beispiel fiir eine projektphasenunabhéngige Abweichung ist die Anderung von Gesetzen und
Normen und die damit verbundene Anderung von Behdrdenauflagen. Komplexe
Projektstrukturen, viele Projektbeteiligte sowie mangelhaft definierte
Entscheidungskompetenzen stellen weitere  Ursachen fir Abweichungen bei
Planungsleistungen im Bereich der Projektorganisation dar.

In der Projektvorbereitung wird in vielen Fallen eine zu optimistische Herangehensweise
(,wird schon gehen®) gewahlt, die oftmals zu einer mangelhaften Projektvorbereitung flhrt.
Weiters spielen in dieser Phase politische Interessen eine groRe Rolle. Eine Anderung der
Randbedingungen bei der Finanzierung, aber auch ungentigende Kommunikation unter den
Projektbeteiligten (zum Beispiel zwischen Nutzervertreter und Nutzer) stellen einen
exemplarischen Auszug der Ursachen fir Abweichungen bei Planungsleistungen in der
Projektvorbereitung dar.

Die Planungsphase birgt weitere Ursachen fir Abweichungen. Mangelnde Kommunikation
zwischen den Planern und eine daraus nicht optimale Einbindung von Fachplanern fihren zu
Abweichungen. Nicht kontinuierliche Planfreigaben oder neue Fragestellungen, die erst im
Zuge der Planbearbeitung auftreten, kdnnen ebenfalls Abweichungen bewirken. Fehlende
interne Ressourcen im Planungsbiro, aber auch Planungsfehler sind Ursachen fiir eine
abweichende Leistungserbringung.

Umplanungen aus Kosteneinsparungsgriinden sind in der  Phase der
Ausfuhrungsvorbereitung ein Beispiel fur die Ursache einer Abweichung. Der Grund fur eine
erforderliche Umplanung kann zum Beispiel eine zu spate Erkennung der am Markt tblichen
Preise sein.

Zum Zeitpunkt der Ausfuhrung setzen sich Auftraggeber teilweise erst im Detail mit dem
Projekt auseinander. Erst dann werden fiir die Projektbeteiligten erste Teile in der
Umsetzung sichtbar, welche oft nicht den Vorstellungen entsprechen, was wiederum eine
mogliche Ursache flr Leistungsabweichungen bei Planerleistungen ist. Anderungen,
begriindet durch Nutzerwiinsche, eine Veranderung der Nutzung aufgrund von geanderten
Mietverhaltnissen, funktionelle Veranderungen oder Ergdnzungen des Raumprogrammes
sind weitere Beispiele fur Ursachen von Abweichungen bei Planerleistungen. Ein gestorter
Bauablauf kann ebenfalls eine Ursache flr Abweichungen bei Planerleistungen beinhalten.

% KROPIK, A.: Der Bauvertrag und die ©-Norm B 2110; S. 64.
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In den weiterfuhrenden Unterkapiteln werden die von dem jeweiligen Vertragspartner zu
tragenden Risikobereiche laut ON A 2060:09 naher beschrieben.

3.2.1 Die Sphare des Auftraggebers

Der Sphare des Auftraggebers werden zum Beispiel alle vom Auftraggeber zur Verfligung
gestellten Unterlagen zugeordnet. In der O-Norm A 2060 ist unter Punkt 7.2.1 die
Sphéarenzuordnung des Auftraggebers geregelt. Im folgenden Absatz wird der O-Norm-Text,
angepasst auf die planerspezifischen Begrifflichkeiten, dargestellt.

Zuordnung zur Sphéare des AG*

Alle vom AG zur Verfligung gestellten Unterlagen (z.B. Auslobungsunterlagen,
Planungsrichtlinien, Fachplanungen und Konzepte), verzdgerte Auftragserteilung, Stoffe
(z.B. Materialien, Vorleistungen) und Anordnungen (z.B. Leistungsanderungen oder
Anordnungen aus funktionalen Diskussionen) sind der Sphare des AG zugeordnet.

Die Nichteinhaltung der Verpflichtung — in der Auslobungsunterlage alle Umsténde, die fur
die Ausfuhrung der Leistung und damit fir die Erstellung des Angebotes von Bedeutung
sind, sowie besondere Erschwernisse oder Erleichterungen anzufiihren — geht zu Lasten des
AG. Die Prif- und Warnpflicht des AN bleibt davon unberihrt.

Der Sphére des AG werden auRerdem Ereignisse zugeordnet, wenn diese

1) die vertragsgemale Ausfuhrung der Leistungen objektiv unméglich machen oder

2) zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses nicht vorhersehbar waren und vom AN nicht
in zumutbarer Weise abwendbar sind.

Der erste Absatz regelt, dass alle vom Auftraggeber zur Verfigung gestellten Unterlagen,
verzogerte Auftragserteilung, Stoffe und Anordnungen der Sphare des Auftraggebers
zugeordnet werden. In den folgenden Absatzen werden die einzelnen Punkte detaillierter
betrachtet.

Unterlagen

Bei Planerauftrdgen werden dem Planer vom Auftraggeber Unterlagen in unterschiedlichen
Leistungsphasen zur Verfigung gestellt. Im Vertragstext werden exemplarisch
Auslobungsunterlagen, Planungsrichtlinien, Fachplanungen und Konzepte angefiihrt.

Auslobungsunterlagen setzen sich zum Beispiel aus Verfahrensbestimmungen, Rechtlichen
Vertragsbestimmungen, dem Leistungsbild, Bestandsunterlagen, einer Projektbeschreibung,
einem Raum- und Funktionsprogramm, dem Lageplan, Planungsrichtlinien, einem
Terminplan oder einer Fotodokumentation zusammen.

Neben den Auslobungsunterlagen werden Planungsrichtlinien, Fachplanungen und
Konzepte als weitere Punkte der beispielhaften Aufzéhlung genannt. Unter
Planungsrichtlinien werden beispielsweise Planungsrichtlinien eines Betreibers verstanden,
und unter Fachplanungen fallen zum Beispiel Plane vom Tragwerksplaner oder
Haustechnikplaner, sofern die Planerleistung in Form von Einzelplanervertragen (im
Gegensatz zum Generalplanervertrag) abgewickelt wird, welche dem Planer vom
Auftraggeber erst im Zuge des Vertragsverhaltnisses libergeben werden.

Es stellt sich die Frage, ob der Auftraggeber fur fehlerhafte Unterlagen eines Fachplaners
gegeniiber dem  Objektplaner einstehen muss. Als Beispiel wird eine
Haustechnikfachplanung angeflihrt, die vom Fachplaner an den Objektplaner zur Integration

o1 Auf die planungsspezifischen Anforderungen angepasster Text basierend auf der Quelle: Osterreichisches Normungsinstitut:

O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen; Punkt 7.2.1 In der Anlage A-2 ist eine Gegeniiberstellung der
Vertragstexte beigefligt, um die Transparenz zu gewabhrleisten.
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in die Gesamtplanung ubergeben wird. Dabei ist zu beachten, ob die Planung in Form von
Einzelplanervertragen oder als Generalplanervertrag vergeben wurde.

Im Falle der Einzelplanervertrage hat der Fachplaner mit dem Auftraggeber ein
Vertragsverhaltnis. Der Fachplaner Ubergibt seine Fachplanung als geschuldete Leistung
dem Auftraggeber. Der Auftraggeber wiederum gibt die Fachplanung als Teil seiner Leistung
an seinen Vertragspartner, den Objektplaner, zur Integration in die Gesamtplanung weiter.
Somit stammt die Fachplanung aus der Sphare des Auftraggebers, und dieser muss flr
etwaige Fehler einstehen.

Wird das Planungsprojekt in Form eines Generalplanervertrages abgewickelt, liegt die
fehlerhafte Planung in der Sphare des Planers selber, sofern die Fachplanung Teil des
Generalplanervertrages ist. Wird die Fachplanung nicht im Bliro des Generalplaners erstellt,
sondern von einem Subplaner, muss der Generalplaner ebenfalls fir die fehlerhafte
Unterlage einstehen, da die Disposition der Subplaner sowie deren Ergebnisse in die Sphare
des Planers fallen.®

Verzogerte Auftragserteilung

Eine vom Auftraggeber verzogerte Auftragserteilung wird der Sphare des Auftraggebers
zugeordnet.

In der bauwirtschaftlichen Literatur fallen laut Kropik unter verzégerte Auftragserteilung
Aufwendungen des Auftragnehmers fir die notwendige Bereithaltung von Ressourcen, aber
auch Folgen eines verspateten Baubeginns, wie zum Beispiel zusatzliche
Wintererschwernisse oder Preissteigerungen.®

In der immateriellen Welt fallen ebenfalls Aufwendungen fiir den Planer auf Grund einer
verzogerten Auftragserteilung an. Allerdings ist bei Planerleistungen neben dem verspateten
Baubeginn, der auch Auswirkungen auf den Planer haben kann, vor allem der verspatete
Planungsbeginn, aufgrund der notwendigen Bereithaltung von personellen Ressourcen,
aulerst bedeutsam. Kapazitatsplanungen sind von verzdgerten Auftragserteilungen
besonders betroffen, da Planerleistungen nicht lagerfahig sind. Bei der Planung wird die
Leistung erbracht, wenn sie gebraucht wird. Verzogerte Auftragserteilungen fihren aus
diesem Grund sehr schnell zu Anderungen in der geplanten Leistungserbringung.

Wintererschwernisse im Sinne der bauwirtschaftlichen Betrachtung haben auf den Planer
keine direkte Auswirkung, da der Planer seine Leistung vorwiegend witterungsunabhangig
erbringt.

Preissteigerungen auf Grund einer verzdogerten Auftragserteilung haben ebenfalls
Auswirkungen auf die Planungsleistung. Liegt dem Planervertrag ein Vergiutungsmodell auf
Basis einer veranderlichen Bemessungsgrundlage (z.B. in Form von tatsachlichen Kosten
zum Zeitpunkt der Kostenfeststellung) zugrunde, wirken sich Preissteigerungen uber die
Steigerung der Bemessungsgrundlage auf das Vergutungsmodell des Planers aus. Liegt
dem Planervertrag ein Verglitungsmodell auf Basis von Stundenaufwandsabschatzungen
und eines damit in Verbindung stehenden Durchschnittsstundensatzes zugrunde, welcher
als veranderlicher Stundensatz auf Basis des Erzeugerpreisindex fir unternehmensnahe
Dienstleistungen vereinbart wurde, fallen diesbeziigliche Honorarerhéhungen auf Grund
einer verzdgerten Auftragserteilung in die Sphare des Auftraggebers. Im Detail wird der
Themenbereich Indexanpassung der Vergitung in Kapitel 4.3.5 der vorliegenden Arbeit
behandelt.

%2 Siehe Punkte 3.2.2 Die Sphére des Auftragnehmers (Planers).
% KROPIK, A.: Der Bauvertrag und die O-Norm B 2110; S. 253.
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In Zusammenhang mit einer verspateten Auftragserteilung sind Regelungen zur
Terminsituation sowie Kapazitatsbegrenzung im Projekt von Bedeutung. Regelungen zur
Terminsituation werden auch in der O-Norm A 2060:09 unter Punkt 6.1 Regelungen zum
Beginn und zur Beendigung der Leistung angefiihrt. Im Unterkapitel 4.4 der vorliegenden
Arbeit werden die Themenbereiche Termine und Kapazitatsplane im Detail behandelt.

Stoffe

Alle vom Auftraggeber zur Verfigung gestellten Stoffe sind der Sphare des Auftraggebers
zugeordnet. Die Regelung fuhrt als Beispiel Materialien und Vorleistungen an. In der
bauwirtschaftlichen Fachliteratur werden nach Karasek unter dem Begriff Stoff der vom
Auftraggeber zur Verfigung gestellte Baugrund, die vom Auftraggeber beigestellten
Materialien, Vorleistungen anderer Unternehmer und Vorarbeiten des Auftraggebers
angefiihrt.®*

Diese exemplarische Aufzahlung ist auch flur Planungsauftrage anwendbar.
Neubemessungen oder Verstarkungen der Fundamente, welche sich aus veranderten
Baugrundverhaltnissen ergeben, oder Umplanungen im Zuge von Umbauarbeiten, basierend
auf unvollstandigen Bestandsplanen, sind der Auftraggebersphare zuzuordnen. Das
Bestandsobjekt ist ein Beispiel fur das vom Auftraggeber beigestellte Material.
Abweichungen im Planungsprozess, resultierend aus den im Zuge der Ausfiihrungsphase
freigelegten Fundamente, welche nicht in den Bestandsplanen enthalten sind, liegen in der
Sphéare des Auftraggebers.

Anordnung

Alle Anordnungen sind der Sphare des Auftraggebers zugeordnet. Als Beispiel flr eine
auftraggeberseitige Anordnung sind Leistungsanderungen angefiihrt. Durch aktives
Eingreifen in die Leistungserbringung bewirkt der Auftraggeber eine Leistungsanderung auf
Basis des Leistungsanderungsrechts des Auftraggebers, welches ein durch die Zumutbarkeit
und Notwendigkeit beschranktes einseitiges Anderungsrecht ist.®®

Ein Beispiel flr eine Leistungsanderung des Auftraggebers ist die Anordnung von
Umplanungen auf Grund von Budgeteinsparungen, die aus neuen
Projektrahmenbedingungen resultieren. Um den Projekterfolg sicherzustellen, ist der
Auftraggeber gezwungen, Anderungen anzuordnen. Die Notwendigkeit besteht in der
wirtschaftlichen Notwendigkeit der Projekterfolgssicherstellung. Zu berlcksichtigen ist neben
der Notwendigkeit auch die Zumutbarkeit. Die Umplanung muss dem Planer und seinem
Biiro aus organisatorischer, fachlicher und gestalterischer Sicht zumutbar sein.®®

Anordnungen aus funktionalen Diskussionen fallen ebenfalls in die Sphéare des
Auftraggebers, sofern die Ursache der funktionalen Anderung aus seiner Sphare kommt.
Dies sind zum Beispiel gestiegene Anforderungen an die Funktionalitdt des Objektes, mit
denen der Planer auf Basis der Auslobungsunterlagen nicht rechnen konnte und die er aus
diesem Grund auch nicht als Teil seiner Leistungserbringung vorgesehen hat. Die sich aus
den geanderten funktionalen Anforderungen ergebenden Abweichungen in der
Leistungserbringung des Planers sind der Sphare des Auftraggebers zuzurechnen, aus
diesem Grund hat der Planer Anspruch auf Anpassung der Leistungsfrist und/oder der
Vergultung.

Im Gegensatz dazu fallt Mehraufwand in der Leistungserbringung in die Sphare des Planers,
wenn aus den Auslobungsunterlagen die komplexen Anforderungen an die Funktionalitat

® KARASEK, G.: Kommentar zur O-Norm B 2110; S. 539.
% Siehe Punkte 3.1.2.1 Leistungsanderungsrecht des Auftraggebers.
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hervorgehen und der Planer von diesen Umstanden ausgehen konnte. Sind aus diesem
Grund Umplanungen erforderlich, da die Ursachen in der Sphare des Planers liegen, fallen
die Auswirkungen nicht in die Sphare des Auftraggebers. Ein Beispiel dafir ist ein vom
Planer geplantes Objekt, das in der Errichtung teurer ist, als es der vom Auftraggeber
vertraglich vorgegebene Kostendeckel zulasst. Aus dieser Ursache resultierende
Umplanungen fallen in die Sphare des Planers, somit ist dieser fir die Auswirkungen
verantwortlich und muss die Umplanungen ohne Anspruch auf Frist- und/oder
Vergltungsanpassung ausfihren.

Anzufihrende Umstande

Die Nichteinhaltung der Verpflichtung in der Auslobung, alle Umstande, die fiir die
Ausflhrung der Leistung und damit fir die Erstellung des Angebotes von Bedeutung sind,
sowie besondere Erschwernisse oder Erleichterungen anzufiihren, gehen zu Lasten des
Auftraggebers.®®

Somit sind die fiir den Planer honorarbestimmenden Angaben, wie bedeutsame Umstande,
Erschwernisse oder Erleichterungen, vom Auftraggeber anzugeben.

In der bauwirtschaftichen Fachliteratur flihrt Kropik in Verbindung mit den in den
Ausschreibungsunterlagen anzufuhrenden Umstanden das Beschreibungsrisiko des
Auftraggebers an.®’

Das Beschreibungsrisiko lasst sich ebenfalls auf die immaterielle Welt Ubertragen. Der
Auftraggeber tragt demzufolge das Risiko der Erstellung einer unvollstandigen
Auslobungsunterlage.

Das Gegenstick — und gleichzeitig die relativierende Bestimmung - des
Beschreibungsrisikos des Auftraggebers ist das Risiko einer Fehleinschatzung der
Vergltungsparameter auf der Seite des Planers. Dies wird im Detail im Unterkapitel 3.2.2
Die Sphare des Auftragnehmers unter dem Punkt Zur Honorarermittlung und
Leistungsausfuhrung getroffene Annahmen beschrieben.

Die Grenze zwischen dem Risiko der Beschreibung der Leistung auf der Seite des
Auftraggebers und dem Risiko der Fehleinschatzung von Vergitungsparametern auf der
Seite des Planers ist fallbezogen aus der Interpretation des individuellen Planervertrags zu
ermitteln.

Praf- und Warnpflicht des AN

Die Regelung im Zusammenhang mit der Zuordnung zur Sphare des Auftraggebers weist
darauf hin, dass die Pruf- und Warnpflicht trotz Spharenzuordnung gilt. Die Prif- und
Warnpflicht ist in der O-Norm A 2060:09 unter 6.2.4 geregelt. Der Themenbereich Priif- und
Warnpflicht bei Planervertragen ist ein eigenstandiger Fachbereich und wird in der
vorliegenden Arbeit nicht im Detail behandelt.

Ein Aspekt, welcher in Verbindung mit Leistungsabweichungen von Bedeutung ist, ist die
vorvertragliche Pruf- und Warnpflicht. Bei der Behandlung der Leistungsabweichung dem
Grunde nach stellt sich in manchen Faéllen die Frage, ob eine Mehrkostenforderung dem
Grunde nach abzulehnen ist, weil der Planer vor Auftragserteilung auf bestimmte Punkte
hinweisen hatte missen.

% Vgl. Punkt 4.2.1.2 der O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsbestimmungen fiir Leistungen.
¥ KROPIK, A.: Der Bauvertrag und die ©-Norm B 2110; S. 57.

Verfasser: DI (FH) Maria Wallner-Kleindienst, MSc 31



Grundlagen der Leistungsabweichungen bei Planerleistungen

Der Aspekt, ob und in welchem Umfang es eine vorvertragliche Pruf- und Warnpflicht bei
Planervertragen gibt, wird naher hinterfragt.

Gegenstand der Priif- und Warnpflicht des Planers sind laut Rindler® Unterlagen, Materialien
und Anweisungen. Diese Aufzahlung steht nicht im Widerspruch zur Regelung der O-Norm A
2060 Punkt 6.2.4 Prif- und Warnpflicht, die in der Folge abgedruckt ist:

6.2.4 Priif- und Warnpflicht®®

6.2.4.1 Der AN hat die Pflicht, die ihm vom AG

1) zur Verfugung gestellten Ausfihrungsunterlagen,

2) erteilten Anweisungen,

3) beigestellten Materialien und

4) beigestellten Vorleistungen

sobald wie mdglich zu prifen und die auf Grund der ihm zumutbaren Fachkenntnis bei
Anwendung pflichtgeméaRer Sorgfalt erkennbaren Méangel und begriindeten Bedenken gegen
die vorgesehene Art der Ausfiihrung dem AG unverziglich schriftlich mitzuteilen.

6.2.4.2 Der AN hat sich vor Leistungserbringung vom ordnungsgemaflen Zustand etwa
bereits fertig gestellter Leistungen unter Anwendung pflichtgeméafer Sorgfalt zu Giberzeugen.
Erkennbare Mangel, die seiner Meinung nach die geforderten Eigenschaften der von ihm
auszuflhrenden Leistung ungunstig beeinflussen koénnten, sind unverziglich dem AG
schriftlich bekannt zu geben.

6.2.4.3 Mangel, zu deren Feststellung umfangreiche, technisch schwierige oder
kostenintensive Untersuchungen oder die Beiziehung von Sonderfachleuten erforderlich
sind, gelten nicht als erkennbar im Sinne von 6.2.4.1 und 6.2.4.2. Falls der AN annehmen
muss, dass dem AG die Umstande, die zum Entfall dieser Untersuchungen fihren, nicht
bekannt sein mussen, hat er hiervon den AG unverziglich schriftlich zu verstandigen.

6.2.4.4 Innerhalb einer zumutbaren Frist hat der AN im Rahmen seiner fachlichen
Moglichkeiten Hinweise oder Vorschldge zur Behebung oder Verbesserung zu machen. Der
AG hat seine Entscheidung rechtzeitig bekannt zu geben.

6.2.4.5 Unterlasst der AN die Mitteilung oder trifft der AG keine Entscheidung, haftet jeder flr
die Folgen seiner Unterlassung. Tragt der AG den begriindeten Bedenken nicht Rechnung
und treten Schaden auf, die auf die aufgezeigten Mangel zurtickzuftihren sind, ist der AN fir
diese Schaden von seiner Haftung und Gewahrleistung befreit.

Abgeleitet aus bauwirtschaftichen Kommentaren wird festgehalten, dass die Warnung
bereits zum Zeitpunkt der Angebotslegung, also vor Vertragsabschluss notwendig sein kann.
(...) Warnt der AN erst im Zuge der Arbeitsdurchfihrung, obwohl der Fehler schon vor
Vertragsabschluss erkennbar war, fihrt dies nur dann zu Schadensersatzpflichten, wenn die
Fehlerbeseitigung mit einem Aufwand verbunden ist, der bei frilherer Warnung nicht
angefallen ware.”

Allerdings ist die vorvertragliche Warnpflicht des Bieters eingeschrankt. In der

bauwirtschaftlichen Fachliteratur finden sich verschiedene Begrindungen, warum die

vorvertragliche Pruf- und Warnpflicht nur eingeschrankt gilt:

= Nachdem davon auszugehen ist, dass die Ausschreibung eindeutig, klar, sachlich richtig,
ohne Fehler und Ful3angeln erstellt ist, wird das Versehen des Bieters weniger schwer als
jenes des Ausschreibenden wiegen.”

8 Weiterfihrende Fachinformation zur Priif- und Warnpflicht des Ziviltechnikers ist folgender Literaturquelle zu entnehmen:

RINDLER, P.: Prif- und Warnpflicht, in: PFLAUM; KARLBERGER; WIENER; OPETNIK; RINDLER: Handbuch des
Ziviltechnikerrechts; S. 67.

Osterreichisches Normungsinstitut: O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen; Punkt 6.2.4.

" KARASEK, G.: Kommentar zur ©-Norm B 2110; S. 280, Rz 643.

" KROPIK, A.: Der Bauvertrag und die O-Norm B 2110; S. 29.
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= In der arbeitsteiligen Wirtschaft darf der AG nicht erwarten, dass eine zur Kalkulation
Ubermittelte Ausschreibung durch jede Fachabteilung des Bieters — so Uberhaupt
vorhanden — einer Uberpriifung unterzogen wird.”

= Vom Kalkulanten kann nicht verlangt werden, dass er Spezialkenntnisse hat, die
ublicherweise nur ein Sonderfachmann hat. Die Angebotsbearbeitung durch den
Kalkulanten kann sich daher nur auf der Ebene einer einfachen Plausibilitatskontrolle
abspielen.”

= Bei dem Umfang und der Anzahl von zu bearbeitenden Angeboten wére diese entgeltlose
Leistung auch 6konomisch nicht sinnvoll. Es kann von einem Bieter auch nicht verlangt
werden, die Eigeninteressen den Interessen des Auftraggebers hinten anzureihen.”

= Das Ausmafl} der vorvertraglichen Prif- und Warnpflicht ist als kalkulationsbezogene
Priifpflicht zu sehen, bei der der wirtschaftliche Aspekt im Vordergrund ist.”

Die Argumente aus den bauwirtschaftlichen Kommentaren sind in die Welt der geistigen
Dienstleistung Ubertragbar. Den klassischen Kalkulanten der die Angebote rechnet, gibt es in
einem Planungsbiro in den meisten Fallen nicht. In einem klassischen Planungsbiro,
welches aus weniger als 5 Mitarbeitern besteht, werden die Honorarangebote vom Bduroleiter
selbst erstellt.

Ereignisse

In der Regelung, die Zuordnung zur Sphare des Auftraggebers betreffend, werden im letzten
Absatz der Sphare des Auftraggebers aulierdem Ereignisse zugeordnet, wenn diese die
vertragsgemalie Ausfuhrung der Leistungen objektiv unmoglich machen.

Die objektive Unmoglichkeit einer Ausflihrung der Leistungen liegt geman bauwirtschaftlicher
Fachliteratur dann vor, wenn Umstande die vertragsgemale Leistungserbringung ganzlich
verhindern. Ob sie zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses schon mit gewisser
Wahrscheinlichkeit vorhersehbar waren, ist dabei irrelevant.”®

Ein Beispiel flr die objektive Unmdglichkeit ist eine politische Entscheidung und die daraus
resultierenden neuen Rahmenbedingungen, welche die Genehmigung des Projektes
verhindern und somit das Projekt grundsatzlich in Frage stellen.

Zudem werden in der Regelung, die Zuordnung zur Sphare des Auftraggebers betreffend, im
letzten Absatz der Sphare des Auftraggebers Ereignisse zugeordnet, wenn diese zum
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses nicht vorhersehbar waren und vom AN nicht in
zumutbarer Weise abwendbar sind.

In der bauwirtschaftlichen Fachliteratur werden dem Auftraggeber mit dieser Regelung
umfangreiche Risiken aus dem neutralen Bereich, der von keinem der Vertragspartner
beeinflusst werden kann, zugeordnet. Das sind Einfliisse, die als hohere Gewalt bezeichnet
werden und sonstige zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses unvorhersehbare Ereignisse.”

Ein Beispiel fiur ein Ereignis, welches zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses nicht
vorhersehbar war und vom Planer nicht in zumutbarer Weise abwendbar ist, ist das
Abspringen eines Finanziers in der Wirtschaftskrise und ein damit verbundener Stopp der
Planungsleistung.

2 KARASEK, G.: a.a.0. S. 60, Rz 137.

® KROPIK, A.: a.a.0. S. 31.

™ MULLER, K.: Claim Management in GrofRiprojekten; S. 11.

> KROPIK, A.: Der Bauvertrag und die O-Norm B 2110; S. 254.
® KROPIK, A.: a.a.0. S. 254.
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3.2.2 Die Sphare des Auftragnehmers (Planers)

Der Sphare des Planers werden zum Beispiel alle zur Honorarermittiung getroffenen
Annahmen zugeordnet. In der O-Norm A 2060 ist unter Punkt 7.2.2 die Spharenzuordnung
des Auftragnehmers geregelt. Im folgenden Absatz wird der O-Norm-Text, angepasst auf die
planerspezifischen Begrifflichkeiten, dargestellt.

Zuordnung zur Sphéare des AN’

Die vom AN auf Grundlage der Auslobungsunterlagen zur Honorarermittlung und
Leistungserbringung getroffenen Annahmen (Risiko einer Fehleinschéatzung der
Vergutungsparameter, z.B. Durchschnittsstundensatz) sowie alle Dispositionen des AN
sowie die von ihm gewéhlten Subplaner sind der Sphare des AN zugeordnet.

Die Nichteinhaltung der Verpflichtung — sofern die Art der Leistung es erforderlich macht, hat
der Bieter die drtlichen Gegebenheiten zu besichtigen und diese in seinem Angebot zu
bertcksichtigen — geht zu Lasten des AN.

In den folgenden Absatzen werden die einzelnen Punkte detaillierter betrachtet.

Grundlage der Auslobungsunterlagen (Bestellqualitéat des AG)

In die Risikosphare des Planers fallen die von ihm auf Grundlage der Auslobungsunterlagen
zur Honorarermittlung und Leistungserbringung getroffenen Annahmen. Dabei ist zu
bertcksichtigen, dass die vom Planer getroffenen Annahmen maligebend von dem
Detaillierungsgrad der Bestellung des Auftraggebers abhangen. Der Detaillierungsgrad der
Bestellung kann im Leistungs-, Vergitungs- und Terminmodell in Abhangigkeit der
projektspezifischen Anforderungen und Rahmenbedingungen variieren und bestimmt
dadurch malfigebend die Grundlage der Auslobungsunterlage, auf deren Basis der Planer
seine Annahmen fir die Angebotslegung trifft.

Es macht einen Unterschied, ob die Leistung auf der Ebene der Teilleistung vom
Auftraggeber beschrieben wird, ob dem Planervertrag ein Leistungsbild auf der Ebene der
Leistungsphasen zugrunde liegt oder ob der Leistungsumfang durch eine Zielbeschreibung
festgelegt wird, in welcher zum Beispiel eine Funktionsbeschreibung, m?-Nutzflache,
Baukosten und das Datum der Inbetriebnahme vom Auftraggeber bekanntgegeben werden.

Ein Beispiel soll die Bedeutung des unterschiedlichen Detaillierungsgrads verdeutlichen: Im
Zuge der Leistungserbringung ist der Planer mit einer Leistungsabweichung konfrontiert. Aus
der Sicht des Planers ist die Teilnahme an woéchentlichen Koordinationsbesprechungen mit
den Vertretern des Auftraggebers nicht Teil seiner Leistung, hingegen vertritt der
Auftraggeber die Ansicht, dass auf Basis der im Planervertrag festgelegten Zielbeschreibung
bei der vorliegenden ProjektgroRe mit wochentlichen Koordinationsbesprechungen zu
rechnen gewesen ware. Zur Beurteilung des Sachverhaltes ist die Analyse der Risikogrenze
auf Basis des im Planervertrag festgelegten Leistungsumfangs erforderlich. Liegt dem
Planervertrag zum Beispiel eine Zielbeschreibung ohne Leistungsbild zugrunde, Gbernimmt
der Planer ein héheres Risiko als bei einem Leistungsbild, welches auf der Ebene der
Teilleistungen beschrieben ist. Bei der Zielbeschreibung legt der Planer auf Basis der
vertraglichen Grundlagen das fur die Zielerreichung erforderliche Leistungsbild selbst fest.
Bei einem vertraglich vereinbarten Leistungsbild auf der Ebene der Teilleistung gibt hingegen
der Auftraggeber das Leistungsbild vor.

7 Auf die planungsspezifischen Anforderungen angepasster Text basierend auf der Quelle: Osterreichisches Normungsinstitut:

O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen; Punkt 7.2.2 In der Anlage A-2 ist eine Gegeniiberstellung der
Vertragstexte beigefligt, um die Transparenz zu gewabhrleisten.
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Zur Honorarermittlung und Leistungsausfiihrung getroffene Annahmen

Die Regelung legt fest, dass die vom Planer auf Grundlage der Auslobungsunterlagen zur
Honorarermittlung und Erbringung der Leistung getroffenen Annahmen der Sphare des
Planers zugeordnet werden. In der Regelung explizit angefiihrt wird das Risiko einer
Fehleinschatzung der Vergutungsparameter, wie zum Beispiel die Fehleinschatzung des
Durchschnittsstundensatzes.

Ein Beispiel soll das Risiko der Fehleinschatzung der Verglitungsparameter verdeutlichen:
Liegt dem Planervertrag eine Honorarermittiung auf Basis von Durchschnittsstundensatzen
oder Durchschnittsmonatssatzen von Mitarbeitern zugrunde und sind diese auf Grund einer
Fehleinschatzung bei der Erstellung des Angebotes zu niedrig, besteht flir den Planer kein
Anspruch auf Anpassung der Vergltungsparameter, da das Risiko der Fehleinschatzung in
seiner Sphare liegt.

Kropik spricht in der bauwirtschaftlichen Fachliteratur in diesem Zusammenhang vom
Kalkulationsrisiko des Auftragnehmers.”

Das Gegenstlick — und gleichzeitig die relativierende Bestimmung — des Risikos einer
Fehleinschatzung der Vergutungsparameter auf der Seite des Planers ist das
Beschreibungsrisiko des Auftraggebers. Dieser Punkt wird im Detail im Unterkapitel 3.2.1 Die
Sphéare des Auftraggebers unter Punkt Anzufiihrende Umsténde beschrieben.

Die Grenze zwischen dem Risiko der Beschreibung der Leistung auf der Seite des
Auftraggebers und dem Risiko der Fehleinschatzung von Vergitungsparametern auf der
Seite des Planers ist fallbezogen aus der Interpretation des individuellen Planervertrags zu
ermitteln.

Exkurs Begriff Kalkulation: Es stellt sich die Frage, warum bei Planerleistungen nicht vom
Kalkulationsrisiko gesprochen wird. Die Abgrenzung ist von erheblicher Bedeutung und leitet
sich aus der Nichtbeschreibbarkeit der Planungsleistung ab.

Planungsleistungen sind gemal BVergG geistige Dienstleistungen, die nicht zwingend zum
gleichen Ergebnis fuhren, weil ihr wesentlicher Inhalt in der Lésung einer Aufgabenstellung
durch Erbringung geistiger Arbeit besteht. Fir derartige Leistungen ist ihrer Art nach zwar
eine Ziel- oder Aufgabenbeschreibung, nicht jedoch eine vorherige eindeutige und
vollstandige Beschreibung der Leistung (konstruktive Leistungsbeschreibung) méglich.”

Aufgrund dieser Gegebenheit, dass die Planungsleistung nicht durch eine vorherige
eindeutige und vollstandige Beschreibung der Leistung beschrieben werden kann, ist auch
die Kalkulation — die eine eindeutige und vollstandige Beschreibung der Leistung voraussetzt
— nicht mdglich. Die Beschreibung der geistigen Dienstleistung in Form einer Ziel- und/oder
Aufgabenbeschreibung  ermoglicht die  Fortschreibung und  Entwicklung des
Leistungsumfangs der Planerleistung im Rahmen des vertraglich vereinbarten
Leistungsziels, nicht jedoch die Beschreibung des zu planenden Objektes.

Dieser Grundsatz spiegelt sich auch in den Folgepublikationen der HOA wider. Der Begriff
Kalkulation wurde in diesen Fachpublikationen vermieden und durch Kostenabschatzung
oder Vergutungsmodell umschrieben.

Dispositionen des Auftragnehmers

Die Regelung legt fest, dass alle vom Planer auf Grundlage der Auslobungsunterlagen zur
Honorarermittlung und Erbringung der Leistung getroffenen Dispositionen der Sphare des

" KROPIK, A.: Der Bauvertrag und die O-Norm B 2110; S. 57.
™ Bundesgesetz Uiber die Vergabe von Auftragen: BGL | 2006/17; § 2 Z 18.
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Planers zugeordnet werden. Unter das Dispositionsrisiko fallen alle birointernen
Einteilungen des Planers, das Risiko etwaiger Kiindigungen durch Mitarbeiter sowie die
Wahl der internen Projektabwicklungsform (Teamzusammenstellung, Hierarchie, Ablaufe
und Prozesse). Vertraglich vereinbart kann zum Beispiel die Personaldisposition des Planers
anhand eines Personaleinsatzplanes werden. Der Personaleinsatzplan ist fir die
Handhabung von Leistungsabweichungen von zentraler Bedeutung und wird in Kapitel 4.4.3
Personaleinsatzplan / Kapazitatsplane im Detail beschrieben.

Subplaner

Die Regelung legt fest, dass alle vom Planer gewahlten Subplaner der Sphare des Planers
zugeordnet werden.

Bei Planerauftragen sind Subplaner meist Fachplaner, welche einen Teil der
Planungsleistung ausfuhren. Risiken, welche durch Subplaner des Planers verursacht
werden, fallen in die Risikosphare des Planers.

Nichteinhaltung der Verpflichtung — Besichtigung der ortlichen Gegebenheiten

Die Nichteinhaltung der Verpflichtung der Besichtigung der értlichen Gegebenheiten geht zu
Lasten des Planers. Punkt 4.2.1.3 der O-Norm A 2060:09 legt fest, dass der Bieter die
ortlichen Gegebenheiten zu besichtigen und diese in seinem Angebot zu berlcksichtigen
hat, sofern die Art der Leistung es erforderlich macht.?°

Somit fallt die Nichtberlcksichtigung von honorarrelevanten Gesichtspunkten, die sich
aufgrund der Besichtigung der ortlichen Gegebenheiten ergeben, in die Risikosphare des
Planers. Resultieren zum Beispiel aus der vorhandenen Tragkonstruktion des
Bestandobjektes Umplanungen, da die vorhandene Tragkonstruktion den Anforderungen des
neuen, sanierten Projektes nicht entspricht, ist im Einzelfall zu beurteilen, welche Risiken fur
den Planer bei der ortlichen Besichtigung der Gegebenheiten zum Zeitpunkt der
Angebotserstellung ersichtlich gewesen sind. Die Risikogrenze des Planers ist im Einzelfall
zu beurteilen.

3.2.3 Sphéarenabgrenzung

In den vorangegangenen Unterkapiteln wurden die Ursachen fiir Leistungsabweichungen
aus der Sphare des Auftraggebers und aus der Sphare des Planers dargestellt. Die
Voraussetzung auf einen Anspruch auf Leistungsfrist- und/oder Vergutungsanpassung ist,
dass die Ursache fiir die Leistungsabweichung in der Sphare des Auftraggebers liegt.

Obwohl die grundsatzliche Ursache der Leistungsabweichung, die einen Anspruch auf
Leistungsfrist- und/oder Verglitungsanpassung bewirkt, in die Sphare des Auftraggebers fallt,
kann es auch Ursachen innerhalb der Leistungsabweichung geben, die der Planer zu
vertreten hat. Dies sind zum Beispiel Falschplanungen oder mehrfache Umplanungen, die
ein Mehr an Stunden sowie ein Mehr an Zeit mit sich ziehen kénnen.

Unter diesem Gesichtspunkt ist eine Abgrenzung innerhalb der Spharen von Erfordernis.

In Abbildung 10 wird das Ergebnis aus einem beispielhaften Stunden-Soll-Ist-Vergleich in
Form einer kumulierten Darstellung abgebildet. Durch die visuelle Abgrenzung des Mehrs an
Stunden und Zeit, aufgeteilt in die Sphare des Auftraggebers und Planers, soll die
Spharenabgrenzung verdeutlicht werden. Die in der Abbildung gewahlte prozentuelle
Aufteilung in die Sphare des Auftraggebers und Planers ist als beispielhafte Darstellung zu
sehen und einzelfallbezogen zu untersuchen.

g0 Vgl. Punkt 4.2.1.3 der O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsbestimmungen fiir Leistungen.
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Die Abbildung zeigt zwei Kurven: die Kurve der Soll-Stunden und die Kurve der Ist-Stunden.
Auf der X-Achse sind die Soll- und Ist-Projektdauer dargestellt und auf der Y-Achse die Soll-
und Ist-Leistungsstunden. Das Delta aus dem jeweiligen Soll abziiglich dem Ist ergibt das
Mehr an Zeit und das Mehr an Stunden. Durch die exemplarische Darstellung der Spharen
soll aufgezeigt werden, dass im Einzelfall die Auswirkungen einer Leistungsabweichung
entsprechend den jeweiligen Spharen abzugrenzen sind.

Der Auftraggebersphare sind beispielsweise Erschwernisse auf Grund von Leistungszeitver-
kiirzungen oder Produktivitatsverluste auf Grund von Leistungszeitverlangerungen zuzu-
schreiben. Der Planer kann durch Falscheinschatzung der Personaldisposition oder durch
eine Falschplanung (Ausgang von falschen Voraussetzungen) fur Mehrstunden oder fur eine
langere Projektdauer verantwortlich sein. Wenn auch die Ursache der Leistungsabweichung
grundsatzlich der Sphare des Auftraggebers zuzurechnen ist, ist bei der Ermittlung der
Auswirkung auf die Vergitung und auf die Fristen immer die Frage zu stellen, ob nicht ein
Teil der verursachten Auswirkungen auch der Sphare des Planers zuzuschreiben ist.

Mehrstunden
Sphare Planer*

Mehrstunden
Sphéare AG*

Mehrstunden

Mehrzeit

Mehrzeit
Sphére Planer*

Ist-Leistungsstunden

Mehrzeit
Sphare AG*

Soll-Leistungsstunden

* Die Aufteilung in die
Sphare AG und AN
erfolgt exemplarisch und
weicht projektspezifisch
Soll-Projektdauer: von der gewahlten
Darstellung ab!

Ist-Projektdauer:

Abbildung 10 Abgrenzung Sphare Auftraggeber und Planer

3.3 Folgen von Leistungsabweichungen

Nachdem eine Leistungsabweichung (Leistungsanderung oder Leistungsstérung)
aufgetreten ist, ergeben sich Folgen in der Leistungserbringung der Planerleistung. Eine
Leistungsabweichung kann beispielsweise eine Leistungsunterbrechung, eine Verkirzung
oder eine Verlangerung der Leistungserbringung bewirken. Des Weiteren kdnnen
Teilleistungen entfallen oder zusatzliche Leistungen erforderlich werden, wobei es zu
Anderungen der vertraglich vereinbarten Leistungsintensitat kommen kann.

Andert sich die Leistungsintensitat, so liegt entweder eine Leistungsintensitatserhéhung oder
eine Leistungsintensitatsverringerung vor. Die Leistungsintensitatserhéhung wird auch
Leistungsverdichtung oder Forcierung genannt und die Leistungsintensitatsverringerung wird
auch Leistungsverdinnung oder Behinderung genannt.
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In den folgenden Unterkapiteln werden die unterschiedlichen Folgen einer
Leistungsabweichung grafisch dargestellt und beschrieben. Einleitend wird die
abweichungsfreie Planungsleistung dargestellt, gefolgt von der beispielhaften Darstellung
der theoretischen Folgen einer Leistungsabweichung.

Ausdricklich wird darauf hingewiesen, dass die Zielsetzung in der grafischen
Veranschaulichung mdglicher Folgen von Leistungsabweichungen liegt. Keinesfalls stellen
die exemplarischen Beispiele die zwingenden Folgen von den beschriebenen Abweichungen
dar. Die Darstellung der Folgen einer Leistungsabweichung ist in Form von allgemeinen
Festlegungen nicht méglich. Es kommt bei den Folgen der Leistungsabweichung immer auf
den Einzelfall an. Die Form des gewahlten Soll-Ist-Vergleiches erfolgt aus der Sicht des
Planers auf Basis burointerner Stunden-Soll-Ist-Aufzeichnungen. Das Ziel der Darstellung
liegt im Verdeutlichen mdglicher Folgen von Leistungsabweichungen.

In den folgenden Grafiken bildet die x-Achse die Gesamtprojektdauer in Monaten ab und auf
der y-Achse ist die Leistung des Planers in Mann/Monat bzw. Stunden/Monat abgebildet. Die
funf Projektphasen sind farblich abgestuft dargestellt. Das Soll-Leistungsgebirge wird in
Form einer schwarzen Linie dargestellt und das Ist-Leistungsgebirge wird in einer roten bzw.
grun strichlierten Linie angezeigt. Bereiche im Leistungsgebirge, welche von einer
Leistungsverdichtung betroffen sind, werden in Rot dargestellt und Bereiche, in denen eine
Leistungsverdunnung auftritt, werden grin hervorgehoben.

3.3.1 Die abweichungsfreie Leistungserbringung der Planungsleistung

Abbildung 11 zeigt eine abweichungsfreie Leistungserbringung der Planungsleistung. Die
Soll-Leistung laut Vertrag entspricht der Ist-Leistung gemal tatsachlicher
Leistungserbringung. In der dritten Projektphase, der Ausfiihrungsvorbereitung, erreicht die
Leistung des Planungsbiros seine Spitze mit einer Leistung von neun Mann pro Monat.

Die abweichungsfreie Leistungserbringung ermdoglicht dem Planer
Leistungserbringung mit dem dafir disponierten Planerteam.

die geplante

Abweichungsfeier Leistungsverlauf

Soll-Leistung laut Vertrag = Ist-Leistung
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vorbereitung
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Abbildung 11 Die abweichungsfreie Leistungserbringung der Planungsleistung
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3.3.2 Verkirzung des Leistungszeitraumes

Eine Verkirzung des Leistungszeitraumes kann die Folge eines vorgezogenen
Fertigstellungstermins sein. In Abbildung 12 ist ein mdglicher Ist-Leistungsverlauf als Folge
einer Verkilrzung des Leistungszeitraumes dargestellit.

In der Abbildung ist ersichtlich, dass die Verkiirzung des Leistungszeitraumes Anderungen in
der vertraglich vereinbarten Leistungsintensitat, abgebildet als Soll-Leistungskurve, bewirkt.
Die Ist-Leistungskurve stimmt am Beginn der Leistungserbringung mit der Soll-
Leistungskurve (berein. Die vertragliche Leistungsintensitat wird erbracht, es gibt keine
Abweichungen zwischen der Soll- und Ist-Leistungsintensitat.

In weiterer Folge kommt es auf Grund der Verkiirzung der Projektphasen zwei und vier zu
einem starken Anstieg der Leistungsintensitat. Der massive Anstieg der Leistungsintensitat
in der Projektphase zwei erfordert zusatzliche Personalressourcen. Auf Grund der
Leistungsverdichtung sind zum Beispiel in den Monaten fiinf und sechs statt der geplanten 5
Mann/Monat 12 Mann/Monat erforderlich. Ab dem neunten Monat nimmt die Leistung stetig
ab. Auch in diesen darauffolgenden Phasen weicht die Soll- von der Ist-Leistung ab.
Aufgrund des vorgezogenen Projektabschlusses kommt es ab dem Monat 13 zur
Leistungsverdinnung. In den letzten Monaten ist die geplante Leistungsintensitat nicht mehr
erforderlich.

Leistungsverlauf bei Verkirzung des Leistungszeitraumes

Verklrzung der Planungs- und Ausfiihrungszeit

PPH1
Projekt-
vorbereitung
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Ausfiihrungs-
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Leistungsverdiinnung
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Abbildung 12 Verénderung der LI durch Verkurzung der Planungs- und Ausflihrungszeit
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3.3.3 Verlangerung des Leistungszeitraumes

Eine Verlangerung des Leistungszeitraumes ist zum Beispiel die Folge einer verlangerten
Planungszeit aufgrund einer verspateten Vertragsunterzeichnung mit dem zuklnftigen
Mieter, der wesentliche Projektanforderungen vorgibt. Im gewahlten Beispiel laut Abbildung
13 wirkt sich die Verlangerung in Form einer Leistungsstreckung und Leistungsverschiebung
aus. Die Soll-Leistung der Projektphase zwei erstreckt sich auf die geplante Projektphase
drei und die geplanten Leistungen ab der Projektphase drei verschieben sich um drei
Monate.

In der folgenden Abbildung ist dargestellt, welche Folgen eine Verlangerung des
Leistungszeitraumes auf den Leistungsverlauf haben kann.

Eine Verlangerung des Leistungszeitraumes bewirkt Anderungen in der vertraglich
vereinbarten Leistungsintensitat. In der Abbildung ist ersichtlich, dass die Ist-Leistungskurve
am Beginn der Leistungserbringung mit der Soll-Leistungskurve Ubereinstimmt. Die
vertragliche Leistungsintensitat wird erbracht, es gibt keine Abweichungen zwischen der Soll-
und Ist-Leistungsintensitat.

In weiterer Folge kommt es zur Leistungsverdiinnung. Beispielsweise konnen in den
Monaten 5 bis 7 nur drei der funf geplanten Personen eingesetzt werden bzw. kénnen die
geplanten funf Personen nur 60% der geplanten Leistung erbringen. Ab dem Monat 15
kommt es zu einer Leistungsverdichtung. Im Monat 17 ist statt der geplanten Leistung von
drei Mann/Monat nach wie vor eine Leistung von 9 Mann/Monat erforderlich. Die Soll- und
Ist-Leistung weichen voneinander ab.

Hervorzuheben ist, dass die maximale Leistungsintensitat von 9 Mann/Monat auch in der Ist-
Leistungskurve nicht Gberschritten wird. Aufgrund der Verlangerung der Gesamtprojektdauer
verschiebt sich die Phase des Projektabschlusses, wodurch sich die Leistung um drei
Monate verlangert.

Leistungsverlauf bei Verlangerung des Leistungszeitraumes

Verlangerung der Planungszeit
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Abbildung 13 Veranderung der Leistung durch Verlangerung der Planungszeit
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3.3.4 Entfall von Teilleistungen

Der Entfall einer Teilleistung kann beispielsweise aus der Anderung der
Ausschreibungserstellung resultieren, indem eine geplante Vergabe an Einzelunternehmer
mittels eines konstruktiven Leistungsverzeichnisses durch eine Vergabe an einen
Generalunternehmer in Form einer funktionalen Leistungsbeschreibung erfolgt. In den
folgenden zwei Abbildungen ist dargestellt, welche Folgen ein Entfall von Teilleistungen auf
den Leistungsverlauf haben kann.

Der Entfall einer Teilleistung bewirkt Anderungen in der vertraglich vereinbarten Soll-
Leistungskurve. In Abbildung 14 und 15 ist ersichtlich, dass die Ist-Leistungskurve am
Beginn und am Ende der Leistungserbringung mit der Soll-Leistungskurve Ubereinstimmt.
Die vertragliche Leistungsintensitat wird erbracht, es gibt keine Abweichungen zwischen der
Soll- und Ist-Leistungsintensitat.

Lediglich in der Mitte der Leistungserbringung, zum Zeitpunkt des Entfalls der Teilleistung,
kommt es zu einer Leistungsverdinnung. Die Soll- und Ist-Leistung weichen voneinander ab.

In der Abbildung 14 und 15 sind zwei Beispiele fiir eine Leistungsverdiinnung dargestellt. Im
ersten Beispiel bewirkt der Entfall einer Leistung eine Leistungsverdinnung uber einen
langeren Leistungszeitraum und im zweiten Beispiel ist ein kurzerer Zeitraum von der
Leistungsverdunnung betroffen.

Leistungsverlauf bei Entfall einer Teilleistung
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Abbildung 14 Veranderung der LI durch Entfall einer Teilleistung Beispiel |

Verfasser: DI (FH) Maria Wallner-Kleindienst, MSc 41




Grundlagen der Leistungsabweichungen bei Planerleistungen

Leistungsverlauf bei Entfall einer Teilleistung
Beispiel Il
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vertragliche Leistungsintensitat niedrigere LI vertragliche Leistungsintensitat
Leistungsverdiinnul

3.3.5 Zusatzleistungen

Abbildung 15 Veranderung der LI durch Entfall einer Teilleistung Beispiel Il

Optionale Leistungen wie zum Beispiel vertiefte Prifungen von Projektteilbereichen oder
projektibergreifende Sonderprifungen kdnnen beispielsweise als Zusatzleistung in der
Ausflihrungsphase beauftragt werden. In der Abbildung 16 ist dargestellt, welche Folgen
diese Zusatzleistung auf den Leistungsverlauf haben kann.

Leistungsverlauf bei Zusatzleistung
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Abbildung 16 Veranderung der Leistungsintensitat durch Zusatzleistung Beispiel |
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Eine Zusatzleistung bewirkt Anderungen in der vertraglich vereinbarten Soll-Leistungskurve.
Die Ist-Leistungskurve stimmt am Beginn und am Ende der Leistungserbringung mit der Soll-
Leistungskurve uberein. Die vertragliche Leistungsintensitdt wird erbracht, es gibt keine
Abweichungen zwischen der Soll- und Ist-Leistungsintensitat. In der Ausfiihrungsphase —
diese entspricht der Phase, in der die Zusatzleistung erbracht wird — kommt es nicht zur
geplanten Abnahme der Leistungsintensitat. Auf Grund der Zusatzleistung kommt es in den
Monaten 17 bis 22 zu einer Leistungsverdichtung. In diesen Monaten weicht die Soll- von der
Ist-Leistung ab.

In der Abbildung 17 ist ein weiteres Beispiel flr die Folgen einer Zusatzleistung abgebildet.
Im Gegensatz zum beschriebenen Beispiel in Abbildung 16 ist hier die zusatzliche Leistung
in der Phase der Ausflihrungsvorbereitung erforderlich. Das kann beispielsweise die
zusatzliche Planung der Baugrubensicherungsmallnahmen sein, welche sich aufgrund von
geanderten Bodenverhaltnissen ergibt. Die Ist-Leistungskurve stimmt bis auf zwei Monate
Uber den gesamten Leistungszeitraum mit der Soll-Leistungskurve Uberein. In den beiden
Monaten 12 und 13 kommt es zu einer Leistungsverdichtung. Die erforderliche
Leistungsintensitat von 11 Mann/Mo. ubersteigt die laut Vertrag vereinbarte maximale
Leistungsintensitait von 9 Mann/Mo. In allen anderen Monaten wird die vertragliche
Leistungsintensitat erbracht, es gibt keine weiteren Abweichungen zwischen der Soll- und
Ist-Leistungsintensitat.

Leistungsverlauf bei Zusatzleistung
Beispiel Il
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Abbildung 17 Veranderung der Leistungsintensitat durch Zusatzleistung Beispiel Il
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3.3.6 Leistungsunterbrechung

Ein mdgliches Beispiel fir eine Leistungsunterbrechung in der Phase der
Ausflhrungsvorbereitung sind hdhere Preise gegenliber dem Kostenanschlag und eine
damit verbundene Projektunterbrechung, um durch Gesprache mit Investoren die
Projektfinanzierung sicherzustellen.

Eine Leistungsunterbrechung bewirkt Anderungen in der vertraglich vereinbarten Soll-
Leistungskurve. In Abbildung 18 ist ersichtlich, dass die Ist-Leistungskurve am Beginn und
am Ende der Leistungserbringung mit der Soll-Leistungskurve Ubereinstimmt. Die
vertragliche Leistungsintensitat wird erbracht, es gibt keine Abweichungen zwischen der Soll-
und Ist-Leistungsintensitat.

Zum Zeitpunkt der Leistungsunterbrechung fallt die Ist-Leistungsintensitat auf Null ab, es
kommt zu einem Leistungsstillstand. Nach Ende der Leistungsunterbrechung steigt die
Leistung deutlich an und erreicht eine Spitze, die Uber der geplanten Soll-Leistungsintensitat
von 9 Mann/Mo. bei 11 Mann/Mo. liegt.

Leistungsverlauf bei Unterbrechung
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Abbildung 18 Veranderung der Leistungsintensitat durch Unterbrechung
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3.3.7 Der gestorte Projektablauf

Fehlende Entscheidungen und externe Einflisse kdnnen beispielsweise zu Stérungen in der
Planungsphase fiihren. In der folgenden Abbildung ist dargestellt, welche Folgen laufende
Storungen auf den Leistungsverlauf haben kdnnen.

Leistungsverlauf bei laufenden Unterbrechungen
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Abbildung 19 Veranderung der Leistungsintensitat durch mehrere Unterbrechungen

Mehrere Leistungsstérungen bewirken Anderungen in der vertraglich vereinbarten Soll-
Leistungskurve. Die Ist-Leistungskurve weicht laufend von der Soll-Leistungskurve ab und ist
von sprunghaften Veranderungen zwischen niedrigerer Leistungsintensitat und héherer
Leistungsintensitat, im Gegensatz zur vertraglich vereinbarten Soll-Leistung, gepragt.

Der Erhalt des an Personen gebundenen Projektwissens spielt bei dem gestorten
Projektablauf eine wesentliche Rolle. Um die Fortsetzung der Planerleistung zu ermdglichen,
kann es zielflUhrend sein, Mitarbeiter, die das Projektspezialwissen haben, vorzuhalten. Eine
Personalumschichtung auf andere Projekte erweist sich in vielen Fallen als kostenintensiv,
da sich auf der einen Seite die Nachlaufzeit des Projektes (Konservierung des
Projektwissens, Zwischendokumentation) deutlich aufwandiger und langer gestaltet als die
Vorhaltung der Mitarbeiter und auf der anderen Seite die Einarbeitungszeit von neuen
Mitarbeitern in das Projekt zusatzlich zu tragen ist. Die Einarbeitungszeit bei
Planerleistungen kann deutlich langer sein als bei dem in der materiellen Welt bekannte
Einarbeitungseffekt, da im Gegensatz zur materiellen Welt in der Planung die
ressourcengebundene Qualifikation eine bedeutsame Rolle spielt.?’

Ein weiterer Aspekt, welcher haufig bei Projektunterbrechungen vorkommt, ist, dass die
Planerleistung — trotz Projektunterbrechung — zum Teil weiterhin erforderlich ist. Dies sind
zum Beispiel Leistungen wie Gesprache und Verhandlungen mit Firmen, welche zu einer
Steigerung der Planerleistung fihren kénnen.

8 Siehe Unterkapitel 3.4.1 Produktivitatsverlust.

Verfasser: DI (FH) Maria Wallner-Kleindienst, MSc 45



Grundlagen der Leistungsabweichungen bei Planerleistungen

3.4 Auswirkungen von Leistungsabweichungen

Die im vorigen Kapitel abgebildeten Folgen einer Leistungsabweichung sagen noch wenig
Uber die Auswirkungen der Leistungsabweichung auf die vertraglich vereinbarte Vergitung
und Leistungsfrist aus.

Es ist hervorzuheben, dass Leistungsabweichungen immer Auswirkungen auf die Vergltung
und auf die Leistungsfrist haben. Im Zuge der Bearbeitung von Leistungsabweichungen wird
in vielen Fallen die Anpassung der Leistungsfrist vergessen. In diesem Zusammenhang wird
auf die Definition der Mehr- und Minderkostenforderung (MKF) hingewiesen, wonach die
MKF eine Forderung eines Vertragspartners auf Leistungsfrist- und/oder
Vergiitungsanpassung des Vertrages ist.??

Bei den Auswirkungen auf die Vergltung wird im Speziellen auf die Themen
Produktivitatsverlust, Erschwernisse, Mehrkosten aufgrund verlangerter oder verschobener
Arbeitszeit, Mehrkosten aus zeitgebundenen Projektkosten und Mehrkosten aus
Unterdeckung der Gemeinkosten eingegangen.

In der folgenden Abbildung sind die Ubergeordnete Struktur des Kapitels sowie die generelle
Unterteilung der Auswirkungen auf die Vergutung und die Leistungsfrist dargestellt.

Ermittlung der Auswirkung

Auswirkung auf die Vergitung Auswirkung auf
Personalkosten Sachkosten Leistungsfristen

Produktivitatsverlust
(z.B. Einarbeitung, zu kurze Disposition,
Verlangerung der Arbeitszeit)

Erschwernisse
(z.B. Wiederholungsleistung,
Zwischenablage)

Mehrkosten auf Grund verlangerter oder
verschobener Arbeitszeit

Mehrkosten zeitgebundene Anteile der Vergitung
(z.B. Leistungen fir die Wissensbewahrung)

Mehrkosten Unterdeckung Gemeinkosten

Abbildung 20 Ubersicht Ermittlung der Auswirkungen

Mehrkosten aus Produktivitdtsverlust und Erschwernissen sowie Mehrkosten aufgrund
verlangerter oder verschobener Arbeitszeit haben Auswirkungen auf Personalkosten.
Mehrkosten der zeitgebundenen Anteile der Vergutung sowie Mehrkosten durch
Unterdeckung der Gemeinkosten haben sowohl Auswirkungen auf Personal- als auch auf
Sachkosten. Die Kategorie Auswirkungen auf die Leistungsfrist beinhaltet keine weiteren
Ebenen der inhaltlichen Gliederung.

8 Auf die planungsspezifischen Anforderungen angepasster Text basierend auf der Quelle: Osterreichisches Normungsinstitut:

O-Norm A 2060:09 Aligemeine Vertragsnorm fiir Leistungen; Punkt 3.4. In der Anlage A-2 ist eine Gegeniiberstellung der
Vertragstexte beigefligt, um die Transparenz zu gewabhrleisten.
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3.4.1 Produktivitatsverlust

Produktivitatsverluste verursachen beispielsweise Mehrstunden aufgrund von gestérten
Planungsablaufen, wiederholter Einarbeitung in das Projekt (Wiederhineindenken in das
Projekt), zu kurzen Dispositionszeiten, nicht optimaler Teamzusammensetzung oder
Verlangerungen der normalen Arbeitszeit. Sowohl Leistungsintensitatserhbhungen
(Forcierung oder Leistungsverdichtung) als auch Leistungsintensitatsverringerungen
(Behinderung oder Leistungsverdinnung) konnen Produktivitatsverluste zur Folge haben.

Eine Definition fir den Produktivitatsverlust bei Planerleistungen liegt zum Zeitpunkt der
Bearbeitung der vorliegenden Arbeit nicht vor. Mit dem Ziel der allgemeinen Erlauterung auf
der einen Seite sowie der Schaffung der Grundlage flr die Ableitung einer Definition flr die
Planerleistung auf der anderen Seite werden die aus der Bauwirtschaft stammenden
Begriffsbestimmungen des Produktivitdtsverlustes dargestellt.

Eine Begriffsbestimmung aus der Bauwirtschaft beschreibt den Produktivitatsverlust als die
prozentuelle Minderung eines Regelleistungswertes durch Mehrstundenverbrauch. Im
Baubetrieb versteht man darunter die Tatsache, dass Arbeitskapazitdten nicht zu jedem
Zeitpunkt wéahrend der Bauzeit proportional zur erbringenden Leistung angepasst werden
kénnen, und es daher bei fehlender Leistungsmdglichkeit zu einem Mehrstundenverbrauch
kommt (Mehrstunden bei gleicher Leistung bzw. Endprodukt).®

Eine weitere aus der Bauwirtschaft stammende Begriffsbestimmung lautet: Unter einem
Produktivitatsverlust (PV) wird die Tatsache verstanden, dass durch eine Anderung der
Umstande der Leistungserbringung die Produktionskapazitaten Arbeit und Gerét nicht ihre
geplante Leistung erbringen, d.h., zur Erbringung der geplanten Leistung sind mehr
Arbeitsstunden bzw. Geréteeinsatzstunden erforderlich als kalkuliert.®*

Oberndorfer flihrt im Zuge der Beschreibung der Unterscheidung des Produktivitatsverlusts
und der Erschwernisse folgende Aspekte an: Eine Erhthung der Leistungsintensitat,
gemessen in Leistung [€/Mo], auch Leistungsverdichtung genannt, bewirkt grundsatzlich
einen Produktivitatsverlust durch eine erhthte gegenseitige Behinderung der vermehrt
einzusetzenden Produktionskapazitaten (Arbeiter, Gerate) und wird auch Reibungs- oder
Organisationsverlust genannt. Eine Verringerung der Leistungsintensitat, auch
Leistungsverdinnung genannt, bewirkt ebenfalls grundsétzlich einen Produktivitatsverlust,
und zwar durch vermehrte Verlust- und Verteilzeiten, Stehzeiten und Entfall von
Einarbeitungseffekten. Den Produktivitdtsverlusten, sowohl bei Leistungsverdichtung als
auch bei Leistungsverdinnung, ist gemeinsam, dass [...] mit ihrem Eintritt vor dem Beginn
der jeweiligen Einzelleistung nur grundsatzlich gerechnet werden muss und ihre
Quantifizierung erst im Nachhinein erfolgen kann. Weiters ist ihnen gemeinsam, dass sie
nicht positionsbezogen, sondern im gesamten Prozess der Leistungserstellung auftreten. %

Zusammengefasst lassen sich aus den bauwirtschaftlichen Begriffsbestimmungen fir die
Themen Ursache / Folge, Auswirkung, Auftreten, Erkennung und Zeitpunkt der
Quantifizierung in einer Ubersicht wie folgt darstellen.

8 KROPIK, A.; KRAMMER, P.: Mehrkostenforderungen beim Bauvertrag, Anspriiche aus Leistungsanderungen, ihre

Geltendmachung und Abwehr; S. 304.
% OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1; S. 107.
% OBERNDORFER, W.: a.a.0.; S. 133 und 134.
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Ursache / Folge Anderung der Umstande der Leistungserbringung Quelle I

Erhohte gegenseitige Behinderung der vermehrt einzusetzenden

Produktionskapazitaten (Arbeiter, Gerate) Quelle 1l

Vermehrte Verlust- und Verteilzeiten, Stehzeiten und Entfall von

Einarbeitungseffekten Quelle Il
Auswirkung Prozentuelle Minderung eines Regelleistungswertes durch Mehrstundenverbrauch Quelle |

Es sind mehr Arbeitsstunden bzw. Gerateeinsatzstunden

erforderlich als kalkuliert Quelle I

Erhéhung der Leistungsintensitat Quelle 1l

Verringerung der Leistungsintensitat Quelle Il
Auftreten Nicht positionsbezogen, sondern im gesamten Prozess

der Leistungserstellung Quelle I
Erkennung Mit dem Eintritt des Produktivitatsverlustes muss vor dem Beginn der jeweiligen

Einzelleistung nur grundsatzlich gerechnet werden Quelle 11l
Zeitpunkt der  quantifizierung erst im Nachhinein Quelle i
Quantifizierung
Info Mehrstunden bei gleicher Leistung bzw. gleichem Endprodukt Quelle |

Quelle I: KROPIK, A.; KRAMMER, P.: Mehrkostenforderungen beim Bauvertrag; S. 304.
Quelle Il: OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1; S. 107.
Quelle Ill: OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1; S. 133-134.

Abbildung 21 Ubersicht Aspekte der Beschreibung des Produktivitatsverlustes
aus der Bauwirtschaft

Abgeleitet aus den bauwirtschaftlichen Begriffsbestimmungen wird der Produktivitatsverlust
fur die Planerleistung wie folgt bestimmt:

Unter Produktivitatsverlust (PV) wird die Minderung der geplanten Leistungserbringung durch
Erhéhung der Stunden verstanden, ohne dass eine entsprechende zusatzliche Leistung
(Mehrleistung) erbracht wird. Produktivitatsverluste koénnen innerhalb der gesamten
Leistungsphase sowie leistungsphasenubergreifend auftreten. Mit dem Eintritt des
Produktivitatsverlustes muss vor dem Beginn der jeweiligen Leistungsphase nur
grundsatzlich gerechnet werden. Der Zeitpunkt der Quantifizierung der Produktivitatsverluste
ist nach Abschluss der Leistung moglich.

Die Besonderheit bei geistigen Dienstleistungen ist, dass die Personalvorhaltung und die
damit verbundene Leistung bei Leistungsunterbrechungen oder -verschiebungen nicht bzw.
nur in einem sehr geringen Mal} disponiert werden kann. Des Weiteren sind Dienstleistungen
nicht lagerfahig, bei der Dienstleistung findet die Leistungserbringung statt, wenn sie
gebraucht wird. Anderungen der Leistungsintensitat fiihren aus diesem Grund sehr schnell
zu Produktivitdtsverlusten. In den folgenden Absatzen werden mdgliche Folgen von
Produktivitatsverlusten ndher erlautert.

Wiederholte Einarbeitung: Produktivitdtsverluste in Verbindung mit der wiederholten
Einarbeitung entstehen beispielsweise durch Abweichungen in der geplanten
Leistungserbringung aufgrund von Planungsunterbrechungen.
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Je nach Abweichung kann die Einarbeitung — im Sinne des Wiederhineindenkens in das
Projekt — wieder ganz oder teilweise von vorne beginnen. Dabei kommt die wiederholte
Einarbeitung erneut zum Tragen, indem im Zuge der neuen Leistungsaufnahme die
Einarbeitung in das Projekt erfolgt. Je schwieriger und komplexer die Planungsaufgabe ist, in
die sich die Projektmitarbeiter wieder hineindenken miissen, desto gravierender sind
Einarbeitungsverluste.

Die Einarbeitungszeit bei Planerleistungen kann deutlich langer sein als bei dem in der
materiellen Welt bekannten Einarbeitungseffekt, da im Gegensatz zur materiellen Welt in der
Planung neben der ressourcengebundenen Qualifikation das ressourcengebundene Wissen
eine bedeutsame Rolle spielt. Ein Beispiel soll den Unterschied veranschaulichen:

Nach einer Unterbrechung von Mauer- und Versetzarbeiten zeichnet sich der
Produktivitatsverlust in der Einarbeitung in der materiellen Welt durch das Zurechtfinden der
Partie vor der Wiederaufnahme der Arbeiten aus. Dabei werden die fur die
Leistungserbringung erforderlichen Materialien organisiert, Plane studiert sowie der Ablauf
der Wanderstellung fixiert. Nachdem diese Punkte geklart sind, kann mit der Arbeit
begonnen werden. Dabei ist von Bedeutung das die Qualifikation und das Wissen des
Maurers ab diesem Zeitpunkt angewendet und umgesetzt werden kénnen.

Im Gegensatz dazu erfolgt die Einarbeitung bei der Planerleistung als immaterielle Leistung
nach einer Unterbrechung durch das Wiederhineindenken in das Projekt. Dies zeichnet sich
dadurch aus, dass planlich dargestellte Zusammenhdnge und daraus abzuleitende
Konsequenzen fir Folgeleistungen hergestellt werden missen. Der Vorgang der
Einarbeitung kann sich durch umfangreiches Einarbeiten in die Planerleistung gestalten,
indem Zwischenergebnisse sowie bereits fixierte bzw. offene Entscheidungen erfasst werden
und die daraus gewonnenen Erkenntnisse in Verbindung zum Projektziel und den sich
daraus ableitbaren, zukiinftigen Erfordernissen gebracht werden. Dabei kann es erforderlich
sein, dass der Planer in ganz friihe Leistungsphasen zurlickgehen muss, um die
Gesamtzusammenhange verstehen zu kdénnen sowie RUckschlisse auf ehemals
aufgebautes Wissen ziehen zu konnen, um mit diesem Wissensstand an dem
Planungsprojekt weiterarbeiten zu kénnen.

Obwohl der Produktivitatsverlust somit aufgrund von wiederholter Einarbeitung auch in der
Planerleistung existiert, ist er mit dem Einarbeitungseffekt, wie er in der materiellen Welt
bekannt ist, nicht vergleichbar.

Zu kurze Dispositionszeiten: Kropik und Krammer beschreiben in der bauwirtschaftlichen
Literatur die Folgen von zu kurzen Dispositionszeiten wie folgt: Die Leistungsfahigkeit des
eingesetzten Personals hangt im wesentlichen Maf3e von der Motivation des Einzelnen ab.
Von entscheidender Bedeutung ist in diesem Zusammenhang, dass der vorhandene
Leistungswille nicht durch kurzfristige Dispositionen und unibersichtliche Entscheidungen
gestort wird. Haufige Arbeitsunterbrechungen haben zur Folge, dass die Arbeitskrafte zum
Bummeln verleitet werden und sie sich Ofter als notwendig Ruhepausen gonnen bzw.
Arbeiten bis zum Feierabend hinauszégern. Darlber hinaus besteht nicht die Mdglichkeit,
durch Kontinuitat den besten Arbeitsrhythmus zu finden und damit Leistungsreserven zu
mobilisieren.®

Diese Beschreibung ist auch auf die immaterielle Leistung Ubertragbar. Zu kurze
Dispositionszeiten fihren zu Arbeitsunterbrechungen und den damit verbundenen Folgen
des gestorten Arbeitsrhythmus.

% KROPIK, A.; KRAMMER, P.: a.a.0. S. 320.
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Dabei kann die Ursache fur Produktivitatsverluste infolge zu kurzer Dispositionszeiten
sowohl aus der Auftraggeber- als auch aus der Planersphare kommen. Beispiele aus der
Sphare des Planers sind eine unzureichende burointerne Projektvorbereitung im
Planungsteam, falsche Leistungsverteilung innerhalb des Planungsteams oder
widersprlchliche Arbeitsanweisungen vom Teamleiter, welche zu kurzen Dispositionszeiten
und den damit verbundenen Produktivitatsverlusten fliihren. Der Auftraggeber kann aufgrund
laufender kurzfristiger Anderungswiinsche auch die Ursache fir zu kurze Dispositionszeiten
darstellen und aus diesem Grund die damit verbundenen Folgen bewirken.

Gestorte Planungsablaufe fihren zu nicht optimaler Teamzusammensetzung: Bei einer
nicht optimalen Teamzusammensetzung sinkt die Leistungsintensitat, Produktivitatsverluste
sind die Folge. Nicht optimale Teamzusammensetzungen entstehen, wenn bei einem vom
Vertrag abweichenden Planungsablauf geplante Grundleistungen voribergehend nicht
erbracht werden koénnen und Planungsteammitglieder gezwungen werden, an anderen
Grundleistungen vorliibergehend mitzuarbeiten, sofern dies das Projekt tberhaupt zulasst.
Bei diesen nicht optimalen Teamzusammensetzungen lassen sich Produktivitatsverluste
nicht vermeiden, da Verlustzeiten infolge des Hineindenkens in die neue Aufgabenstellung
unvermeidbar sind. DarUber hinaus ergeben sich in vielen Fallen zusatzliche interne
Koordinationsbesprechungen und gegebenenfalls sogar ganzlich unproduktive Zeiten
aufgrund von Leerlauf.

Verlangerung der normalen Arbeitszeit: Die Verlangerung der normalen Arbeitszeit und
der damit verbundene Abfall der menschlichen Leistungsfahigkeit durch Uberstunden ist
ebenfalls leistungsmindernd und flhrt zu Produktivitdtsverlusten. Eine hohe Anzahl an
Untersuchungen in der materiellen Welt hat flr korperliche Arbeiten gezeigt, dass die
Leistungsfahigkeit des Menschen von der taglichen Arbeitszeit abhangt. In der folgenden
Abbildung wird die Leistungsminderung nach Lang®’ exemplarisch dargestellt.

Die Gesamtleistung des Tages in der Form des Stundengleichgewichtes mit 100% erhalt
man mit:

&=12-16 x (1-T/16)? &  Stundengleichgewicht
T Tageszeit in Stunden fir 8 <T< 16

Die Minderleistung berechnet sich mit:

Leistungsfaktor

m=1-&/T
Beispiel:
Bei einer kalkulierten taglichen Arbeitszeit von 11 Stunden, betragt die dquivalente
Leistung nur mehr
&=12-16 x (1-11/16)* = 10,4 Stunden
oh 8h . . 16h Das entspricht einer Leistungsminderung von
Tagesarbeitszeit Std. m=1-104/11 = 5,5%

Abbildung 22 Idealisierte Leistungskurve bei Uberstunden inkl. Berechnung nach Lang87

In Abbildung 22 ist ersichtlich, dass wahrend der 8 Normalstunden eine ausgeglichene
Leistungskurve ablesbar ist, danach aber die Leistung massiv abnimmt. Begriindet wird
dieser Leistungsabfall einerseits mit der Leistungsdisposition des Menschen Uber den
24-Stunden-Tag und andererseits mit der sich einstellenden Ermidung und Erschépfung.

Die Gesamtleistung des Tages in Form des Stundengleichgewichtes mit 100 % Leistung
erhalt man mit der Formel e; (siehe Abbildung 23), wahrend sich die Minderleistung mit m
berechnen lasst (siehe Abbildung 24). In den folgenden Abbildungen sind die
Gesamtleistung in Form des Stundengleichgewichts (e;) und die Minderleistung (m)
dargestellt.

¥ VYGEN, K.; SCHUBERT, E.; LANG, A.: Bauverzdgerung und Leistungsénderung; S. 488.
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Leistungsminderung
12,0 f Die Gesamtleistung des Tages in der Form des
g 11,5 Stundengleichwertes mit 100% Leistung erh&lt man mit:
Z 110
E 105
-_— At = = _ A
% 100 ejt 12 16x(1l T/16)"2
3 ét Stundengleichwert
’E 9.5 T Tagesarbeitszeit in Stunden fir 8 < T <16
4 90
5
& 8,5
8,0
8,0 9,0 10,0 11,0 12,0 13,0 14,0 15,0 16,0
Tatsichliche Arbeitsstunden
Abbildung 23 Leistungskurve bei Uberstunden nach Lang
Leistungsminderung in %
30,0%
2 25,0% 9
2 Die Minderleistung berechnet sich mit
§ 200% A
£ m=1-&/T
E 150%
1)
o
5 10,0%
5
% 50%
0,0%
8,0 10,0 12,0 14,0 16,0
Tats#échliche Arbeitstsunden / Tag

Abbildung 24 Leistungsminderung bei Uberstunden nach Lang

Die beschriebene Leistungsminderung bei Uberstunden lasst sich vom Grundverstéandnis
auch auf die Planerleistung Ubertragen. Zum Zeitpunkt der Bearbeitung der vorliegenden
Arbeit liegen jedoch keine Untersuchungen tber einen maoglichen Verlauf der Leistungskurve
bei Uberstunden bei Planerleistungen vor.

Abbildung 25 zeigt exemplarisch unterschiedliche Verlaufe von Leistungskurven aus der
bauwirtschaftlichen Fachliteratur auf. Die Grundlagen fir die unterschiedlichen
Kurvenverldufe werden aufgrund der bauwirtschaftlichen Aspekte nicht weiter vertiefend
ausgefuhrt. Ziel der Abbildung ist das Aufzeigen von in der Bauwirtschaft untersuchten
Kurvenverlaufen zur Erganzung der im Detail oben ausgeflihrten Leistungskurve nach Lang.
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Darstellung der vorgestellten Ansatze
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Abbildung 25 Ubersicht Leistungskurven®®

3.4.2 Erschwernisse

Die Abgrenzung zwischen Produktivitatsverlust und Erschwernissen ist nicht immer einfach.
Es stellt sich die Frage, worin der genaue Unterschied zwischen Produktivitatsverlust und
Erschwernissen liegt. Da eine Definition fir Erschwernisse bei Planerleistungen zum
Zeitpunkt der Bearbeitung der vorliegenden Arbeit nicht vorliegt, wird aufbauend auf einer
vorhandenen, aus der bauwirtschaftlichen Fachliteratur stammenden, Begriffsbestimmung
eine Definition flr Erschwernisse in der Planerleistung erarbeitet. Die Verwendung der
bauwirtschaftlichen Literatur wird damit begriindet, dass auf der einen Seite eine allgemeine
Erlduterung von Erschwernissen moglich ist, wahrend auf der anderen Seite die Grundlagen
fur die Ableitung einer Definition flir Erschwernisse bei Planerleistung geschaffen werden.

Oberndorfer beschreibt in der bauwirtschaftlichen Fachliteratur Erschwernisse wie folgt:
Unter einem Erschwernis wird ein infolge einer Anderung der Art der Leistung oder infolge
geanderter Umstdnde der Leistungserbringung erhdhter Produktivitdtsmittelverzehr
verstanden. Erschwernisse haben einen konkreten Bezug zu Leistungspositionen, sind auf
Grund der angetroffenen geénderten Produktionsbedingungen bei Beginn der jeweiligen
Einzelleistungen erkennbar [...].%°

Zusammengefasst lasst sich eine bauwirtschaftliche Begriffsbestimmung fur die Themen
Ursache / Folge, Auswirkung, Auftreten, Erkennung und Zeitpunkt der Quantifizierung wie
folgt in Abbildung 26 darstellen.

% RUMPOLD, A.: Der Einfluss der taglichen Arbeitszeitdauer auf die Produktivitat, S. 68.
% OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1; S. 133.
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Ursache / Folge ' Anderung der Art der Leistung oder infolge geénderter Umsténde der

Leistungserbringung Quelle Il

Auswirkung erhhter Produktivitatsmittelverzehr Quelle I

Auftreten Erschwernisse haben einen konkreten Bezug zu Leistungspositionen ouelle 1

ST Erschwernisse sind auf Grund der angetroffenen geénderten

Produktionsbedingungen bei Beginn der jeweiligen Einzelleistungen erkennbar. Quelle I

Zeitpu.n.kt. der Erschwernisse sind gem. ON B 2110, 524.3 ohne jede mengenmaRige Bindung
Quantifizierung  forderbar. Quelle 1l

5.24.3 Anderungen von Preisen, Preise firr zusatzliche Leistungen

Beeinflusst die vorgesehene Anderung einer Leistung oder der Umsténde der Leistungserbringung den vertraglich
vereinbarten Preis oder werden zusatzliche Leistungen vorgesehen (5.24.1 und 5.24.2), ist der Anspruch auf
Preisanderung (Anderung von Einheitspreisen, zusatzliche Preise oder Anderung von Pauschalpreisen) vor der
Ausfiihrung dieser Leistung dem Grunde nach beim AG geltend zu machen. wenn der Anspruch auf Preisénderung
nicht offensichtlich ist.

Der AN hat dem AG hieriiber ehestens ein Zusatzangebot mit auf den Preisgrundlagen und der Preisbasis des
Vertrages erstellten neuen Preisen vorzulegen. Der AG hat dasselbe ehestens zu priifen und das Einvernehmen mit
dem AN herzustellen.

O-Norm B
2110:02

Quelle Ill: OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1; S. 133

Abbildung 26 Ubersicht Aspekte von Erschwernissen aus der Bauwirtschaft

Abgeleitet aus der bauwirtschaftlichen Begriffsbestimmung werden Erschwernisse fur die
Planerleistung wie folgt bestimmt:

Unter Erschwernissen wird die Erhéhung der geplanten Stunden fur eine konkrete Einzel-
oder Teilleistung verstanden. Diese Stunden sind bei Beginn der jeweiligen Leistung
erkennbar und aus diesem Grund ist der Zeitpunkt der Quantifizierung der Erschwernisse vor
Beginn der Leistung moglich.

Durch Erschwernisse werden somit zusatzliche Stunden produziert, die direkt in Bezug zu
einer Einzelleistung oder Teilleistung gemaR Leistungsbild stehen. Es handelt sich nicht um
Produktivitatsverlust, weil die Person nicht unproduktiv ist, die Person ist tatig im Sinne der
Leistungserbringung, aber dennoch kann die geplante Leistungserbringung nicht eingehalten
werden. Vielmehr werden erheblich mehr Stunden durch Mehrleistungen produziert, ohne
dass sich die Planungsaufgabe an sich andert.

Erschwernisse bei Planerleistungen sind zum Beispiel Probleme, die in der Koordination der
Planungsbeteiligten auftreten und dadurch die Leistungserbringung erschweren, oder das
Erfordernis, aufgrund von fehlenden Mietern die Ausfuhrungsplanung in Form einer
abschnittsweisen Erstellung der Planung zu erbringen. Erschwernisse kénnen ebenfalls
auftreten, wenn aufgrund einer Leistungsstérung die Anzahl der Besprechungen erheblich
steigt oder die Besprechungen langer dauern. Die Leistungserbringung des Planers wird
dadurch erschwert und hat héhere Personalkosten zur Folge.
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3.4.3 Mehrkosten aufgrund verlangerter oder verschobener Arbeitszeit

Mehrkosten kénnen aufgrund von Uberstunden oder aufgrund von Sonn- und Feiertagsarbeit
entstehen. Die Mehrkosten resultieren aus den hoheren Gehaltskosten der
Projektmitarbeiter. Die Uberstundenvergutung ist im jeweiligen Kollektivvertrag geregelt.

Gemald Kollektivvertrag fur Angestellte bei Architekten und Ingenieurkonsulenten mit Stand
1.1.2009 wird die Uberstundenvergitung in § 9 Uberstunden, Mehrarbeit und deren
Entlohnung zusammengefasst wie folgt geregelt:

Werktag 07:00 — 19:00 Uhr Zuschlag 50%
19:00 — 07:00 Uhr Zuschlag 100%
Sonn- und Feiertag Zuschlag 100%

50-prozentige Uberstunden werden in der Ermittlung der Hohe nach mit dem Faktor 1/3
multipliziert und 100-prozentige Uberstunden mit dem Faktor 2/3.

Leistungsabweichungen, die eine Leistungsverdichtung zur Folge haben, kdnnen
iberproportionale Mehrkosten durch notwendige Uberstunden bewirken, da die
Leistungserbringung in einem kirzeren Zeitraum als geplant erbracht werden muss und nur
durch Uberstunden bewaltigt werden kann.

3.4.4 Mehrkosten durch zeitgebundene Anteile der Vergutung (Erhalt von
Projektwissen)

Die Verglitung der Planungsleistung beinhaltet zeitgebundene Anteile welche bei
Leistungsabweichungen Mehrkosten verursachen kénnen. Zeitgebundene Vergutungsanteile
beinhalten sowohl Personalkosten als auch Sachkosten.

Unter die zeitgebundenen Personalkosten fallen Kosten flir birointerne, das spezifische
Planungsprojekt betreffende Planungsmanagementleistungen. Dies sind Leistungen, die den
Erhalt des Projektwissens sicherstellen und durch laufende Ubergeordnete Koordinations-
und Organisationsaufgaben den bulrointernen Projekterfolg des Planungsprojektes
gewabhrleisten.

Zeitgebundene Sachkosten kénnen zum Beispiel bei GroRRbaustellen vorkommen, wenn
Planungsleistungen notwendigerweise vor Ort erbracht werden. Dies betrifft beispielsweise
Leistungen der Ortlichen Bauaufsicht, Geologie und Bodenmechanik oder des
Vermessungswesens. Bei diesen Leistungen ist gegebenenfalls die Anmietung von
Baustellencontainern erforderlich.

Bei einer Leistungsfristverkirzung, einer Leistungsfristverlangerung oder bei einer
Leistungsunterbrechung kénnen Mehrkosten aus den zeitgebundenen Anteilen der
Vergltung resultieren. Beispielsweise ist die  Vorhaltung des internen
Planungsmanagementpersonals wahrend einer Planungsunterbrechung erforderlich, um
sicherzustellen, dass das Projektwissen auch nach der Unterbrechung noch verfligbar ist
und somit sichergestellt wird, dass nach der Unterbrechung wieder weitergeplant werden
kann.

Fur die Ermittlung der Abweichung ist es zielfiihrend, auf die zeitgebundenen Anteile der
Vergutung sowie auf die Leistungsphasen hinzuweisen, indem zum Beispiel in der
Honorarermittlung die Umlage des burointernen Planungsmanagementpersonals explizit
dargestellt wird. Durch das Ausweisen der zeitgebundenen Anteile und die Auflistung der
betroffenen Personen inkl. der daflir vorgesehenen Stundenanzahl wird die spatere
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Ermittlung der Auswirkungen einer Leistungsabweichung auf die zeitgebundenen Anteile der
Verglitung erleichtert.

3.4.5 Mehrkosten durch Unterdeckung der Gemeinkosten

In einschlagiger Literatur® ist geregelt, welche Kostenbestandteile in den Gemeinkosten
eines Planungsbiiros enthalten sind und wie diese zu ermitteln sind. Grundsatzlich kann
festgehalten werden, dass sich die Gemeinkosten in den Anteil Personal und den Anteil
Material und Sonstiges gliedern.

In den Gemeinkosten Personal sind zum Beispiel Personalkosten der Geschaftsflihrung
enthalten sowie Stunden flr die Teilnahme von Wettbewerben, Akquisition, interne
Verwaltung oder Marketing. Zu den Gemeinkosten Material und Sonstiges eines
Architekturblros werden zum Beispiel Raumkosten, Sachkosten, Verkehrs-, Reise-,
Schulungskosten, Gebuhren, Versicherungs-, Kapital- und Finanzierungskosten gezahit.

Die Gemeinkosten werden in der Regel jahrlich aufgrund des budgetierten Aufwandes
ermittelt und als Prozentsatz des geplanten Umsatzes ausgedriickt. Bei Abweichungen der
Hohe des jahrlichen Umsatzes von der Prognose folgen die Gemeinkosten der
Umsatzanderung nicht in demselben Ausmal3, sondern nur mit erheblicher Zeitverzégerung,
da eine Veranderung der Gemeinkosten (Aufstockung, aber vor allem Reduzierung der
Anzahl der Mitarbeiter) nur langfristig erfolgen kann. In der Regel bleibt also der zu
Jahresbeginn festgesetzte Prozentsatz im Laufe eines Geschéftsjahres unveréndert. Aus
diesem Grund kommt es bei Nichterreichung des zugrunde liegenden jahrlichen Umsatzes
am Jahresende zu einem negativen Deckungsbeitrag.”

In der A 2060:09 Punkt 7.4.4 ist die Abdeckung von Nachteilen infolge einer Minderung oder
eines Entfalls von Leistungen geregelt. Der auf die planungsspezifischen Besonderheiten
angepasste Vertragstext lautet wie folgt:

Nachteilsabgeltung®

Erwéachst dem AN bei Unterschreitung des beauftragten Honorars je Leistungsphase um
mehr als 5 % durch Minderung oder Entfall von Teilen einer Leistung ein Nachteil, der nicht
durch andere Entgelte aus diesem Projekt abgedeckt ist, hat der AG diesen Nachteil
abzugelten.

Dieser Nachteil kann einvernehmlich durch Vergltung des kalkulierten Anteils der
Gemeinkosten an den entfallenen Leistungen abgegolten werden.

Die Kosten von auftragsbezogen erbrachten Vorleistungen, welche nicht anderweitig zu
verwerten sind, sind jedenfalls (unabhéngig der 5%-Grenze) abzugelten.

Aus diesem Vertragspunkt ergibt sich, dass auch Gemeinkosten zu ersetzen sind, wenn
Leistungen entfallen.

Im Sinne der Deckungsbeitragsrechnung sind die Gemeinkosten durch geeignete Zuschlage
jahrlich zu ermitteln. Daraus lasst sich ableiten, dass ein Entfall von Leistungen zu einem

® Weiterfiihrende Literatur:

BAIK, HIA:08, Modul 3, Ermittlung des Mittleren Stundensatzes.

STEMPKOWSKI, R.; MUHLBACHER, E.; ROSENBERGER R.: L-KAP, Band 1.

FROWEIN, M.: Die Kalkulation von Planungsleistungen (Hochbau) am Beispiel von Architekturbiros.

STEMPKOWSKI, R.; Strategisches Claimmanagement, Seminarunterlage Ausbildungsprogramm Rhomberg, Vorarlberg,
2009 (unverdffentlicht).

Auf die planungsspezifischen Anforderungen angepasster Text basierend auf der Quelle: Osterreichisches Normungsinstitut:
O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen; Punkt 7.4.4. In der Anlage A-2 ist eine Gegeniiberstellung der
Vertragstexte beigefligt, um die Transparenz zu gewabhrleisten.

91

92
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Nachteil (néamlich zu einer Unterdeckung der Gemeinkosten) flhren kann und daher
grundsatzlich unter den oben angeflihrten Vertragspunkt fallt.

In der Folge wird ein moglicher Weg der Analyse — inwieweit Mehrkosten aufgrund der
Unterdeckung von Gemeinkosten zu verglten sind — aufgezeigt.

Schritte zum Nachweis der unterdeckten Gemeinkosten nach Stempkowski®*:

Schritt 1: Welcher Umsatz ist tatsachlich von der Minderung oder vom Entfall einer Leistung
betroffen?

Schritt 2: Analyse und Offenlegung der Dispositionsméglichkeiten des Planungsbiiros

Schritt 3: Ist eine Erheblichkeit gegeben — handelt es sich um einen erheblichen Nachteil fur
das Planungsbtiro?

Schritt 4: Sind in den Gemeinkosten Kostenbestandteile enthalten, die einer Leistung direkt
zuordenbar sind?

Nachfolgend werden die Schritte 1 bis 4 im Detail beschrieben. Der Nachweis der
Unterdeckung von Gemeinkosten basiert auf dem 4-Schritte-Modell nach Stempkowski®® und
wird an die planungsspezifischen Besonderheiten angepasst.

Schritt 1: Welcher Umsatz ist tatséchlich von der Minderung oder vom Entfall einer Leistung
betroffen?

Fur eine Berechnung ist nur jener Umsatzanteil heranzuziehen, der durch Minderung oder
Entfall einer Leistung verursacht wurde, die der Auftraggeber zu verantworten hat. Ist zum
Beispiel nur eine bestimmte Leistungsphase des Leistungsbildes von Minderung oder Entfall
einer Leistung betroffen, ist nur dieser Umsatz heranzuziehen.

Schritt 2: Analyse und Offenlegung der Dispositionsmoglichkeiten des Planungsbiros

Bei einer Minderung oder bei einem Entfall einer Leistung liegt in vielen Fallen die
problematische Situation vor, dass die Mitglieder des Planungsteams nicht kurzfristig bei
einem anderen Projekt eingesetzt werden kénnen. In dieser Zeit der Nichtauslastung bzw.
Teilauslastung (in Phasen der Leistungsverdinnung) kommt es nicht nur zu
Personalmehrkosten aufgrund von Nicht- bzw. Teilauslastung des Personals, sondern auch
zu fehlenden Deckungsbeitragen bei den Gemeinkosten.

In diesem Zusammenhang ist die Frage zu klaren, wie kurzfristig die Minderung oder der
Entfall einer Leistung vom Auftraggeber bekannt gegeben wurde bzw. vom Planer erkannt
wurde, d.h. wie viel Zeit der Planer zur Disposition hatte und um welche Art der Leistung es
sich dabei handelte. Je kurzfristiger die Disposition ist, desto starker ist dieser Effekt und
desto hdher sind auch die Kosten, die dem Planer zu verguten sind. Bei der Art der Leistung
ist zu bewerten, wie lange der Planer Ublicherweise braucht, die durch die Verschiebung
freigestellten Planungsteammitglieder in einem anderen Projekt unterzubringen, damit sie
dort wieder den entsprechenden Deckungsbeitrag erwirtschaften kénnen. Diese Dauer kann
zwischen wenigen Tagen (bei einfachen Planungsarbeiten) und mehreren Monaten (bei
komplexen Planungsprojekten mit langem Vorlauf) liegen. Abhangig von der Gréle des
Planungsauftrages kann es zu langen Ressourcenbindungen kommen (Planungsleistungen
im Infrastrukturbereich oder bei komplexen Hochbauprojekten kénnen Uber einige Jahre
gehen). Planungsbiiros verfolgen aus diesem Grund gegebenenfalls andere mogliche
Auftrage, die eine Uberschneidung mit diesem Projekt dargestellt hatten, nicht mehr weiter
bzw. lehnen diese ab oder beenden Vertragsverhandlungen.

Schritt 3: Ist eine Erheblichkeit gegeben — handelt es sich um einen erheblichen Nachteil fur
das Planungsbiiro?

9 Stempkowski, Rainer: Strategisches Claimmanagement, Seminarunterlage Ausbildungsprogramm Rhomberg, Vorarlberg,
2009 (unverdffentlicht).
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Um entsprechende Anspriche auch durchsetzen zu kdnnen, ist es notwendig, die
Erheblichkeit des Nachteils nachzuweisen. Die Frage, ab welchem Wert eine Erheblichkeit
gegeben ist, Iasst sich nicht mit einer eindeutigen Zahl beantworten. Als ein Indiz dazu kann
die Vertragsregelung zur Nachteilsabgeltung herangezogen werden. Daraus kann abgeleitet
werden, dass — sollle der gemalk Schritt 1 und 2 ermittelte Umsatz
5 % der Auftragssumme je Leistungsphase Ubersteigen — das Kriterium der Erheblichkeit
gegeben ist. Liegt der von der Minderung oder Entfall einer Leistung betroffene Wert unter
5 % der Auftragssumme je Leistungsphase, ist die Unterdeckung der Gemeinkosten vom
Unternehmer als sein Risiko zu tragen.

Schritt 4: Sind in den Gemeinkosten Kostenbestandteile enthalten, die einer Leistung direkt
zuordenbar sind?

Wenn in den Gemeinkosten Kostenbestandteile enthalten sind, die einer Leistung direkt
zuordenbar sind, so sind diese umgelegten Kosten, die durch Minderung oder den Entfall der
Leistung nicht mehr gedeckt sind, jedenfalls zu verglten. Ein Beispiel dazu sind die
Fixkosten von projektspezifischen IT-Anlagen und IT-Programmen. Wenn dieser Fixanteil
nicht in einem spezifisch daflir vorgesehenen Vergitungspunkt — z.B. in Form der
Nebenkostenvergltung — vertraglich vereinbart wurde, sondern als Anteil in den
Gemeinkosten kalkuliert wurde, ist in diesem Fall der einer Leistung direkt zuordenbare
Anteil der Gemeinkosten herauszurechnen und vollstandig zu verguiten.

3.4.6 Auswirkung auf die Leistungsfristen

Im Zuge der Behandlung von Leistungsabweichungen ist es von wesentlicher Bedeutung,
dass neben den Auswirkungen auf die Vergutung auch die Auswirkungen auf die
Leistungsfrist mitberlicksichtigt werden.

Dieser terminliche Aspekt wird in der Begriffsdefinition der MKF auf Basis der O-Norm A
2060:09 unterstrichen, wonach die MKF eine Forderung eines Vertragspartners auf
Leistungsfrist- und/oder Vergiitungsanpassung des Vertrags ist.** Des Weiteren geht der
terminliche Aspekt deutlich aus der Uberschrift der vertraglichen Regelung Punkt 7.4 der O-
Norm A 2060:09 hervor, die wie folgt lautet: ,Anpassung der Leistungsfrist und/oder des
Entgelts“. Angepasst an die planungsspezifischen Besonderheiten wurde der Vertragspunkt
auf ,Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Vergutung“ geandert, wobei nach wie vor
sowohl der terminliche Aspekt als auch der Aspekt der Vergutung erhalten worden sind.

Der Begriff Leistungsfrist ist als Uberbegriff fir den gesamten Leistungszeitraum zu
verstehen und beinhaltet den Gesamtterminplan, welcher dem Planervertrag zu Grunde liegt.
Darin enthalten kdnnen Zwischentermine, Rahmentermine oder ponalisierte Termine sein.

Im Zuge der Abwicklung von Leistungsabweichungen wird in vielen Fallen auf die
Anpassung der Leistungsfrist vergessen. Beinhaltet die Forderung des Planers auf
Vergltungsanpassung keine Veranderung einer zum Beispiel ponalisierten Leistungsfrist,
kann der Auftraggeber von einem Festhalten der vereinbarten Termine ausgehen. Aus
diesem Grund ist die vertragliche Fortschreibung des dem Planervertrag zugrundeliegenden
Terminplanes und vor allem von vereinbarten pdnalisierten Terminen im Rahmen der
Behandlung von Leistungsabweichungen von wesentlicher Bedeutung.

Verursachen Leistungsabweichungen eine grundsatzliche Veradnderung des vertraglich
vereinbarten Leistungszeitraumes, besteht einerseits die Méoglichkeit, einen neuen

* Auf die planungsspezifischen Anforderungen angepasster Text basierend auf der Quelle: Osterreichisches Normungsinstitut:

O-Norm A 2060:09 Aligemeine Vertragsnorm fiir Leistungen; Punkt 3.4. In der Anlage A-2 ist eine Gegeniiberstellung der
Vertragstexte beigefligt, um die Transparenz zu gewabhrleisten.
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Leistungszeitraum vertraglich zu vereinbaren oder es kann andererseits am alten vertraglich
vereinbarten Leistungszeitraum festgehalten werden. Bei beiden Varianten ist die damit in
Verbindung stehende Auswirkung auf die Vergitung des Planers zu beachten.

Um die Auswirkungen einer Leistungsabweichung auf die vertraglich vereinbarten
Leistungsfristen ermitteln zu koénnen, ist die Vereinbarung eines Planungsterminplanes
zielfhrend. Inhalt eines Planungsterminplanes sollten wesentliche Meilensteine, wie der
Meilenstein flir den Beginn und die Beendigung der Leistung, sein. Eventuell ist die
Vereinbarung von kritischen Zwischenterminen ebenfalls zielflihrend, um den geplanten
Ablauf der Planungserstellung beobachten zu kénnen.
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4 Voraussetzungen fur die Handhabung der Leistungsabweichung

In Osterreich planen 2.528 Architekten und 1.595 Ingenieurkonsulenten Objekte und
erwirtschaften knapp 2 Mrd. Euro Planungsumsatz. Fur den Umsatz sind 30,5 % o6ffentliche
Auftraggeber und zu 9,5 % gemeinnutzige Auftraggeber verantwortlich. Knapp mehr als die
Halfte der Auftragsvolumen entfallt auf den privaten Sektor. Dieser gliedert sich in
29,8 % gewerbliche und industrielle Auftraggeber und 24,5 % Privatpersonen. Andere
Ziviltechniker sind fiir 5,7 % der Umsétze als Auftraggeber verantwortlich.*

Die durchschnittliche Netto-Auftragssumme der Einzelziviltechnikerlnnen liegt bei
Ingenieurkonsulenten bei 11.400 € und bei Architekten bei 43.700 €. Bei Ziviltechniker-
Gesellschaften liegt die durchschnittliche Netto-Auftragssumme bei Ingenieurkonsulenten bei
26.000 € und bei Architekten bei 78.800 €.%

Den von den Planern erwirtschafteten Umsatzen liegt eine hohe Anzahl von Planervertragen
zugrunde, in denen vertragliche Regelungen sowie das Leistungs-, Vergutungs- und Termin-
Soll zwischen den Vertragspartnern vereinbart wurden.

Ziel des vorliegenden Kapitels ist die detaillierte Beschreibung der Voraussetzungen fir die
Handhabung von Leistungsabweichungen. Um Leistungsabweichungen handhaben zu
konnen, ist die gemeinsame Festlegung der Soll-Vorgaben im Planervertrag erforderlich.
Diese Soll-Vorgaben gliedern sich in das Leistungs-Soll, welches im Leistungsmodell
beschrieben wird, in das Vergltungs-Soll, welches im Vergltungsmodell beschrieben wird,
und in das Termin-Soll, welches im Terminmodell festgelegt wird. Die Rechtlichen
Vertragsbestimmungen, welche neben den allgemeinen vertraglichen Regelungen zur
Handhabung von Leistungsabweichungen weitere, das Leistungs-, Vergltungs- und Termin-
Soll spezifizierende Bestimmungen beinhalten, bilden die vierte Sdule der Soll-Vorgaben.

In den folgenden Unterkapiteln werden die vier Bereiche des Planervertrages, in denen die
Soll-Vorgaben festgelegt werden — Rechtliche Vertragsbestimmungen, Leistungs-,
Vergltungs- und Terminmodell — im Detail beschrieben.

4.1 Rechtliche Vertragsbestimmungen

Rechtliche Vertragsbestimmungen von Planervertragen basieren auf Gesetzen (wie z.B.
dem ABGB), Normen (wie z.B. der O-Norm A 2060) und Richtlinien (wie z.B.
Planungsrichtlinien eines bestimmten Auftraggebers), sind jedoch maligeblich von der
spezifischen Handhabung der Vertragserstellung durch den Auftraggeber gekennzeichnet.

Um Erkenntnisse Uber den Aufbau und die typischen Regelungsinhalte von Planervertragen
zu erlangen, wurden von der Verfasserin dieser Arbeit reprasentative Rechtliche
Vertragsbestimmungen sowie Geschaftsbedingungen von Auftraggebern ausgewahlt und
hinsichtlich systematischer und inhaltlicher Aspekte analysiert. Die getroffene Auswahl
umfasst Dienstleistungsvertrage von &ffentlichen und privaten Auftraggebern, Empfehlungen
fur Vertragsmuster von Interessenvertretern, wie zum Beispiel der Architekten- und
Ingenieurkammer oder der Bundesinnung Bau, sowie Vertragsmuster von grof3en
Ziviltechnikerburos. Die aus der Analyse gewonnenen Erkenntnisse liegen im Wesentlichen
in den folgenden Bereichen:

= Strukturierung der Kapitel

= Betitelung der Vertragspunkte

% BAIK: Bericht Standortbestimmung; Folie 6 und Folie 7.
% BAIK: Bericht Standortbestimmung; Folie 33 und Folie 35.
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=  Weiterfuhrende Vertragsregelungen in einem Vertragspunkt
= Abanderungen, Erganzungen oder Streichungen von Vertragstexten
= Gliederung der Vertragsbestandteile

Die einzelnen Punkte werden in der Folge kurz beschrieben:

Strukturierung der Kapitel:

Die Strukturierungen der einzelnen Kapitel bei den verglichenen Dienstleistungsvertragen
weichen stark voneinander ab. Grofteils wird die Struktur der Rechtlichen
Vertragsbestimmungen bei Dienstleistungsvertragen vom Auftraggeber eigenstandig
gewahlt. Nur in manchen Dienstleistungsvertragen, vorzugsweise bei Offentlichen
Auftraggebern, wird die Vertragsstruktur an Vertragsnormen
(zum Beispiel O-Norm B 2110 ,Allgemeine Vertragsbestimmungen fir Bauleistungen®,
O-Norm B 2118 ,Allgemeine Vertragsbestimmungen fiir Bauleistungen an Grofprojekten mit
Partnerschaftsmodell, insbesondere im Verkehrswegebau“ oder O-Norm A 2060 »2Allgemeine
Vertragsbestimmungen flir Leistungen®) angelehnt. Ausdriicklich sei hervorgehoben, dass
die O-Norm B 2110:09 und die O-Norm B 2118:09 als Basisvertrage nicht fiir Planervertrage
geeignet sind, da diese Normen Bauvertragsnormen sind und demzufolge bauspezifische
Regelungen beinhalten, welche auf Planerleistungen, als geistige Dienstleistung, in
gewissen Punkten (wie zum Beispiel die Regelungen zur Leistungserbringung im Einzelnen)
nicht Gbertragbar sind.

Betitelung der Vertragspunkte:

Die Betitelung der einzelnen Vertragspunkte stellt sich als nicht einheitlich heraus. Daraus
resultieren eine erschwerte Lesbarkeit der Vertrage sowie ein erschwertes Zurechtfinden in
den Vertragspunkten. Ein konkretes Problem, welches sich aus diesem Punkt ergibt, ist
beispielsweise die Thematik, dass Vertragsregelungen, die in einem bestimmten
Vertragsabschnitt vermutet werden, in einem anderen Abschnitt des Vertrages geregelt
werden.

Weiterfuhrende Vertragsregelungen in einem Vertragspunkt:

Vertragspunkte beinhalten weiterfihrende Vertragsregelungen, ohne in dem eigentlichen
Vertragspunkt darauf zu verweisen. Beispielsweise wird in einem untersuchten
Dienstleistungsvertrag der Vertragspunkt ,Folgen aus Verzug® im Vertragspunkt ,Beginn und
Beendigung der Leistung” geregelt. Die Regelungen erfolgen an Stellen im Vertrag, an
denen sie nicht vermutet werden.

Abanderungen, Erganzungen oder Streichungen von Vertragstexten:

In den Vorbemerkungen von Rechtlichen Vertragsbestimmungen bei
Dienstleistungsvertragen werden oftmals Werkvertragsnormen (vorzugsweise O-Norm B
2110 ,Allgemeine Vertragsbestimmungen fiir Bauleistungen“, O-Norm B 2118 ,Allgemeine
Vertragsbestimmungen fir Bauleistungen an Grofiprojekten mit Partnerschaftsmodell,
insbesondere  im  Verkehrswegebau“ oder O-Norm A 2060 ,Aligemeine
Vertragsbestimmungen fir Leistungen®) als Vertragsbestandteil erklart. Bei vertraglich
fixierten O-Normen gelten in den meisten Fallen vorrangig die ,Besonderen Rechtlichen
Vertragsbestimmungen“ des jeweiligen Auftraggebers. Diese ,Besonderen Rechtlichen
Vertragsbestimmungen® erganzen, streichen oder andern einzelne Regelungen der
vereinbarten O-Norm. In vielen der analysierten Vertrage erfolgen diese Ab&nderungen,
Erganzungen oder Streichungen nicht transparent im Sinne der genauen Zuordnung der
,Besonderen Rechtlichen Vertragsbestimmungen® zu der vertraglich fixierten O-Norm. Die
Abanderungen zur O-Norm werden groRteils nicht nachvollziehbar durch beispielsweise
Herstellung von internen Beziigen wie ,Ergdnzung zu Punkt 7.1 der O-Norm B 2210 in der
Fassung 2009 dargestellt.
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Gliederung der Vertragsbestandteile:

Im Allgemeinen gliedern offentliche Auftraggeber Dienstleistungsvertrage in einzelne
Vertragsbestandteile, wie beispielsweise in die Bestandteile Rechtliche
Vertragsbestimmungen, Aufgabenbeschreibung und Preisangebot. Die Rechtlichen
Vertragsbestimmungen stellen in den meisten untersuchten Dienstleistungsvertragen einen
eigenstandigen Vertragsbestandteil dar. Einige Auftraggeber (vorrangig private
Auftraggeber) integrieren  jedoch das Leistungsbild in die Rechtlichen
Vertragsbestimmungen.

Neben den Besonderheiten wurde im Zuge der Grobanalyse auch auf rein
planungsspezifische und bauspezifische Regelungen geachtet. Dabei stellte sich im Vorfeld
der Analyse die Frage, welche Regelungen in der O-Norm B 2110:09 ergénzend zur O-Norm
A 2060:09 geregelt werden. Die ausschlielBlich den Bau betreffenden Rechtlichen
Vertragsbestimmungen umfassen Bereiche wie beispielsweise Nebenleistungen,
Dokumentation (Baubuch und Bautagesbericht), Regelung zur Leistungserbringung im
Einzelnen (Arbeitsplatze, Zufahrtswege, Versorgung, Einbauten, Baustellensicherung,
Benutzung von StralRen und Wegen, Absteckung, Grenzsteine und Festpunkte, anfallende
Materialien und Gegenstdnde, Funde), die 20%-Klausel und Regelungen zur
Mengenermittlung (Naturmalfie oder Planmal, Gerate, Stillliegezeiten).

Weiterfuhrend zu den bauspezifischen Vertragsregelungen wurde bei den analysierten
Dienstleistungsvertragen auf planungsspezifische Vertragsregelungen geachtet. Das
Ergebnis der Analyse zeigt spezielle Bestimmungen bei geistigen Dienstleistungsvertragen
in den Themenbereichen Planverteilung, Anderungen und Mehrfachbearbeitungen, Pflicht
zur integrierten Planung, Veroéffentlichungen und Urheberrecht.

Nachdem einleitend ausgewahlte Probleme der Planervertragsgestaltung aufgezeigt wurden,
beschéftigen sich die nachstehenden Unterkapitel mit der Strukturierung von Rechtlichen
Vertragsbestimmungen, mit der Geltung der Reihenfolge der Vertragsbestandteile sowie mit
Rechtlichen Vertragsbestimmungen Uber Leistungsabweichungen.

4.1.1 Struktur der Rechtlichen Vertragsbestimmungen

Durch die Kombination von Standardvertragsbestimmungen (zum Beispiel O-Norm A
2060:09) mit den Besonderen Rechtlichen Vertragsbestimmungen des Auftraggebers kommt
es bei einer Vielzahl von Planervertragen zu inhaltlichen Widerspriichen. Dabei herrscht ein
Mangel in der Eingliederung durch fehlende Transparenz der abgeanderten
Standardbestimmungen. Inhaltliche Konflikte sind somit vorprogrammiert.

Einheitliche Strukturen und Regelungen basierend auf Normen sind fir das beidseitige
Zurechtfinden im Vertrag essentiell. Auftraggeberspezifische Regelungen sollen als
Erganzung, Abanderung oder Streichung der normativen Regelungen deutlich hervorgehen
wobei durchgangige und widerspruchsfreie Regelungen innerhalb der einzelnen
Vertragsbestandteile eine wesentliche Voraussetzung sind.

Um diese Voraussetzung zu erflllen, erweist sich die Strukturierung der Rechtlichen
Vertragsbestimmungen in Allgemeine und Besondere Rechtliche Vertragsbestimmungen
nach Hager als zielfiihrend.”” Nach dieser Gliederung z#dhlen zu den Allgemeinen
Rechtlichen Vertragsbestimmungen (ARVB) die Vertragsbestimmungen der O-Norm. Fur
Bauleistungen ist das zum Beispiel die O-Norm B 2110 oder B 2118 und fir
Planungsleistungen kann grundsatzlich die O-Norm A 2060 herangezogen werden. Die Stadt
Wien als ein Auftraggeber legt zum Beispiel ihren Planervertragen die O-Norm A 2060

" vgl. HAGER, H.: Die Systematik von Ausschreibungen, Angeboten und Bauvertragen; S. 226.
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zugrunde. Zu beachten ist, dass O-Normen nicht von sich aus gelten, sondern von den
Vertragspartnern vereinbart werden muissen.

Fir die Besonderen Rechtlichen Vertragsbestimmungen (BRV) ist eine weitere
Aufgliederung in die BRV eines bestimmten Auftraggebers und in die BRV fiir den Einzelfall
zielfihrend.”® Eine derartige Aufgliederung der BRV entspricht der Praxis, wonach
Auftraggeber haufig BRV, die fir eine Vielzahl von Anwendungen bestimmt sind und die
typischerweise Allgemeinen Geschéaftsbestimmungen widerspiegeln, Vertragen zugrunde
legen. BRV fir den Einzelfall sind auf einzelne Planungsprojekte abgestimmte BRV, welche
projektspezifische Erganzungen oder Abanderungen beinhalten. Typische projektspezifische
Regelungen sind zum Beispiel Leistungsfristen und Ponalvereinbarungen.

Rechtlichen Vertragsbestimmungen

. .
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Abbildung 27 Gliederung der RVB

Von wesentlicher Bedeutung ist, dass innerhalb der drei Vertragsbestandteile die
Erganzungen und Spezifizierungen transparent und in einer logischen Fortschreibung
erfolgen, zum Beispiel durch die Herstellung von internen Bezligen wie ,Erganzung zu Punkt
7.1 der O-Norm B 2110 in der Fassung 2009,

Es ist darauf hinzuweisen, dass eine Aufgliederung der BRVB auch von Nachteil sein kann,
da die Aufgliederung die Lesbarkeit erschweren kann. Ziel ist es, ein starkes Abweichen von
Standards im Sinne der O-Normen mdglichst zu vermeiden.

In der folgenden Abbildung sind zwei Beispiel fir den zunehmenden Detaillierungsgrad der
Regelungsinhalte in den Allgemeinen Rechtlichen Vertragsbestimmungen und den
Besonderen Rechtlichen Vertragsbestimmungen flur einen bestimmten Auftraggeber anhand
der Vertragspunkte Dokumentation und Feste oder veranderliche Honorare dargestellt.

% vgl. HAGER, H.: Die Systematik von Ausschreibungen, Angeboten und Bauvertragen; S. 226.
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Beispiel: Dokumentation

Allgemeine rechtliche Vertragsbestimmungen
(ARVB)

Vorkommnisse (Tatsachen, Anordnungen und
getroffene MaRnahmen), welche die Erbringung der
Leistung oder deren Honorierung wesentlich

Besondere rechtliche Vertragsbestimmungen (BRVB)
eines bestimmten Auftraggebers

Die Dokumentation von Anderungen erfolgt in Form
von Anderungsevidenzen (AEV). Das Verfahren zum
Anderungsmanagement ist im jeweiligen

beeinflussen sowie Feststellungen, die zu einem Projekthandbuch geregelt.
spateren Zeitpunkt nicht mehr getroffen werden

kdnnen, sind nachweislich festzuhalten und dem

Vertragspartner zur Kenntnis zu bringen.

An die planungsspezifischen Anforderungen angepasster Text basierend
auf der Quelle: Osterreichisches Normungsinstitut: O-Norm A 2060
Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen; Punkt 6.2.7.

Beispiel: Feste oder veranderliche Honorare

Besondere rechtliche Vertragsbestimmungen (BRVB)
eines bestimmten Auftraggebers

Allgemeine rechtliche Vertragsbestimmungen
(ARVB)

Es werden veranderliche Honorare vereinbart. Als
Index wird der quartalsmafig von der Statistik Austria
veroffentlichte ,Erzeugerpreisindex fur
unternehmensnahe Dienstleistungen fur Architektur-
und Ingenieurbiiros (ONACE 2008-Kategorie 71)*
vereinbart. Als Honorarbasis fur die Umrechnung
veranderlicher Honorare gilt das Ende der
Angebotsfrist.

Feste und veranderliche Honorare

Sofern aus dem Vertrag nicht erkennbar ist, ob feste
oder veranderliche Honorare vereinbart sind, gelten
1) Leistungen, die nach dem Vertrag innerhalb von
12 Monaten nach Ende der Angebotsfrist zu beenden
sind, als feste Honorare abgeschlossen,

2) Leistungen auch dann als feste Honorare
abgeschlossen, wenn im Vertrag keine Leistungsfrist
vereinbart ist und die Leistungen innerhalb von 12
Monaten nach Ende der Angebotsfrist beendet
werden,

3) alle Ubrigen Leistungen als veranderliche
Honorare abgeschlossen.

Ist keine Angebotsfrist vorgesehen, beginnt die in 1)
und 2) angegebene Frist mit dem Datum des
Angebotes zu laufen.

An die planungsspezifischen Anforderungen angepasster Text basierend

auf der Quelle: Osterreichisches Normungsinstitut: O-Norm A 2060
Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen; Punkt 6.3.

Abbildung 28 Beispiel Vertragstexte in den ARVB und den BRVB

Mit dieser Strukturierung ergeben sich fur beide Vertragspartner Vorteile. Dem Auftraggeber
stehen nach der erstmaligen Erstellung der Allgemeinen Rechtlichen Vertragsbestimmungen
(ARVB) und der Besonderen Rechtlichen Vertragsbestimmungen (BRVB) eines bestimmten
Auftraggebers Vertragsbestimmungen zur Verfigung die fir grundsatzlich alle
Planervertrage anwendbar sind, ohne sie bei jeder Vergabe anpassen zu mussen. Lediglich
die BRVB fur den Einzelfall sind projektspezifisch anzupassen.

Fur den Planer besteht der Vorteil darin, dass er die ARVB und die BRVB des bestimmten
Auftraggebers kennt und sich nicht bei jeder Angebotsbearbeitung neu in diese
Vertragsbestandteile einarbeiten muss. Die Konzentration richtet der Planer auf die
projektspezifischen Bestimmungen der BRVB fur den Einzelfall. Beide Vertragspartner
profitieren somit von dieser Strukturierung und die Effizienz der Bearbeitung wird auf beiden
Seiten gesteigert.
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4.1.2 Geltung der Reihenfolge der Vertragsbestandteile

Oftmals ergeben sich aus dem Vertrag Widerspriiche, indem Bestimmungen unvollstandig,
mehrdeutig oder widersprichlich sind. Zum Beispiel kdnnen Terminvorgaben in den BRVB
von den Terminen laut Zielbeschreibung abweichen. Gegebenenfalls finden sich weitere,
einander widersprechende Terminangaben in dem dem Planervertrag beigelegten
Planungsterminplan.

Grundsatzlich gilt, dass individualrechtliche Teile (zum Beispiel der Schlussbrief eines
Vertrages) vor formularmafigen Teilen eines Vertrages (zum Beispiel BRVB) gelten. Ebenso
gilt der Vorrang von Einzelbeschreibungen (zum Beispiel der Einzelleistung laut
Leistungsbild) vor allgemein beschreibenden Inhalten (zum Beispiel allgemeiner Teil eines
Leistungsbildes). In diesem Fall sieht die O-Norm A 2060:09 unter Punkt 5.1.3 eine
Regelung Uber die Geltung der Reihenfolge der Vertragsbestandteile vor. Der nachstehende
Text wurde partiell den Erfordernissen der Planervertrage angepasst.

Reihenfolge der Vertragsbestandteile®

Ergeben sich aus dem Vertrag Widerspriche, gelten die Vertragsbestandteile in

nachfolgender Reihenfolge:

1) die schriftliche Vereinbarung (z.B. Angebotsannahmen), durch die der Vertrag zu Stande
gekommen ist;

2) die ,Beschreibung® der Leistung (Ziel- und Aufgabenbeschreibung) und die
Vereinbarung der Vergutung;

3) Plane, Zeichnungen, Muster;

4) besondere Bestimmungen flr den Einzelfall, allenfalls Hinweise auf Abweichungen von
O-Normen;

5) besondere Bestimmungen flir den Bereich eines bestimmten AG oder AN, allenfalls
Hinweise auf Abweichungen von O-Normen:

6) O-Normen;

7) Richtlinien.

Bei Widersprichen im Vertrag ist die Geltung der Reihenfolge der Vertragsbestimmungen
von mafigebender Bedeutung. Auch im Zusammenhang mit Leistungsabweichungen sind
vertragliche Regelungen auf deren Geltung der Reihenfolge hin zu untersuchen, um
Aussagen Uber den schlussendlich relevanten Vertragspunkt treffen zu kénnen.

4.1.3 Rechtliche Vertragsbestimmungen Uber Leistungsabweichungen

In den Rechtlichen Vertragsbestimmungen (RVB) sind vertragliche Regelungen Uber
Leistungsabweichungen und deren Folgen enthalten. Dies sind zum Beispiel vertragliche
Regelungen Uber das Leistungsanderungsrecht des Auftraggebers sowie vertragliche
Regelungen Uber das Recht des Planers auf Leistungsfrist- und/oder Vergltungsanpassung.
Im folgenden Unterkapitel 4.1 Rechtliche Vertragsbestimmungen werden die vertraglichen
Regelungen zur Handhabung von Leistungsabweichungen im Detail beschrieben.

Das Kapitel 7 der O-Norm A 2060:09 beinhaltet Regelungen fiir die Handhabung von
Leistungsabweichungen in der Phase der Vertragsabwicklung und Vertragsfortschreibung.
Diese speziellen Regelungen lUber Leistungsabweichungen und deren Folgen bilden auch im
Planervertrag die Grundlage fir die Handhabung von Leistungsabweichungen. Die
Regelungen basieren auf dem Leistungsanderungsrecht des Auftraggebers und den damit in
Verbindung stehenden Definitionen wie Leistungsziel, Leistungsumfang, Leistungsanderung
und Leistungsstérung.
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Geringfiigige Abanderungen der O-Norm-Texte sind erforderlich, beschréanken sich aber
ausschliellich auf die Anpassung von Begriffen, wie sie in der geistigen Dienstleistung
verfestigt sind. Die Anderungen werden transparent dargestellt indem eine
Gesamtgegeniberstellung der Texte in Anlage A-2 beigefligt ist.

Geregelt sind in Kapitel Leistungsabweichungen und ihre Folgen im Wesentlichen die flnf
Bereiche Allgemeines (Punkt 7.1), Zuordnung zur Sphéare der Vertragspartner (Punkt 7.2),
Mitteilungspflichten (Punkt 7.3), Anpassung der Leistungsfrist und/oder des Entgelts (Punkt
7.4) und AulRerhalb des Leistungsumfangs erbrachte Leistungen (Punkt 7.5).

Die vertragliche Vereinbarung dieser Punktation in jedem Planervertrag ist von wesentlicher
Bedeutung, da diese die grundsatzlichen Regelungen fir den Umgang mit
Leistungsabweichungen beinhaltet.

Einzelne Teilbereiche wurden in Kapitel 2 der vorliegenden Arbeit bereits im Detail
behandelt; in diesen Fallen wird auf die relevanten Unterkapitel verwiesen.

4.1.3.1 Allgemeines

Unter Punkt 7.1 der O-Norm A 2060:09 werden das Leistungsadnderungsrecht des
Auftraggebers, das Leistungsziel sowie der Leistungsumfang, die Vermeidung von Folgen
einer Stérung der Leistungserbringung sowie die Fortschreibung des Vertrages geregelt.

Diese Regelungen wurden in der vorliegenden Arbeit im Detail unter folgenden Abschnitten
behandelt:

Leistungsanderungsrecht des Auftraggebers Kapitel 3.1.2.1
Leistungsziel Kapitel 3.1.2.3
Leistungsumfang Kapitel 3.1.2.2
Vermeidung von Folgen einer Leistungsstérung  Kapitel 3.1.3
Fortschreibung des Vertrages Kapitel 3.1.2 und 3.1.3

In der Folge wird der gesamte Vertragstext angefiihrt, da die oben angefiihrten
Themenbereiche in einzelnen Kapiteln erlautert wurden und die Vereinbarung des gesamten
Vertragspunktes zielflhrend ist.

Leistungsabweichung und ihre Folgen'®

Allgemeines

Der AG ist berechtigt den Leistungsumfang zu andern, sofern dies zur Erreichung des
Leistungsziels notwendig und dem AN zumutbar ist.

Mit dem vereinbarten Entgelt ist der Leistungsumfang, nicht jedoch das Erreichen des
Leistungszieles abgegolten.

Droht eine Stérung der Leistungserbringung (z.B. Behinderung) oder ist eine solche
eingetreten, hat jeder Vertragspartner alles Zumutbare aufzuwenden, um eine solche zu
vermeiden oder deren Folgen so weit als mdglich abzuwehren, soweit daraus keine
Mehrkosten entstehen.

Die in Folge einer Leistungsabweichung erforderlichen Anpassungen (z.B. der Leistungsfrist,
und/oder der Vergitung) sind in Fortschreibung des bestehenden Vertrages ehestens
durchzufuhren.
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4.1.3.2 Zuordnung zur Sphéare der Vertragspartner

Unter Punkt 7.2 der O-Norm A 2060:09 wird die Zuordnung zur Sphére der Vertragspartner
geregelt. Geringfligige Abanderungen der O-Norm-Texte sind erforderlich, beschranken sich
aber ausschliellich auf die Anpassung von Begriffen, wie sie in der geistigen Dienstleistung
verfestigt sind.

Die Zuordnung der Sphare der Vertragspartner wurde ebenfalls im Detail in Kapitel 3.2
Ursachen von Leistungsabweichungen behandelt.

4.1.3.3 Mitteilungspflichten

Im dritten Abschnitt der O-Norm A 2060:09 sind die Mitteilungspflichten geregelt. In der
Folge ist die vertragliche Regelung abgedruckt:

Mitteilungspflichten'®*

Ordnet der AG eine Leistungsanderung an, ist der Anspruch auf Anpassung der
Leistungsfrist und/oder der Vergitung vor Ausfihrung der Leistung dem Grunde nach
nachweislich anzumelden, wenn der Anspruch nicht offensichtlich ist.

Erkennt ein Vertragspartner, dass eine Stérung der Leistungserbringung (z.B. Behinderung)
droht, hat er dies dem Vertragspartner ehestens mitzuteilen sowie die bei zumutbarer
Sorgfalt erkennbaren Auswirkungen auf den Leistungsumfang darzustellen. Sobald ein
Vertragspartner erkennt, dass die Storung der Leistungserbringung weggefallen ist, hat er
dies dem anderen Vertragspartner ehestens mitzuteilen. Vor der Wiederaufnahme der
ungestoérten Leistungserbringung hat der AN den AG ehestens zu verstandigen. Liegt eine
Stérung der Leistungserbringung vor, ist ein Anspruch auf Anpassung der Leistungsfrist
und/oder der Vergitung dem Grunde nach ehestens nachweislich anzumelden.

Forderungen auf Grund von Leistungsabweichungen sind in priffahiger Form der H6he nach
ehestens zur Prifung vorzulegen; fehlende Unterlagen sind im Zuge dieser Prifung
ehestens anzufordern und vorzulegen; das nachvollziehbare Ergebnis der Prifung ist dem
Vertragspartner ehestens bekannt zu geben.

Gemall oben angefihrter Regelung ist bei Leistungsdnderung eine Anmeldung der
Forderung auf Vergitungs- oder Leistungsfristanpassung vor Ausflihrung der Leistung
erforderlich, mit Ausnahme von offensichtlichen Anspriichen. Bei flir den Auftraggeber
offensichtlichen Vergutungsanderungen und/oder Termindnderungen ist eine Anmeldung
nicht erforderlich, es sei denn, den Auftraggeber erwarten uniblich proportional hohe
Forderungen. Im Gegensatz dazu ist die Anmeldung dem Grunde nach bei Ansprichen auf
Vergltungs- und/oder Leistungsfristanpassung bei Stérungen der Leistungserbringung
ehestens zu melden.

Des Weiteren ist in der Vertragsreglung die gegenseitige Mitteilungspflicht geregelt,
beginnend mit der Drohung einer Storung Uber den Wegfall der Storung, bis hin zur
Mitteilung der Wiederaufnahme der ungestorten Leistungserbringung. Durch diese
Regelungen wird sichergestellt, dass Projektstérungsgegensteuerungsmafnahmen
ehestmoglich gesetzt werden kénnen und die Auswirkungen der Leistungsabweichung
minimiert werden.

Von Bedeutung ist neben der Frist fir die Anmeldung dem Grunde nach auch die Frist fir die
Vorlage und Prifung der Forderung der Hohe nach. Aus der Regelung Mitteilungspflichten
geht hervor, dass Forderungen der Hohe nach ehestens zur Prifung vorzulegen sind,
fehlende Unterlagen im Zuge dieser Prufung ehestens anzufordern und vorzulegen sind
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sowie die Ergebnisbekanntgabe der Prufung ehestens zu erfolgen hat. Die Regelung
beschrankt sich auf die Zeitangabe ,ehestens®, eine weitere Konkretisierung erfolgt nicht
aufgrund der allgemeinen Regelung. Sachverstdandige meinen im Falle der geistigen
Dienstleistung eine Zeitangabe von durchschnittlich zwei bis vier Wochen und in
Ausnahmefallen von vier bis acht Wochen.'*

Projektspezifisch ist die Vereinbarung von Fristen flr die Vorlage der Forderung der Hohe
nach zielfihrend, um sicherzustellen, dass die Bearbeitung der Forderung im Sinne der
Regelung ehestens umgesetzt wird. Beispielsweise kann eine Konkretisierung der Regelung
in den Besonderen Rechtlichen Vertragsbestimmungen erfolgen, indem festgeschrieben
wird, dass eine Forderung der Hohe nach spatestens vier Wochen nach der Anmeldung dem
Grunde nach eingereicht werden muss.

In den folgenden Abbildungen ist eine grafische Ubersicht der Mitteilungspflichten, unterteilt
in die Leistungsanderung und die Leistungsstérung, dargestellit.

192 LECHNER, H.: Fachgesprach am 11. Juni 2010 an der TU Graz.
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Zusatzliche Mitteilungspflichten fir Leistungsstérungen
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Abbildung 29 Ubersicht Mitteilungspflichten laut O-Norm A 2060:09 Pkt. 7.3
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4.1.3.4 Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Vergitung — Voraussetzungen

In Abschnitt 7.4.1 der O-Norm A 2060:09 sind die Voraussetzungen fiir die Anpassung der
Leistungsfristen und/oder der Vergitung geregelt. Diese Voraussetzungen sind von
Bedeutung, da die Vertragsfortschreibung erst erfolgen kann, wenn alle Voraussetzungen
erfullt sind. In der Folge ist die vertragliche Regelung abgedruckt:

Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Vergiitung*®®

Voraussetzungen
Bei Leistungsabweichungen besteht ein Anspruch des AN auf Anpassung der Leistungsfrist
und/oder der Vergitung, wenn nachfolgende Voraussetzungen erfillt sind:

1) Der AN hat die Forderung auf Vertragsanpassung angemeldet.
2) Der AN hat eine MKF (Zusatzangebot) in priffahiger Form vorgelegt. Dabei ist zu
beachten:

Der AN hat die Leistungsabweichung zu beschreiben und darzulegen, dass die
Abweichung aus der Sphare des AG stammt. Die erforderliche Dokumentation ist
beizulegen. Eine Chronologie ist anzustreben. Ist die Ursache der Leistungsabweichung
eine Leistungsanderung, reicht ein Hinweis auf die Leistungsanordnung (z.B. aus einer
Anderungsevidenz) und die Darlegung der Anderung aus. Eine dartiber hinausgehende
Nachweisfuhrung dem Grunde nach ist in diesem Fall nicht erforderlich. Erforderlich ist
eine nachvollziehbare Darlegung der Auswirkungen auf die Leistungserbringung.

Die gleiche Vorgangsweise fir die Vertragsanpassung gilt sinngemafl, wenn der AG
Forderungen aus einer Leistungsabweichung stellt.

Gemal der Vertragsregelung ist eine Anmeldung der Forderung auf Vertragsanpassung
sowie die Vorlage einer MKF (Mehr- oder Minderkostenforderung) in pruffahiger Form durch
den Auftragnehmer erforderlich, um einen Anspruch auf Anpassung der Leistungsfrist
und/oder der Verglitung zu erlangen. Die priiffahige Form der Forderung wird in der O-Norm
A 2060:09 durch eine umfangreiche Auflistung an Anforderungen spezifiziert. Ebenfalls wird
geregelt, dass die gleiche Vorgehensweise fiir die Vertragsanpassung gilt, wenn der
Auftraggeber eine Forderung nach einer Leistungsabweichung stellt.

In Abbildung 30 sind die Voraussetzungen fir den Anspruch auf Anpassung der
Leistungsfrist und/oder der Verglitung aus einer Leistungsabweichung grafisch dargestellit.
Die Abbildung ist in die Sphéare der Vertragspartner geteilt und stellt die Voraussetzungen fiir
einen Anspruch auf Vertragsfortschreibung sowohl fir den Planer als auch fir den
Auftraggeber dar. Des Weiteren wird auf die Mitteilungspflichten verwiesen, welche im
vorangegangenen Unterkapitel 4.1.3.3 Mitteilungspflichten im Detail behandelt wurden.

In der oben angeflihrten Vertragsregel 7.4 Anpassung der Leistungsfrist und/oder der
Vergltung sind zwei Voraussetzungen angeflihrt:

1) Der AN hat die Forderung auf Vertragsanpassung angemeldet und

2) der AN hat eine MKF (Zusatzangebot) in pruffahiger Form vorgelegt.

Diese zwei Voraussetzungen werden ebenfalls durch die Bezeichnung

1) Anmeldung der Forderung dem Grunde nach und

2) Vorlage der Forderung der Héhe nach

beschrieben.

Die Benennungen dem Grunde nach und der Hohe nach lassen sich aus der O-Norm
A 2060:09 ableiten. Unter Punkt 7.4.1 der O-Norm A 2060:09 kommt die Bezeichnung dem

19 Auf die planungsspezifischen Anforderungen angepasster Text basierend auf der Quelle: Osterreichisches Normungsinstitut:

O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen; Punkt 7.4. In der Anlage A-2 ist eine Gegeniiberstellung der
Vertragstexte beigefligt, um die Transparenz zu gewabhrleisten.

Verfasser: DI (FH) Maria Wallner-Kleindienst, MSc 69



Voraussetzungen fiir die Handhabung der Leistungsabweichung

Grunde nach im Zusammenhang mit der Nachweisflhrung bei Leistungsanordnungen vor."™
Auch die Bezeichnung der Héhe nach wird in der O-Norm A 2060:09 verwendet. Unter Punkt
7.3.3 ist geregelt, dass eine Forderung aufgrund von Leistungsabweichungen in pruffahiger

Form der Héhe nach ehestens zur Priifung vorzulegen ist.'

Voraussetzungen fiir den Anspruch auf Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Vergiitung
It. O-Norm A 2060:09 Pkt. 7.4.1 aus der Sicht ...

Forderung der
Vertragspartner
aus einer LA

... des Planers

Planer stellt
Forderungen aus einer
Leistungsabweichung an

... des AG

Auftraggeber stellt
Forderungen aus einer
Leistungsabweichung an

Abbildung 30 Voraussetzungen fiir den Anspruch auf Anpassung
der Leistungsfrist und/oder der Verglitung
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Die vorangegangene Abbildung zeigt die Voraussetzungen fur den Anspruch auf Anpassung
der Leistungsfrist und/oder der Vergiitung gemaR O-Norm A 2060:09, Vertragspunkt 7.4.1
Voraussetzungen. Die zweite Voraussetzung besteht darin, dass der Vertragspartner eine
pruffahige Form der Forderung vorzulegen hat. Die priffahige Form der Forderung wird
durch eine umfangreiche Beschreibung der zu beachtenden Punkte in der O-Norm
A 2060:09 unter dem Vertragspunkt 7.4.1 Voraussetzungen spezifiziert. Die Spezifizierung
erfolgt grundsatzlich flr Leistungsabweichungen, also fiir Leistungsanderungen und
Storungen der Leistungserbringung, wobei eine entscharfende Regelung fir die
Nachweisfiihrung dem Grunde nach bei Leistungsanderungen enthalten ist. In der folgenden
Abbildung werden diese Spezifizierungen fir die priffahige Form der Forderung dargestellt.

Die Spezifikation der priiffihigen Form der Forderung
It. &-Norm A 2060:09 Pkt. 7.4.1

Der Vertragspartner hat eine MKF in priffahiger Form vorgelegt, dabei ist bei .....

..... Leistungsdnderung ..... Stérung der Leistungserbringung
zu beachten: zu beachten:

Beschreibung der
Hinweis auf die Leistungsabweichung
Leistungsanordnung
(z.B. AEV) und Darlegung
der Anderung

Ursache
Darlegung, dass die

Abweichung aus der Sphare
des AG stammt

v

Nachvollziehbare Darlegung der Auswirkung auf die
Leistungserbringung

Eine Chronologie ist anzustreben
uagaJlisnzue jsi alfojouosy) auig

Wirkung

Die erforderliche Dokumentation ist beizulegen
uaba|nziaq }si uoiejuBWINYOJ SYdIIapIous alq

Abbildung 31 Spezifikation der priffahigen Form der Forderung

In der bauwirtschaftlichen Fachliteratur wird bei der Erstellung der Forderung das Ursache-
Wirkungs-Prinzip hervorgehoben. Wie in Abbildung 31 ersichtlich, liegt der inhaltliche
Schwerpunkt der Forderung im ersten Teil in der Darlegung der Ursache wahrend im zweiten
Teil der Forderung die Auswirkungen der Leistungsabweichungen dargestellt werden. In der
Folge werden einzelne Punkte im Detail beschrieben:

Dokumentation

Die Dokumentation von Leistungsabweichungen nimmt gerade bei Planerleistungen eine
zentrale Rolle ein. Neben der Dokumentation der Ist-Stunden fiir den Soll-Ist-Vergleich ist die
Dokumentation von zusatzlichen Themen von hoher Bedeutung. Dies wird damit begriindet,
dass der Aufbau einer Mehrkostenforderung auf Basis der Ist-Stunden in den meisten Fallen
nicht moglich und nicht richtig ist, da Ist-Mehrstunden des Planers immer Anteile an Stunden
beinhalten, deren Ursache aus der eigenen Sphare des Planers resultieren (z.B.
Planungsfehler).'®

1% Sjehe auch Unterkapitel 3.2.3 Spharenabgrenzung.
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Um dem Anspruch der vertraglichen Ableitung der Forderung gerecht zu werden, sind
weiterfihrende Dokumentationsnachweise erforderlich, mit dem Ziel, die vorliegenden
Ergebnisse aus einem Stunden-Soll-Ist-Vergleich zu untermauern und somit die Erstellung
einer prufbaren, nachvollziehbaren und plausiblen Forderung sicherzustellen. In der Folge
werden der Stunden-Soll-Ist-Vergleich und weiterfihrende Beispiele fir Dokumentation
beschrieben.

Beispiel Stunden-Soll-Ist-Vergleich: Die Leistungserbringung der Planerleistung besteht
beinahe zur Ganze aus Lohnleistungen. Die Soll-Stunden lassen sich aus dem vertraglich
vereinbarten Leistungsumfang ableiten.'®” Die Ist-Stunden resultieren aus den biirointernen
Stundenerfassungssystemen. Zielfihrend erweist sich die Dokumentation der Ist-Stunden
auf dem vergleichbaren, vertraglich festgelegten Detaillierungsgrad des Leistungsbildes, da
somit auch ein Soll-Ist-Vergleich auf dieser detaillierten Ebene mdglich ist. Liegt dem
Planervertrag ein Leistungsbild auf der Ebene der Leistungsphasen bzw. Teilleistungen bzw.
Einzelleistungen zugrunde, sollte die Dokumentation der Ist-Stunden auf derselben Ebene
wie jener der Leistungsphasen bzw. Teilleistungen bzw. Einzelleistungen erfolgen.'®

Beispiel Termin-Soll-Ist-Vergleich: Der Soll-Ist-Vergleich der im Planungsterminplan
festgelegten Termine stellt eine weitere Grundlage fiir die Beschreibung und Bewertung von
Leistungsabweichungen dar. Die Soll-Termine resultieren aus den vertraglich vereinbarten
Leistungsfristen.  Abhdngig vom Vertrag koénnen diese in unterschiedlichen
Detaillierungsgraden vorliegen.'” Die Ist-Termine resultieren aus dem tatsdchlichen
Projektablauf und mussen durch Fortschreibung der Soll-Termine birointern erfasst werden.

Beispiel Besprechung Soll-Ist-Vergleich: Leistungsabweichungen verursachen in vielen
Fallen auch einen erhéhten Bedarf an projektspezifischen sowie birointernen
Abstimmungsgesprachen. Aus diesem Grund spiegeln sich Abweichungen oft in einer
erhdhten Anzahl von erforderlichen Besprechungen wider. Die Anzahl der Soll-
Besprechungen kann sich aus den vertraglichen Grundlagen ableiten. In vielen Fallen
werden die Art der Besprechung und deren Haufigkeit im Organisations- und/oder im
Projekthandbuch festgelegt. Die Anzahl der Ist-Besprechungen resultiert aus der
Projektdokumentation und birointernen Dokumentation.

Beispiel Analyse der Anzahl der fur das Projekt erforderlichen Pléane: Planlieferlisten
und vor allem die in weiterer Folge darin enthaltenen Angaben zum Planindex bzw. zur
Version kénnen ebenfalls Abweichungen widerspiegeln. Neue Planversionen resultieren
einerseits aus  Konkretisierungsleistungen, kénnen sich aber ebenfalls aus
Leistungsanderungen und Leistungsstérungen ergeben, welche die Erarbeitung einer neuen
Version erfordern. Eine Auswertung der Planlieferlisten kann sich aus diesem Grund als
zielfihrende Dokumentation flr die Darstellung der Leistungsabweichung erweisen. Die
Struktur der Planlieferliste wird durch den Planer — gegebenenfalls in Abstimmung mit dem
Projektmanagement — festgelegt und laufend fortgeschrieben.

Chronologie

Um die geforderte chronologische Darstellung der Forderung zu erflllen, ist die Darstellung
der zeitlichen Entwicklung der Abweichung von Bedeutung. Daflir bieten sich
unterschiedliche Medien der Dokumentation an, die im gesamten Projektablauf zur
Verfugung stehen. Zum Beispiel eignen sich fur die laufende Dokumentation der Abweichung
Protokolle von regelmafigen Besprechungen oder der Schriftverkehr zwischen Auftraggeber
und Planer.

' Siehe Unterkapitel 4.4.3 Personaleinsatzplane / Kapazitatsplane.
'% Siehe Unterkapitel 4.2.2 Aufgabenbeschreibung — Leistungsbild.
' Siehe Unterkapitel 4.4.1 Terminfristen bzw. 4.4.2 Planungsterminplan.
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4.1.3.5 Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Vergutung — Ermittlung

Leistungsabweichungen kénnen Abweichungen in der Leistung des Planers bewirken und
somit Auswirkungen auf die vertraglich vereinbarten Leistungsfristen und die Vergitung
haben. Die Ermittlung der zeitlichen Auswirkung sowie die Ermittlung der angepassten
Vergutung sind unter Punkt 7.4.2 der O-Norm A 2060:09 geregel.

Ermittlung™*°

Ist mit einer Leistungsabweichung eine Verzdgerung oder Verkiirzung der Projektausfiihrung
verbunden, ist die Leistungsfrist entsprechend anzupassen, wobei auch die Folgen zu
bertcksichtigen sind.

Die Ermittlung der neuen Vergltung hat auf Honorarbasis (Basis des vertraglich vereinbarten
Index) und — soweit méglich — unter sachgerechter Herleitung der Vergitungsparameter auf
Basis der vertraglich vereinbarten Vergutung (zum Beispiel auf Basis einer
Bemessungsgrundlage, der Abschatzung des Personalaufwandes oder auf Basis von
objekttypischen Kennwerten) vergleichbarer Leistungen des Vertrages zu erfolgen.

Der erste Absatz regelt die Anpassung der Leistungsfrist bei einer aus einer
Leistungsabweichung resultierenden Verzégerung oder Verkiirzung. Infolge der Regelung ist
die Leistungsfrist entsprechend anzupassen (zu verlangern oder zu verkurzen), sofern mit
einer Leistungsabweichung eine Verzdgerung oder Verkirzung der Projektausfihrung
verbunden ist. In unmittelbarem Zusammenhang mit dieser Regelung stehen
Vertragsstrafen. Sind Vertragsstrafen im Planervertrag vereinbart, ist die gegebenenfalls
erforderliche Anpassung dieser Vertragsstrafen zu bertcksichtigen.

Die O-Norm A 2060:09 sieht eine Regelung zu diesem Thema unter Punkt 6.5 Verzug bzw.
unter Punkt 10.3 Schadenersatz allgemein vor. In diesem Zusammenhang sei erwahnt, dass
der Themenbereich Verzug nicht Teil der vorliegenden Arbeit ist; aus diesem Grund werden
die beiden Vertragspunkte auch nicht in der Anlage beigefligten Gegentberstellung der
Vertragstexte angeflhrt. Allgemein wird in Bezug auf Terminverschiebungen darauf
hingewiesen, dass laut O-Norm A 2060:09 Punkt 6.5.3.1 bei einvernehmlicher Verlangerung
der Leistungsfrist die Vertragsstrafen flr die an Stelle der alten Termine tretenden
vereinbarten neuen Termine aufrecht bleiben. Die neuen poénalisieten Termine sind
ausdriicklich als solche festzuhalten.""’

Im zweiten Absatz des Vertragspunktes Ermittlung wird die Ermittlung der neuen Vergltung

geregelt. Dabei sind zwei wesentliche Punkte von Bedeutung:

= die Honorarbasis und

= die Ermittlung unter sachgerechter Herleitung der Vergitungsparameter auf Basis der
vertraglich vereinbarten Vergitung vergleichbarer Leistungen des Vertrages.

Honorarbasis: Ziel der Regelung ist, dieselbe Honorarbasis, wie im Planervertrag
vereinbart, zu verwenden, um sicherzustellen, dass die angepasste Vergitung auf dieser
Basis erfolgt. Durch die strikte Trennung der Vergltung auf der einen Seite und die
Indexanpassung auf der anderen Seite sind Honorar-Soll-Ist-Vergleiche, unterteilt in
urspriinglich beauftragtes Honorar und Indexanpassung, mdglich. Vor allem bei
Planungsprojekten, welche sich Uber einen langen Zeitraum ziehen, ist dieser Soll-Ist-
Vergleich bedeutsam.

Sind veranderliche Honorare vereinbart, erfolgt die Anpassung der Vergutung in
Abhangigkeit des dem Planervertrag zugrundeliegenden Vergutungsmodells. Liegt dem

"0 Auf die planungsspezifischen Anforderungen angepasster Text basierend auf der Quelle: Osterreichisches Normungsinstitut:

O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen; Punkt 7.4.2. In der Anlage A-2 ist eine Gegeniiberstellung der
Vertragstexte beigeflgt, um die Transparenz zu gewahrleisten.
" Osterreichisches Normungsinstitut: O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fir Leistungen; Punkt 6.5.3.1.
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Planervertrag ein Vergutungsmodell auf Basis einer veranderlichen Bemessungsgrundlage
(z.B. in Form von tatsachlichen Kosten zum Zeitpunkt der Kostenfeststellung) zugrunde,
wirken sich Preisschwankungen Uber die Schwankung der Bemessungsgrundlage auf das
Vergutungsmodell des Planers aus. Liegt dem Planervertrag ein Vergitungsmodell auf Basis
von Stundenaufwandsabschatzungen oder objekttypischen Aufwandswerten zugrunde, kann
im Planervertrag zum Beispiel die Honoraranpassung laut Erzeugerpreisindex fir
unternehmensnahe Dienstleistungen''? erfolgen. Im Detail wird auf das Thema Index in
Kapitel 4.3.5 Indexanpassung der Vergltung eingegangen.

Die Ermittlung unter sachgerechter Herleitung der Vergitungsparameter auf Basis der
vertraglich vereinbarten Vergutung vergleichbarer Leistungen des Vertrages:
Vergltungsparameter auf Grundlage des Angebots sind zum Beispiel vertraglich vereinbarte
Stundensétze, die Bemessungsgrundlage, die Matrix zur Ermittlung des Klassenfaktors oder
der Aufwandswerte. Bei der Ermittlung der neuen Vergutung sind die neuen
Vergutungsparameter von den vertraglich vereinbarten abzuleiten.

Bei der Ermittlung der Vergltungsanpassung aufgrund einer Verlangerung der Leistungsfrist
ist zum Beispiel bei einem Vergltungsmodell auf Basis objekttypischer Kennwerte auf die
vertraglich vereinbarten Vergltungsparameter h/Mo und €/Std. zurlickzugreifen, um das
Erfordernis der sachgerechten Herleitung der Vergutungsparameter auf Grundlage des
Angebots zu erfullen.

In der bauwirtschaftlichen Fachliteratur wird der Grundgedanke dieser Regelung wie folgt
begrindet: Der Grundgedanke bei der Forderung, Preiskomponenten sowie Mengen- und
Leistungsanséatze vergleichbarer vertraglich vereinbarter Positionen heranzuziehen, ist jener,
dass trotz Leistungsabweichung ein Preisniveau erhalten bleiben soll, das dem
Wettbewerbsniveau des Angebotspreises entspricht.'*®

Dieser Grundgedanke ist auch auf die Planerleistung Gbertragbar, wonach zum Beispiel ein
niedriger Honorarsatz oder ein niedriger Stundensatz auch Bestandteil der Ermittlung der
neuen Vergutung ist. Das Gleiche gilt fur vertraglich vereinbarte hohe Honorarsatze und
hohe Stundensatze, auch diese gehen in die Ermittlung der neuen Vergitung ein. In der
Bauwirtschaft ist in diesem Zusammenhang das Sprichwort ,Guter Preis bleibt guter Preis
und schlechter Preis bleibt schlechter Preis® gangig.

4.1.3.6 Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Verglutung — Anspruchsverlust

Die Anmeldung einer Forderung ist von Bedeutung, da eine Nichtanmeldung der Forderung
zu einem Anspruchsverlust filhren kann. Unter Punkt 7.4.3 der O-Norm A 2060:09 ist
geregelt, dass bei einem Versaumnis der Anmeldung eine Verminderung des Anspruchs in
dem Umfang eintritt, in dem die Einschrankung der Entscheidungsfreiheit des Auftraggebers
zu dessen Nachteil fiihrt. Dabei geht es um die Wahrung der Dispositionsmaoglichkeit des
Auftraggebers. Die O-Normen-Regelung lautet wie folgt:

Anspruchsverlust'**

Bei einem Versaumnis der Anmeldung tritt Anspruchsverlust in dem Umfang ein, in dem die
Einschrankung der Entscheidungsfreiheit des AG zu dessen Nachteil fuhrt.

Die Anmeldung dem Grunde nach bei Leistungsabweichungen wurde bereits in
vorangegangenen Unterkapiteln der Arbeit in unterschiedlichen Zusammenhangen immer

"2 Erzeugerpreisindex fiir unternehmensnahe Dienstleistungen siehe Statistik Austria:

http://www.statistik.at/web _de/statistiken/preise/erzeugerpreisindex_dienstleistungen/zeitreihen/index.html, [26-07-2010].
"™ KROPIK, A.: Der Bauvertrag und die O-Norm B 2110; S. 276.
" Osterreichisches Normungsinstitut: O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen; Punkt 7.4.3.
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wieder erwahnt. Eine Ubersicht der Anmeldepflichten sowie die Eingliederung des
Anspruchsverlusts in diesen Themenbereich werden in der folgenden Abbildung dargestellt.

Wann ist eine Leistungsabweichung dem Grunde nach anzumelden?

..... bei einer Leistungsanderung: ..... bei einer Stérung der Leistungserbringung:

vor Ausfiihrung der Leistung ehestens
7.3.1 ON A 2060:09 7.3.2 ON A 2060:09

Wann besteht ein Anspruch auf Anpassung der Leistungsfrist und / oder der Vergutung?

Voraussetzung I:
Anmeldung dem Grunde nach (Anmeldung d.G.n.) ON A 2060:09 Pkt. 7.4.1
Voraussetzung II:
Anmeldung der H6he nach (Anmeldung d.H.n.) ON A 2060:09 Pkt. 7.4.1
Voraussetzung erfillt Voraussetzung nicht erfullt
Anspruch Anspruchsverlust

Welche Ausnahmen bzw. Einschrankungen gibt es?

Ordnet der AG eine Leistungsanderung an, ist der Anspruch auf Anpassung der Leistungsfrist und/
oder des Entgeltes vor Ausfiihrung der Leistung dem Grunde nach nachweislich anzumelden, wenn

der Anspruch nicht offensichtlich ist. ON A 2060:09 Pkt 7.3.1

Alle Leistungen, die der AN ohne Auftrag oder unter eigenmachtiger Abweichung vom Vertrag
ausgefihrt hat, werden nur dann vergitet, wenn der AG sie nachtraglich anerkennt oder wenn sie
wegen Gefahr im Verzug erforderlich waren. ON A 2060:09 Pkt. 7.5

Bei einem Versaumnis der Anmeldung tritt Anspruchsverlust in dem Umfang ein, in dem die
Einschrankung der Entscheidungsfreiheit des AG zu dessen Nachteil fihrt. ON A 2060:09 Pkt. 7.4.3

Abbildung 32 Ubersicht Ausnahmen und Einschrankung des Anspruchsverlustes

Die Anmeldung dem Grunde nach unterscheidet sich bei Leistungsdnderungen und bei
Stérungen der Leistungserbringung. Bei Leistungsanderungen ist eine Anmeldung dem
Grunde nach vor Ausfuhrung der gednderten Leistung erforderlich. Hingegen sieht die
O-Norm fir Stérungen der Leistungserbringung eine ehest magliche Mitteilung der
Vertragspartner bei Erkennung der Drohung einer Stérung vor.

Erfolgt die Anmeldung dem Grunde nach zeitgerecht, besteht ein Anspruch auf Anderung
der Leistungsfrist und/oder der Vergitung. Bei einer Nichtanmeldung dem Grunde nach
besteht dieser Anspruch grundsatzlich nicht, da die Voraussetzung nicht erflillt ist.

Wie in der Abbildung 32 ersichtlich, gibt es zwei Ausnahmen, wann eine Anmeldung dem
Grunde nach nicht erforderlich ist. Dies ist zum einen bei Leistungsanderungen der Fall,
wenn der Anspruch offensichtlich ist, und zum anderen, wenn Leistungen wegen Gefahr in
Verzug erforderlich waren.

Erfillt der Planer die Voraussetzungen fiir den Anspruch an Anpassung der Leistungsfrist
und/oder der Vergltung nicht, weil dieser Forderung nicht fristgerecht angemeldet hat, sieht
die O-Norm eine dritte fir den Auftragnehmer beginstigte Regelung vor, in der die
Einschrankung des Anspruchsverlusts zum Tragen kommt. Demzufolge tritt bei einem
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Versaumnis der Anmeldung ein Anspruchsverlust in dem Umfang ein, in dem die
Einschrankung der Entscheidungsfreiheit des Auftraggebers zu dessen Nachteil fihrt.

In der bauwirtschaftlichen Fachliteratur wird in diesem Zusammenhang von den Sowieso-
Kosten gesprochen: das sind Kosten, die der Auftraggeber auf jeden Fall gehabt hatte, ohne
dass er in seiner Dispositionsfreiheit eingeschrankt gewesen ware.

4.1.3.7 Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Vergutung — Nachteilsabgeltung

Die Nachteilsabgeltung ist unter Punkt 7.4.5 der O-Norm A 2060:09 geregelt. Durch
Minderung oder Entfall eines Teiles einer Leistung kdénnen dem Auftragnehmer durch
geringere Erldse Nachteile erwachsen. Geringere Erldse verhindern beispielsweise die
Abdeckung der Gemeinkosten.

Im Unterkapitel 3.4.5 Mehrkosten durch Unterdeckung der Gemeinkosten wurde der Punkt
Nachteilsabgeltung aufgrund der Unterdeckung der Gemeinkosten im Detail behandelt.

4.1.3.8 AuBerhalb des Leistungsumfangs erbrachte Leistungen

Der letzte Abschnitt unter Kapitel 7 der O-Norm A 2060:09 regelt, dass alle Leistungen, die
der Planer ohne Auftrag oder unter eigenmachtiger Abweichung vom Vertrag ausgefiihrt hat,
nur dann vergltet werden, wenn sie nachtraglich vom Auftraggeber anerkannt werden oder
wenn sie wegen Gefahr in Verzug erforderlich waren. Der Vertragstext lautet wie folgt:

AuRerhalb des Leistungsumfanges erbrachte Leistungen™*®
Alle Leistungen, die der AN ohne Auftrag oder unter eigenmdachtiger Abweichung vom
Vertrag ausgefuihrt hat, werden nur dann vergutet, wenn der AG sie nachtréaglich anerkennt
oder wenn sie wegen Gefahr im Verzug erforderlich waren.

Diese Regelung beglnstigt den Planer und ist als Auffangnetzt, fir die Erflllung der
Voraussetzungen fur den Anspruch auf Leistungsfrist- und Vergutungsanpassung zu sehen.
In der Abbildung 32 ist eine Ubersicht der Ausnahmen und Einschréankung des
Anspruchsverlustes dargestellt. Die oben angeflihrte vertragliche Regelung stellt eine
Ausnahme dar.

4.2 Leistungsmodell (Ziel- und Aufgabenbeschreibung)

Im vorangegangenen Unterkapitel wurden die Rechtlichen Vertragsbestimmungen fir
Leistungsabweichungen im Detail behandelt. Neben den Rechtlichen Vertragsbestimmungen
bilden das Leistungs-, Verglitungs- und Terminmodell die weiteren Voraussetzungen, um
Leistungsabweichungen handhaben zu kénnen. Im vorliegenden Unterkapitel wird das
Leistungsmodell naher erlautert.

Das Bundesvergabegesetz legt fest, dass geistige Dienstleistungen Dienstleistungen sind,
die nicht zwingend zum gleichen Ergebnis fuhren, weil ihr wesentlicher Inhalt in der Losung
einer Aufgabenstellung durch Erbringung geistiger Arbeit besteht. Auf Grund dessen sieht
das Bundesvergabegesetz  fir geistige Dienstleistungen eine  Ziel- oder
Aufgabenbeschreibung vor, da eine eindeutige und vollstdndige Beschreibung der
Leistung (konstruktive Leistungsbeschreibung) im Vorhinein nicht méglich ist.**®

Das Bundesvergabegesetz sieht eine Zielbeschreibung oder eine Aufgabenbeschreibung
vor. Fir die Handhabung von Leistungsabweichungen ist sowohl die Ziel- als auch die
Aufgabenbeschreibung erforderlich. Die Zielbeschreibung beschreibt das Projekiziel des

"5 Osterreichisches Normungsinstitut: O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen; Punkt 7.5.
8 vgl. Bundesgesetz (iber die Vergabe von Auftragen: BGL | 2006/17, § 2 Z 18.
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Auftraggebers und die Aufgabenbeschreibung die Aufgaben des Planers (den Weg der
Projektzielerreichung). Sowohl die Ziel- als auch die Aufgabenbeschreibung beschreiben den
Leistungsumfang des Planers.""”

Generell ist die Zielbeschreibung immer gesondert und eher allgemein zu definieren.
Jedenfalls ist eine nicht explizit dargestellte Zielbeschreibung, die sich aus diversen Angaben
und Vorgaben ableitet, zu vermeiden, da sie zu Unklarheiten fihrt. Die
Aufgabenbeschreibung — entspricht dem Leistungsbild - ist im Gegensatz zur
Zielbeschreibung mdglichst exakt und detailliert darzustellen, mit dem Ziel, die wesentlichen
Grundlagen flr die Honorarermittiung des Planers zu schaffen.

Die Besonderheit der Projektzielbestimmung bei Planerleistungen liegt darin, dass in den
ersten Phasen der Planung, in der Vorentwurfs- und Entwurfsphase, die Definition des
Projektziels vom Planer und dem Auftraggeber teilweise gemeinsam erarbeitet wird. Am
Beginn der Planungsleistung gibt der Auftraggeber Anforderungen und Randbedingungen
vor, wonach der Planer einen Entwurf fir das Projekt erstellt. Gegebenenfalls werden auch
mehrere Entwirfe mit Varianten und Alternativen erstellt. In dieser Phase spielt das
Entscheidungsmanagement eine wesentliche Rolle, um die Projektzieldefinition
schlussendlich mit dem freigegebenen Entwurf zu fixieren. Lechner zufolge wird nach der
Entwurfsplanung ein umsetzungsfahiges Konzept mit den dazu gefundenen technischen
Ldsungsansatzen, den Kosten und Terminen konkret. Weiters besteht nach Lechner eine
Grundregel des fairen Umgangs darin, dass dann, wenn spéter ggf. Anderungen erforderlich
sind, eine aufwandsadaquate Vergitung und eine geregelte Abwicklung vertraglich
festgelegt werden miissen.'"

Der freigegebene Entwurf stellt somit einen wesentlichen Meilenstein in der Konkretisierung
des Projekizieles dar und bildet eine malRgebende Grundlage fir die Quantifizierung und
Qualifizierung von Leistungsabweichungen. Dies wird damit begriindet, da die Notwendigkeit
der Definition eines Solls als Basis fiir die Ableitung einer Leistungsabweichung besteht. Der
freigegebene Entwurf stellt somit die Grundlage fiir weitere planliche Soll-Ist-Vergleiche dar.
Abweichungen zum freigegebenen Entwurf werden im Sinne der Leistungsabweichung und
ihrer Folgen gehandhabt.

Das Bundesvergabegesetz spezifiziert die Ziel- oder Aufgabenbeschreibung nicht weiter, im
Gegensatz zur materiellen Leistung. Bei der materiellen Leistung unterscheidet das
Bundesvergabegesetz grundsatzlich zwei Arten der Leistungsbeschreibung: die konstruktive

und die funktionale Leistungsbeschreibung'®.

In den folgenden Unterabschnitten werden die Zielbeschreibung und die
Aufgabenbeschreibung naher erlautert.

4.2.1 Zielbeschreibung

Die Zielbeschreibung beschreibt das Projektziel des Auftraggebers. Es stellt sich die Frage,
warum eine Zielbeschreibung in Ergdnzung zum Leistungsbild erforderlich ist. In der
Aufgabenbeschreibung / im Leistungsbild werden zwar die Leistungen des Planers
beschrieben, allerdings gehen konkrete Projektzusammenhange flir den Planer daraus nicht
hervor. Dies ist darauf zurlickzufihren, dass ein Leistungsbild mit den Grundleistungen eine
Zusammenstellung jener Aufgaben ist, die flr grundsatzlich jede Art von Objekt eingesetzt
werden kdnnen. Durch Beschreibung der Zusammenhdnge der Projektziele wird das

"' Siehe Punkt 3.1.2.2 Leistungsumfang, Leistungs-Soll, Leistungs-Soll.
"% | ECHNER, H.: LM+VM; S. V.13.
"9 Vgl. Bundesgesetz (iber die Vergabe von Auftragen: BGL | 2006/17, § 95.
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Verstandnis flr die Zusammenhange der Aufgabenbeschreibung fur das konkrete Projekt
gestarkt. Erst damit erhalt der Planer mafligebende Informationen flir die Honorarermittiung.

Von Bedeutung ist, dass die Zielbeschreibung nicht als eindeutige Beschreibung des
Ergebnisses — des Planungsprojektes — zu sehen ist. Dies ist aufgrund der Tatsache, dass
das Ergebnis erst durch den Planer entwickelt wird, nicht méglich und auch nicht zielfihrend,
da es als systemimmanent gilt, dass unterschiedliche Planer unterschiedliche Ergebnisse
schaffen. Ziel der Zielbeschreibung ist es, durch die Beschreibung der Kosten-, Termin-,
Qualitats-, Quantitdts- und Organisationsziele den Weg zur Zielerreichung so gut wie
mdglich  darzustellen, die  Konkretisierung erfolgt in  mehreren  optimierten
Regelkreisbetrachtungen in den Leistungsphasen.

Der genaue Inhalt der Zielbeschreibung ist nicht allgemeinglltig definiert. Dies ist
hauptsachlich darauf zurlckzufuhren, dass es sich bei jedem Projekt um eine
Einzelanfertigung handelt, flr welche jeweils gesonderte Ziele gelten.

Eine aus dem Projektmanagement verfestigte Gliederung der Ziele ist die Gliederung in
Kosten-, Termin- und Qualitétsziele. In der O-Norm B 1801-1:2009 Bauprojekt- und
Objektmanagement Teil 1: Objekterrichtung wird das Planungssystem mit den
Handlungsbereichen Qualitat, Kosten und Termine beschrieben. Dabei werden die Stufen
der Qualitats-, Kosten- und Terminplanung und deren Bezeichnungen den Projektphasen
zugeordnet. In der ersten Projektphase — der Entwicklungsphase — werden in den drei
Handlungsbereichen Ziele formuliert. Die Gliederung stellt sich wie folgt dar:

Handlungsbereich Entwicklungsphase Einbeziehung Vorgabe| |Gliederung

e Qualitat Qualititsziel _ Kosten-,
= Finanzierungs-,
S e e Termin- und
(€] Quantitat Quantitatsziel Ressourcenziel

. _ = S
S Kosten Kostenziel Qualitats-, o %
g Quantitats-, Termin- 2 '
X Finanzierung Finanzierungsziel und Ressourcenziel ° -

- =

(o Termine Terminziel Qualitéts-,
g Quantitats-, Kosten-
3 Ressourcen Ressourcenziel und
= Finanzierungsziel

Abbildung 33 Planungssystem, Handlungsbereiche in der PPH-Entwicklungsphase'?°

Durch die O-Norm 1801-1:2009 werden die Vorgaben der Ziele fiir den jeweiligen
Handlungsbereich durch die Einbeziehung der restlichen Handlungsbereiche konkretisiert.
Die Vorgabe und die Gliederung fir die Festlegung der Ziele sind fir alle Handlungsbereiche
frei wahlbar. '’

In Anlehnung an diese Struktur werden in der Folge Beispiele flir den Inhalt der einzelnen
Ziele der Zielbeschreibung beschrieben:

120 Osterreichisches Normungsinstitut: O-Norm B 1801-1 Bauprojekt- und Objektmanagement Teil 1: Objekterrichtung; Punkt
4.1 Aligemeines, Punkt 4.2.2.1 Qualitatsziel/Quantitatsziel, Punkt 4.3.2.1 Kostenziel/Finanzierungsziel und Punkt 4.4.2.1
Terminziel/Ressourcenziel.

2! Osterreichisches Normungsinstitut: O-Norm B 1801-1 Bauprojekt- und Objektmanagement Teil 1: Objekterrichtung, a.a.O.
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Im Gliederungspunkt Qualitatsziele werden Beschreibungen aufgenommen, die den
gewunschten Qualitdtsstandard des Projektes darstellen. Hierbei sollten wiederum die
Anforderungen an die Qualitat, von geringen Anforderungen Uber hohe Anforderungen bis
hin zu aufergewdhnlich hohen Anforderungen an die Qualitat (zum Beispiel 5*-Hotel),
definiert werden.

In den Gliederungspunkt Quantitatsziele werden Beschreibungen aufgenommen, welche
die gewlnschten Mengen des Objekts, zum Beispiel anhand eines Raum- und
Funktionsprogramms, darstellen, auch hier ist eine Prioritatenreihung erforderlich.

In den Gliederungspunkt Kostenziele werden Beschreibungen aufgenommen, die den
Budgetrahmen des Auftraggebers darstellen. Hierbei sollten auf jeden Fall auch die
Anforderungen an den Budgetrahmen, von geringen Anforderungen, Uber hohe
Anforderungen, bis hin zu au3ergewohnlich hohen Anforderungen an die Kostenvorgaben
(zum Beispiel design to cost), definiert werden. In den Gliederungspunkt Finanzierungsziel
werden zum Beispiel Beschreibungen aufgenommen, welche die finanzwirtschaftliche
Zielsetzung, die Kapitalstruktur oder den Kapitalbedarf und die Kapitaldeckung beschreiben.

In den Gliederungspunkt Terminziele werden Beschreibungen aufgenommen, die den
moglichen Bearbeitungszeitraum des Gesamtprojektes darstellen. Hierbei sollten ebenfalls
die Anforderungen an die Termine, von geringen Anforderungen Uber hohe Anforderungen
bis hin zu auergewohnlich hohen Anforderungen (zum Beispiel Fixgeschaft), definiert
werden. In den Gliederungspunkt Ressourcenziel werden Beschreibungen aufgenommen,
wie zum Beispiel die Verfugbarkeit von Personalressourcen der Projektteammitglieder.

Die Beschreibung der einzelnen Ziele erfolgt in einem Detaillierungsgrad, sodass die fir die
Honorarermittlung des Planers relevanten Informationen, wie zum Beispiel wesentliche
Zusammenhange von Qualitat, Kosten und Terminen, enthalten sind.

Zusatzlich zu den bereits zu Projektbeginn definierten Zielen vervollstandigt der
freigegebene Entwurf die Zielbeschreibung. Erst mit dem freigegebenen Entwurf ist eine
konkretere Definition der Ziele erreichbar womit die Mdglichkeit der Definition eines Solls
sichergestellt wird um die Basis flr alle weiteren Soll-Ist-Vergleiche zu schaffen.
Abweichungen vom Soll sind im Sinne der Handhabung von Leistungsabweichungen zu
bewerten. Im freigegebenen Entwurf werden die konkretisierten Ziele dargestellt und in Form
der planlichen Darstellung abgebildet. Bei Soll-Ist-Vergleichen wird der freigegebene Entwurf
als Soll herangezogen, um Abweichungen zeichnerisch, rechnerisch und in Form von
Beschreibungen darstellen zu kénnen.

Hinweis Abgrenzung der Begriffe ,Zielbeschreibung“ und ,Leistungsziel“: Unter dem
Leistungsziel wird der aus dem Vertrag objektiv ableitbare vom Auftraggeber (AG)
angestrebte Einsatz und Erfolg der Leistungen des Auftragnehmers (AN) verstanden.'?? Im
Zusammenhang mit Leistungsabweichungen ist die Definition des Leistungsziels wesentlich,
da der Auftraggeber berechtigt ist, den Leistungsumfang zu &andern, sofern dies zur
Erreichung des Leistungsziels notwendig und dem Planer zumutbar ist.'® Die
Zielbeschreibung ist Teil des Leistungsumfangs und darf nicht mit dem Leistungsziel
gleichgesetzt werden.

2 Auf die planungsspezifischen Anforderungen angepasster Text basierend auf der Quelle: Osterreichisches Normungsinstitut:

O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen; Punkt 3.3. In der Anlage A-2 ist eine Gegeniiberstellung der
Vertragstexte beigeflgt, um die Transparenz zu gewahrleisten.
'3 Osterreichisches Normungsinstitut: O-Norm A 2060:09 Aligemeine Vertragsnorm fir Leistungen; Punkt 7.1.
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4.2.2 Aufgabenbeschreibung — Leistungsbild

Gemal § 2 Z18 Bundesvergabegesetz wird die Leistung des Planers durch eine Ziel- oder
Aufgabenbeschreibung festgelegt. In der Aufgabenbeschreibung wird die Leistung des
Planers in Form des Leistungsbildes dargestellt. Das Leistungsbild ist eine grundsatzlich
nach Projektphasen gegliederte Aufgabenbeschreibung der Leistung des Planers und kann
als Wegbeschreibung fir die Zielerreichung gesehen werden. Die Leistungsbilder
beschreiben eine spezifische Planungsleistung wie zum Beispiel die Leistung der
Objektplanung, der  Projektleitung oder der  Projektsteuerung. Auch  flr
Fachplanungsleistungen, wie zum Beispiel Gebaudetechnik, Medizintechnik, Betriebstechnik
oder Facilitymanagement, liegen eigene Leistungsbilder vor.

Von wesentlicher Bedeutung sind in Erganzung zu den Leistungsbildern die Kommentare zu
den Leistungsbildern. Lechner beschreibt den Zweck von Kommentaren und untergliedert in
die Zeit vor und nach der Aufhebung der Honorarordnungen wie folgt: Der Zweck von
Kommentaren war friher die Inhalte der Planungsarbeit fir die fixen Preise der
Honorartabellen festzulegen. Urteile aus Streitfallen sind in deutschen Kommentaren die
Basis, mit der die Grenzen dessen was zu tun ist, ausgelotet wurden. Der Zweck von
Kommentaren heute ist, den Rahmen abzustecken fir das was getan werden kdnnte, um
damit in Verhandlungsverfahren die Ressourcen zu disponieren, aus denen der ,richtige”
Preis des Planers abgeleitet, fir beide Vertragspartner verstandlich und damit Vertragsbasis
werden kann.*?*

Die vorliegende Arbeit konzentriert sich auf die Leistung der Objektplanung. Derzeit sich in
Verwendung befindliche Leistungsbilder flr die Objektplanung sind das Leistungsbild geman
der HIA'®, dem L-KAP'?®, dem LM+VM'?" und der HOA-A'?. In der folgenden Ubersicht ist
die Gliederung der Planungsleistung in zwei Teilbereiche Planungsleistung und Ortliche
Bauaufsicht anhand der derzeit sich in Verwendung befindlichen Leistungsbilder dargestellt.

Planungsleistung

Honorarleitlinie fUr Architekten
Abschnitt A (HOA-A) §3 Teilleistungen der Planung 84 Ortliche Bauaufsicht
Bauliche Planungsleistungen

Honorar Information A04 Architekturleistung Projektvorbereitung . . I ]
Architektur (HIA) B04 Architekturleistung Planung O A fife QU= BRI QUG 2 VR
Untersuchung von Leistungs- Architekt — Objektplanung .

und Vergitungsmodellen fiir (die Ortliche Bauaufsicht ist Teil des Leistungsbildes und unter LPH 8 Ortliche Bauaufsicht /
Bauplanungen (LM+VM) Bautiberwachung beschrieben)

Leitfaden zur i . .
Kostenabschatzung von Band 2 — Objektplanung Band 3 - Ortliche Bauaufsicht (OBA)
Planungsleistungen (L-KAP) i

Abbildung 34 Die Planungsleistung

124 LECHNER,H.: Kommentar zum Leistungsbild der OBA, Fachartikel, in Lechner Hans und Heck Detlef: Ortliche Bauaufsicht
Objektiiberwachung Firmenbauleistung, Tagungsband 7. Grazer Baubetriebs- und Bauwirtschaftssymposium, Institut fir
Baubetrieb und Bauwirtschaft der TU Graz, Verlag der TU Graz, 2009

12 BAIK: HIA:08.

1% STEMPKOWSKI, R.; MUHLBACHER, E.; ROSENBERGER R.: L-KAP.

' L ECHNER, H.: LM+VM.

128 BAIK, Honorarleitlinie fiir Architekten (HOA-A).
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In den folgenden Abbildungen sind die Strukturen der in der Abbildung angefuhrten
Leistungsbilder der Objektplanung inkl. der Ortlichen Bauaufsicht dargestellt. In Abbildung 35
ist die Struktur des Leistungsbildes der HOA-A 2004 dargestellt. Die Leistungen der
baulichen Planungsleistungen sind in § 3 Teilleistungen der Planung und in § 4 Ortliche
Bauaufsicht beschrieben. Die Teilleistungen der Planung sind phasenorientiert und in die
acht Teilleistungen Vorentwurf, Entwurf, Einreichung, Ausfiihrungsplanung, Kostener-
mittlungsgrundlagen, Kinstlerische Oberleitung, Technische Oberleitung und Geschéftliche
Oberleitung gegliedert. Die Leistungen der Ortlichen Bauaufsicht sind in § 4 ohne konkrete
Untergliederung beschrieben.

§3 Teilleistungen der Planung | |(1) Vorentwurf

HOA 2004
Bauliche

|(2) Entwurf ‘
Planungsleistungen

(3) Einreichung

(4) Ausfiihrungsplanung

(5) Kostenermittlungsgrundlagen

«4—— phasenorientierte Gliederung

§4 Ortliche Bauaufsicht |

Abbildung 35 Struktur Leistungsbild HOA-A'

Abbildung 36 zeigt die Struktur des Leistungsbildes Objektplanung aus dem LM+VM. Das
Leistungsbild ist in zehn Leistungsphasen gegliedert. Das Leistungsbild fiir die Ortliche
Bauaufsicht, Leistungsphase 8 Ortliche Bauaufsicht, ist Teil des Gesamtleistungsbildes. Fir
jede Leistungsphase sind Grundleistungen und Optionale Leistungen im Leistungsbild
enthalten.

Grundleistungen je LPH |

Leistungsbild
Objektplanung
LM+VM 2008

Optionale Leistungen je LPH |

LPH 3 Entwurf

LPH 4 Einreichung

<4—— phasenorientierte Gliederung

LPH 6b Mitwirkung an der Vergabe

LPH 7 Kinstlerische Oberleitung

LPH 5 Ausfiihrungsplanung |
LPH 8 Ortliche Bauaufsicht |

‘LPH 6a Ausschreibung

Abbildung 36 Struktur Leistungsbild Objektplanung LM+VM'®

2% BAIK: Honorarleitlinie fiir Architekten.
30| ECHNER, H.: LM+VM; S. V.27 bis V.47.
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Die Struktur des Leistungsbildes L-KAP ist in Abbildung 37 dargestellt. Die Leistung der
Objektplanung und die Leistung der Ortlichen Bauaufsicht werden in gesonderten Leitfaden
(Band 2 und 3) beschrieben. Die phasenorientierte Gliederung des Leistungsbildes der
Objektplanung besteht aus elf Teilleistungen, wobei fir jede Teilleistung Grundleistungen
und Optionale Leistungen im Leistungsbild enthalten sind. Das Leistungsbild der Ortlichen
Bauaufsicht ist themenorientiert gegliedert und umfasst ebenfalls Grundleistungen und
Optionale Leistungen.

Vorleistungen

Leistungsbild Grundlagenermittlung Grundieistungen je TL |
Objektplanung
Bundesinnung Bau
2006

|TL 2 Vorentwurfsplanung |Optiona\e Leistungen je TL |

|TL 3 Entwurfsplanung

Einreichplanung und
Genehmigungsverfahren

|TL 5 Ausflihrungsplanung und Details

Oberleitung

" bei der Vergabe «——— phasenorientierte Gliederung

Oberleitung
" in der Bauphase

|TL 7.3 Kunstlerische Oberleitung

Dokumentation und
Nachbetreuung

1
1
1
1
|1
1
1
|
1
1
1
1
1
1
|1
1
1
|TLG Ausschreibungsunterlagen | 1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

|TL 9  Sonstige Teilleistungen

| |Grundleistungenje TL |

Leistungsbild

Ortliche Bauaufsicht

Bundesinnung Bau
2006

|TL 2 Termin- und Kostenverfolgung |Optiona\e Leistungen je TL |

|TL 3 Qualitatskontrolle

|TL 4 Rechnungspriifungen

Minderkostenforderungen

|TL 6  Ubernahme und Abnahme

|TL 7  Mangelfeststellung und -bearbeitung «—— themenorientierte Gliederung

|TL 8  Dokumentation

1
=
@

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1
Bearbeitung von Mehr- und ‘ :
1

1

1
k
1

1
||
1

1

| '
1

1

| i
1

|TL 9  sonstige Teilleistungen

Abbildung 37 Struktur Leistungsbild Objektplanung und Ortliche Bauaufsicht L-KAP'*

In der folgenden Abbildung 38 ist die Struktur des Leistungskataloges der HIA:08 dargestellt.
Der HIA:08 liegt eine Struktur, unterteilt in Leistungskategorie, Leistungsgruppe,
Teilleistungsgruppe und Teilleistung, zugrunde. Die Leistungskategorien sind von A -
Projektvorbereitung bis D - Projektabschluss phasenorientiert gegliedert. In den
Leistungsgruppen E bis | werden Leistungen fur bestimmte Planerleistungen, wie zum
Beispiel die Leistung der Innenraumgestaltung, beschrieben.

Jede Leistungskategorie ist wiederum unterteilt in Leistungsgruppen. Die Leistungsgruppe
Architekturleistung ist im Leistungskatalog Objektplanung mit Stand 09.07.2007 in der
Leistungsgruppe AO04, B04 und CO04 enthalten. Dabei sind A04 und BO04 als
Architekturleistungen ausgewiesen und die Leistungsgruppe C04 als Architekturleistung,
Ortliche Bauaufsicht. Fir die Leistungsgruppe A04 und BO04 ist die nachste
Gliederungsebene der Teilleistungsgruppe phasenorientiert gegliedert. Fir jede
Teilleistungsgruppe sind Teilleistungen enthalten, welche in Grundleistungen und Optionale
Leistungen unterteilt sind. Im Gegensatz zur Teilleistungsgruppe der Leistungsgruppe A04
und BO04 Architekturleistung ist die Teilleistungsgruppe der Leistungsgruppe CO04
Architekturleistung Ortliche Bauaufsicht nicht phasenorientiert gegliedert. Wie in Abbildung

3" STEMPKOWSKI, R.; MUHLBACHER, E.; ROSENBERGER R.: L-KAP, Band 2 Objektplanung und Band 3 Ortliche
Bauaufsicht.
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38 ersichtlich, erfolgt die Gliederung nach Themen. Auch in dieser Teilleistungsgruppe sind
Teilleistungen, gegliedert in Grundleistungen und Optionale Leistungen, vorhanden.

|Leistungskategorie | Leistungsgruppe |Teilleistungsgruppe | |Tei||eistung |

Honorarinformation
Architektur
HIA 2008

| A Projektvorbereitung |

A01 Projektleitung |
A02 Projektsteuerung |

A03 Projektentwicklung |

A04 Architekturleistung

A.04.01-01 Erarbeitung von
Planungsgrundlagen

| A.04.01-02 ...... |

A05 Tragwerksplanung |
A06 Baukoordination |

A07 Techn. Gebaudeausriistung

B Planungsphase | BO1 Projektleitung

B02 Projektsteuerung

B03 Projektentwicklung

B0401 Vorentwurfsplanung Erhebung bei der |

Behérde

| | B.04.01-01

B05 Tragwerksplanung B.04.01-02 [......]

B06 Baukoordination B0403 Einreichplanung

Ausfiihrungs- und
Detailplanung

Kostenermittlungs-
grundlagen,
Ausschreibungen und
Vergaben

BO7 Techn. Geb&udeausristung B0404

B0402 Entwurfsplanung |

B08 Bauphysik <+————— phasenorientierte Gliederung

| A08 Bauphysik

B04 Architekturleistung |

B0405

| B0406 Kiinstlerische |

Oberleitung

| B0420 Sonstige Leistungen |

Ausfiihrungsphase

| CO01 Projektleitung

Projektabschluss

|COZ Projektsteuerung

Innenraum-

gestaltung,
kunstgewerbliche und
industrielle Formgebung

Architekturleistung

C04 ertliche Bauaufsicht

Grundsétzliche
Interessensvertretung,
allgemeine Koordination
und Dokumentation

C0401

Freilandgestaltung

Raumplanung und
Stéadtebau

Gutachten und Immobilienbewertung

Begleitende Kontrolle

Leistungsanderungen

C.04.01-01 Interessensvertretung

Terminplanung,
C0402 Terminliberwachung,
Terminsteuerung

C0403 Qualitatskontrolle |

Aufmalprifung,
C0404 Rechnungspriifung,
Zahlungsfreigaben

Kostenschatzung,
C0405 Kostenkontrolle,
Kostenprognosen

Ubernahme,
Gewabhrleistungs-
betreuung, Schluss-
feststellung

Betreuung von
‘I co407 Projektanderungen |

C0408 Le.lstungen zu Lasten
Dritter

Abbildung 38 Struktur Leistungsbild HIA'*

132 BAIK: HIA — Honorar Information Architektur, Leistungskatalog Objektplanung Stand 09.07.2007.

themenorientierte Gliederung
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Abgeleitet aus den davor beschriebenen Strukturen der Leistungsbilder wird in der folgenden
Abbildung eine Empfehlung fir ein einheitliches Ordnungssystem der Planerleistungen
dargestellt.

Definition der Begriffe des Ordnungssystems der Leistungen der Objektplanung

. = o
. 0] 3] <
Leistungsphasen o K7 2
2 o & o 3 O
=) = o < S E c
= 3 c o © kel
= S =} 2 o %=
£ 2 2 I B e ZE
2 o & 32 E To £ 3282
[0} = [ c = = _C c E — E
=) 3 =) S o= S S . 2 35
© 2 = = = TE 5 QiixXE O o5
~T NEl w3 ivx2 inw5 oG iogii~2 © oA
Tz £5 %2 £: £3 T8 £5 2 I It
JO I J> i Jw: iaJwmr g ia<i i a>::30 4 %S
Beispiel fur
Teilleistungen in
der LPH 1
Teilleistung Einzelleistung
Grundleistung Klarung der Aufgabenstellung

Erhebungen von Grundstiickseinflliissen,

K Umgebung wie z.B. Ensembleschutz,

[GL 1] '." Verkehrseinflisse, statistische Angaben zu
Bevolkerungsdichte, Struktur, etc.

Klarung der Aufgabenstellung,

Beratung zum K Beispiel fur Erste Analyse zu Umfeld (Nachbarn,
. . \ Einzelleistungen Baugrund) sowie zu Tragsystemen,
EeltStU:gzbeda::lfFormU|lefung VON % i der Teilleistung Standards in Ausbau, Oberflachen, TGA,
ntscheidungshnilien ‘.‘ MT
5 Uberpriifung vorhandener Unterlagen wie
[GL 2] z.B. Bestandsplane

Konkretisierungen zu GréRe / Nutzung /
\ Funktion des Objektes, behdrdlichen

kY Vorgaben aus den Unterlagen des AG,

Kostengrenzen, Planungs- und Bauzeit

Zusammenfassen der Ergebnisse Y

Optionale Leistun
P g Beratung zum Leistungsbedarf

[OL 1] S Vorschlage zu Planungsorganisation und
LY Koordination, zur Art der Vertrage, zu den
Bestandsaufnahme 5 erforderlichen Planungsbeteiligten /
kY Leistungen
[OL 2] 5 Beratung zur AG-seitigen Organisation, der

\ rechtlichen Vorgaben, zu der
5 Abwicklungsform (EP-GP / EF-GU)

Erstellen/Mitwirken an
[OL 3] S\ Entscheidungsvorlagen

Standortanalyse

Formulierung von
5 Entscheidungshilfen

Abbildung 39 Ubersicht Begriffe Leistungsphase, Teilleistung und Einzelleistung'*®

Die Gliederung der Planerleistung erfolgt in drei Ebenen: der Ebene der Leistungsphase, der
Teilleistung und der Einzelleistung. Auf der Ebene der Teilleistung erfolgt eine
Untergliederung in Grundleistungen und Optionale Leistungen. Des Weiteren gibt es

'3 | ECHNER, H.: Fachgesprach am 16. August 2010 an der TU Graz.
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Leistungen, die in Form von Nebenkosten vergitet werden. In den folgenden
Unterabschnitten werden die Ebenen der Leistung sowie die Arten der Leistung naher
beschrieben.

Leistungsphase
Die Leistungsphasen stellen einen phasenorientierten Ablauf der Planerleistung dar und sind
in die Leistungsphasen eins bis neun gegliedert.

Der Begriff Leistungsphase resultiert aus dem aus der HOA 2004 stammenden Begriff
Teilleistung. Begrundet wird die Umbenennung wie folgt: Zum Einen soll damit deutlich
gemacht werden, dass diese Phasen keine grundsatzliche oder beliebige
Teilungsmdglichkeit  der  Planerarbeit  darstellen, sondern  Abschnitte  einer
Gesamtbearbeitung bedeuten, in denen, aufeinander aufbauend, das Projekt nach
verschiedenen Gesichtspunkten in klarenden Details mit dem Besteller erarbeitet wird. [...]
Zum Zweiten bauen die Leistungsphasen aufeinander auf und stellen einen
phasenorientierten (nicht teilungsorientierten) Ablauf einer geistigen Leistung dar.***

Teilleistung

Jede Leistungsphase beinhaltet Teilleistungen. Die Teilleistungen sind in Grundleistungen
und Optionale Leistungen gegliedert. Lechner definiert die Grundleistungen als eine
Zusammenstellung jener Aufgaben, die fir den Durchschnitt der Projekte zur Erreichung des
Projekiziels eingesetzt werden. In einigen Fallen konnen Teile von Grundleistungen ausfallen
oder einem anderen Planungsbeteiligten zugeteilt werden. Optionale Leistungen definiert
Lechner als Leistungen, die nur in einigen Fallen eingesetzt oder fir besondere
Abwicklungsmethoden erforderlich werden.**®

Grundleistungen sind somit in jedem Projekt erforderlich und bereits am Projektbeginn als
Abfolge ublicher Handlungen und Erschwernisse definierbar. Dies ist fur den Auftraggeber
als Auslober wichtig, da zum Zeitpunkt der Auslobungserstellung in den meisten Projekten
noch nicht klar ist, welches Objekt im Detail zu planen ist, da der Planer an der Erarbeitung
des Projektziels — gerade in den ersten Projektphasen — wesentlich beteiligt ist. Optionale
Leistungen sind hingegen Leistungen, die gegebenenfalls im Laufe des Projektfortschrittes
erforderlich werden und vom Auftraggeber zum Beispiel durch eine Leistungsanderung zur
Erreichung des Projektziels abgerufen werden.

Erwahnenswert ist, dass eine Unterscheidung in Optionale Leistungen, welche eine
Grundleistung spezifizieren oder erweitern, und in Optionale Leistungen, welche
eigenstandig als Optionale Leistung bestehen, mdglich ist. Beispiele fir eine eigenstandige
optionale Leistung sind Fluchtwegeplane, Alarmplane oder Brandschutzplane. Ein Beispiel
fur eine Optionale Leistung, welche eine Grundleistung erweitert ist in der folgenden
Gegenuberstellung dargestellt.

Beispiel fir Grundleistung: Beispiel flr optionale Leistung:

Erhebung bei der Behdrde Erhebung bei weiteren Behdrden:

Durchfiihrung von Erhebungen bei der Baubehdrde Erhebungen bei weiteren Behérden (Denkmalamt,
hinsichtlich der grundsatzlichen Genehmigungsfahigkeit Arbeitsinspektorat, Gewerbebehorde, etc.) bezlglich der
des zu planenden Bauobjektes. Genehmigungsfahigkeit des zu planenden Bauobjektes.
Quelle HIA, Teilleistung B.04.01.01 Leistungskatalog Objektplanung Stand Quelle HIA, Teilleistung B.04.01.01 A Leistungskatalog Objektplanung Stand
09.07.2007 09.07.2007

Abbildung 40 Beispiel Grundleistung und Optionale Leistung136

34| ECHNER, H.: LM+VM; S. V.8.
3% | ECHNER, H.: LM+VM; S. VII. 36.
138 BAIK: HIA; Teilleistung B.04.01.01 und Teilleistung B.04.01.01 A.
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Einzelleistung
Die Leistungen innerhalb der Teilleistung sind Einzelleistungen, das sind die kleinste Einheit
in der Beschreibung der Leistung und werden nicht weiter untergliedert.

Leistungen und Gebihren, die in Form von Nebenkosten vergiitet werden

Leistungen und Gebdihren, die in Form von Nebenkosten vergiitet werden, sind solche, die
unabhangig vom vertraglich vereinbarten Honorar vergitet werden kénnen, sofern dies von
den Vertragspartnern vertraglich fixiert wird.

Eine umfangreiche Aufzahlung mdglicher Leistungen und Gebuhren, die in Form von
Nebenkosten vergutet werden, ist im § 9 des Allgemeinen Teils der Honorarordnung
enthalten. Vom Auftraggeber wird diese beispielhafte Auflistung je nach Erfordernis
projektspezifisch angepasst, da die Leistungsinhalte abhangig vom vertraglich vereinbarten
Leistungsbild auch in den Grundleistungen oder Optionalen Leistungen enthalten sein
kénnen. Dabei ist bei der Auswahl auf die Vermeidung von Uberschneidungen besonders zu
achten.

Exemplarisch werden in der Folge eine Leistung und eine Gebuhr, die in Form von
Nebenkosten vergitet werden kénnen, laut § 9 des AT der HOA dargestellt. Das erste
Beispiel veranschaulicht eine Beschreibung der Leistung, im Gegensatz zum zweiten
Beispiel, wo die Geblhr im Vordergrund steht.

Beispiel 1: Vervielfaltigungen von Schriftsticken und Zeichnungen, Plandrucke,
Drucksachen u. dgl. sowie Herstellung von EDV-Datentrdgern, die an den Auftraggeber,
beigezogene Fachleute, Ausfiihrende, Behorden oder sonstige mit der Planung, Bauaufsicht
und ld;;r Bauausfuhrung Befasste oder vom Auftraggeber benannte Dritte zu Ubergeben
sind.

Beispiel 2: Behordliche Kommissionsgebihren, Stempel- und Rechtsgebihren,
Verwaltungsabgaben, Gerichtskosten, Portokosten fir behérdlich verlangte Ladungen u.
dg|.138

An dieser Stelle wird auf den Abschnitt 4.3.2.5 Nebenkosten der vorliegenden Arbeit
verwiesen.

4.2.3 Aufgabenbeschreibung von abweichenden Leistungen und
Zusatzleistungen infolge von Leistungsabweichungen

Treten im Projekt Leistungsabweichungen auf, so haben diese Abweichungen Auswirkungen
auf die Leistungserbringung des Planers, indem aus der vom Planer zu erbringenden
ungestorten Soll-Leistung eine gednderte, gestdrte oder zusatzliche Ist-Leistungserbringung
entsteht.

Im Zuge der Handhabung von Leistungsabweichungen ist die Beschreibung der geédnderten,
gestorten und zusatzlichen Leistungen erforderlich, um die Abweichungen zwischen der Soll-
und Ist-Leistung

= verbal auszufiihren und

= die Grundlage fir die Ermittlung der Forderung der Héhe nach zu schaffen.

Die folgende Abbildung zeigt die Entwicklung — von der abweichungsfreien Soll-Leistung zur
abweichenden Ist-Leistung — auf.

37 BAIK: Allgemeiner Teil Honorarleitlinie fiir Architekten; § 9 (1) 3.
138 BAIK: Allgemeiner Teil Honorarleitlinie fiir Architekten; § 9 (1) 5.
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Leistungs-SOLL Leistungs-IST

Festgelegt durch i Auftreten einer Beschreibung der
e Zielbeschreibung D Leistungsabweichung i D e geanderten Leistungen
¢ Aufgabenbeschreibung

im Projekt e gestorten Leistungen
: e Zusatzleistungen

..................................

Abbildung 41 Von der Soll-Leistung zur Ist-Leistung

Die Begriffe geanderte, gestorte und zusatzliche Leistungen lassen sich aus den

Begriffsdefinitionen Leistungsanderung, Leistungsstérung und Zusatzleistung der O-Norm

A 2060:09 ableiten:

= Geanderte Leistungen resultieren aus Leistungsdnderungen, die vom Auftraggeber
angeordnet werden. Durch die Anordnung des Auftraggebers liegt ein aktives Eingreifen
des Auftraggebers in das Leistungsbild des Planers vor."*® Somit wird durch den
Auftraggeber eine im Leistungsbild enthaltene Leistung aktiv gedndert.

= Gestorte Leistungen resultieren aus Leistungsabweichungen, deren Ursache nicht aus
der Sphére des Planers stammt und deren Ursache keine Leistungsénderung ist."® Bei
Leistungsstorungen liegt somit kein aktives Eingreifen des Auftraggebers in das
Leistungsbild des Planers vor, dennoch ist der Planer mit der gestérten Erbringung von
Leistungen laut Leistungsbild konfrontiert.

= Zusatzliche Leistungen sind Leistungen, die zur Erreichung des Leistungsziels
erforderlich sind und aus einer Leistungsabweichung resultieren. Eine Zusatzleistung ist
im Gegensatz zu geanderten und gestorten Leistungen eine zum vorhandenen
Leistungsbild ergadnzende neue Leistung. Zu beachten ist die Abgrenzung, ob
Zusatzleistungen innerhalb oder auRerhalb des Leistungsziels zu erbringen sind."’

Von Bedeutung ist, dass eine Trennung der Leistungen in geanderte, gestérte und
zusatzliche Leistungen auf Basis der Begriffsdefinition selten exakt moglich ist, denn in
vielen Fallen kommen Leistungsabweichungen parallel vor, da sowohl eine
Leistungsanderung eine Leistungsstorung verursachen als auch eine Leistungsstérung eine
Leistungsanderung bewirken kann.

In Kapitel 5 Handhabung von Leistungsabweichungen bei Planerleistungen werden anhand
von Fallbeispielen geanderte, gestorte und zusatzliche Leistungen beschrieben (siehe
Abbildung 88 Ubersicht Folgen der gestdrten Leistungserbringung ff).

4.3 Vergutungsmodell (Honorar — Formen der Vergitung)

Die Bundeskammer der Architekten und Ingenieurkonsulenten hat Ende 2006 alle
Honorarleitlinien aufgehoben. Damit kam die Bundeskammer einer angekindigten
kartellrechtlichen Klage der Bundeswettbewerbsbehérde zuvor.' Auch die Bundesinnung
Bau hat im Dezember 2005 ihren Mitgliedern empfohlen, die Honorarordnung fir Baumeister
(HOB) nicht mehr anzuwenden oder darauf Bezug zu nehmen.'*® Nachfolgepublikationen
von Interessenvertretungen liegen vor und beinhalten Empfehlungen fir alternative
Honorarermittiungsmethoden, in Erganzung zur gewohnten Honorarermittlung als
Prozentsatz der Herstellungskosten. Obwohl die Honorarleitlinien auller Kraft gesetzt
wurden, ist davon auszugehen, dass diese auch in Zukunft in der Praxis uUberwiegend

'3 Siehe Begriffsdefinition Leistungsanderung laut O-Norm A 2060:09 Unterkapitel 3.1.2 Leistungsanderung.

0 Siehe Begriffsdefinition Leistungsstérung laut O-Norm A 2060:09 Unterkapitel 3.1.3 Stérung der Leistungserbringung.
! Siehe Abbildung 09 Leistungsziel und Unterkapitel 3.1.2.3 Leistungsziel.

2 BAIK: HIA:08; S.6.

3 Bundesinnung Bau: L-KAP, Band 1; S. 3.
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angewendet werden. Aus diesem Grund ist die HOA-A in den Gegenulberstellungen und
Erlauterungen der vorliegenden Arbeit enthalten.

Folgende Ubersicht zeigt den aktuellen Stand der in Osterreich empfohlenen
Honorarermittlungsmethoden sowie die sich in Verwendung befindlichen Abkilrzungen, auf
welche besonders hingewiesen wird, da sie in den folgenden Abschnitten verwendet werden.

Herausgeber Titel Jahr  Abkiirzung
Bundeskammer der Architekten
. Honorarinformation Architektur 2006 HIA
w0 und Ingenieurkonsulenten
&0 Leitfaden zur Kostenabschatzung von
= Bundesinnung Bau . g 2005 L-KAP
& Planungsleistungen - Band 2 Objektplanung
=
Technische Universitat Graz Leistungsmodell und Vergiitungsmodell 2006 LM+VM
T
.g 'g
] Bundeskammer der Architekten Honorarleitlinie
> 2 : ) . . 2004*  HOA-A
= und Ingenieurkonsulenten Abschnitt A Bauliche Planungsleistungen
oo
- ®©
S0
c s * als Verordnung Ende 2006 von der Bundeskammer der Architekten und Ingenieurkonsulenten aufgehoben.

Abbildung 42 Ubersicht Abkirzungen fiir Honorarermittiungsmethoden

In  Abbildung 43 werden die empfohlenen Honorarermittiungsmethoden der
Nachfolgepublikationen fur die Leistung der Objektplanung sowie die Honorarermittiung nach
der HOA-A in Form einer Ubersicht dargestellt.

Verfasser: DI (FH) Maria Wallner-Kleindienst, MSc 88



Voraussetzungen fiir die Handhabung der Leistungsabweichung

—

LM+VM (2006)

HOA-A (2004, nicht mehr giiltig)

|Leistungsbild Leistungsbild -i
| |
| |1 Grundlagenermittlung - |
: 2 Vorentwurfsplanung 14,0% §3 (1) Vorentwurf 13% :
| |3 Entwurfsplanung 18,0% §3 (2) Entwurf 17% |
: 4 Einreichplanung 11,0% §3 (3) Einreichung 10% :
| |5 Ausfihrungsplanung 35,0% §3 (4) Ausfuhrungsplanung 33% |
I 6a Ausschreibung 12,0% §3 (5) Kostenermittlungsgrundlage 12% I
| |6b Mitwirkung an Vergabe 5,0% §3 (8) Geschéftliche Oberleitung 5% |
I 7 Kunstlerische Oberleitung 5,0% §3 (6) Kuinstlerische Oberleitung 5% :
| §3 (7) Technische Oberleitung 5% |
| 100,0% 100,0% | |
[ ) I
| |8 Ortliche Bauaufsicht 100,0% §4 Ortliche Bauaufsicht 100,0% | |
: 9 Dokumentation und Objektbetreuung - - :
I 100,0% 100,0% I
IW/eTgiTtJIg_ _________________________ Vergitung -7 ':
I Honorarabschatzung auf Basis der Bemessungsgrundlage Herstellungskostenabhangige Honorarabschatzung I
| ] BMGL harch i i Honorar ] K t Honorar |
| |
| + Nebenkosten + Nebenkosten |
| Hinweis: LM+VM, ab Seite VII.13 Methoden der Vergiitungsfindung Hinweis: HOA-AT §3 Honorare: mengenabhdngige Sdtze |
I Herstellungskosten, Bemessungsgrundlage und zeitabhdngige Scitze. I
| |
| Objektivierte Kosten als Bemessungsgrundlage |
| Abschdtzung des Biiro-, Personalaufwandes |
| Vergitungsermittlung nach objekttypischen Kennwerten |
: Planervergiitung gekoppelt an HK (=<BMGL) :
| Legende: Legende: I
I BMGL Bemessungsgrundlage K Herstellungskosten nach § 8 :
| h prch Prozentsatz fiir die Objektplanung hp Honorarsatz fiir Planung nach § 10 |
| f« Klassenfaktor t Teilleistungsfaktor nach § 11 als Anteil der |
| Teilleistung an der vollen Planungsleistung in Prozent |
e o e e e e e e e e e e e R e R e R e M R e M R R R e R R R R e — o
L-KAP Band 2 und 3 (2005) HIA (2008)
[Leistungsbid " Tleistungsbid T TTTT% H
| |
| [1. Vorleistungen / Grundlagenermittlung (*) 6,1% A.04.01 Grundlagenerarbeitung k.A. |
I 2. Vorentwurfsplanung (**) 9,4% B.04.01 Vorentwurfsplanung k.A. I
| |3. Entwurfsplanung (**) 13,1% B.04.02 Entwurfsplanung k.A. |
. Einreichplanung und Genehmigungsverfahren 4% .04, inreichplanung A
I 4. Einreichpl d Genehmi fahren (**) 11,4% B.04.03 Einreichpl kA :
| |5. Ausfiihrungsplanung und Details (**) 28,0% B.04.04 Ausflihrungs- und Detailplanung k.A. |
; *%
: 6. Ausschreibungsunterlagen (**) 15,6% B.04.05 Kostenermittlungsgrundlagen, :
| Ausschreibungen und Vergaben k.A. |
: 7.1. Oberleitung (Mitwirkung) bei der Vergabe (*) 4,5% :
| |7.2. Oberleitung in der Bauphase (***) 5,4% |
I 7.3. Kuinstlerische Oberleitung in der Bauphase (***) 3,8% B.04.06 Kunstlerische Oberleitung k.A. I
| |8. Dokumentation und Nachbetreuung (*) 2,7% |
| 100,0% |
: Ortliche Bauaufsicht (***) k.A. C04 Architekturleistung Ortliche Bauaufsicht k.A. I
e e e d
iVergitung T TTTTA Vergitung T
: * Aufwandsabhdngige Honorarabschdtzung Honorarabschdtzung nach objekttypischen Kategoriewerten :
| : xi €/Std = Honorar . i= Honorar |
I ** BauwerksgroRenabhangige Honorarabschatzung + Nebenkosten I
: : PKF x €/Std Honorar :
| *** Projektdauerabhangige Honorarabschatzung |
: : h/Mo Honorar :
| |
| Legende: Legende: |
| €/std Gewichteter mittlerer Stundensatz €/Std Stundensatz, fiir die Mitwirkenden individuell kalkuliert |
| PKF Projektklassenfaktor Std. Stundenabschdtzung auf Basis objekttypischer Aufwandswerte |
: BGF Bruttogeschoffldche k.A. keine Angabe :
I |
Abbildung 43 Ubersicht Honorarermittiungsmethoden LM+VM, HOA-A, L-KAP und HIA
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Die Ubersichten zeigen die unterschiedliche Gliederung der Leistungsbilder fur die
Objektplanung und die Ortliche Bauaufsicht sowie die unterschiedlichen Vergutungsformen.

Die Form der Honorarermittiungsmethode basiert bei dem LM+VM sowie bei der HOA-A auf
unterschiedlichen Honorarermittlungsmethoden (siehe Hinweis in der Abbildung 43), wobei
die am ausfuhrlichsten beschriebene Honorarermittlungsform die Honorarermittlung auf
Basis der honorarwirksamen Kosten ist. Der L-KAP unterscheidet drei Formen der
Honorarermittlung — die aufwandsabhangige, die bauwerksgréfienabhangige und die
projektdauerabhangige Honorarermittlung —, wahrend die Honorarermittlung der HIA:08 auf
einer Stundenabschatzung fur die Gesamtleistung basiert.

Im Jahr 2009, vier bzw. drei Jahre nach der Aufhebung der Honorarordnungen, wurde von
der Bundeskammer der Architekten und Ingenieurkonsulenten eine Studie durchgeflhrt, bei
der unter anderem der Anteil der unterschiedlichen Formen der Honorarermittlung erhoben
wurde.

Das Ergebnis zeigt, dass die Honorare auf Basis objektivierter Kennwerte, geleisteter
Stunden, einer Zeitaufwandsabschatzung, aber auch nach wie vor als Prozentsatz der
Herstellungskosten ermittelt werden. Dabei unterscheiden sich die
Honorarermittlungsmethoden zwischen Architekten und Ingenieuren erheblich, dargestellt in
der folgenden Abbildung.

Ingenieur-

Architekten
konsulenten
... auf Basis objektivierter Kennwerte 17% 15%
.. nach geleisteten Stunden 25% 14%
.. auf Basis einer Zeitaufwandsabschatzung 41% 24%
.. als Prozentsatz der Herstellungskosten 12% 45%
.. keine Honorarfestlegungen 5% 3%
100% 100%

Abbildung 44 Ubersicht Honorarermittlungsmethoden'*

In  Abbildung 44 ist ersichtlich, dass die am haufigsten verwendete
Honorarermittlungsmethode bei den Ingenieurkonsulenten die Honorarermittlung auf Basis
einer Zeitaufwandsabschatzung ist. Im Gegensatz dazu ist die Honorarermittiungsmethode
mittels Prozent der Herstellungskosten bei den Architekten die meistverwendete
Honorarermittlungsmethode. Ahnlich haufig rechnen Architekten und Ingenieurkonsulenten
auf Basis objektivierter Kennwerte (Ingenieurkonsulenten rund 17 % und Architekten rund
15 %). Zeitaufwandsabschatzungen als Honorarermittlungsgrundlage finden bei Uber 40 %
der Ingenieurkonsulenten, aber nur bei rund 24 % der Architekten Anwendung. Auf Basis
von geleisteten Stunden bekommen 13,5 % der Architekten und 254 % der
Ingenieurkonsulenten ihr Honorar vergutet. Am offensichtlichsten ist der Unterschied bei der
Honorarermittlungsmethode mittels Prozentsatz der Herstellungskosten. 45,3 % der
Architekten, aber nur 12,2 % der Ingenieurkonsulenten setzen diese Methode ein.

Im folgenden Abschnitt wird auf die unterschiedlichen Vertragsformen eingegangen, gefolgt
von der Beschreibung der unterschiedlichen Eingangsparameter der Planervergttung. Dabei
wird die Honorarermittiung mit den jeweiligen Vergutungsparametern fir die
Nachfolgepublikationen Leitfaden zur Kostenabschatzung von Planungsleistungen,

4 BAIK: Bericht Standortbestimmung; Folie 43.
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Honorarinformation Architektur (HIA:08) und Leistungsmodell und Vergitungsmodell
(LM+VM) sowie die Honorarleitlinie Architektur (HOA-A 2004) erlautert.

4.3.1 Artder Planervergitung und Vertragsformen

Die Nachfolgepublikationen beinhalten fir die Vergiutung der Planerleistung mehrere Arten,
die auf unterschiedlichen Grundlagen aufbauen. So ist zum Beispiel eine Vergltung auf
Basis der Einheit m? BGF moglich, indem fir die Einheit m? BGF ein Aufwandswert
(h/m*BGF) sowie ein Durchschnittsstundensatz vertraglich vereinbart werden. Die
vertragliche Vereinbarung der Vergitung auf Basis der Einheit BMGL, welche von dem zu
planenden Objekt abhangig ist, und der fir die Honorarermittiung erforderlichen
Vergltungsparameter (Honorarsatz und ggf. Projektklassenfaktor und Teilleistungsfaktor) ist
ein weiteres Beispiel fiir eine Verglitung auf Basis einer Einheit.

Im Bundesvergabegesetz'* sind grundsatzlich keine Vergiitungsformen geregelt, allerdings
werden Preisarten — Einheitspreis, Pauschalpreis und Regiepreis — unterschieden. Von den
Preisarten kdnnen in weiterer Folge die Vertragsarten abgeleitet werden. In der folgenden
Abbildung sind die wesentlichen Eckpunkte zusammengefasst dargestellt.

Regiepreis ist der Preis fur eine Einheit

(zB Leistungsstunde oder Materialeinheit),
welche nach tatsdchlichem Aufwand
abgerechnet wird.

BVergG 2006 § 2 Z 26

Eine Vergabe zu Regiepreisen ist nur dann
durchzuftihren, wenn Art, Giite und Umfang
der Leistung oder die Umstédnde, unter denen
sie zu erbringen ist, nicht so genau erfasst
werden konnen, dass eine Vergabe nach
Einheits- oder Pauschalpreis moglich ist und
nur nach dem tatsachlichen Stunden- oder
Materialaufwand abgerechnet werden kann.

BVergG 2006 § 24 Z2

Einheitspreis ist der Preis flr die Einheit einer
Leistung, die in Stiick, Zeit-, Masse- oder
anderen MalReinheiten erfassbar ist.

BVergG 2006 § 2 Z 26

Zu Einheitspreisen ist auszuschreiben,
anzubieten und zuzuschlagen, wenn sich eine
Leistung nach Art und Giite genau, nach
Umfang zumindest anndhernd bestimmen
lasst.

BVergG 2006 § 24 Z2

Pauschalpreis ist der flir eine Gesamtleistung
oder Teilleistung in einem Betrag angegebene
Preis.

BVergG 2006 § 2 Z 26

Zu Pauschalpreisen ist auszuschreiben,
anzubieten und zuzuschlagen, wenn Art, Giite
und Umfang einer Leistung sowie die
Umstédnde, unter denen sie zu erbringen ist,
zur Zeit der Ausschreibung

hinreichend genau bekannt sind und mit einer
Anderung wihrend der Ausfiihrung nicht zu
rechnen ist.

BVergG 2006 §24 Z 2

Abbildung 45 Ubersicht Vergiitung auf Basis von Regie-, Einheits- und Pauschalpreis

Abgesehen von den — nicht auf die immaterielle Leistung abgestimmten — Begrifflichkeiten,
sind die Grundsatze der Vergltung auf Basis von Einheiten, Pauschalen oder in Form von
Regien auf die immaterielle Leistung Ubertragbar.

In  Abhangigkeit der dem Vertrag zugrunde liegenden Planervergitung koénnen
unterschiedliche Vertragstypen des Planervertrags abgeleitet werden. Liegt eine Vergutung
auf Basis von Einheiten vor (z.B. h/m?*BGF oder h/Mo), kann dem Planervertrag ein
Einheitspreisvertrag zugrunde gelegt werden. Das Honorarangebot errechnet sich aus der
Multiplikation der voraussichtlichen Mengen bzw. der Dauer mit dem Aufwandswert mal dem
Durchschnittsstundensatz. Die Vergltung auf der Basis von Einheiten erfolgt nach den
tatsachlichen Mengen bzw. der tatsachlichen Dauer. Die Mengen bzw. Dauern laut
Honorarangebot dienen nur der Honorarabschatzung.

5 Bundesgesetz (iber die Vergabe von Auftragen: BGL | 2006/17, § 24.
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Die Vergutung auf Basis von Pauschalen kommt bei der Planerverglitung haufig vor. Das
Honorarangebot errechnet sich aus dem vom Planer angebotenen Pauschalhonorar. Die
Vergutung beim Pauschalhonorar erfolgt nach der vertraglich vereinbarten Pauschale und
steht somit bei Abschluss des Vertrages bereits als Summe fest. Der Vorteil fur den
Auftraggeber besteht darin, dass er schon bei Vertragsabschluss die endglltige
Honorarsumme kennt.

Wird vertraglich vereinbart, dass das Planerhonorar in Form von geleisteten Stunden
abgerechnet wird, liegt dem Planervertrag ein Regievertrag zugrunde. Die Vergitung auf
Basis von Regiepreisen kommt bei der Planervergutung gelegentlich vor, wie zum Beispiel
bei gutachterlichen Tatigkeiten. Das Honorarangebot errechnet sich aus der Multiplikation
der voraussichtlichen Stunden mit den Stundensatzen. Die Vergitung beim
Regiepreisvertrag erfolgt nach den tatséchlichen Stunden. Die Stunden laut Honorarangebot
dienen nur der Honorarabschatzung.

Zu beachten ist, dass es gemischte Vertrage gibt, bei denen die Planervertragstypen
kombiniert werden, indem Teile der vereinbarten Teilleistungen bzw. Leistungsphasen nach
Einheiten und andere Teilleistungen nach Pauschalen oder in Form von Regien vergutet
werden.

Bei der Bewertung von Leistungsabweichungen bedarf es bei allen Vertragsformen
(Einheitspreis-, Pauschalpreis- und Regiepreisvertrag) einer Prifung der Vertragsinhalte, um
Zusatzleistungen oder Leistungsanderungen feststellen und in spaterer Folge ermitteln zu
kénnen. Dabei ist vor allem der Detaillierungsgrad der Vertragsinhalte, getrennt in die
Leistungsseite und Vergltungsseite, von Bedeutung.

Der Detaillierungsgrad der Leistungsseite kann von

= einer groben Beschreibung auf der Ebene der Leistungsphase Uber

= eine globale Beschreibung auf der Ebene der Teilleistung, bis hin zu

= einer detaillierten Beschreibung auf der Ebene der Einzelleistung vorliegen.'

Auf der Vergutungsseite sind ebenfalls unterschiedliche Detaillierungsebenen der
Vergltung maoglich. Das Honorar kann auf der Ebene

= der Leistungsphase

= der Teilleistung oder

= der Einzelleistung ermittelt wird.

Fur jede Vergltungsebene stehen des Weiteren unterschiedliche Vergutungsformen zur
Vergltung, wie die Vergltung auf Basis

= einer Bemessungsgrundlage (BMGL),

= von Stundenabschatzungen oder

= von objekttypischer Kennwerten (h/m? BGF oder h/Mo)."*’

Die folgende Abbildung zeigt, in welchem Detaillierungsgrad und in welcher Form die
Vertragsinhalte, getrennt in die Leistungsseite und Vergutungsseite, vorliegen konnen.

%8 Siehe Unterkapitel 4.2.2 Aufgabenbeschreibung — Leistungsbild.
7 Siehe Unterkapitel 4.3.2 Eingangsparameter der Honorarermittiung.
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Leistungsseite Vergiitungsseite auf Basis ...
Detaillierungsgrad der ... BMGL ... Std. ... h/m? BGF ... h/Mo
Aufgabenbeschreibung
LPH 1 BMGL X haren X fy = Std./LPH x €/Std. = h/m?2 BGF/LPH x BGF | |h/Mo/LPH x Mo x PKF
grobe Grundlagenermittlung fur ein Honorar Honorar X PKF x €/Std= x €/Std = Honorar
Aufgabenbeschreibung Einkaufsgzentrum o Honorar
(Ebene Leistungsphase)
lobale LPH1-TL1 BMGL X haceh x fiex fri Std./TL x €/Std.= h/m?2 BGF/LPH x BGF | |h/Mo/LPH x Mo x PKF
g ) Klarung der Aufgabenstellung, = Honorar Honorar x PKF x €/Std x fr,= | | x €/Std x f;;= Honorar
Aufgabenbeschreibung Beratung zum Leistungsbedarf, Honorar
(Ebene Teilleistung) Formulierung von Entscheidungshilfen
detaillierte LPH1 - EL1.1 BMGL X haen x fx e | | Std./ELx€/Std.= | | h/m? BGF/LPH x BGF || h/m? BGF/LPH x BGF
Aufgabenbeschreibung | | Klérung der Aufgabenstellung = Honorar Honorar X PKF x €/Std x fe= || X PKF x €/Std x fg=
(Ebene Einzelleistung) Erhebungen von Grundstiickseinflissen, Honorar Honorar
Umgebung wie zB Ensembleschutz,
Verkehrseinfliisse, statistische Angaben zu
Bevolkerungsdichte, Struktur etc.
Erste Analyse zu Umfeld (Nachbarn, Baugrund)
sowie zu Tragsystemen, Standards in Ausbau,
Oberflachen, TGA, MT
Uberprifung vorhandener Unterlagen wie zB
Bestandsplane
Konkretisierungen zu GréRe / Nutzung / Funktion
des Objektes, behordlichen Vorgaben aus den
Unterlagen des AG, Kostengrenzen, Planungs-
und Bauzeit
LPH1—EL12 BMGL X haren X ficX i Std./EL x €/Std.= h/m? BGF/LPH x BGF || h/m? BGF/LPH x BGF
. = Honorar Honorar X PKF x €/Std x fp, = X PKF x €/Std x f,=
Beratung zum Leistungsbedarf Honorar Honorar
Vorschlage zu Planungsorganisation und
Koordination, zur Art der Vertrage, zu den
erforderlichen Planungsbeteiligten / Leistungen.
Beratung zur AG-seitigen Organisation, der
rechtlichen Vorgaben, zu der Abwicklungsform
(EP-GP / EF-GU)
Erstellen/Mitwirken an Entscheidungsvorlagen
BMGL X haren X ficx Std./EL x €/Std.= h/m? BGF/LPH x BGF || h/m? BGF/LPH x BGF
LPH 1-EL 1.2 =H H PKF x €/Std x fe= || x PKF x €/Std x f =
Formulierung von Entscheidungshilfen = Honorar onorar XPREX Xle= e
Honorar Honorar

Abbildung 46 Gegenuberstellung Detaillierungsgrad Leistungsseite und Vergutungsseite

Diese, sich durch den Detaillierungsgrad unterscheidenden Formen  der
Aufgabenbeschreibung und der Honorarermittlung sagen noch nichts Uber die Vertragsart
aus; diese wird gesondert von den Vertragspartnern vereinbart. Dabei stehen folgende
Vertragsarten zur Auswahl:

= Einheitspreis-Vertrag

= Pauschal-Vertrag

= Regiepreis-Vertrag

=  Mischform

Die hohe Anzahl der unterschiedlichen Madoglichkeiten der Vertragsbildung ist in der
folgenden Abbildung dargestellt.

Ein Beispiel — in der Grafik durch einen grauen Pfeil gekennzeichnet — soll exemplarisch die
Abbildung verdeutlichen: dem Planervertrag liegt eine globale Aufgabenbeschreibung auf der
Ebene der Teilleistung zugrunde. Im Vergltungsmodell wurde die Honorarermittiung mittels
Bemessungsgrundlage auf Basis objektivierter Kosten vereinbart. Als Vertragsform haben
sich die Vertragspartner auf einen Pauschal-Vertrag geeinigt.
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(Ebene Teilleistung)

Honorar

BMGL X hpren X fy=
Honorar

Std./LPH x €/Std. =
Honorar

h/m? BGF/LPH x BGF
x PKF x €/Std=
Honorar

h/Mo/LPH x Mo x PKF
x €/Std = Honorar

Beispl

o

Leistungsseite Vergltungsseite auf Basis ... Mdégliche
Vertragsarten
....BMGL .. Std. ... him? BGF ... hlMo 9
robe BMGL X haren X f= Std./LPH x €/Std. = h/m? BGF/LPH x BGF | |h/Mo/LPH x Mo x PKF Leistungsseite auf der Ebene der LPH und
9 " Honorar Honorar x PKF x €/Std= x €/Std = Honorar Vergutungsseite auf der Ebene der LPH
Aufgabenbeschreibung
. Honorar
(Ebene Leistungsphase)
Einheitspreis-Vertrag
Pauschal-Vertrag
Regiepreis-Vertrag
Beispiel Beispiel
3 3
globale BMGL X haren X fix fr Std./TL x €/Std. = h/m? BGF/LPH x BGF | |h/Mo/LPH x Mo x PKF Leistungsseite auf der Ebene der TL und
Aufgabenbeschreibung =Honorar Honorar x PKF x €/Std x fr= | | x €/Std x fr,= Honorar Vergiitungsseite auf der Ebene der TL

D Einheitspreis-Vertrag

* @ Pauschal-Vertrag

9 Regiepreis-Vertrag

Leistungsseite auf der Ebene der TL und
Vergutungsseite auf der Ebene der LPH

oo |

detaillierte
Aufgabenbeschreibung
(Ebene Einzelleistung)

BMGL X hpren X fc=

Std./LPH x €/Std. =

h/m? BGF/LPH x BGF

h/Mo/LPH x Mo x PKF

Honorar

Honorar Honorar x PKF x €/Std= x €/Std = Honorar
Honorar
BMGL X haren x fix fr Std./TLx €/Std. = h/m? BGF/LPH x BGF | |h/Mo/LPH x Mo x PKF
= Honorar Honorar X PKF x €/Std x fr= | |x €/Std x fr,= Honorar
Honorar
BMGL X hacen x fix fer Std./EL x €/Std. = h/m? BGF/LPH x BGF | | h/m? BGF/LPH x BGF
= Honorar Honorar X PKF x €/Std x fg = X PKF x €/Std x fg =

Honorar

Leistungsseite auf der Ebene der EL und
Vergitungsseite auf der Ebene der LPH

[ |

Leistungsseite auf der Ebene der EL und
Vergitungsseite auf der Ebene der TL

[ |

Leistungsseite auf der Ebene der EL und
Vergiitungsseite auf der Ebene der EL

[ |

Abbildung 47 Mdglichkeiten von Vertragsarten
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4.3.2 Eingangsparameter der Honorarermittlung

Der Auftraggeber definiert mit dem Leistungsumfang die voraussichtlichen Leistungen des
Planers. Diese werden im Planervertrag, zum Beispiel bestehend aus Ziel- und
Aufgabenbeschreibung, Planen, Technischen und Rechtlichen Vertragsbestimmungen,
festgelegt.

Mit der Honorarermittlung beurteilt der Planer die Kosten flr die Erbringung der vom
Auftraggeber geforderten Leistung. Dazu stehen dem Planer unterschiedliche
Ermittlungsmethoden zur Verfligung, wie zum Beispiel eine bauwerksgréRenabhangige oder
eine projektdauerabhangige Honorarermittlung, eine Abschatzung des Personalaufwandes
oder eine Honorarermittlung auf Basis honorarwirksamer Kosten (Bemessungsgrundlage).

Eine unterstitzende Moglichkeit der Honorarermittlung besteht zum Beispiel in der
Durchfuhrung einer Schatzklausur. Eine Schétzung beruht auf Erfahrungswerten, die
einerseits aus vergangenen Projekten gewonnen werden kdnnen, andererseits in Methoden
und Verfahren eingearbeitet sind. Wenn die Erfahrung nicht vorliegt, ist es sinnvoll, sich
entsprechende Experten an den Tisch zu holen, um mit den Fachleuten pro Arbeitspaket den
Zeitaufwand (Mengengeriist) zu ermitteln. Eine solche Sitzung wird Experten- oder
Schatzklausur genannt. Die Ergebnisse der Schatzklausur flieRen in den Terminplan und in
die Kalkulation des Projektes ein.**®

Im Gegensatz zu den materiellen Leistungen, wo es die O-Norm B 2061 gibt, welche
Richtlinien flr die Ermittlung der Preise fuUr Bauleistungen enthalt, gibt es flr geistige
Dienstleistungen keine standardisierten Regelungen Uber die Ermittlung der Honorare.

In diesem Kapitel werden in Zusammenhang mit der Honorarermittlung stehenden
Vergutungsparameter naher beschrieben, um den Vorgang der Honorarermittlung
Ubersichtlich darzustellen. Die beschriebenen Vergutungsparameter stellen fir die Ermittlung
der Vergltungsanpassung aufgrund einer Leistungsabweichung ebenfalls einen
bedeutsamen Aspekt dar. Eine Voraussetzung fur den Anspruch auf Vergutungsanpassung
ist, dass die Vergltungsanpassung auf Basis der \vertraglich vereinbarten
Vergutungsparameter erfolgt.

In der folgenden Abbildung ist der Aufbau der Honorarermittlung der unterschiedlichen
Honorarermittlungsmethoden aufgezeigt. Die Zuordnung in Form einer Matrix zeigt, welche
Parameter in den einzelnen Methoden der Honorarermittlung vorkommen. Der Sinn der
Matrix ist, eine Ubersicht (iber die Parameter in Zusammenhang mit den unterschiedlichen
Honorarermittlungsmethoden zu schaffen. Dies ermdglicht eine Ubersicht tiber die einzelnen
Parameter, die in den folgenden Unterkapiteln beschrieben werden. Beispielsweise kommt
der Klassenfaktor/Projektklassenfaktor in der Honorarermittlung laut LM+VM sowie im L-KAP
vor.

8 Wolf, Max I.J.: ,Schatzklausur — Mit Expertenwissen eine realistische Projektkalkulation aufbauen®, Zeitschrift

Projektmanagement Aktuell, Heft 1/2005, GPM Deutsche Gesellschaft fur Projektmanagement e. V., Nurnberg, S.31.
9 Osterreichisches Normungsinstitut: O-Norm B 2061, Preisermittiung fir Bauleistungen — Verfahrensnorm.
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BMGL  |x| haecn x= Honorar X X | x| x
LM+VM Std. x| €/Std. | = Honorar X X X
(2006)  ipeschreibung LM4VMS. VIL20 X X x| x| x
+ Nebenkosten X
HIA Std. x| €/Std. | = Honorar X (x)| x X
(2006) + Nebenkosten X
MaTage |x| h/AT |x|€/Std|= Honorar X X | x| x
L-KAP (2005)| h/m?BGF |x| BGF |x x|€/Std| = Honorar X X X | x| x
h/Mo x| Mo |x X [€/Std| = Honorar X X X | x| x
(2004) + Nebenkosten X
Legende:
Std. Abgeschditzter Personalaufwand in Stunden h e Prozentsatz fir die Objektplanung
€/Std Gewichteter mittlerer Stundensatz fx Klassenfaktor
PKF Projektklassenfaktor K Herstellungskosten nach § 8
BGF Bruttogeschof$fléche hp Honorarsatz fiir Planung nach § 10
BMGL Bemessungsgrundlage t Teilleistungsfaktor nach § 11 als Anteil der Teilleistung an der

vollen Planungsleistung in Prozent

Abbildung 48 Parameter der Honorarermittlung

In den folgenden Unterabschnitten werden die Parameter der Honorarermittlung, das sind
die Bemessungsgrundlage, der Klassenfaktor, der Honorarsatz, der Teilleistungsfaktor /
Leistungsphasenfaktor, die Nebenkosten, die Aufwandswerte, der Durchschnittsstundensatz,
die BezugsgrofRen und die abgeschatzte Stundenanzahl, beschrieben.

4.3.2.1 Bemessungsgrundlage

Die Bemessungsgrundlage dient als Basis fur die Honorarermittiung und ist der fur die
Leistung des Planers relevante, aufwandsbestimmende Kostenanteil der Herstellungskosten.
In Zusammenhang mit der Bemessungsgrundlage steht eine Vielzahl von Begriffen, die in
der folgenden Grafik zusammengefasst werden.

Die Bemessungsgrundlage, auch honorarwirksame Kosten oder aufwandsbestimmender
Kostenanteil genannt, kann grundsatzlich in zwei Formen ermittelt werden. Einerseits
besteht die Mdglichkeit, die Bemessungsgrundlage in Form von tatsachlichen Kosten zu
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ermitteln, und andererseits kann die Ermittlung der Bemessungsgrundlage in Form von
objektivierten Kosten erfolgen.

| aufwands-

entspricht | bestimmender

| Kostenanteil

LM+VM (1.5 LM+VM VII.23, VII.88
N gosd ool vorlaufige Kostenrahmen
<
L s
S Kosten Kostenschatzung
2
1S . [M+VM (11,5
b5 in Form von | Herstell Kostenberechnung
- - erstellungs- -
tatsachlichen | entspricht | g ON 1801-1
| K kosten
osten | | tatsichliche Kostenfeststellung
HOA-AT:04 5 3 (2) 2.1 HOA-A:04 6 8 Kosten ON 1801-1
honorarwirksame Kosten VPTG
in Form von Referenz-
LOLALUN . L | entspricht
objektivierten Kosten | kosten
HOA-AT:04 § 3 (2) 2.2 LM+VM VII.109

>> siehe FufSnote 150
anrechenbare #

Kosten

HOAI:09 §4

Abbildung 49 Begriffe rund um die Bemessungsgrundlage

Basiert die Bemessungsgrundlage auf zunachst vorlaufigen, nach der Kostenfeststellung
tatsachlichen Kosten, sind Herstellungskosten relevant. Herstellungskosten fiir die Leistung
der Objektplanung werden in der HOA-A wie folgt definiert:

(1) Die Herstellungskosten K (Baukosten ohne Kosten der Innenraumgestaltung nach den
Bestimmungen des Abschnittes B'*') als Honorarbemessungsgrundlage umfassen samtliche
Kosten (ohne Umsatzsteuer), die zur Fertigstellung des Bauwerkes aufzuwenden sind,
abziglich der Kosten des Grunderwerbes sowie der Honorare und Nebenkosten der
Ziviltechniker und sonstiger fachlich Beteiligter (Sonderfachleute). Skontoabziige von
Rechnungsbetragen reduzieren die Herstellungskosten zur Honorarbemessung nicht.

(2) Die Herstellungskosten werden (z.B. nach O-Norm B 1801-1'°%) geschatzt oder
veranschlagt oder aufgrund der Schlussrechnungen festgestellt. Solange die
Herstellungskosten nicht festgestellt sind, werden sie entsprechend dem Stand der nach
§ 3'°3 (1), (2) und (5) erreichten Kostengenauigkeit angesetzt.

(3) Ubernimmt der Bauherr selbst Lieferungen oder Arbeiten zur Bauherstellung, so ist deren
ortstiblicher Wert zur Zeit ihrer Verwendung bei der Ermittlung der Herstellungskosten in
diese einzubeziehen. Das Gleiche gilt bei Widmungen, Rickvergitungen oder

150 Verweis BGH Urteil: Keine Fortschreibung des Kostenanschlags um Nachtradge zum Bauvertrag: In Deutschland gibt es seit

August 2010 ein Urteil Uber die Nicht-Fortschreibung des Kostenanschlags um Nachtrdge zum Bauvertrag wie folgt: BGH,

Urt. V. 5,8,2010 — VIl ZR 14/09 (KG) zur HOAI i.d.F. von 1998 § 10 Il Nr. 2: Das Honorar fur die Leistungsphase 5 bis 7 des

§ 15 Il HOAI bestimmt sich nach den durch den Kostenanschlag nachgewiesenen anrechenbaren Kosten. Nachtrage, die

nach der Vergabe an einen Bauunternehmer entstehen, dirfen in die Berechnung der anrechenbaren Kosten fir diese

Leistungsphasen nicht einbezogen werden. Quelle NZBau, Recht der Architekten, Ingenieure und Projektsteuerer, 11 Keine

Fortschreibung des Kostenanschlags um Nachtrage zum Bauvertrag, Heft 11/ 2010, 706-708. Weiterfihrende Literatur:

Fuchs Heiko: Aufsatz Honorarmanagement statt ,HOAI-Hangematte* in Neue Zeitschrift fiir Baurecht und Vergaberecht,

NZBau 11/2010, Verlag C.H. Beck, Miinchen.

Abschnitt B beschreibt die Leistungen der Innenraumgestaltung sowie kunstgewerbliche und industrielle Formgebung.

152 -Norm 1801-1 Bauprojekt- und Objektmanagement, Teil 1 Objekterrichtung.

153 & 3 der HOA-A:2004 regelt die Teilleistungen der Planung, wobei unter (1) die Leistungen des Vorentwurfs, unter (2) die
Leistungen des Entwurfs und unter (5) die Leistungen der Kostenermittlungsgrundlage festgelegt sind.

151
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Vergunstigungen an den Bauherrn und bei allen Arbeiten und Lieferungen, deren Kosten
nicht vom Bauherrn getragen werden.*®*

Die Bemessungsgrundlage ist nicht ident mit den Gesamtaufwendungen des Investors,
sondern mit Teilen davon. Je nach Leistungsbild des Planers setzt sich die
Bemessungsgrundlage aus unterschiedlichen Kostenteilen zusammen. Bedeutsam ist, dass
nur jene Kosten als Bemessungsgrundlage herangezogen werden, die aufwandsbestimmend
fir die jeweilige Planerleistung und Leistung der Ortlichen Bauaufsicht sind. Vorschlége
dazu, wie die aufwandsbestimmenden Anteile der honorarwirksamen Kosten fir
unterschiedliche Leistungsbilder ermittelt werden, sind der Literatur'®® zu entnehmen.

In der nachfolgenden Abbildung wird der Anteil der Bemessungsgrundlagen (BMGL)
unterschiedlicher Planerleistungen an den Errichtungskosten dargestellt. Dabei werden
Kostengruppen zur Ganze angerechnet oder teilweise abgemindert.

g
o
g 3 =
i c
£ 32 5 = =
TEEE e
m F
" E = i
KGR Kostengruppen, Zuordnung gem. ONORM B 1801-1 (Stand 1995) g 5 & E § S
0 Grund
1 Aufschliessung
2 Bauwerk-Rohbau -- -
3 Bauwerk-Technik Bauwerks- -- -
4 Bauwerk-Ausbau kosten Baukosten | --
5 GEnrichtung | Errichtungs- Gesamtkosten - -
6  Aussenanlagen - -
I anrechenbar
I tw. abgemindert
aufwandbezogen,
sonst abgemindert

Abbildung 50 Beispiel Anteil der BMGL an den Errichtungskosten'®

Die Vergiutung des Planerhonorars kann nach vorlaufigen Kosten (Kostenschatzung,
Kostenberechnung) oder nach tatsachlichen Kosten (Kostenfeststellung) vertraglich
vereinbart werden.

Die Bemessungsgrundlage kann ebenfalls auf objektivierten Kosten, auch Referenzkosten
genannt, basieren. Die objektivierten Kosten werden von neutralen Instituten (z.B. BKI'™")
aus Statistiken abgewickelter Projekte ermittelt und sind auf die relevanten Kosten der
Kostengruppe (KGR) 2, 3, 4 der O-Norm B 1801 abgestellt bzw. auf diese umgerechnet.'®

Verweis BGH Urteil: Keine Fortschreibung des Kostenanschlags um Nachtrdge zum
Bauvertrag: In Deutschland gibt es seit August 2010 ein Urteil Uber die Nicht-Fortschreibung
des Kostenanschlags um Nachtrage zum Bauvertrag wie folgt: HOAI i.d.F. von 1998 § 10 I
Nr. 2; Das Honorar fur die Leistungsphase 5 bis 7 des § 15 Il HOAI bestimmt sich nach den
durch den Kostenanschlag nachgewiesenen anrechenbaren Kosten. Nachtrdge, die nach

1% BAIK: Besonderer Teil der Honorarleitlinie fiir Architekten, Abschnitt B Bauliche Planungsleistungen; § 8.

' LECHNER, H.: LM+VM; zum Beispiel S. VII.14, S. VII.71, S. VII.88, S. VII.142.

' LECHNER, H.: LM+VM; S. VII.26.

57 Baukosteninformationszentrum Deutscher Architektenkammer, siehe http:/www.baukosten.de/ [13-02-2010]
'8 LECHNER, H.: LM+VM; S. VII.109.
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der Vergabe an einen Bauunternehmer entstehen, durfen in die Berechnung der
anrechenbaren Kosten fir diese Leistungsphasen nicht einbezogen werden.

BGH, Urt. V. 5,8,2010 — VII ZR 14/09 (KG). Quelle NZBau, Recht der Architekten, Ingenieure
und Projektsteuerer, 11 Keine Fortschreibung des Kostenanschlags um Nachtrége zum
Bauvertrag, Heft 11/ 2010, 706-708. Weiterfihrende Literatur: Fuchs Heiko: Aufsatz
Honorarmanagement statt ,HOAI-Hangematte“ in Neue Zeitschrift fir Baurecht und
Vergaberecht, NZ Bau 11/2010, Verlag C.H. Beck, Minchen

4.3.2.2 Klassenfaktor fx / Projektklassenfaktor

Der Projektklassenfaktor, auch Klassenfaktor genannt, dient der Berlicksichtigung von
relevanten Projektumstanden. Durch die Bewertung verschiedener Einflisse wird die
Moglichkeit geschaffen, in weiterer Folge einen Faktor zu ermitteln, der in die
Honorarermittlung mit einbezogen wird. Bewertet werden unter anderem Einflisse der Art
und Komplexitat der Leistung, des Bauwerks und des Umfeldes. In der folgenden
Gegenuberstellung ist die Gliederung der unterschiedlichen Bewertungskategorien
dargestellt.

Klassenfaktor f, nach LM+VM Projektklassenfaktor (PKF) nach L-KAP Klassenfaktor fy nach HOA-A
Die Klassen kénnen in einem Punktesystem Bei der Festsetzung des Projektklassenfaktors GemaR § 6 sind die Bauwerke nach dem
ermittelt werden: sind folgende sechs Kriterien zu malRgeblichen, kennzeichnenden
berticksichtigen: Schwierigkeitsgrad der Planung in 10
punkte punkte Klassen gem. § 7 eingeteilt: Faktor
(A) Vielfalt der Besonderheiten Objektart* 8-42 (b) Art des Bauwerkes 1-30 Objektklasse 1 bis 10 0,704 -1,667
(A) Vielfalt der Besonderheiten Projektinhalte* 8-42 (c) Komplexitat der Planungsleistung 1-30
(B) Komplexitat der Projektorganisation 1-5 (a) Komplexitdt der Projektorganisation 1-30
(C) Risiko bei der Projektrealisierung 1-5 (d) Projektrisiken 1-30
(D) Termin und Kostenanforderungen 15 (e) Anforderungen an d}e Terminvorgaben 1-30
(f) Anforderungen an die Kostenvorgaben 1-30
* Die Bewertung der B heiten kann iber die
Objektarten (VI1.108) oder iiber die Projektinhalte (VI1.105)
erfolgen
Summe der Punkte Summe der Punkte
Klassenfaktor aus Tabelle Faktor PKF errechnet mittels Formel Faktor
1-2,8417 oder PKF aus Diagramm  0,5-3

Abbildung 51 Ubersicht Klassenfaktoren

Der Klassenfaktor nach LM+VM bietet bei der Bewertung des Klassenfaktors fur den Punkt A
zwei Maoglichkeiten. Einerseits ist die Bewertung Uber die Besonderheiten der Objektart
maoglich und andererseits Uber die Projektinhalte. Nach Lechner ist die Bewertung Uber die
Besonderheit der Projektart zu wahlen, wenn das Projekt flir das anbietende Blro einen
Wiederholungsfaktor beinhaltet. Damit ist ein einschatzbares stabiles System gemeint, wie
zum Beispiel ein Auftraggeber, flir den das Planungsburo schon eine Vielzahl von ahnlichen
Objekten geplant hat (z.B. Wohnbau eines gemeinnitzigen Wohnbautragers). Die
Bewertung Uber die Besonderheit der Projektinhalte ist flir Projekte zielfGhrend, die keinen
Wiederholungsfaktor aufweisen, wie zum Beispiel eine Oper. **°

Je nach Art der gewahlten Honorarermittlungsmethode ist der Faktor direkt ablesbar oder
anhand einer Punktebewertung mit anschlieRender Berechnung zu ermitteln. Fir die
Berechnung stehen Formeln zur Verfligung: alternativ kdnnen die Werte aus Tabellen bzw.
Grafiken abgelesen werden.'®°

' LECHNER, H.: Fachgesprach am 17.Februar 2010 an der TU Graz.
"% Die detaillierte Beschreibung des Projektklassenfaktors ist folgenden Quellen zu entnehmen: Klassenfaktor siehe Lechner
Hans, LM+VM, Untersuchung zur Arbeit von Planern, Leistungsmodelle und Vergitungsmodelle fir Bauplanungen, Verlag
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Die errechneten Faktoren liegen innerhalb von Bandbreiten. Der Klassenfaktor aus dem
LM+VM liegt beispielsweise zwischen 1 und 2,8417. Der Faktor 2,8417 bewirkt eine
Erhdhung der Honorarermittlung auf 284,17 %, im Gegensatz zu Faktor 1, bei dem das
Honorar tendenzids gleich bleibt.

Der Klassenfaktor der HOA und des L-KAP kann das ermittelte Honorar auch reduzieren,
indem der Faktor kleiner als null in die Berechnung einfliet. Dies ist bei der
Honorarermittlung auf Basis des L-KAP mit dem Faktor 0,5 und bei der HOA-A mit dem
Faktor 0,704 ersichtlich.

Den Faktoren liegen mathematische Modellbildungen zugrunde, welche die aus der Praxis
beobachtete Planungsaufwandsintensitdt widerspiegeln. Die in der Abbildung 51
gegenlbergestellten Faktoren basieren jeweils auf eigenstandigen Berechnungsmodellen.

Ermittelt wird der Faktor vom Planer oder vom Auftraggeber auf Basis der Ziel- und
Aufgabenbeschreibung. Konkretisiert kann der Faktor aufgrund von detaillierteren
Informationen bezuglich der Projektinhalte aus dem Verhandlungsgesprach werden, sofern
ein Verhandlungsverfahren Teil des Vergabeprozesses ist. Das Verhandlungsverfahren stellt
eine zentrale Moéglichkeit dar, um die Besonderheiten des Projekts im Zuge von Gesprachen
mit dem Auftraggeber gemeinsam zu konkretisieren.

Zielfuhrend ist neben der Berechnung des Klassenfaktors die Beschreibung der getroffenen
Annahmen, um im Fall einer Leistungsabweichung die angenommenen Eingangsparameter
zu spezifizieren und somit eine neue Bewertung der Abweichung zu erméglichen.®"

4.3.2.3 hp und haen Honorarsatz fir Planung

Der Vergutungsparameter wird in der HOA-A als hp (Honorarsatz fir die Planung) und im
LM+VM als hach (Prozentsatz fir das Honorar der Objektplanung) bezeichnet. Beide
Faktoren werden in Prozent ausgedrickt und mittels definierten Formeln ermittelt bzw. von
Tabellen und Grafiken abgelesen.'®® Die Eingangsparameter sind bis auf die drei Parameter
Bemessungsgrundlage, Herstellungskosten und den Faktor fir den Schwierigkeitsgrad der
Planung fixe GroéR3en.

In der Vergangenheit wurden die Prozentsatze als Ergebnis von Verhandlungen laufend
angepasst wie folgt: Die Osterreichische Geschichte der Honorarordnungen zeigt, dass die
Honorarordnungen jeweils ein Verhandlungsergebnis der Kammer mit den in der Regel im
BMWA und seinen Vorlaufern angesiedelten ,obersten“ Bauherren der Republik waren.
Nachdem der oberste Bauherr der Republik als zentraler Verhandlungs- und
Verordnungspartner in die Bundesimmobiliengesellschaft umfunktioniert wurde, waren die
Honorarordnungen nicht mehr das Ergebnis einer Verhandlung, sondern einseitige
Festlegungen, die seitens der Interessenvertretung fiir deren Mitglieder geregelt wurden.'®

Nachdem mittlerweile alle Honorarordnungen zurtickgezogen wurden, stellt sich die Frage,
wie die Anpassung der Honorarsatze in Zukunft gehandhabt wird. Die Honorare werden
zwischen den Vertragspartnern frei vereinbart und somit kénnen auch die Honorarsatze und
deren Einzelbestandteile frei vereinbart werden. Die vorliegenden Formeln und Faktoren
dienen als Hilfsmittel und stellen eine moégliche Diskussionsgrundlage fiir die Vereinbarung

der TU Graz, 2006, Seite VI1.85. Projektklassenfaktor sieche Stempkowski, Miihlbacher, Rosenberger: Leitfaden zur
Kostenabschéatzung von Planungsleistungen, Band 2, Seite 23, Bundesinnung Bau, Wien, 2006.

'8 | ECHNER, H.: zur Beschreibbarkeit von Planerleistungen; Anlage — Formular zur Bewertung der Beschreibbarkeit.

"% Die detaillierte Beschreibung des Prozentsatzes ist folgenden Quellen zu entnehmen: Prozentsatz hawn siehe Lechner Hans,
LM+VM, Untersuchung zur Arbeit von Planern, Leistungsmodelle und Vergltungsmodelle fiir Bauplanungen, Verlag der TU
Graz, 2006, Seite VI1.90. Prozentsatz hp siehe BAIK, Honorarleitlinie fiir Architekten (HOA-A), Wien, 2004, §10.

"% | ECHNER, H.: LM+VM; S. 1.3.
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des Vergutungsmodells dar. Die Formeln fur die Ermittlung der beiden Vergutungsparameter
sind in Abbildung 52 und 53 dargestellt.

LM+VM:2006
Prozentsatz haren= 9,580 x BMGL 00778 (1,05 bis 0,95)
Legende:
Konstante 1 9,580 festgelegt in LM+VM S. VII.90
Bemessungsgrundlage BMGL laut LM+VM I11.5
Konstante 2 -0,0778 festgelegt in LM+VM S. VII.90
Konstante Variante 1 1,05 laut LM+VM S. VI1.90
Konstante Variante 2 0,95 laut LM+VM S. VI1.90
Abhdingig von der Projektklasse I-V
It. LM+VM Seite VII.86

Abbildung 52 Ubersicht Honorarsatz nach LM+VM

HOA-A:2004 § 10

Honorarsatz Planung hp=hgp x (f; +f, x (Ko / K)A(1/3)) x fi

Legende:
Grundhonorarsatz fiir Planung hop 0,058 festgelegt in HOA-A § 10
Herstellungskosten nach § 8 K laut HOA-A § 9
Basiskosten fiir Planung Ko € 255.000 festgelegt in HOA-A § 10
Konstante 1 - Anpassung der Tabellenwerte 2002 fi 0,65 festgelegt in HOA-A § 10
Konstante 2 - Anpassung der Tabellenwerte 2002 fa 0,55 festgelegt in HOA-A § 10
Faktor fiir den Schwierigkeitsgrad der Planung gem. Tabelle § 7 fx laut HOA-A § 7

Abbildung 53 Ubersicht Honorarsatz nach HOA-A

4.3.2.4 Leistungsphasenfaktor /t Teilleistungsfaktor

Die Leistungsphasenfaktoren definieren die prozentuelle Aufteilung der Gesamtleistung des
Planers (z.B. Leistungsphase 1 bis 9) in die einzelnen Anteile der Leistungsphasen. Die
Summe der Leistungsphasenfaktoren entspricht 100 %. Der Begriff Teilleistungsfaktor (t)
wurde durch den Begriff Leistungsphasenfaktor ersetzt.'® In den Publikationen zur
Honorarermittlung unterscheiden sich sowohl die Gliederung der Leistungsphasen als auch
die prozentuelle Aufteilung der Leistungsphasen an der Gesamtleistung, wie in der folgenden
Abbildung ersichtlich ist.

Die Gliederung der Leistungsphasen sowie die prozentuelle Aufteilung der Leistungsphasen
sind abhangig von den vereinbarten Leistungen, auf denen das jeweilige Vergiitungsmodell
basiert. Aus diesem Grund sind die Aufgliederungen als mogliche Basis fur die
projektindividuelle Festlegung zu sehen, welche im Zuge der Vergutungsmodellvereinbarung
zwischen den Vertragspartnern festgelegt wird.

1% Siehe Erlauterung zur Begriffsdefinition im Unterkapitel 4.2.2 Aufgabenbeschreibung der vorliebenden Arbeit.
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Leistungs- Leistungs- Leistungs-

LM+VM (2006) phasen- HOA-A (2004) phasen- L-KAP Band 2 und 3 (2005) phasen-
faktor faktor faktor
1 Grundlagenermittlung 3,0% B1 1 Vorleistungen / 6,1%
Grundlagenermittlung
2 Vorentwurf 14,0% §3 (1) Vorentwurf 13% B1 2 Vorentwurfsplanung 9,4%
3 Entwurf 18,0% §3 (2) Entwurf 17% B1 3 Entwurfsplanung 13,1%
4 Einreichung 11,0% §3 (3) Einreichung 10% B1 4 Einreichplanung und 11,4%
Genehmigungsverfahren
5 Ausfihrungsplanung 32,0% §3 (4) Ausfiihrungsplanung 33% Bl 5 Ausfiihrungsplanung und Details ~ 28,0%
6a Ausschreibung 12,0% §3 (5) Kostenermittlungsgrundlage 12% Bl 6 Ausschreibungsunterlagen 15,6%
6b Mitwirkung Vergabe 5,0% §3 (8) Geschaftliche Oberleitung 5% B1 7.1. Oberleitung (Mitwirkung) bei der  4,5%
Vergabe
7 Kuinstlerische Oberleitung 5,0% §3 (6) Kunstlerische Oberleitung 5% B1 7.2. Oberleitung in der Bauphase 5,4%
§3 (7) Technische Oberleitung 5% B1 7.3. Kinstlerische Oberleitung in der 3,8%
Bauphase
B1 8 Dokumentation und 2,7%
Nachbetreuung
Summe:  100,0% Summe: 100,0% Summe: 100,0%
8 Ortliche Bauaufsicht 100,0% §4 Ortliche Bauaufsicht - B2 Ortliche Bauaufsicht

9 Dokumentation und
Objektbetreuung

Abbildung 54 Ubersicht Leistungsphasenfaktor LM+VM, HOA-A und L-KAP

In der einschlagigen Fachliteratur nach Lechner'® ist die Weiterentwicklung der neuen
Gliederung und Prozentsatze auf Basis der HOA-A 2004 beschrieben.

Die Vereinbarung der Leistungsphasenfaktoren ist auch fir die Quantifizierung von
Leistungsabweichungen von Bedeutung, da durch sie eine Zuteilung der Teilhonorare zu den
Teilleistungen bzw. Leistungsphasen erfolgt.

4.3.2.5 Nebenkosten

Im Zuge der Erbringung der Planungsleistung fallt eine Vielzahl von Kosten an, die mit dem
konkret umschriebenen, vertraglich vereinbarten Leistungsumfang nur mittelbar in
Zusammenhang stehen. Unabhangig davon, welche Vergutungsart dem Vertrag zugrunde
gelegt wird, ist zwecks Vermeidung nachtraglicher Abgrenzungsschwierigkeiten die
gesonderte Verrechnung von Nebenkosten vertraglich zu vereinbaren.®

Nebenkosten kdnnen in unterschiedlicher Art vergutet werden. Einerseits kann die
Vergltung als Prozentsatz des Planerhonorars vereinbart werden und andererseits kann
auch eine detaillierte Vergitung der Nebenkosten im Sinne einer Selbstkostenerstattung
durch Auflistung der tatsachlich angefallenen Kosten erfolgen.

Richtwerte fir Nebenkosten (ohne wesentliche Fahrtaufwendungen) liegen im Hochbau bei 4
bis 5 % der Planervergitung, wenn die Firmenplanibergabe mit nur einem Belegexemplar
und dariber hinaus elektronisch erfolgt. Anpassungen sind erforderlich: fir Bauleitungen mit
Uberregionalen Auftragnehmern (Ferngesprache) oder GroRRbaustellen (Funkverkehr,
Dokumentenserver). Bei Anwendung von Projektservern kann ein zusatzlicher Aufwand von
weiteren 2 — 3 % angenommen werden, da eine deutlich zunehmende Zahl der

'8 LECHNER, H.: Kommentar zum Leistungsbild Architektur; ab S. 13.
% OPETNIK W.; PFLAUM, H.: Gestaltung von Ziviltechnikervertragen, in: PFLAUM; KARLBERGER; WIENER; OPETNIK;
RINDLER: Handbuch des Ziviltechnikerrechts; S. 27.
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Planversionen geplottet und zur Dokumentation des Planungsverlaufs aufbewahrt werden
167
muss.

Nebenkosten sind in den jeweiligen Vergutungsmodellen in Form von Auflistungen der
Nebenkosten und / oder als konkret ausgewiesener Vergltungsparameter geregelt, wobei
bis auf das Verglitungsmodell nach dem L-KAP alle Verglitungsmodelle die Refundierung
von Nebenkosten vorsehen, wie die folgende Abbildung zeigt.

Nebenkosten LM+VM HOA L-KAP HIA
Refundierung der ja ja nein ja
Nebenkosten LM+VM VI11.102 HOA § 9 HIA S. 78
Auflistung der ja ja nein nein
Nebenkosten LM+VM 111.8 HOA § 9

Abbildung 55 Ubersicht Nebenkosten

4.3.2.6 Aufwandswert h/m2 BGF

Die Aufwandswerte fiir die Objektplanung sind in Abhangigkeit des Zeitaufwandes von der
Bruttogrundflache'® dargestellt. In der folgenden Abbildung ist ein Auszug an
Durchschnittsaufwandswerten fur den Gesamtaufwand der Objektplanung, untergliedert in
unterschiedliche Objekttypen, dargestellt.

Durchschnittswerte

[h/m?BGF]
Objekt min Mittel max Quelle
Einfamilienhaus (Neubau) 0,43 0,77 0,97 L-KAP B2, Seite 45
Blrogebaude (Neubau) 0,74 1,00 1,35 L-KAP B2, Seite 50
Altbau 0,59 1,00 1,43 L-KAP B2, Seite 55

Abbildung 56 Ubersicht Durchschnittsaufwandswerte L-KAP

Bei der Handhabung von Leistungsabweichungen spielt der Aufwandswert eine wesentliche
Rolle. Beispielsweise kénnen Soll-Aufwandswerte den Ist-Aufwandswerten
gegenibergestellt werden. Bei der Bewertung der Abweichung ist zu eruieren, ob die
Aufwandswerte in der Honorarermittlung zu niedrig angenommen wurden und aus diesem
Grund die Soll-Aufwandswerte von den Ist-Aufwandswerten abweichen oder ob die
Abweichung des Ist-Aufwandswertes vom  Soll-Aufwandswert aufgrund von
Leistungsabweichungen erfolgt.

Kennwerte aus dem L-KAP: Der Aufwandswert ist in Abhangigkeit der BauwerksgroRRe als
grober Mittelwert zu sehen. Zu- oder Abschlage fiir speziell komplexe Grundrisse oder sehr
einfache Grundrisse mit vielen ahnlichen oder gleichen Elementen sind im Klassenfaktor L-
KAP zu beriicksichtigen. Bei der Kennwertbildung aus abgeschlossenen Projekten ist zu

' LECHNER, H.: LM+VM; S. 111.13.

'%8 Dje Brutto-Grundflache ist die Summe der Grundflachen aller Grundrissebenen eines Bauwerkes. Die Brutto-Grundflache ist
in Netto-Grundflache und Konstruktions-Grundflache gegliedert. Definition siehe Osterreichisches Normungsinstitut, ON B
1800 Ermittlung von Flachen und Rauminhalten von Bauwerken, Wien, 2002.
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beachten, dass jeweils dieselbe Bezugsbasis gewahlt wird, und zwar wie vorgeschlagen die
Brutto-Grundflache und nicht die Netto-Grundflache oder die Nutzflache.'®®

Aufwandswerte fur das Leistungsbild Objektplanung L-KAP sind als Erfahrungswerte in Form
von Angaben in Bandbreiten fiir die Objekte

=  Einfamilienhaus,

= Birohaus und

= Altbau

vorhanden."® Um den fiir das Objekt richtigen Aufwandswert innerhalb der Bandbreite zu
wahlen, ist viel Erfahrung erforderlich. Nicht nur fir die oben angeflihrten Teilleistungen sind
Aufwandswerte vorhanden, sondern fur alle zehn Teilleistungen. Eine laufende Erneuerung
der Kennwerte ist von Bedeutung und nach Abschluss eines Planungsprojektes in Form
einer Nachkalkulation sinnvoll.

In der folgenden Abbildung ist ein Beispiel fliir Kennwerte der Objektplanung, gegliedert in die
einzelnen Teilleistungen. dargestellt:

EINFAMILIENHAUS
Quantile [25% / 85%]

. unterer . oberer
Objektplanung Grenzwert Mittelwert Grenzwert
[h/m2 BGFl.] [h/m?BGFI.] [[h/im#BGEL]
B.1.1  Vorleistungen/Grundlagenermittlung 0,03 0,04 0,06
B.1.2  Vorentwurfsplanung 0,04 0,08 0,09
B.1.3  Entwurfsplanung 0,06 0,10 0,12
B.1.4 _ Einreichplanung/Genehmigungsverfahren 0,04 0,08 0,10
B.1.5 Ausflhrungsplanung und Details 0,12 0,22 0,27
B.1.6  Ausschreibungsunterlagen 0,05 0,09 0,12
B.1.7.1 Oberleitung bei der Vergabe 0,02 0,04 0,05
B.1.7.2 Oberleitung in der Bauphase 0,02 0,05 0,07
B.1.7.3 kunstlerische Oberleitung 0,02 0,03 0,03
B.1.8 Dokumentation und Nachbetreuung 0,02 0,04 0,05
[Gesamtaufwand Objektplanung | 043 | 0,77 | 0,97 |

Abbildung 57 Beispiel Aufwandswerte Objektplanung Einfamilienhaus L-KAP'"!

4.3.2.7 Durchschnittsstundensatz

Der Durchschnittsstundensatz ist ein Vergltungsparameter, welcher zum Beispiel bei der
Honorarermittlung auf Basis von Stundenaufwandsabschatzungen zum Einsatz kommt
(Honorar = Anzahl der Stunden x Durchschnittsstundensatz). Der Durchschnittsstundensatz
ist fur die Ermittlung der Auswirkungen einer Leistungsabweichung von wesentlicher
Bedeutung und sollte bei jedem Planervertrag von den Vertragspartnern zum
Vertragsbestandteil erklart werden.

Im Gegensatz zur materiellen Welt, wo die Berechnung der Mittellohnkosten bzw. des
Mittellohnpreises durch Kalkulationsformblatter genormt ist'’?, gibt es in der Welt der
geistigen Dienstleistungen keine einheitlich genormten Regelungen. In der einschlagigen
Literatur'® wird die Ermittlung des Durchschnittsstundensatzes beschrieben. In der

1% STEMPKOWSKI, R.; MUHLBACHER, E.; ROSENBERGER R.: L-KAP, Band 2; S. 19.
o Vgl. STEMPKOWSKI, R.: MUHLBACHER, E.; ROSENBERGER R.: L-KAP, Band 2; S. 37, S. 45, S. 50 und S. 55.
"' STEMPKOWSKI, R.; MUHLBACHER, E.; ROSENBERGER R.: L-KAP, Band 2; S. 45.
72 ON: O-Norm B 2061:99, Preisermittiung fiir Bauleistungen
' Weiterfiihrende Literatur:
BAIK, HIA:08, Modul 3, Ermittlung des Mittleren Stundensatzes.
FROWEIN, M.: Die Kalkulation von Planungsleistungen (Hochbau) am Beispiel von Architekturburos.
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folgenden Abbildung ist ein Beispiel fir die Berechnung des Durchschnittsstundensatzes
exemplarisch dargestellt.

Die Abbildung zeigt ein Beispiel mit niedrigen Gehaltern und niedrigen Zuschldgen, woraus
sich ein Durchschnittsstundensatz von 53,23 € ergibt. In der Folge wird die Ermittlung des
Durchschnittsstundensatzes exemplarisch zusammengefasst kurz beschrieben. Die
detaillierte Beschreibung der Ermittlung ist der einschlagigen Fachliteratur'* zu entnehmen.

Anteil Bsp. 1
% E %
uro )
Zuschlag Anteil
Gehilfen (A2) 7% €17,33
Fachkrafte / Techniker (A3) 25% €22,27
Fachkrafte in gehobener Stellung (A4) 50% €31,78
Buro- / Abteilungsleiter (A5) 18% € 43,58
Mischwert Stundensatz 100% €30,51 57%
+ Gemeinkosten Personal
(Zuschlag in % auf Einzelkosten) 30% €9,15 17%
= Personalkosten € 39,67 75%
+ Gemeinkosten Material
(Zuschlag in % auf Personalkosten) 22% €8,73 16%
= Selbstkosten Eigenleistung €48,39 91%
+ Zuschlag fur Risiko
(Zuschlag in % auf Selbstk. Eigenleistung) 5% €242 5%
+ Zuschlag fur Gewinn
(Zuschlag in % auf Selbstk. Eigenleistung) 5% €242 5%
= Preis Eigenleistung pro Stunde €53,23  100%

Abbildung 58 Durchschnittsstundensatz fiir ein Biiro'"®

Mischwert Stundensatz: Im ersten Teil der Ermittlung des Durchschnittsstundensatzes ist
das Planerteam, welches fir das konkrete Projekt geplant zum Einsatz kommen wird,
abgebildet. In dem Beispiel setzt sich dieses aus 7% Gehilfen, 25% Fachkrafte/Techniker,
50% Fachkrafte in gehobener Stellung und 18% Bliro-/Abteilungsleiter zusammen.

Der Durchschnittsstundensatz fir die jeweiligen Personen des Planerteams errechnet sich
aus dem jeweiligen Jahresbruttogehalt zuziigl. der Dienstgeberbeitrage dividiert durch die
Anzahl der mittleren Jahresarbeitszeit. Zum Beispiel ist fir den in der oben dargestellten
Abbildung angeflihrten Buroleiter ein Stundensatz von 43,58€ ausgewiesen. Dieser
errechnet sich aus den jahrlichen Personalkosten inkl. Dienstgeberbeitrage von rund
73.000€ dividiert durch die mittlere Jahresarbeitsleistung von 1.679 Stunden, entspricht rund
43€/Std. Analog dazu erfolgt die Berechnung der Stundensatze fir die restlichen
Teammitglieder. Die Stundensatze werden im nachsten Schritt mit den jeweiligen Anteilen
gewichtet und aufsummiert, woraus sich der Mischwert Stundensatz von 30,51€ pro Stunde
errechnet.

In Abbildung 59 ist die Ermittlung der mittleren Jahresarbeitsleistung dargestellt. Die
kollektivvertragliche Normalarbeitszeit pro Woche fir Angestellte bei Architekten und
Ingenieurkonsulenten betrat 40 Stunden pro Woche'’®. Daraus errechnet sich eine jahrliche

174
a.a.0.
'S STEMPKOWSKI, R.; MUHLBACHER, E.; ROSENBERGER R.: L-KAP, Band 1; S. 27.
78 Vgl. Kollektivvertrag fiir Angestellte bei Architekten und Ingenieurkonsulenten, Stand 01.01.2009, § 6 (2).
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Soll-Arbeitszeit von 2.087 Stunden. Abzuglich der Summe der Nichtanwesenheitsstunden
von im Mittel 365 Stunden pro Jahr errechnet sich eine mittlere Anwesenheit von 1.722
Stunden pro Jahr.

STUNDEN

Berechnung der mittleren Jahresarbeitszeit Untere Mittelwert Obere

Grenze Grenze
SOLL-Arbeitszeit pro Woche (ohne Uberstunden) 40,00 40,00 40,00
Jahrliche Soll-Arbeitszeit ohne Abwesenheit = 40h * 52,18 Wo = 2.087,14| 2.087,14| 2.087,14
abzliglich Abwesenheit Urlaub = 5 bzw. 6 Wo, i.M. 80% * 5 Wo -240,00f  -208,00] -200,00
abzgl. Abwesenheit Feiertage = (.M. 10,43 Tage) -83,44 -83,44 -83,44
abzgl. Fehlstunden durch Krankheit = 2 bis 15 Tage, i.M. 6,7 Tage -120,00f  -53,60]  -16,00
abzgl. Sonst. Fehlstunden durch zusatz. arb.freie Tage bzw. sonst. 32 20 8
Arbeitsverhind. (Pflege-, Sonderurlaub,...) =1-4 Tg.,i.M. 2,5 Tg ) ) )
Summe Stunden Nicht-Anwesenheit pro Jahr 475,44  -365,04] -307,44
Summe Stunden Anwesenheit pro Jahr 1.611,7] 1.722,1 1.779,7

Abbildung 59 Herleitung der mittleren Jahresarbeitszeit'’”

Gemeinkosten Personal: Bei der Berechnung des Durchschnittsstundensatzes werden im
nachsten Schritt die Gemeinkosten Personal als Zuschlag in Prozent auf die Einzelkosten
angegeben. Unter Gemeinkosten Personal fallen zum Beispiel Stunden flr
Wettbewerbsteilnahmen, Akquisition, allgemeine organisatorische Leistungen oder
Leistungen fur IT. Fir die Hohe des Gemeinkostenzuschlages Personal kann als
Erfahrungswert eine Bandbreite von 20 bis 40% Zuschlag auf die Einzelkosten Personal
angegeben werden. In Einzelfallen kénnen diese Werte auch unterschritten (z.B. kleinere
Biros mit vielen ahnlichen Projekten und langen Projektdauern) oder deutlich Uberschritten
werden (z.B. Phase nach einer Blurozusammenlegung oder bei interner IT-Abteilung, interner
Buchhaltung)."”®

Gemeinkosten Material: Im folgenden Schritt der Ermittlung des
Durchschnittsstundensatzes werden die Gemeinkosten Material als Zuschlag auf die
Personalkosten angeflihrt. Zu den Gemeinkosten Material fallen zum Beispiel Raumkosten
und Sachkosten des Planungsbiros. Die Hohe des Gemeinkostenzuschlages Material kann
als Erfahrungswert fur eine Bandbreite von 20 bis 30% der Personalkosten angegeben
werden. In Einzelfallen kénnen diese Werte auch unterschritten (z.B. kleinere Blros mit
-Home-Office und geringer Reisetétigkeit) oder Uberschritten werden (z.B. Bironeu- oder -
umbau, Biiros mit internationalen Projekten). '"°

Selbstkosten Eigenleistung: Die Selbstkosten Eigenleistung setzen sich aus der Summe
des Mischwert-Stundensatzes zuzlglich der Gemeinkosten fir Personal und Material
zusammen. Zu den Selbstkosten Eigenleistung werden im nachsten Schritt der Risiko- und
Gewinnzuschlag addiert.

Zuschlag fir Risiko und Gewinn: Der Zuschlag fir Risiko wird als Prozentsatz auf die
Selbstkosten Eigenleistung hinzugefligt. In diesem Zuschlag fir Risiko ist die Abdeckung von
allgemeinen Unternehmerrisiken (wie zum Beispiel Auslastungsschwankungen im Blro oder

7 STEMPKOWSKI, R.; MUHLBACHER, E.; ROSENBERGER R.: L-KAP, Band 1; S. 29. Hinweis: Die Berechnung wurde auf
die Normalarbeitszeit gemafR Kollektivvertrag fir Architekten und Ingenieurkonsulenten angepasst.

' 2.a.0. 8. 14.

' a.a.0.8.17.
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der Verlust von Stammkunden) und Projektrisiken (wie zum Beispiel Planungsfehler oder
Falscheinschatzung des Planungsaufwandes) enthalten. Als Erfahrungswert fir die Hohe
des Risikozuschlages kann eine Bandbreite von 5 bis 15% der Selbstkosten Eigenleistung
angegeben werden. ® Der Zuschlag fiir Risiko wird als Prozentsatz auf die Selbstkosten
Eigenleistung hinzugefligt. Die Hohe des Gewinns ist von verschiedensten Einflussfaktoren
abhangig. In Abhangigkeit des Auftraggebers, der geforderten Projektqualitat, der lokalen
Rahmenbedingungen, der Besonderheiten der einzelnen Leistungsbereiche sowie der
unterschiedlichen Effizienz verschiedener Bilros bei der Projektabwicklung liegt die
Bandbreite des Gewinns zwischen 0% - 30% und mehr."®’

Preis Eigenleistung pro Stunde / Durchschnittsstundensatz fur das Biuiro: Die
Eigenleistung pro Stunde / Durchschnittsstundensatz fiir das Biiro setzt sich aus der Summe
des Mischwert-Stundensatzes, der Gemeinkosten fir Personal und Material zuzlglich der
Zuschlage fir Risiko und Gewinn zusammen.

In Verbindung mit dem Durchschnittsstundensatz flr das Biro ist bei der Ermittlung von
Abweichungen die Um- bzw. Berechnung von Tages-, Wochen- oder Monatssatzen
erforderlich. In der folgenden Ubersicht ist eine exemplarische Umrechnung flr den
Kollektivvertrag fur Architekten und Ingenieurkonsulenten dargestellt:

GemalR Kollektivvertrag fur Architekten und Ingenieurkonsulenten erfolgt die Umrechnung

wie folgt:

Mittlerer Tagessatz = Durchschnittsstundensatz x 8 Stunden / Tag

Mittlerer Wochensatz = Durchschnittsstundensatz x 8 Stunden / Tag x 5 Arbeitstage / Woche
= Durchschnittsstundensatz x 40 Stunden / Woche

Mittlerer Monatssatz = Durchschnittsstundensatz x 8 Std. / Tag x 5 AT / Wo x 4,35 Wo/Mo

Durchschnittsstundensatz x 8 Std. / Tag x 21,75 AT / Monat

= Durchschnittsstundensatz x 174 Stunden / Monat

4.3.2.8 BezugsgrolRe (Flache)

Die BezugsgroRe Flache dient der Ermittlung der Honorare auf Basis von Aufwandswerten.
Die  Ermittlung der Vergitung pro Teilleistung wird beispielsweise bei
bauwerksgréRenabhangigen Leistungen durch die Multiplikation des Aufwandswertes (h/m?
BGF) mit der Bruttogrundflache (BGF) errechnet. Diese BezugsgrdolRe Iasst sich
gegebenenfalls aus dem vom Auftraggeber definierten Leistungsumfang, beispielsweise aus
der Ziel- und Aufgabenbeschreibung, oder aus den Rechtlichen Vertragsbestimmungen,
allerdings mit erheblicher Unscharfe, ableiten. Vertraglich ist zu vereinbaren, ob die
BezugsgroRe als fixer oder variabler Vergitungsbestandteil in das Verglitungsmodell
einflief3t.

4.3.2.9 BezugsgroRe (Dauer)

Die Bezugsgrofle der Dauer dient der Ermittlung der Honorare auf Basis von
Aufwandswerten. Bei projektdauerabhangigen Leistungen errechnet sich die Vergutung pro
Teilleistung durch Multiplikation des Aufwandswertes (h/Mo) mit der Dauer. Die
BezugsgroRen lassen sich gegebenenfalls aus dem vom Auftraggeber definierten
Leistungsumfang, beispielsweise aus der Ziel- und Aufgabenbeschreibung, oder aus den
Rechtlichen Vertragsbestimmungen, allerdings mit erheblicher Unscharfe, ableiten.
Vertraglich ist zu vereinbaren, ob die Bezugsgrélken als fixe oder variable
Vergltungsbestandteile in das Vergltungsmodell einflieRen.

%0 3.2.0.8. 18.
81 2.2.0. 8. 19.
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4.3.2.10 Abschatzung des Personalaufwandes

Eine Mdglichkeit der Honorarermittlung stellt die Abschatzung des erforderlichen
Personalaufwandes fir die geforderte Leistung dar. Durch Multiplikation des erforderlichen
Personalaufwandes in Stunden mit dem Durchschnittsstundensatz errechnet sich das
Honorar. Bei der Abschatzung des projektspezifischen Zeitaufwandes auf der Ebene der
Leistungsphase, Teilleistung oder Einzelleistung kann zum Beispiel auf bulrointerne
Erfahrungswerte (z.B. Stundenerfassungen von abgeschlossenen Projekten) zurtickgegriffen
werden.

Bei der Abschatzung des Personalaufwandes der HIA:08 wurden Neubauten in einem
tiblichen Schwierigkeitsgrad (Schwierigkeitsgrad 4 bis 6 nach HOA') herangezogen, fiir
welche die Planungsleistung in einem typischen Umfang erbracht wurde. Der Aufwandswert
in Abhangigkeit der BauwerksgroRe als BruttogeschoRflache'® erweist sich innerhalb der
Projektarten Einfamilienhaus, Wohnbau, Birobau und Ausbildungsstatten als zielfihrend, im
Gegensatz zu Industrie- und Gewerbebauten, bei denen die Kubatur als BasisgrofRe
herangezogen wird."®*

Im Gegensatz zum L-KAP, wo die Aufwandswerte direkt in die Honorarermittlung einflieRen
und Vertragsbestandteil werden, dienen die Zeitaufwandswerte des Moduls 2 der HIA:08
lediglich als Anhalt und Kontrolle fir die individuelle - also auftraggeber- und
aufgabenspezifische - Abschatzung des zeitlichen Aufwands fiir die Planungsleistung. Nach
der Empfehlung der HIA:08 sollen die Ergebnisse dieser individuellen Abschatzung des
zeitlichen Aufwands mit personenspezifischen Stundensatzen versehen werden und der so
ermittelte Wert nach Hinzurechnung von Nebenkosten und allfalliger Risikoaufschlage eine
vorlaufige Auftragssumme ergeben. Die individuelle Abschatzung kann hierbei wahlweise
detailliert nach den Positionen des Moduls 1 der HIA:08 erfolgen oder auch in weniger
detaillierter Form oder sogar unter vollstandigem Verzicht auf Aufschliisselung.'®®

Die Vereinbarung von Aufwandswerten ist aus diesem Grund nicht vorgesehen und das ,x*
daher unter Aufwandswert in Abbildung 48 in Klammern gesetzt.

Zeitaufwandswerte fir das Leistungsbild Objektplanung sind als Ergebnis der
~Aufwandserhebung Architekten“'® in Form von Grafiken fiir die Objekte Einfamilienhaus,
Blrobau, Wohnbau und Kindergarten / Schule / Ausbildungsstatte vorhanden. Eine laufende
Erhebung von Kennwerten ist von wesentlicher Bedeutung. Deshalb werden von den
Mitgliedern der Bundeskammer der Architekten und Ingenieurkonsulenten kontinuierlich
Daten erhoben.” In der folgenden Abbildung ist ein Beispiel fir Kennwerte der
Objektplanung fiir den Objekttyp Einfamilienhaus dargestellt. Die dunn strichlierte Linie stellt
den durchschnittlichen Zeitaufwand dar. Die dick strichlierten Linien stellen einen Korridor
dar, in den in etwa zwei Drittel der Projekte fallen.

82 GemaR HOA-A § 7 fallen unter die Schwierigkeitsklasse 4 normale Hochbauten (z.B. Siedlungshauser), unter 5 spezielle

Hochbauten (z.B. Volks- und Hauptschulen) und unter 6 spezielle Hochbauten mit erhdhten Anforderungen (z.B. Hotels oder
Burogebaude).

Die BruttogeschoRflache ist die Summe der Bruttoflachen aller GeschoRRe eines Gebaudes inklusive Tragkonstruktionen,
Nutzflachen und sonstigen Flachen (z.B. Stiegen, Gange, Schachte, etc.). Definition siehe BAIK: HIA:08, Glossar; Seite 84.
184 BAIK: HIA:08, Modul 2 Abschatzung des Zeitaufwands; S. 52.

'8 KEMPF, H.: Fachinformation via E-Mail vom 23. August 2010.

188 BAIK: HIA:08, Modul 2 Abschatzung des Zeitaufwands; S. 12.

'¥7 Die Dateneingabe erfolgt online tiber eine Plattform unter www.luhan.at/kurzumfrage [14-02-2010].

183
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Abbildung 60 Beispiel Aufwandswert Objektplanung Einfamilienhaus HIA:08'%

4.3.3 Alternativen zur Honorarermittlung bei Leistungsabweichungen

Alternative  Honorarermittlungsmethoden bei Leistungsabweichungen kommen zur
Anwendung, wenn zum Beispiel ein Honorar flr die Abgeltung von Produktivitatsverlusten,
Erschwernissen oder Zusatzleistungen bemessen wird.

Die Ermittlung der angepassten, neuen Vergitung erfolgt unter sachgerechter Herleitung der
Vergiitungsparameter auf Basis der vertraglich vereinbarten Vergiitung.'® Dafiir stehen
unterschiedliche Methoden wie zum Beispiel die Verglitung auf Basis

= einer Bemessungsgrundlage,

= von Stundenabschatzungen,

= von objekttypischen Kennwerten oder

= von Mischformen

zur Verfugung.

Kommt es im Zuge der Projektabwicklung zu Leistungsabweichungen, erfolgt die Anpassung
der Vergltung auf Basis dieser Vergutungsmodelle sowie durch Anwendung alternativer
Honorarermittlungsmethoden wie zum Beispiel:

= Flachenaquivalenzverfahren

= Mehrkostenermittlung fur Leistungsverdinnung

= Mehrkostenermittlung fur Produktivitatsverluste

= Mehrkostenermittlung fiir Uberstunden

Die folgende Abbildung zeigt den Weg von der Soll-Vergutung zur Ist-Vergltung sowie die
daflir zur Verfiigung stehenden Honorarermittlungsmethoden auf.

188 BAIK: HIA:08 Modul 2, Abschatzung des Zeitaufwands; S. 53.

'8 Siehe Unterkapitel 4.1.3.4 Anpassung der Leistungsfrist und /oder der Vergiitung - Voraussetzungen.
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Abbildung 61 Von der Soll-Vergitung zur Ist-Vergltung

In der vorliegenden Arbeit wird anhand von zwei konkreten Fallbeispielen in Kapitel 5
Handhabung von Leistungsabweichungen bei Planerleistungen die Ermittlung des
Vergltungs-Ist, das sich aus der Soll-Vergltung ableitet, dargestellt und beschrieben. Im
vorliegenden Unterkapitel erfolgt einen zusammenfassende Darstellung alternativer
Honorarermittlungsmethoden sowie der Verweis zu den in Kapitel 5 im Detail ausgefihrten
alternativen Berechnungswegen.

Flachenaquivalenzverfahren — Beispiel Honorarermittlung fur Zusatzleistungen oder
Erschwernisse: Das Flachenaquivalenzverfahren findet seine Anwendung in der Ermittlung
von Zusatzleistungen oder Erschwernissen flr zum Beispiel Umplanungsleistungen.

Die Voraussetzung fir die Anwendung des Flachenaquivalenzverfahrens ist ein vereinbartes
Vergltungsmodell auf Basis einer Bemessungsgrundlage.

Bei der Berechnung des Mehrhonorars werden im ersten Schritt die von den
Zusatzleistungen betroffenen Flachen (NGF) ermittelt und in Abhangigkeit der Raumart
mittels Wertfaktor fur Kosten und Intensitat der Planungsneubearbeitung gewichtet.

Der Wertfaktor ermdglicht die Differenzierung unterschiedlicher Flachenarten, indem zum
Beispiel in der Architektur anspruchsvolle Flachen (z.B. Laborflachen) mit 2 multipliziert
werden und weniger anspruchsvolle Flachen (z.B. Haustechnik) mit 0,5. Durch Multiplikation
der Flachen mit den jeweiligen Faktoren errechnen sich in Abhangigkeit der Raumarten neue
Vergleichsflachen. Die Faktoren fiir die Differenzierung nach Flachentypen kénnen entweder
durch die exakte Ermittlung auf Basis von vorliegenden Kostenkennwerten fur die jeweiligen
Raumarten durch Experten erfolgen oder durch Gutachter auf Basis von Erfahrung und
Abschatzung festgelegt werden.

Im zweiten Schritt erfolgt die Ermittlung des Zusatzhonorars auf Basis der vertraglich
vereinbarten Vergutungsparameter der Bemessungsgrundlage. Dabei flielen folgende
Eingangsparameter in die Berechnung ein:
VF [m*NGF] die von der Abweichung betroffene Vergleichsflache (VF) in m2 NGF
aus dem ersten Schritt
KK [€/m2 NGF] der Kostenkennwert (KK) in €/m? NGF laut Planervertrag

Hareh  [%] der vertraglich vereinbarte Honorarsatz (Ha.n) in Prozent laut
Planervertrag

LPHF [%] die Leistungsphasenfaktoren (LPHF) fur die von der Abweichung
betroffenen Leistungsphasen in Prozent laut Planervertrag

In [%] der Faktor fur die Intensitdt der Neubearbeitung (Iy) in Prozent,
gewahlt auf Basis einer Bandbreite fir die Gewichtung des
Honorars
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Die Bandbreiten fir die Intensitdt der Neubearbeitung werden zum
Beispiel durch drei Kategorien festgelegt:

umfangreich  71-100 %

mittel 31-70 %

geringfligig 00-30 %

Die Mehrkosten fir die gednderten Leistungen pro Raum errechnen sich wie folgt:
MKF pro Raum = VF x KK x Haren X LPHF X Iy

In Kapitel 5.2.1 erfolgt die Anwendung des beschriebenen Berechnungsverfahrens in
Beispiel 1 — Umplanung.

Honorarermittlung fir Leistungsverdinnung:

Die Honorarmittlung fir Leistungsverdiinnung erfolgt beispielsweise anhand der Analyse des

Soll- und Ist-Personaleinsatzplanes im Zeitraum der verdiinnten Leistungserbringung. Dabei

werden folgende Punkte untersucht:

= Kobnnen freigewordene Personalressourcen bei anderen Projekten eingesetzt werden?
Wenn ja, in welchem Umfang?

= Welche Leistungen werden in welchem Umfang von den am Projekt trotz
Leistungsverdinnung weiterhin beschaftigten Projektteammitarbeitern erbracht?

= Ist eine Personalvorhaltung  aufgrund  einer  Leistungsverdinnung  trotz
Personalumschichtung und Erbringung von Leistungen (z.B. Zusatzleistungen)
erforderlich? Wenn ja, in welchem Umfang?

Eine Mdglichkeit der monetaren Ermittlung der Mehrkosten stellt die Multiplikation der von
der Leistungsverdinnung betroffenen Leistung (z.B. Summe der Stunden flr
Personalvorhaltung aufgrund einer Leistungsverdinnung) mit dem vertraglich vereinbarten
Durchschnittsstundensatz dar.

In Kapitel 5.2.2 erfolgt die Anwendung des beschriebenen Berechnungsverfahrens in
Beispiel 2 — Projektunterbrechung. Abbildung 91 zeigt die Ermittlung der Mehrkosten.

Honorarermittlung fir Produktivitatsverluste: Eine Mdglichkeit der Honorarermittlung fur
Produktivitatsverluste stellt die Analyse und Interpretation des Personaleinsatzplanes dar.

Dabei sind folgende Fragen zu untersuchen:

= Welche Produktivitatsverluste (z.B. Einarbeitungseffekt, neue Teamzusammenstellung)
sind im konkreten Beispiel aufgetreten?

= Welche Leistungen oder Projektteammitglieder sind von den Produktivitdtsverlusten
betroffen?

= |In welcher Phase und Uber welche Dauer ist der Planer mit Produktivitatsverlusten
konfrontiert?

= |n welcher Intensitat (z.B. festgelegt durch Prozentsatze fir Produktivitatsverluste) liegen
Produktivitatsverluste vor?

Die Ermittlung der Produktivitatsverluste der Hohe nach erfolgt zum Beispiel durch
Multiplikation der gewahlten Prozentsatze fur Produktivitdtsverluste mit der jeweiligen, vom
Produktivitatsverlust betroffenen Leistung (z.B. in Form des betroffenen Umsatzes).

Diese Festlegung der Prozentsatze fur die Ermittlung des Produktivitatsverlustes erfolgt
unter Berucksichtigung von unterschiedlichen Faktoren wie zum Beispiel der Komplexitat des
Projektes und der Aufgabenstellung oder der Kosten- und Terminanforderungen, welche an
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das Projekt gestellt werden. Es wird empfohlen, fallbezogene Experten oder Gutachter fir
die Festlegung der Prozentsetze beizuziehen.

In Kapitel 5.2.2 erfolgt die Anwendung des beschriebenen Berechnungsverfahrens in
Beispiel 2 — Projektunterbrechung. Abbildung 95 zeigt die Ermittlung der Mehrkosten.

Honorarermittlung fiir Uberstunden:

Bei Leistungsabweichungen im Projekt koénnen in Phasen der verdichteten
Leistungserbringung Mehrkosten aufgrund verlangerter oder verschobener Arbeitszeit in
Form von Uberstunden anfallen.

Bei der Honorarermittlung far Uberstunden ist im ersten Schritt die Quantitat der
Uberstunden zu klaren. Dabei ist eine Unterscheidung in 50- und 100-prozentige
Uberstunden erforderlich.

Die Berechnung der Mehrkosten fur Uberstunden errechnet sich durch Multiplikation der
Uberstundenanzahl mit dem Durchschnittsstundensatz und dem Faktor 0,33 fur 50%-ige
Uberstunden bzw. dem Faktor 0,66 fur 100%-ige Uberstunden.

In Kapitel 5.2.2 erfolgt die Anwendung des beschriebenen Berechnungsverfahrens in
Beispiel 2 — Projektunterbrechung. Abbildung 92, 96 und 97 zeigt die Ermittlung der
Mehrkosten fiir Uberstunden.

4.3.4 Ebene der Honorarermittlung

Planung ist die Erbringung geistiger Leistung, die sich durch technisch, wirtschaftlich und
funktionell optimierte Einzelschritte sowie Kreativitat, Innovation und Design auszeichnet. Um
das optimale Ergebnis in der Planung zu erzielen, zuzulassen oder sogar zu fordern, ist die
Schaffung eines vertraglichen Rahmens, der diese Prinzipien der schrittweisen Entwicklung,
Optimierung und Entfaltung zulasst, erforderlich.

Dieser erforderliche Rahmen spiegelt sich im Leistungsmodell und im Vergitungsmodell der
Planungsleistung wider. Bei den derzeit sich in Verwendung befindlichen Formen der
Honorarermittlung, zu der die HOA auch nach ihrer Aufhebung weiterhin zahlt, erfolgt die
Honorarermittlung bei der HOA-A, dem LM+VM und dem L-KAP auf der Ebene der
Teilleistung bzw. Leistungsphase. Im Gegensatz dazu erfolgt bei der HIA:08 die
Honorarermittlung auf einer Subebene der Einzelleistung.'®

% Der laut HIA:08 verwendete Begriff fiir Einzelleistung lautet Teilleistung. Siehe Abbildung 38 Struktur Leistungsbild HIA.
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Leistungsphase Teilleistung Einzelleistung
(LPH) (TL) (EL)
HOA-A Honorar auf Ebene Begriff It. HOA-A auf Ebene
der Teilleistung, siehe Abb. 33
€/ILPH der vorliegenden Arbeit
LM+VM Honorar auf Ebene
€/LPH
L-KAP Honorar auf Ebene Begriff It. L-KAP auf Ebene
der Teilleistung, siehe Abb. 35
€/LPH der vorliegenden Arbeit
HIA Honorar auf Ebene
€/TL

Abbildung 62 Ebene der Honorarermittlung

Aus den unterschiedlichen Methoden geht der unterschiedliche Detaillierungsgrad der
Leistungsbilder und der Honorarermittlung hervor. Eine Detailauflistung der Leistungen
innerhalb der Grundleistung / Optionalen Leistung und der dafir vorgesehenen
Aufwendungen liegt nicht vor, zum Beispiel im Sinne der Detailkalkulation im Formblatt K7,
welches in der materiellen Welt seine Anwendung findet.

Es stellt sich die Frage, worin die Vor- und Nachteile der unterschiedlichen
Gliederungsebenen liegen. Die Diskussion der in der Folge beleuchteten Aspekte erfolgt
wertfrei, je nach Projekterfordernis ist die Wahl der entsprechenden Vergutungsform und
Vergltungsebene zweckmaRig.

Aspekte einer Vergutungsform auf der Ebene der Leistungsphasen:

Die Erbringung einer Planerleistung auf Basis dieser Vergltungsformen erméglicht die fiir
die Erbringung einer Planerleistung erforderliche, flexible Leistungserbringung. Flexibilitat in
der Leistungserbringung lasst eine sich aufgrund der spezifischen Projekterfordernisse
notwendige, Uberdurchschnittliche Bearbeitung der einen Grundleistung und gleichzeitig eine
Bearbeitung einer anderen Grundleistung in einer geringeren Leistungsintensitat zu.

Ein weiterer Aspekt der Betrachtung unter dem Gesichtspunkt der Verglitungsform auf
Ebene der Leistungsphase besteht in der Vermeidung der Zerstlckelung der Leistungsbilder.
Der Grundgedanke besteht darin, dass die Basis fir eine in die Realitat umsetzbare Planung
in der Beauftragung eines gesamten Leistungsbildes der Objektplanung besteht, denn nur so
kdnnen die durch geistige Arbeit entwickelte Planung und das zugrundeliegende Know-how
genutzt und eine ganzheitliche Losung der Aufgabenstellung sichergestellt werden.

Eine Vergutungsform auf der Ebene der Leistungsphase erfordert in der Bewertung von
Abweichungen gegebenenfalls die Diskussion (ber die urspriinglich geplante Intensitat der
Leistungserbringung einzelner Grundleistungen.

Aspekte einer Vergutungsform auf der Ebene der Teilleistung:

Das Leistungsbild auf Ebene der Einzelleistung und die fir die konkreten Leistungen auf
Basis der Einzelleistung erforderliche Verglitung werden mafigeschneidert flr das konkrete
Projekt ermittelt. Aufgrund der Vergltung auf der Ebene der Einzelleistung ist die Ermittlung
der Vergltungsanpassung einer abweichenden Leistung aufgrund der konkreten Zuordnung
des Vergiltungsanteils zu der Einzelleistung einfacher méglich, da eine Betrachtung in Form

91 ON: O-Norm B 2061:99, Preisermittlung fir Bauleistungen, Seite 21.
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einer Bandbreite nicht erforderlich ist. Die Vergutung auf Basis der Ebene der Einzelleistung
liefert blrointerne Stundenvorgaben, dadurch sind Stunden-Soll-Ist-Vergleiche auf dieser
Ebene durchfuhrbar.

4.3.5 Indexanpassung der Vergitung

Bei immateriellen Leistungen, deren Vergltung auf Basis von Herstellungskosten laut HOA
erfolgte bzw. erfolgt, resultiert die Indexanpassung im Allgemeinen indirekt Uber die
veranderlichen Herstellungskosten. Liegt dem Planervertrag somit ein Vergutungsmodell auf
Basis einer veranderlichen Bemessungsgrundlage (z.B. in Form von tatsachlichen Kosten
zum Zeitpunkt der Kostenfeststellung) zugrunde, wirken sich Preisschwankungen Uber die
Schwankung der Bemessungsgrundlage auf das Vergitungsmodell des Planers aus.

Liegt dem Planervertrag ein Vergutungsmodell auf Basis von Stundenaufwandsab-
schatzungen und eines damit in Verbindung stehenden Durchschnittsstundensatzes
zugrunde oder basiert die Vergutung auf objekttypischen Aufwandswerten, wie zum Beispiel
h/m2? BGF, erfolgt aufgrund der Abkopplung der Verglitung von den Herstellungskosten keine
Anpassung der Honorare. Aus diesem Grund wurde dieser Themenbereich nach der
Aufhebung der Honorarordnungen seitens der BAIK wie folgt aufgegriffen:

Seit August 2009 wird seitens der Statistik Austria ein ,Erzeugerpreisindex flr
unternehmensnahe Dienstleistungen® auch fiir Architektur- und Ingenieurbiiros (ONACE
2008-Kategorie 71) quartalsweise veroffentlicht. Dieser Preisindex gibt die durchschnittliche
Preisentwicklung in Architektur- und Ingenieurbiros an, wobei unter Architektur- und
Ingenieurbiros sowohl Ziviltechniker als auch Baumeister und die gewerblichen
Ingenieurbiros zu verstehen sind. Das Basisjahr der Indexberechnung stellt das Jahr 2006
dar. Fir die Branche Architektur- und Ingenieurbiiros wird die Erhebungsmethode der
.chargeout rates“ herangezogen, bei welcher Stundensatze fur reprasentative
Dienstleistungen differenziert nach Bereichen, Tatigkeiten und Mitarbeiterposition
angegeben werden. Bei den Architekturblros wird dariiber hinaus auch noch nach
Projektgrol3en unterschieden. In Kooperation mit der Bundeskammer der Architekten und
Ingenieurkonsulenten wurde ein geeigneter Erhebungsbogen erarbeitet, der die
verschiedenen Tatigkeitsfelder abdeckt. Gegenstand der Preiserhebung sind nicht
Listenpreise, sondern echte Transaktionspreise, zu denen Vertragsabschlisse tatsachlich
erfolgen — diese beinhalten alle Abgaben und Steuern auf die Dienstleistung, nicht aber die
Umsatzsteuer sowie eventuelle Subventionen. Grundlage bilden Preise von
Dienstleistungen, die an Unternehmen (nicht an Privatpersonen) erbracht werden.*%

In der folgenden Abbildung ist der Index fur den Bereich Architektur- und Ingenieurbiros bis
zum vorlaufigen Stand des dritten Quartals 2009 dargestellt.

192 SCHMALZER, H.: Erzeugerpreisindex fiir unternehmensnahe Dienstleistungen (kurz: EPI-DL) Architektur- und
Ingenieurbiros, BAIK, Wien, 2009
Quelle: http://www.arching.at/baik/upload/pdf/baik-telegramme/bt%20-%20anlagen/erzeugerpreisindex_statistik_austria.pdf
[12-02-2010]
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Architekturbiros Ingenieurbiros
71.11 71.12
®© ®©
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£ s | = £ <5 <<
£3les cl8leg
o (@]
> >
2006=100
@ 2009" 106,8 111,1
@ 2008 105,8 107,5
@ 2007 102,7 103,8
2009 Q 4Y 106,6 -0,2 06 111,2 0,1 3,2
2009 Q3 106,8 0,0 08 1111 -0,2 3,3
2009 Q2 106,8 -0,1 1,0 1113 04 3,4
2009 Q1 106,9 0,8 1,3 1109 3,0 3,6
2008 Q4 106,0 0,1 3,0 107,7 0,1 3,6
2008 Q3 1059 0,2 3,0 1076 0,0 3,5
2008 Q2 105,7 0,2 29 1076 0,6 3,6
2008 Q1 1055 2,5 29 107,00 29 3,5
2007 Q4 102,9 0,1 104,0 0,0
2007 Q3 102,8 01 104,0 0,1
2007 Q2 102,7 0,2 103,9 0,5
2007 Q1 102,5 103,4

Q: STATISTIK AUSTRIA, Erzeugerpreisindex fur unternehmensnahe
Dienstleistungen. 1) Vorlaufiges Ergebnis.

Abbildung 63 Index Architekturbiiros und Ingenieurbiiros'*

Im Zuge der vertraglichen Vereinbarung des Vergltungsmodells ist somit auch eine
Vereinbarung zu treffen, ob die Honorare als feste Honorare oder als veranderliche Honorare
vereinbart werden. Fir den Fall, dass im Planervertrag keine vertragliche Regelung Uber die
Indexanpassung der Honorare getroffen wurde, sieht die O-Norm A 2060:09 unter Punkt 6.3
Vergltung eine diesbezlgliche Regelung vor. In der Folge ist der Text — angepasst auf
planungsspezifische Anforderungen — abgedruckt:

Vergiitung™*

Feste und veranderliche Honorare

Sofern aus dem Vertrag nicht erkennbar ist, ob feste oder veranderliche Honorare vereinbart
sind, gelten

1) Leistungen, die nach dem Vertrag innerhalb von 12 Monaten nach Ende der Angebotsfrist
zu beenden sind, als feste Honorare abgeschlossen,

2) Leistungen auch dann als feste Honorare abgeschlossen, wenn im Vertrag keine
Leistungsfrist vereinbart ist und die Leistungen innerhalb von 12 Monaten nach Ende der
Angebotsfrist beendet werden,

193 Statistik Austria: http://www.statistik.at/web_de/statistiken/preise/erzeugerpreisindex_dienstleistungen/zeitreihen/index.html,
[20-05-2010].

Auf die planungsspezifischen Anforderungen angepasster Text basierend auf der Quelle: Osterreichisches Normungsinstitut:
O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen; Punkt 6.3. In der Anlage A-2 ist eine Gegenliberstellung der
Vertragstexte beigefligt, um die Transparenz zu gewabhrleisten.
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3) alle Ubrigen Leistungen als veranderliche Honorare abgeschlossen.
Ist keine Angebotsfrist vorgesehen, beginnt die in 1) und 2) angegebene Frist mit dem
Datum des Angebotes zu laufen.

Zusammengefasst kann festgehalten werden, dass veranderliche Honorare im Besonderen
bei der Verglutung auf Basis objekttypischer Kennwerte und auf Basis von
Stundenaufwandsschatzungen von Bedeutung sind, da bei dieser Form der Vergltung keine
automatische Indexanpassung — wie es beispielsweise bei der Vergitung auf Basis einer
veranderlichen BMGL sein kann — erfolgt. Bei der Vergltung auf Basis der BMGL ist zu
unterscheiden, ob die BMGL veranderlich ist und somit Indexanpassungen indirekt tber die
veranderliche BMGL vergitet werden oder ob die BMGL statisch ist. Im letzten Fall sind
Indexanpassungen ebenfalls zu berticksichtigen.

4.4 Terminmodell

Dem Themenbereich Leistungsfrist und Termine kommt im Zusammenhang mit
Leistungsabweichungen eine besondere Bedeutung zu, da das vertraglich vereinbarte
Terminmodell in direkter Verbindung zum Vergutungsmodell steht. Das vertraglich
vereinbarte Gleichgewicht regelt, dass der Auftraggeber berechtigt ist, den Leistungsumfang
zu andern, sofern die Anderung fiir die Leistungszielerreichung notwendig und dem Planer
zumutbar ist'®, und als Folge der Leistungsénderung der Planer Anspruch auf Anpassung
der Leistungsfrist und/oder der Vergiitung hat.’® Aus dem Anspruch des Planers geht
ausdricklich die Anpassung der Leistungsfrist hervor.

Leider haben Termine bei Vertragsabschluss in vielen Fallen, im Gegensatz zum
Leistungsbild und zur Honorarvereinbarung, eine geringe Bedeutung. Dies setzt sich im Falle
einer Leistungsabweichung bei der Vertragsfortschreibung ebenfalls fort, indem die
Anpassung der Vergutung zwar gefordert wird, jedoch auf die Forderung auf Anpassung der
Leistungsfrist vergessen wird.

In den folgenden Unterpunkten wird zum einen auf die Vereinbarung von Fristen im
Planervertrag eingegangen und zum anderen wird ein Planungsterminplan als Visualisierung
des Planungsablaufes beschrieben. AbschlieRend erfolgt die Zusammenfihrung des
Vergutungs- und Terminmodells als Darstellung eines Personaleinsatzplanes /
Ressourcenplanes, der die Vergutung — in Form des tatigen Personals — in Abhangigkeit der
Projektdauer darstellt.

4.4.1 Terminfristen

Die O-Norm A 2060:09 sieht fir Termine unter Punkt 6.1 ,Beginn und Beendigung der
Leistung“ folgende Regelung vor. Diese Regelung ist auch fir Planungsleistungen
anwendbar:

6.1.1 Beginn der Leistung, Zwischentermine

Die Leistung ist unter Berlicksichtigung der erforderlichen Vorbereitungszeit rechtzeitig zu
beginnen und so auszufihren, dass sie zum vereinbarten Termin beendet werden kann.
Zwischentermine sind nur dann verbindlich, wenn dies ausdricklich vereinbart wurde.

6.1.2 Beendigung der Leistung

Wurde fir die Beendigung der Leistung kein Termin vereinbart, ist sie innerhalb einer
angemessenen Frist zu erbringen.

' Siehe Punkt 7.1 der O-Norm A 2060:09 und Abbildung 8 Vertraglich vereinbarte Verhéltnisse.
1% Siehe Punkt 7.4 der O-Norm A 2060:09 und Abbildung 8 Vertraglich vereinbarte Verhaltnisse.
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6.1.3 Vorzeitige Beendigung der Leistung

Wird eine Leistung vor Ablauf der vereinbarten Frist erbracht, ist der AG nicht verpflichtet, sie
vor dem vereinbarten Termin zu tUbernehmen. Die Verrechnung von dadurch entstandenen
Mehrkosten ist ausgeschlossen. [...]

6.1.4 Fristangaben

Bei Angabe von Fristen in Tagen sind diese im Zweifelsfall als Kalendertage zu verstehen.*®’

Aus der O-Norm-Regelung gehen die drei Termine Leistungsbeginn, Leistungsende und
Zwischentermine hervor, welche zwischen den Vertragspartnern ausdrticklich zu vereinbaren
sind.

Die O-Norm-Regelung schreibt keinen verbindlichen Leistungsbeginn vor. Es ist daher
zweckmaRig, im Planervertrag in Abhangigkeit von den Erfordernissen des Einzelfalls'®
einen konkreten Termin fur den Beginn der Leistung zu fixieren. Sollte eine konkrete
Terminvereinbarung nicht moglich sein, kénnen Termine in Abhangigkeit eines definierten
Ereignisses vereinbart werden, zum Beispiel zwei Wochen nach Auftragserteilung. Der
Beginn der Leistung kann auch aus einem Terminplan hervorgehen, sofern dieser als
Vertragsbestandteil erklart wurde. Fur den Fall, dass kein Termin fur den Beginn der
Leistung fixiert wurde, sieht die Regelung der O-Norm vor, dass die Leistung unter
Berlcksichtigung der erforderlichen Vorbereitungszeit rechtzeitig zu beginnen ist.

Das Leistungsende kann durch einen konkreten Termin fixiert werden oder durch die
Vereinbarung einer Dauer fir die Gesamtleistungserbringung, etwa aus einem
Vertragsterminplan hervorgehen. Wurden im Vertrag keine Termine vereinbart, sieht die
Regelung der O-Norm vor, dass die Leistung innerhalb einer angemessenen Frist zu
erbringen ist.

Zwischentermine sind laut Regelung der O-Norm nur dann verbindlich, wenn dies
ausdricklich vereinbart wurde. Ohne ausdrickliche Vereinbarung im Vertrag sind sie als
Terminrahmen zu sehen und dienen vorwiegend der Information.

Neben den drei beschriebenen Terminen (Leistungsbeginn, Leistungsende und
Zwischentermine) beinhaltet die oben angefiihrte Regelung der O-Norm-Festlegungen Uber
den Fall der vorzeitigen Beendigung der Leistung. Der Regelung zufolge ist der Auftraggeber
nicht verpflichtet, eine vorzeitig erbrachte Leistung des Planers (zum Beispiel die frihere
Fertigstellung der Einreichunterlagen) zu Ubernehmen. Etwaige im Zusammenhang mit der
frihzeitigen Fertigstellung der Leistung stehenden Mehrkosten des Planers durfen gemaf
der Regelung dem Auftraggeber nicht in Rechnung gestellt werden.

Als letzter Punkt 6.1.4 wird geregelt, dass Fristangaben im Zweifelsfall als Kalendertage zu
verstehen sind. Diese Regelung ist von Bedeutung, da sich bei der Angabe von Tagen die
Frage stellt, ob als Tage Arbeitstage (Montag bis Freitag) oder Kalendertage angenommen
wurden. Auch bei versaumten Fristen und den damit verbundenen Forderungen aus dem
Verzug spielt die Angabe von Tagen eine besondere Rolle. Es macht einen Unterschied ob
die Ponalforderung in Wochentagen oder Arbeitstagen gerechnet wird, dazu sieht die O-
Norm A 2060 eine Regelung vor.

Die O-Norm A 2060:09 regelt das Thema Vertragsstrafen unter Punkt 6.5 Verzug bzw. unter
Punkt 10.3 Schadenersatz allgemein. Die Themen Verzug und Schadenersatz werfen
vorwiegend rechtliche Fragen auf, welche aber ausdricklich nicht Gegenstand der
vorliegenden Arbeit sind. Vielmehr soll der inhaltliche Zusammenhang des Leistungs-,
Vergutungs- und Terminmodells mit den Rechtlichen Vertragsbestimmungen unter dem

97 Osterreichisches Normungsinstitut: O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen; Punkt 6.1.
'% Siehe Unterkapitel 4.1.1 Struktur der Rechtlichen Vertragsbestimmungen unter BRVB fir den Einzelfall.
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Aspekt der Leistungsabweichung beleuchtet werden. Aus diesem Grund wird in der Folge
ausschlielllich der Vertragspunkt 6.5 Verzug der O-Norm A 2060:09 beleuchtet und davor
angeflhrt:

6.5 Verzug

6.5.1 Allgemeines

Verzug liegt vor, wenn eine Leistung nicht zur gehdrigen Zeit, am gehdrigen Ort oder auf die
bedungene Weise erbracht wird. Gerét ein Vertragspartner in Verzug, kann der andere
entweder auf vertragsgemafer Erfullung des Vertrages bestehen oder unter schriftlicher
Festsetzung einer angemessenen Nachfrist den Ricktritt vom Vertrag fir den Fall erklaren,
dass die vertragsgemalle Leistung nicht innerhalb der Nachfrist erbracht wird.

6.5.2 Fixgeschaft

Ist die Ausfiihrung einer Leistung zu einem bestimmten Zeitpunkt oder binnen einer
bestimmten Frist "bei sonstigem Rucktritt" ausdriicklich bedungen (Fixgeschéft), ist der AG
nicht verpflichtet, die Leistung nach dem vereinbarten Zeitpunkt anzunehmen. Der AN ist
hingegen zur nachtraglichen Leistung dann verpflichtet, wenn diese vom AG ausdricklich
verlangt wird . Wird dieses Verlangen nicht binnen 2 Wochen nach Fristablauf gestellt, ist der
AN zwar von der Leistung befreit, aber verpflichtet, bei Verschulden Schadenersatz gemaf
10.3 zu leisten. Dasselbe qilt fur Leistungen, an deren spéaterer Erflllung der AG im Hinblick
auf die Natur der Leistung und nach dem dem AN bekannten Zweck kein Interesse hat.

6.5.3 Vertragsstrafe

6.5.3.1 Anspruch auf Leistung der Vertragsstrafe

Der Anspruch des AG auf Leistung einer vereinbarten Vertragsstrafe durch den AN entsteht,
sobald der AN in Verzug gerat und nicht nachweisen kann, dass er oder seine
Erfullungsgehilfen den Verzug nicht verschuldet haben; der Nachweis eines Schadens ist
nicht erforderlich. Soweit nicht anders festgelegt, ist die Vertragsstrafe mit héchstens 5 % der
urspriinglichen Auftragssumme (des zivilrechtlichen Preises) insgesamt begrenzt. Die
Bestimmungen des 8 1336 ABGB Uber das richterliche Mafdigungsrecht sind anzuwenden.
Bei einvernehmlicher Verlangerung der Leistungsfrist bleiben die Vertragsstrafen fur die an
Stelle der alten Termine tretenden vereinbarten neuen Termine aufrecht. Die neuen
ponalisierten Termine sind ausdrticklich als solche festzuhalten.

6.5.3.2 Berechnung der ,Vertragsstrafe

Vertragsstrafen sind im Regelfall nach Kalendertagen zu berechnen. Die Vertragsstrafe
vermindert den Gesamtpreis (das Entgelt).

6.5.3.3 Teilverzug

Bei Erfullung einer Gesamtleistung in Teilleistungen ist die Vertragsstrafe nur fir jene
Teilleistungen zu berechnen, mit denen der AN in Verzug ist.

Hervorzuheben ist, dass die Regelung der O-Norm selbst keine Vertragsstrafe in Kraft setzt;
die Vertragsstrafen missen immer gesondert flir den Einzelfall vereinbart werden. Aus
diesem Grund bietet sich die vertragliche Festlegung der HOhe der Vertragsstrafen bei
Nichteinhaltung der poénalisierten Termine in Abhangigkeit von den Erfordernissen des

Einzelfalls'® an.

Ein weiterer essentieller Punkt in diesem Zusammenhang ist die Beachtung der
Vertragsstrafen bei Terminverschiebungen. Hier sieht die oben angefiihrte Regelung der O-
Norm vor, dass bei einvernehmlicher Verlangerung der Leistungsfrist die Vertragsstrafen fir
die an die Stelle der alten Termine tretenden, neu vereinbarten Termine aufrecht bleiben. Die
neuen pénalisierten Termine sind ausdriicklich als solche festzuhalten.?*

' Siehe Unterkapitel 4.1.1 Struktur der Rechtlichen Vertragsbestimmungen unter BRVB fiir den Einzelfall.
20 Bsterreichisches Normungsinstitut: O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fir Leistungen; Punkt 6.5.3.1.
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Neben den Regelungen bezuglich Vertragsstrafen bei Nichteinhaltung von Terminen ist eine
Regelung Uber eine vorzeitige Handlungsmadglichkeit des Auftraggebers bei Gefahrdung der
Einhaltung der Leistungsfrist durch den Planer zweckmaRig. In der materiellen Welt sieht die
O-Norm B 2110:09 unter Punkt 6.5.1 Absatz drei eine diesbeziigliche Regelung vor. Im
Gegensatz zur O-Norm B 2110:09 sieht die O-Norm A 2060:09 eine solche Regelung nicht
vor. Gerade bei Planungsleistungen sind Planverziige ein sehr haufig anzutreffendes
Problem. Aus diesem Grund ist eine vertragliche Regelung, die dem Auftraggeber eine
frihzeitige Gegensteuerungsmoglichkeit einraumt, geeignet. Im folgenden Absatz ist die aus
der ON B 2110:09 Ubernommene und an die Planungsleistungen textlich angepasste
Vertragsregelung abgedruckt:

Ist aus Griinden, die der Planer zu vertreten hat, z. B. im Falle von unzureichendem Einsatz
von Projektmitarbeitern durch den AN, die Einhaltung der Leistungsfrist gefahrdet, kann der
AG vom AN die Vorlage eines diesbezlglichen Leistungsplanes zur Einhaltung
angemessener Zwischentermine auch dann verlangen, wenn dies vorher nicht ausdricklich
vereinbart worden ist. **

4.4.2 Planungsterminplan

Planungsterminplane konnen zum Vertragsbestandteil erklart werden, woraus sich
vertragsrelevante Termine ablesen lassen. Dabei werden die Leistungen des Planers in
Abhangigkeit der Leistungsphasen visualisiert dargestellt. Ein Terminplan ist sinnvoll, da sich
daraus beispielsweise rechnerische Nachweise beziiglich des Personaleinsatzes ableiten
lassen. Des Weiteren dient der Planungsterminplan als Werkzeug fiir Soll-Ist-Vergleiche und
eignet sich aus diesem Grund fur die grafische Darstellung von Leistungsabweichungen.

Bei Planungsterminplanen wird nach ihrem Detaillierungsgrad zwischen Rahmenterminplan,
Grobterminplan und Detailterminplan unterschieden. Im Rahmenterminplan ist die
Zielvorgabe fur den Gesamtablauf abgebildet. Verbindliche Termine koénnen als
Pdnaltermine dargestellt werden. In der Regel wird der Rahmenterminplan vom Auftraggeber
erstellt. Der Grobterminplan der Planung enthalt alle Planungsschritte von der
Vorentwurfplanung Uber die Entwurfplanung, Einreichplanung und Ausfuhrungsplanung
einschliellich der Erstellung der Ausschreibung und Vergabe der Bauleistung bis zur
Inbetriebnahme. In der Regel wird der Grobterminplan vom Planer erstellt und in
regelmafiigen Abstdnden mit dem Auftraggeber abgestimmt. Im Detailterminplan werden
Einzelvorgange fur besonders kritische Bereiche dargestellt. Detailterminplane werden
ebenfalls in der Regel vom Planer in Abstimmung mit dem Auftraggeber erstellt. In der
folgenden Abbildung ist exemplarisch ein Planungsterminplan in Form eines
Rahmenterminplans dargestellit.

21 Auf die planungsspezifischen Anforderungen angepasster Text basierend auf der Quelle: Osterreichisches Normungsinstitut:

O-Norm B 2110:09 Aligemeine Vertragsbestimmungen fiir Bauleistungen; Punkt 6.5.1. In der Anlage A-2 ist eine
Gegenuberstellung der Vertragstexte beigefligt, um die Transparenz zu gewahrleisten.
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2010 2011 2012 2013
Beispiel Rahmenterminplan 1o 2a]3a]4a| ta]2a]3a]4a] raf]2a]3a]sa]| ta

Grundlagenermittiung

Vorentwurf

Entwurf

Einreichung

ZT 1 |Einreichung bei Stadtrechnungshof * 04.10.2010

ZT 2 |Einreichung bei Bau- und Anlagenbehérde * 01.11.2010

Ausfiihrungsplanung

ZT 3 |Polierplanung Baumeister * 11.08.2011

ZT 4 |Detailplanung Hiille Vorabzug fiir LV * 30.09.2011

Ausschreibung

Mitwirkung Vergabe

ZT 6 |LV Baumeister zum Versand * 25.08.2011

ZT8 |LV Fassade zum Versand ¥k 20.10.2011

Kiinstlerische Oberleitung
|PT9 ‘Inbetriebnahme 18.03.2013 *

Legende:
ZT - Zwischentermin
PT - Pénaltermin

Abbildung 64 Beispiel Rahmen-Planungsterminplan

4.4.3 Personaleinsatzplane / Kapazitatsplane

Personaleinsatzplane dienen der Abbildung des Personaleinsatzes in Abhangigkeit der
vereinbarten Projektphasen. Ein dem Vertrag beigelegter Personaleinsatzplan spiegelt das
vereinbarte Leistungs-, Vergltungs- und Terminmodell in ihren Abhangigkeiten wider. Von
Bedeutung ist, dass die Darstellung des Personaleinsatzplanes eine Prognose der Zukunft
ist, die naturgeman Risiken beinhaltet.

In der Folge wird exemplarisch ein Personaleinsatzplan auf Basis einer
Bemessungsgrundlage beschrieben und dargestellt. Dabei werden die auf der einen Seite
vereinbarten Teilhonorare je Leistungsphase mit den vereinbarten Dauern der
Leistungserbringung der Planungsleistung zusammengefiihrt. In der folgenden Abbildung ist
exemplarisch die Ermittlung der Stunden pro Projektphase dargestellt, welche die Basis flr
die Erstellung des Personaleinsatzplanes darstellt.

Bei der Ermittlung der Stunden wurde das Honorar pro Leistungsphase durch den
Durchschnittsstundensatz dividiert.?*> Die ermittelten Stunden werden innerhalb der
Projektphasen addiert und stellen somit die Eingangsparameter fir die Erstellung des
Personaleinsatzplanes dar. Im nachsten Schritt wird, abgeleitet aus der Ermittlung des
Durchschnittsstundensatzes flr das Planerteam, das Planerteam aufgestellt. Im in der
folgenden Abbildung dargestellten Beispiel setzt sich das Planerteam aus flinf Personen —
dem Abteilungsleiter, dem Leiter der Planung, einem Akademiker und einer Fachkraft sowie
aus einem Gehilfen — zusammen. Abschlielend werden die ermittelten Stunden den
jeweiligen Projektphasen zugeteilt. Die aufsummierten Stunden pro Monat kdnnen in einem
Balkendiagramm dargestellt werden, um den Personaleinsatz zu visualisieren. Diese Form
der Darstellung eignet sich gut, um die Entwicklung des Personaleinsatzplanes Uber die
Projektdauer grafisch darzustellen. Die hochste sowie die niedrigste Anzahl der geplanten
Stunden ist aus der Grafik ablesbar. Gegebenenfalls kann auch ein Mittelwert errechnet
werden.

22 purchschnittsstundensatz siehe Unterkapitel 4.3.2.7 Durchschnittsstundensatz.
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3% 1 Grundlagenermittlung € 5.911,36 PPH 1
14% 2 Vorentwurfsplanung € 27.586,34 345 Std_
18% 3 Entwurfsplanung € 35468,16 PPH2 8Mo 443 Std.
11% 4 Einreichplanung € 21.674,98 271 Std.
32% 5 Ausfiihrungsplanung € 63.054,50 788 Std.
12% 6a Ausschreibung € 23.64544 PPH3 4Mo 296 Std.
5% 6b Mitwirkung an Vergaben € 9.852,27 123 Std.
5% 7 Kunstlerische Oberleitung € 10.640,45 133 Std.
100% € 197.045,31 PPH4 8 Mo 2.473
95% 8 Ortliche Bauaufsicht € 68.281,25 854 Std.
5% 9 Dokumentation + Objektbetreuung € 3.881,25 PPH5 2 Mo 49 Std.
100% € 71.875,00 902
€ 268.920,31 3.375
Abbildung 65 Beispiel Ermittlung Stunden fiir Personaleinsatzplan
2 Mon. 8 Mon. 4 Mon. 8 Mon.
1. 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22
PPH 1 Projektvorbereitung
LPH1  Grundlagenermittiung
PPH 2 Planung
LPH2  Vorentwurfsplanung
LPH3  Entwurfsplanung
LPH4  Einreichplanung
PPH 3 Ausfiihrungsplanung
LPH5  Ausfiihrungsplanung
LPH 6a Ausschreibung
LPH 6b Mitwirkung an Vergaben
PPH 4 Ausfuhrung
LPH 7  Kinstlerische Oberleitung
LPH8  Ortliche Bauaufsicht
PPH 5 Projektabschluss
LPH9 Dokumentation + Objektbetr.
Leiter Planung 5 5 10 10 10 10 10 10 20 20 20 20 20 20 20 20 10 10 10 10 10 10
Akademiker 1© 10 50 50 50 60 60 60 60 80 100 100 100 100 80 60 50 40 40 40 40 40
Fachkraft 1© 10 40 40 40 50 50 50 60 8 100 100 100 100 80 60 50 40 40 40 40 40
Gehife 5 5 5 5 5 5 5 5 20 25 40 40 40 40 30 30 20 20 10 10 5 5
[
— —
— —_—

Abbildung 66 Beispiel Personaleinsatzplan
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4.4.4 Darstellung der Honorarabweichungen aus Personaleinsatzanderungen
durch Leistungsabweichungen

Personaleinsatzplane der Projekt-Teamzusammensetzung eignen sich sehr gut fur die
Analyse, Interpretation und monetare Bewertung von  Auswirkungen einer
Leistungsabweichung, da Abbildungen einen Beitrag zur Transparenz und schlissigen
Herleitung der Forderung leisten.

In der vorliegenden Arbeit werden

= eine Leistungsverdinnung und

= der Einarbeitungseffekt

anhand grafischer Abbildungen in Form von Auszigen aus dem vertraglich vereinbarten
Personaleinsatzplan in Kapitel 5 verdeutlicht.

Die Darstellung der Leistungsverdinnung erfolgt im Personaleinsatzplan fur das Beispiel
einer Projektunterbrechung. Diese Phase der verdlinnten Leistungserbringung wird im Detail
betrachtet, indem die

= freien, umgeschichteten Personalkapazitaten und die

= am Projekt weiterhin tatigen Personalkapazitaten sowie deren Tatigkeiten

visualisiert werden.

In Kapitel 5 Handhabung von Leistungsabweichung bei Planerleistungen ist diese
Darstellung der Leistungsverdinnung in Abbildung 91 Ermittlung Mehrkosten auf Grund von
Leistungsverdinnung abgedruckt.

Fir die Visualisierung des Einarbeitungseffektes eignet sich ebenfalls ein
Personaleinsatzplan. Dabei liegt der Fokus der Abbildung auf der Visualisierung

= der geanderten, verdichteten Teamzusammenstellung sowie

= der sich aus dieser Anderung ergebenden Produktivitatsverluste im Team.

In Kapitel 5 Handhabung von Leistungsabweichung bei Planerleistungen ist diese
Darstellung des Produktivitdtsverlustes in  Abbildung 95 Ermittlung Mehrkosten
Produktivitatsverlust abgedruckt.
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5 Handhabung von Leistungsabweichungen bei Planerleistungen

In diesem Kapitel werden, auf Basis der in den vorangegangenen Kapiteln erarbeiteten
Grundlagen und Voraussetzungen, die Schritte zur Handhabung von
Leistungsabweichungen beschrieben und anhand von praxisbezogenen Beispielen
dargestellt und erldutert. Dabei wird sowohl die Sicht des Auftraggebers als auch die Sicht
des Planers aufgezeigt.

Im ersten Schritt erfolgt die Begriindung (auf der Seite des Planers) bzw. die Prifung (auf
der Seite des Auftraggebers) der Forderung dem Grunde nach, gefolgt von Schritt zwei der
Ermittlung/Prifung der Forderung der H6he nach.

Diese Schritte verfolgen zwei gemeinsame Ziele: In erster Linie sollen Abweichungen
frihzeitig erkannt werden, um Gegensteuerungsmalinahmen treffen zu konnen. Des
Weiteren wird das Ziel der raschen und geregelten Handhabung von Abweichungen auf
Basis der vertraglichen Grundlagen angestrebt.

Die nachstehende Grafik zeigt, dass die in den vorangegangenen Kapiteln erarbeiteten
Grundlagen und  Voraussetzungen die Basis flir die Handhabung von
Leistungsabweichungen sind.

Phase der Auslobungs- und Angebotserstellung Phase der Vertragsumsetzung

Die Kenntnis Giber Begriffsdefinitionen,
sowie die Verankerung der Begriffe im
Planervertrag

Kap. 3.1

= Die Kenntnis (iber den Zusammenhang 5 Schritt I:
. von Ursache, Folge und Auswirkungen - Die Begriindung der
= 2 von Leistungsabweichungen § - Forderung
50 e e
ge > dem Grunde nach 0
£z ¥ §
ﬁ © Die Vereinbarung von Rechtlichen e _g = Die Prufung der
& = Vertragsbestimmungen tber g E’ 2 Forderung
g % Leistungsabweichungen im Planervertrag < 'E % GEm TS G
K She
—_— 2 ] Schritt II:
s g Die Vereinbarung des Leistungsmodells 3 = g Die Ermittlung der
=R im Planervertrag 3 -= g Forderung N
5 2 £ der Héhe nach P
S s = g
T o < . N
ST & Die Priifung der
15 £ Die Vereinbarung des Vergutungsmodells : Fordefung

o im Planervertrag § der Hohe nach

T

Die Vereinbarung des Terminmodells im
Planervertrag

Kap. 4.4

Abbildung 67 Grundlagen und Voraussetzungen fir die Handhabung von LA
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Handhabung von Leistungsabweichungen bei Planerleistungen

In der Abbildung ist ersichtlich, dass die Voraussetzungen (Kenntnis Uber Begriffsdefinitionen
und Kenntnis Uber den Zusammenhang von Ursache, Folge und Auswirkung) und die
vertraglichen Grundlagen (Leistungs-, Vergutungs-, Terminmodell und Rechtliche
Vertragsbestimmungen) von den Vertragspartnern bereits in der Phase der Erstellung der
Auslobungsunterlagen und in der Phase der Angebotserstellung festgelegt werden. Im
Gegensatz dazu erfolgt die Anwendung der Schritte in den Phasen der Vertragsumsetzung.

Um in dieser Phase die Schritte anwenden zu koénnen, sind die davor festgelegten
Vereinbarungen essentiell: Sie beinhalten sowohl die Solls als auch die Anleitung, wie
Abweichungen von den Solls zu handhaben sind. Dabei sind die Solls im Leistungs-,
Vergutungs- und Termin-Soll festgelegt. Die Anleitung ist in den Begriffsdefinitionen und den
Rechtliche Vertragsbestimmungen enthalten.

Folgende Voraussetzungen sind fur ein einheitliches Verstandnis und eine erkennbare
Projektkultur im Zusammenhang mit Leistungsabweichungen erforderlich:

Einheitliches Verstandnis

Planervertrage sind komplexe Vertrage, weil sie offen und unbestimmt sind.?*® Vor allem bei
grolien Planungsprojekten ist ein hohes Mall an Fachkenntnis sowohl auf der Seite des
Auftraggebers als auch auf der Seite des Planers erforderlich. Dies beginnt bei der
Gestaltung von Planervertragen, setzt sich fort in der Bearbeitung der Angebote und findet
den Schwerpunkt in der Abwicklung von Leistungsabweichungen im Vertragsverhaltnis.

Mafgeblich ist dabei ein einheitliches Verstandnis

= der Begriffe (z.B. Leistungsabweichung, Leistungsdnderung und Leistungsstérung) im
Zusammenhang mit Leistungsabweichungen und

= der diesbezlglichen Regelungspunkte in den Rechtlichen Vertragsbestimmungen.

Neben dem rechtlichen Grundverstandnis ist ebenso Know-how in den Fachbereichen der
unterschiedlichen

= Leistungs-,

= Vergltungs- und

= Terminmodelle bei Planerleistungen

erforderlich.

Das Verstandnis Uber das Zusammenspiel dieser Themenbereiche spielt bei der
Handhabung von Leistungsabweichungen eine besondere Rolle, denn erst dadurch wird die
spatere Handhabung von Leistungsabweichungen durch die Anwendung und Umsetzung
dieser Regelungen ermoglicht.

Von zentraler Bedeutung ist, dass nicht nur die Vertragspartner als projektverantwortliche
Personen mit dem Themenbereich der Leistungsabweichung vertraut sind. Ziel ist, alle
Projektmitarbeiter im Team des Auftraggebers und im Team des Planers mit dem Erkennen
der Leistungsabweichung vertraut zu machen, so kann sichergestellt werden, dass
Abweichungen angesprochen, die erforderliche Dokumentation erstellt,
Steuerungsmallnahmen gesetzt und Vertragsfortschreibungen aufbereitet werden. Dabei ist
die Bereitstellung von zum Beispiel Worterblichern, Kommentaren und den Rechtlichen
Vertragsbestimmungen fir die Projektmitarbeiter essentiell.

23 Sjehe Unterkapitel 4.3.1 Art der Planervergiitung und Vertragsformen.
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Gelebte Projektkultur

Die Projektkultur schafft Vertrauen. Auftraggeber und Planer stehen interaktionsbedingt in
einem Naheverhaltnis, welches flir den gemeinsamen Projekterfolg von Bedeutung ist. Die
Einstellung zu Leistungsabweichungen kann von einem gemeinsamen Verstandnis Uber den
Umgang mit Leistungsabweichungen, bis hin zu einem gemeinsamen Verstandnis unter der
Beriicksichtigung von friihzeitigen Gegensteuerungsmallnahmen reichen, um den
Projekterfolg zu garantieren. Diese Haltung ist stets an die Projektmitarbeiter zu
kommunizieren.

Von wesentlicher Bedeutung ist auch der Aspekt, wie das Planungsbiro selbst mit dem
Thema Leistungsabweichungen umgeht. Hemmend fur eine gelebte Projektkultur im Sinne
der gemeinsamen Projektzielerreichung wirken Vorgehensweisen der Blroleitung, bei denen
maximale Zusatzhonorare, resultierend aus Leistungsabweichungen, eingefordert werden.
Mussen sich Projektverantwortliche gegenlber der Buroleitung rechtfertigen, warum nur so
wenige Forderungen durchgesetzt wurden, obwohl doch deutlich mehr Potenzial in der
Leistungsabweichung gesteckt hatte, entstehen fir die Projektverantwortlichen schwierige
Situationen. Einerseits kann zum Beispiel eine Situation entstehen, in welcher Forderungen
auf Vergutungsanpassungen im Vordergrund der Projektabwicklung stehen und dadurch die
eigentliche Leistungserbringung mangelhaft wird, auf der anderen Seite kann eine zu
amikale Projektkultur aber auch zur Vermeidung von berechtigten Forderungen fiihren, da
nicht geforderte Forderungen vom Auftraggeber auch nicht abgelehnt werden konnen.

Natdrlich ist eine Buroflihrung unter wirtschaftlichen Gesichtspunkten erforderlich, allerdings
nicht aufbauend auf der Voraussetzung, den birointernen Projekterfolg auf Basis von
Forderungen aus Leistungsabweichungen zu erzielen. Ziel ist, bereits in der
Angebotserstellung auskéommliche Honorare anzubieten auf Basis einer
Vergutungsermittlung, die den Leistungsanforderungen entspricht. Durch realistische
Vergutungsparameter wird sichergestellt, dass Forderungen aus Leistungsabweichungen
gemal entsprechender nachvollziehbarer Ermittlung auf Basis des Vertrages abgeleitet
werden. Zu niedrige Honorare sollen nicht durch Forderungen aus Leistungsabweichungen
nachtraglich aufgebessert werden.

Mit diesen Voraussetzungen - als Fundament - ist eine Anwendung der nachstehenden
Schritte zur Handhabung von Leistungsabweichungen bei Planerleistungen maéglich.

In Abbildung 68 ist ein vereinfachter Prozess dargestellt, welcher die Schritte in der Sphare
des Auftraggebers und der Sphare des Planers abbildet. Komplexe — schwer erkennbare —
Leistungsabweichungen koénnen in der Praxis die Wiederholung oder Anpassung von
einzelnen Prozessschritten erfordern, weshalb der dargestellte Prozess im Einzelfall
anzupassen ist.

Der Prozess startet, wenn es zu einer Leistungsabweichung kommt. Liegt eine
Leistungsabweichung vor, hat der Planer Anspruch auf Leistungsfrist- und
Vergltungsanpassung, wenn der Planer die Forderung auf Vertragsanpassung angemeldet
hat (Voraussetzung eins) und eine MKF in priffahiger Form vorgelegt hat (Voraussetzung
zwei).?® In der Abbildung sind diese Voraussetzungen in Form einer grau- strichlierten Linie
hervorgehoben. Dabei steht die Anmeldung dem Grunde nach fir die erste Voraussetzung
(Anmeldung der Forderung) und die Ermittlung der Forderung fir die zweite Voraussetzung
(Vorlage einer MKEF in pruffahiger Form).

Schritt 1: Die unten angefuhrte Abbildung zeigt, dass im ersten Schritt die Anmeldung der
Forderung dem Grunde nach durch den Planer erfolgt, gefolgt von der Prifung der
Forderung dem Grunde nach durch den Auftraggeber. Wird die Forderung durch den

24 gjehe Punkt 4.1.3.4 Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Vergiitung — Voraussetzungen.
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Auftraggeber dem Grunde nach abgelehnt, besteht aus der Sicht des Auftraggebers kein
Anspruch des Planers auf Vertragsanpassung. Wird die Forderung dem Grunde nach vom
Auftraggeber freigegeben, folgt Schritt zwei, die Ermittlung der Forderung der Héhe nach.

Schritt 2: Die Forderung der Hé6he nach wird im zweiten Schritt durch den Planer erstellt und
an den Auftraggeber zur Prifung der Forderung der H6he nach Ubergeben. Das Ergebnis
der Prufung wird zum Beispiel im Zuge der MKF-Verhandlung diskutiert. Wird in der
Verhandlung kein Ergebnis erzielt, erfolgt in den meisten Fallen eine Anpassung der
Forderung oder eine Verbesserung der Darstellung durch den Planer. Diese Anpassung
erfordert eine erneute Bearbeitung der Ermittlung der Forderung der Héhe nach, wobei der
Schritt der ,Ermittlung® als ,Anpassung“ oder ,Erganzung“ der Forderung der H6he nach zu
sehen ist.

Die Uberarbeitete Forderung wird vom Planer wiederum an den Auftraggeber Ubergeben und
nach dessen Prifung erneut verhandelt. Nachdem ein gemeinsames Verhandlungsergebnis
erzielt wurde, wird dieses festgeschrieben und als Vertragsbestandteil erklart. Der Schritt der
Vertragsfortschreibung schliet  den Prozess  flir die Handhabung  von
Leistungsabweichungen.

Schritte fiir die Handhabung von Leistungsabeichungen

“‘/ Vorliegen | \ Schritt | Schritt Il
“‘ einer ‘
| | Leistungs- | |
\ |abweichung|
- keine
% Einigung
Anmeldung Ermittlung
ot der der
(2 Forderung Forderung
g d.G.n. d.H.n.
[ 1
....................... \/e'\rllhzid ﬁEl.rl'gung* Vertragsfort- |
v v lung schreibung
2ot . Freigabe ;
‘8 Prufung der der Forderung Prufung der
(0 Forderung Forderung
C o d.G.n. y
Lo d.G.n d.H.n
s fe
25 ‘
<< Ablehnung
5_% : der Forderung
Sd=E d.G.n.
gl
ALk
2 ¢ keine LA

Abbildung 68 Ubersicht Schritte fir die Handhabung von Leistungsabweichungen

In den folgenden Unterkapiteln werden die beschriebenen Prozessschritte im Detail erlautert
und anhand von Praxisbeispielen veranschaulicht.
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5.1 Schritt I: Die Begrundung/Priufung der Forderung dem Grunde nach

Unter der Voraussetzung, dass eine Leistungsabweichung vorliegt und aus der Sicht des
Planers ein Anspruch auf Frist- und/oder Vergltungsanpassung besteht, erfolgt im ersten
Schritt die Begrindung der Forderung durch den Planer. Auf der Seite des Auftraggebers
erfolgt nach Ubergabe der Anmeldung der Forderung dem Grunde nach durch den Planer
die Prifung dieser.

Sowohl bei der Erstellung der Forderung dem Grunde nach als auch bei der Prifung der
Forderung dem Grunde nach kann nach folgender inhaltlicher Struktur vorgegangen werden:

Schritt | ,, ... dem Grunde nach*

AN: Die Begriindung der Forderung dem Grunde nach
AG: Die Priifung der Forderung dem Grunde nach

Sub-Schritte LI, LIl und LIl ,, ... dem Grunde nach“

Die Ursache der Leistungsabweichung

ung

Die vertragliche Anspruchsgrundlage fir die Leistungsabweichung

Struktur der
orderung / Prifi

Die Auswirkung der Leistungsabweichung auf die Planerleistung

F

Abbildung 69 Schritt | der Handhabung von Leistungsabweichungen

Die Beschreibung/Prifung der Ursache der Leistungsabweichung, die Beschreibung/Prifung
der vertraglichen Anspruchsgrundlage sowie die Beschreibung/Prifung der Auswirkungen
der Leistungsabweichung auf die Planerleistung sind bei der Anmeldung/Prifung der
Forderung dem Grunde nach zu behandeln.

Die Behandlung dieser Sub-Schritte basiert auf folgender Grundlage:

= Auf Basis der vertraglich vereinbarten Regelungen hat der Planer Anspruch auf
Anpassung der Leistungsfrist und oder der Vergltung, wenn der Planer die Forderung
auf Vertragsanpassung angemeldet hat.?®®

Eine weitere Spezifikation der Inhalte der Anmeldung der Forderung dem Grunde nach ist in
der vertraglichen Regelung nicht enthalten, im Gegensatz zur Forderung der H6he nach, wo
die vertragliche Regelung definiert, worauf bei der Erstellung der Forderung der Héhe nach
zu achten ist.?®

Von besonderer Bedeutung in Verbindung mit der Anmeldung dem Grunde nach ist die
vertragliche Diktion Uber den Anspruchsverlust: Der Regelung zufolge tritt bei einem
Versaumnis der Anmeldung Anspruchsverlust in dem Umfang ein, in dem die Einschrankung
der Entscheidungsfreiheit des AG zu dessen Nachteil fiihrt.?” Durch die Behandlung der
oben angefihrten inhaltlichen Punkte in der Anmeldung der Forderung dem Grunde nach
wird vom Planer eine Entscheidungsgrundlage fur den Auftraggeber geschaffen. Auf Basis
der dargestellten Ursache, der vertraglichen Anspruchsgrundlage und der zu erwartenden
Auswirkungen ist es dem Auftraggeber mdéglich, eine Entscheidung zu treffen.

zzz Siehe Unterpunkt 4.1.3.4 Anpassung der Leistungsfrist und der Vergiitung - Voraussetzungen.
a.a.0.
27 Sjehe Unterpunkt 4.1.3.6 Anpassung der Leistungsfrist und der Vergiitung - Anspruchsverlust.
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Die folgenden Abbildungen zeigen ein mdgliches Beispiel der Anmeldung bzw. Prifung der
Forderung auf Leistungsfrist- und/oder Vergltungsanpassung dem Grunde nach.
Nachstehend werden zu den in der Abbildung angefuhrten weiterfihrenden Informationen
die Punkte kurz beschrieben. Im Detail wurden die einzelnen Themenschwerpunkte in
unterschiedlichen Kapiteln der vorliegenden Arbeit behandelt. Die Querverweise flihren

diese Kapitel an.

Beispiel Anmeldung der Forderung auf Leistungsfrist- und Vergiitungsanpassung
dem Grunde nach

Stralke
PLZ und Ort
Ort und Datum .

> Hinweis 2

Betreff: Planervertrag Umbau Blirozentrale
Anmeldung MKF 01 dem Grunde nach

| [11 | Die Ursache der Leistungsabweichung <] > Hinweis 3

Aufgrund der vorliegenden Projektunterbrechung durch das
erdffnete Konkursverfahren des Generalunternehmers-Bau
sind wir mit Leistungsabweichungen die aus der Sphére des
Auftraggebers stammen konfrontiert.

@ Die vertragliche Anspruchsgrundlage <t > Hinwels 4

Die Anspruchsgrundlage fiir die vorliegende Forderung auf
Leistungsfrist- und Vergtitungsanpassung auf Grund von
Leistungsabweichungen stellt der Punkt 7.4.1
Leistungsabweichungen geméal3  Planervertrag Umbau
Blirozentrale vom 22.02.2009 dar:

Punkt 7.4.1 Anpassung der Leistungsfrist und/oder der
Vergiitung - Voraussetzungen

Bei Leistungsabweichungen besteht ein Anspruch des AN auf
Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Vergiitung, wenn
nachfolgende Voraussetzungen effiillt sind:

1) Der AN hat die Forderung auf Vertragsanpassung
angemeldet.

2) Der AN hat eine MKF (Zusatzangebot) in priifféhiger Form
vorgelegt.

| [0] | Auftraggeber -t > Hinweis 1|

Querverweise im
vorliegenden
Dokument

>>4134
Mitteilungspflichten

>>4.1.36
Anpassung der
Leistungsfrist und/
oder der Vergutung -
Anspruchsverlust >>
4134
Mitteilungspflichten

>>32
Ursachen von
Leistungs-
abweichungen

>>4.1.3
Rechtliche
Vertragsbe-
stimmungen tber
Leistungs-
abweichungen

Abbildung 70 Beispiel Anmeldung der Forderung dem Grunde nach — Teil |

Verfasser: DI (FH) Maria Wallner-Kleindienst, MSc

128



Handhabung von Leistungsabweichungen bei Planerleistungen

Die Auswirkung der Leistungsabweichung auf die Planerleistung = > Hinweis 5 >>3.4

Auswirkungen von
. . . . Leistungs-
Von der Abweichung sind vor allem die Leistungen der abweichungen

Leistungsphase 7 wund 8 betroffen. Auf Grund der

Projektunterbrechung ist eine Leistungsverdiinnung und eine

daraus erforderliche Umorganisation der Mitarbeiter in andere

Teams die Folge. Um den Wissenserhalt (dokumentiertes

und implizites Wissen) zu gewdhrleisten ist eine teilweise

Vorhaltung der Teammitglieder erforderlich.

Also Zusatzleistungen sind z.B. folgende Leistungen zu

erwarten:

- Leistungen zur Abgrenzungen der Leistungen des alten
und neuen GU

- Leistungsfeststellung

- Herausarbeiten der zum Teil fertiggestellten Leistungen

- Herausarbeiten der zu demontierenden Leistungen des
alten GU auf Grund der Haftungstibernahmen

- Einarbeitung in den neuen GU Vertrag

Nach Wiederaufnahme der Leistung sehen wir uns mit der
Neuorganisation konfrontiert. In Abhangigkeit der gemeinsam
festzulegenden neuen terminlichen Rahmenbedingungen ist
mit moglichen Leistungsverdichtungen (Mehrpersonal und/
oder Uberstunden) oder Leistungsfristverlangerung zu
rechnen.

Mit der Bitte um Priifung der Forderung dem Grunde nach und Bekanntgabe des
Prufungsergebnisses verbleiben wir

mit freundlichen GriRen!
Planer

Abbildung 71 Beispiel Anmeldung der Forderung dem Grunde nach — Teil Il

Beispiel Priifung der Forderung auf Leistungsfrist- und Vergiitungsanpassung dem Querverweise
Grunde nach im vorliegenden
Dokument
Planer
Strale

PLZ und Ort
Ort und Datum

Betreff: Planervertrag Umbau Blirozentrale
Ergebnis der Priifung dem Grunde nach der MKF 01

Die Priifung dem Grunde nach der von lhnen eingereichten MKF 01
ergibt folgendes Ergebnis:

Die Forderung ist dem Grunde nach berechtigt
>> Freigabe der Forderung
Wir ersuchen um fristgerechte Vorlage der Forderung der
Héhe innerhalb von zwei Monaten laut Planervertrag Pkt. x.
Das Ergebnis der Priifung ist nachstehend aufgelistet.

|:| Die Forderung ist dem Grunde nach nicht berechtigt >>
Ablehnung der Forderung
Die Begriindung der Ablehnung ist nachstehend aufgelistet.

Abbildung 72 Beispiel Prifung der Forderung dem Grunde nach - Teil |
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Ist die Forderung an den Vertragspartner adressiert? ] > Hinweis 1

Die Forderung ist an den Vertragspartner adressiert.

Erfolgt die Anmeldung dem Grunde nach fristegerecht? - > Hinweis 2

Die Anmeldung der Forderung 01 erfolgte fristgerecht. Der
Planer hat die Forderung nach vorliegenden der
Leistungsabweichung angemeldet. Die Dispositionsfreiheit
des Auftraggebers ist nicht eingeschrankt.

Aus welcher Sphéare stammt die Ursache fiir die <t > Hinweis 3 |

Leistungsabweichung?

Die Ursache der Leistungsabweichung liegt in der Sphéare
des Auftraggebers.

Wurden im Vertrag Risiken, die in Verbindung mit der

Abweichung stehen, an den Vertragspartner tbertragen? s > Hinweis 3 |

Im Planervertrag wurden in Bezug auf die vorliegende
Leistungsabweichung keine Risiken an den Vertragspartner
Ubertragen.

Besteht eine vertragliche Anspruchsgrundlage fir die <= > Hinweis 4
Forderung?

Die Anspruchsgrundlage fur die vorliegende Forderung auf
Leistungsfrist- und Vergutungsanpassung auf Grund von

>>4134
Mitteilungspflichten

>>413.6
Anpassung der
Leistungsfrist und/
oder der Vergiitung -
Anspruchsverlust >>
4134
Mitteilungspflichten

>>3.2
Ursachen von
Leistungs-
abweichungen

>>41.3
Rechtliche
Vertragsbe-
stimmungen Uber
Leistungs-
abweichungen

Leistungsabweichungen stellt der vom Planer in der
Forderung angefiihrte Punkt 7.4.1 Leistungsabweichungen
gemal Planervertrag Umbau Birozentrale vom 22.02.2009
dar.

Hat die Leistungsabweichung eine Auswirkung auf die vereinbartg
Leistungserbringung?

rrrrrrr > Hinweis 5 >>34

Auswirkungen von
Leistungs-
abweichungen

Die Leistungsabweichung hat dem Grunde nach eine
Auswirkung auf die vereinbarte Leistungserbringung.

Spharenabgrenzung — Gibt es in Verbindung mit der
Leistungsabweichung Auswirkungen, die teilweise vom
Vertragspartner selbst zu tragen sind?

Pr— > Hinweis 5

Auf Grund der vorliegenden Leistungsabweichung erfolgt
diese Prifung im Zuge der Priifung der Hohe nach.

Mit freundlichen Grii3en!
Auftraggeber

Abbildung 73 Beispiel Prifung der Forderung dem Grunde nach - Teil I

> Hinweis 1. Der Auftraggeber als Adressat der Forderung

Die Anmeldung der Forderung ist an den Vertragspartner zu richten.?® Als Vertragspartner
ist ausschliellich der Auftraggeber gemeint und nicht ein Vertreter des Auftraggebers wie
zum Beispiel ein vom Auftraggeber beauftragtes Projektmanagementbiro.

Dieses Thema sorgt fur Diskussion, wenn die Anmeldung der Forderung des Planers den
Auftraggeber nicht erreicht und dieser aufgrund von einer verfristeten Anmeldung die
Forderung zurlickweist. Die Ursache flr dieses Nichterreichen kann zum Beispiel darin
liegen, dass der Planer die Forderung bei der Projektsteuerung angemeldet hat und diese
die Weiterleitung an den Auftraggeber verabsaumt hat. In diesem Zusammenhang steht

28 gjehe Unterkapitel 4.1.3.3 Mitteilungspflichten.
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Handhabung von Leistungsabweichungen bei Planerleistungen

haufig die Einschrankung der Dispositionsfreiheit des Auftraggebers: Aufgrund der fehlenden
Anmeldung der Forderung kénnen Entscheidungen nicht zeitgerecht getroffen werden,
wodurch der Auftraggeber in der Steuerung des Projektgeschehens eingeschrankt ist.

Projektspezifisch kbnnen von der vertraglichen Standardregelung abweichende Regelungen
von Forderungen beziiglich Vollmacht und Adressat vorliegen. Diese Regelungen sind im
Einzelfall entsprechend zu berlcksichtigen.

> Hinweis 2: Ort und Datum
Das Datum der Forderung ist von Bedeutung, um die Einhaltung etwaig vertraglicher Fristen
Uberprifen zu kénnen. Wird eine Forderung nicht entsprechend der im Planervertrag
vereinbarten Fristen angemeldet, kann der Planer seinen Anspruch auf Leistungsfrist- und
Vergutungsanpassung aufgrund einer verfristeten Anmeldung verlieren oder nur
eingeschrankt durchsetzen.?”

> Hinweis 3: Die Ursache der Leistungsabweichung

Die Darstellung der Ursache der Leistungsabweichung umfasst die Beschreibung des
Sachverhalts. Die Begriindung, warum die Abweichung aus der Sphare des Auftraggebers
stammit, ist dabei von Bedeutung.?"

Bei Leistungsénderungen des Auftraggebers, welche beispielsweise in Anderungsevidenzen
dokumentiert sind, kann der Hinweis auf die in der Anderungsevidenz angefiihrten
Planerleistungen ausreichend sein, sofern Anderungsevidenzen den Status einer
Leistungsanderungsbeauftragung haben.

> Hinweis 4. Die vertragliche Anspruchsgrundlage

Im nachsten Punkt ist der Bezug zum Planervertrag und dem damit in Verbindung stehenden
relevanten Vertragspunkt darzulegen. Dabei sind die Darstellung und der Bezug auf die
Anspruchsgrundlage, als vertragliche Grundlage flir die Abweichung, von Bedeutung. Somit
wird sichergestellt, dass die Forderung nach den vertraglich vereinbarten Regelungen
angemeldet wird.?"

> Hinweis 5: Die Auswirkung der Leistungsabweichung auf die Planerleistung

Bei der Darlegung der Auswirkungen richtet sich der Fokus der Beschreibung auf die zu
erwartenden Auswirkungen, mit denen sich der Planer aufgrund der Leistungsabweichung
konfrontiert sieht. Die Beschreibung der Auswirkungen umfasst zunachst die Erlauterung der
Auswirkungen auf die vertraglich vereinbarte Soll-Leistung im Rahmen des Termin- und
Vergltungsmodells. Auswirkungen kdnnen zum Beispiel sein:

= Folgen aus zu erwartenden Phasen der Leistungsverdichtung oder —verdinnung,

= Nachbearbeitung wegen zu spater Mitwirkung Dritter,

= Wiederholungsleistungen unter anderen Bedingungen sowie

= Optimierungsleistungen unter anderen Bedingungen

Neben den zu erwartenden Auswirkungen auf die Vergutung sind auch die zu erwartenden
Auswirkungen auf die vertraglich vereinbarten Termine der Leistungserbringung
darzustellen.?'

Gegebenenfalls kénnen bereits getroffene Malinahmen, welche die Auswirkungen der
Abweichung minimieren, aufgelistet werden.

29 gjehe Unterkapitel 4.1.3.6 Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Vergiitung — Anspruchsverlust sowie Unterkapitel
4.1.3.3 Mitteilungspflichten.

%1% siehe Unterkapitel 3.2 Ursachen von Leistungsabweichungen.

#" siehe Unterkapitel 4.1.3 Rechtliche Vertragsbestimmungen iiber Leistungsabweichungen.

%2 gjehe Unterkapitel 3.4 Auswirkungen von Leistungsabweichungen.
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5.2 Schritt II: Die Ermittlung/Prtufung der Forderung der HOhe nach

Erfolgte die Freigabe der Forderung dem Grunde nach durch den Auftraggeber, ist im
nachsten Schritt die Ermittlung der Forderung der Héhe nach durch den Planer dem
Auftraggeber vorzulegen. In der folgenden Abbildung ist eine mdgliche Struktur der
Forderung der Héhe nach dargestellt. Nach derselben Struktur kann auch die Prufung der
Forderung der Hohe nach erfolgen. Auch in diesem Zusammenhang wird darauf
hingewiesen, dass komplexe Leistungsabweichungen in der Praxis gegebenenfalls einer
Anpassung der vorgeschlagenen Struktur bedurfen: zum Beispiel kann bei strittigen
Fragestellungen Uber die Spharenzuordnung der Leistungsabweichung eine detaillierte
Analyse dieser in Form einer vorangestellten Detailbetrachtung erforderlich sein.
Grundsatzlich wird jedoch die Behandlung der drei grundsatzlichen Fragestellungen im Zuge
der Erstellung/Priifung der Forderung der Hohe nach empfohlen.

Die erste Fragestellung stellt die Herausarbeitung der von der Abweichung betroffenen, im
Planervertrag vereinbarten Soll-Leistung, Soll-Vergutung und Soll-Fristen dar. Im zweiten
Schritt wird die von der Abweichung betroffene Ist-Leistung dargestellt. Diese zwei Themen
bilden die Voraussetzung der Ermittlung der Forderung auf Anpassung der Vergltung und
Leistungsfristen.

Schrittll ,, ... der H6he nach*

AN: Die Ermittlung der Forderung der Hé6he nach
AG: Die Priifung der Forderung der Héhe nach

Sub-Schritte ILL, IL.LIl und ILIII ,, ... der HGhe nach*

Die Darstellung der Soll-Leistung, -Vergutung und -Fristen

Die Darstellung der von der Abweichung betroffenen Ist-Leistung

Struktur der
Forderung / Prifung

Die Ermittlung der Forderung auf Anpassung der Vergiitung und Leistungsfristen

Abbildung 74 Schritt Il der Handhabung von Leistungsabweichungen

Anhand von zwei Praxisbeispielen soll die Ermittlung der Forderung der Héhe nach durch
Anwendung der oben angefliihrten Schritte aufgezeigt werden. Im Anschluss der beiden
Beispiele wird auf den Aspekt der Priifung der Forderung der Hohe nach eingegangen.
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Handhabung von Leistungsabweichungen bei Planerleistungen

5.2.1 Beispiel Nr. 1 —Umplanung

In diesem Beispiel wird auf Basis einer exemplarisch gewahlten Sachverhaltsdarstellung die
Ermittlung einer Forderung auf Vergltungsanpassung dargestellt. Dabei wird vorrangig das
Ziel verfolgt, eine systematische Vorgehensweise der Anderungshandhabung aufzuzeigen.
Die gewahlten Parameter beruhen auf beispielhaft angenommenen BerechnungsgroéfRen.

Das folgende Beispiel zeigt eine mogliche Ermittlung der Forderung auf Basis von erneut zu
bearbeitenden Nettoflachen. Dabei werden die von der Leistungsabweichung betroffenen
Flachen ermittelt und die Intensitat der Neubearbeitung / Uberarbeitung bewertet.

Allgemein wurde das Verfahren zur Ermittlung der Mehrhonorarforderung im Unterkapitel
4.3.3 Alternativen zur Honorarermittlung bei Leistungsabweichungen unter dem Punkt
Flachenaquivalenzverfahren beschrieben.

Beginnend mit einer einleitenden Erlauterung des Sachverhalts tber die Darstellung der Soll-
Leistung, -Vergltung und -Fristen sowie der von der Abweichung betroffenen Ist-Leistung,
bis hin zur Ermittlung der Forderung auf Anpassung der Vergutung und Leistungsfrist werden
die einzelnen Themen in den Unterkapiteln 5.2.1.1 bis 5.2.1.3 im Detail bearbeitet.

Sachverhaltsdarstellung: Der Planer wurde mit der Leistung der Objektplanung (LPH 1 bis
LPH 7) bei einem Neubau eines Laborgebdudes beauftragt. Dem Planervertrag liegt die
Vergltungsform auf Basis einer Bemessungsgrundlage zugrunde. Im Zuge der Erbringung
der Vorentwurfs- und Entwurfsleistungen war der Planer mit erheblichen Umplanungen bei
ausgewahlten Raumarten konfrontiert. Die Ursachen fir die erheblichen Umplanungen
stellten behdrdliche Vorschreibungen sowie Anderungen in den Nutzeranforderungen dar.
Die Anmeldung der Forderung auf Leistungsfrist- und/oder Verglitungsanpassung durch den
Planer erfolgte rechtzeitig vor der Neubearbeitung der Flachen. Die Freigabe der Forderung
dem Grunde nach wurde vom Auftraggeber nach Bekanntgabe der erforderlichen
Uberarbeitung erteilt.

5.2.1.1 Schritt | - SOLL-Darstellung

Im ersten Schritt wird die vertraglich vereinbarte Soll-Leistung laut Planervertrag dargestellt.
Im vorliegenden Beispiel ist der Planer mit der Erbringung der Planerleistung geman
Leistungsbild des vorliegenden Planervertrags Pkt. X mit den Leistungen der
Leistungsphasen 1 bis 7 beauftragt:

Schritt | Die Darstellung der Soll-Leistung, -Vergitung und -Fristen
Leistungs-SOLL
Leistungsbild It. Planervertrag Pkt. X

LPH 1 Grundlagenermittlung
LPH 2 Vorentwurf

LPH 3 Entwurf

LPH 4 Einreichung

LPH 5 Ausfuhrungsplanung
LPH6a  Ausschreibung

LPH 6b  Mitwirkung Vergabe

LPH 7 Kunstlerische Oberleitung

Abbildung 75 Schritt | — Darstellung der Soll-Leistung
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Das Vergutungs- und Termin-Soll ist in der folgenden Abbildung ersichtlich. Als
Bemessungsgrundlage wurde im Planervertrag der Betrag von 17.000.000 € mit einer
Nettogrundflache (NGF) von 16.000 m? fixiert. Aus diesen Werten ergibt sich der
Kostenkennwert 1.062,50 €/m*> NGF. Als Honorarsatz wurde 6,4525 % vereinbart. Des
Weiteren sind die Leistungsphasenfaktoren dargestellt, welche ebenfalls im Planervertrag
vereinbart wurden.

Die terminlichen Rahmenbedingungen wurden im Planervertrag durch die Festlegung des
Beginns und der Beendigung der Leistung fixiert. Als Beginn wurde die KW 19 im Jahr 2009
festgelegt und als Beendigung die KW 44 im Jahr 2010.

Vergutungs-SOLL
Bemessungsgrundlage 17.000.000,00 EURO

NGF 16.000,00 m?
Kostenkennwert 1.062,50 €/m> NGF

Honorarsatz 6,4525 % € 1.096.925,00
Leistungsphasen Leistungsphasenfaktoren
LPH 1 Grundlagenermittlung 3% € 32.907,75
LPH 2 Vorentwurf 14 % € 153.569,50
LPH 3 Entwurf 18 % € 197.446,50
LPH 4 Einreichung 11 % € 120.661,75
LPH5 Ausfiihrungsplanung 32 % € 351.016,00
LPH6a  Ausschreibung 12 % € 131.631,00
LPH6b  Mitwirkung Vergabe 5 % € 54.846,25
LPH 7 Kunstlerische Oberleitung 5 % € 54.846,25
Termin-SOLL
Beginn der Leistung KW 19 2009
Beendigung der Leistung KW 44 2010

Abbildung 76 Schritt | — Darstellung des Vergitungs-Solls und des Termin-Solls

5.2.1.2 Schritt Il - IST-Darstellung

Im zweiten Schritt wird die von der Abweichung betroffene Ist-Leistung dargestellt. Im
vorliegenden Beispiel sind die Leistungen der Leistungsphase 2 Vorentwurf und der
Leistungsphase 3 Entwurf von der Leistungsabweichung betroffen.

Von der Leistungsabweichung sind nicht die gesamten Flachen des zu planenden Objekts
betroffen. Abbildung 77 zeigt die Flachenermittlung der betroffenen Flachen, welche geman
Vorentwurfsplanung aus dem Raum- und Funktionsprogramm entnommen wurden. In
Summe sind im vorliegenden Beispiel von der Leistungsabweichung 1.540,00 m? betroffen.
Diese Flachen werden in Abhangigkeit der Raumart mit einem Faktor gewichtet.

Der Faktor (Wertfaktor) ermdéglicht die Differenzierung unterschiedlicher Flachenarten, indem
zum Beispiel die Laborflachen mit 2 multipliziert werden und die Flachen der Haustechnik fir
die Leistung der Architektur mit 0,5. Die Faktoren basieren auf dem Grundsatz, dass
Zusatzleistungen in der Architekturplanung bei Laborflachen hdéher sind als bei
Haustechnikrdumen. Durch Multiplikation der Flachen mit den Faktoren errechnen sich in
Abhangigkeit der Raumarten neue Vergleichsflachen. Die Faktoren fur die Differenzierung
nach Flachentypen kénnen entweder durch die exakte Ermittlung auf Basis von vorliegenden
Kostenkennwerten fir die jeweiligen Raumarten durch Experten erfolgen oder durch
Gutachter auf Basis von Erfahrung und Abschatzung festgelegt werden.
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In Summe sind von der Abweichung Vergleichsflachen im Umfang von 1.345,00 m?
betroffen.

Schritt Il Die Darstellung der von der Abweichung betroffenen Flachen der Ist-Leistung
LPH 2 Vorentwurf

LPH 3 Entwurf

Erhebung der von der Abweichung betroffenen Flachen

Faktor fir die ~ “orgieichs-
Ermittlung der {EEI ELS
Flachen It. Raum- und ) 9 . Anteil der
Raumart \ Gewichtung in " "
Funktionsprogramm P alten
Abhangigkeit der . .
Raumart Leistung in
VE und E
1. UG Labors 70,00 m2 2,00 140,00 m2
Nebenraume 580,00 m?2 1,00 580,00 m2
Géange 300,00 m? 0,75 225,00 m2
Haustechnik 260,00 m? 0,50 130,00 m?
2.UG Labors 70,00 m? 2,00 140,00 m?
Haustechnik 260,00 m? 0,50 130,00 m?
Summe: 1.540,00 m2 Vergleichsflache: 1.345,00 m2

Abbildung 77 Schritt Il — Darstellung der betroffenen Ist-Leistung

In der folgenden Abbildung ist die Ermittlung der erneut zu bearbeitenden Flachen sowie der
Vergleichsflachen in Form einer Skizze dargestellt:

Ermittlung der erneut zu Gewichtung Flachen:
# . x # Kosten und Intensitat der
bearbeitenden Flachen -
Neubearbeitung
Flachenim 1. UG Faktor
Labors 200 [140m* =
Nebenrdume 580 m? 1,00 580 m?
Gange 300 m2 075  [25me |
-
Haustechnik 260 m? 0,50 130 “
m? «
Flachen im 2. UG Faktor
Labors 200 [140m> =
Haustechnik 260 m? 1,00 130 |
m? «
y e A
Summe Flachen It. RFP Summe Vergleichsflachen
1.540,00 m? 1.345,00 m?

Abbildung 78 Schritt Il — Darstellung der betroffenen Ist-Leistung - Skizze
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5.2.1.3 Schritt Il = Ermittlung der Forderung

Im Schritt 1ll erfolgt die Ermittlung der Forderung auf Anpassung der Vergltung und

Leistungsfrist. Der Aufbau der Forderung beginnt mit der Auflistung der Eingangsparameter

der Berechnung. Dabei flieien folgende Eingangsparameter in die Berechnung ein:

= die von der Abweichung betroffene Vergleichsflache im Umfang von 1.345,00 m?
Nettogrundflache (wurde in Abbildung 78 ermittelt),

= der Kostenkennwert laut Vertrag in der Héhe von 1.062,50 €/m?

= der vertraglich vereinbarte Honorarsatz von 6,4525 %

= die Leistungsphasenfaktoren fur den Vorentwurf in der Hohe von 14% und fur den
Entwurf in der Hohe von 18%, in Summe 32%

Des Weiteren werden Bandbreiten fir die Intensitat der Umplanung festgelegt. Das in der
Abbildung dargestellte Beispiel ist als eine Mdglichkeit der Bandbreitenfestlegung zu sehen
und muss im Einzelfall von Fachexperten oder Gutachtern festgelegt werden. Fir das
ausgewahlte Beispiel wurden Kategorien in Form von Bandbreiten fUr die Intensitat der
Umplanung wie folgt festgelegt:
= umfangreich 71-100 %

= mittel 31-70 %
= geringfugig 00-30 %
Schritt Il Die Ermittlung der Forderung auf Anpassung der Vergiitung und Leistungsfristen

Eingangsparameter der Berechnung

[1] Betroffene Flache 1.345,00 m?

[2] Kostenkennwert 1.062,50 €/m2 NGF
[3] Honorarsatz 6,4525 %

[4] LPH 2 Vorentwurf 14% It. Vertrag
[5] LPH 3 Entwurf 18% It. Vertrag
[6] 32%

Bandbreite fir die Intensitat der Umplanung

[7] umfangreich 71-100 % Annahme
[8] mittel 31-70 % Annahme
[9] geringflgig 00-30 % Annahme

Abbildung 79 Schritt lll — Ermittlung der Forderung auf Anpassung der Vergitung — Teil |

Die Ermittlung der Anpassung der Vergutung erfolgt durch Multiplikation der jeweiligen
Vergleichsflache mit dem Kostenkennwert, dem Honorarsatz und dem
Leistungsphasenfaktor. Dieses Ergebnis ist in Spalte B ,,Anteil Honorar” dargestellt.

Im nachsten Schritt erfolgt die Gewichtung der Intensitat der Umplanung / Neuplanung,
(Bearbeitungstiefe) welche in Spalte C verbal dargestellt und in Spalte D in Form des
gewahlten Prozentsatzes ausgedriickt wird. Der Prozentsatz wird innerhalb der in den
Eingangsparametern der Berechnung festgelegten Bandbreiten gewahilt.

Die Mehrkostenforderung errechnet sich durch Multiplikation der Spalte B, in der das
anteilige Honorar ermittelt wurde, mit dem Prozentsatz der Intensitat der Umplanung. In
Summe errechnen sich flir das vorliegende Beispiel Mehrkosten in der Hohe von
15.554,40 €, das sind 1% des Gesamthonorars.
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Anpassung der Vergiitung

1. UG Labors
Nebenraume
Gange
Haustechnik
2.UG Labors

Haustechnik

Vergleichsflache:

Vergleichsflache

[A]

140,00 m?
580,00 m?
225,00 m*
130,00 m?
140,00 m?
130,00 m?

1.345,00 m?

Prozentsatz fir

Anteil Intensitat der
Honorar Intensitat Umplanung MKF
[BI=[AIX[2]X[3]x[6]  [CI=[7]u[81.[9] [D] [E]=[BIX[D]
€ 3.071,39 umfangreich 80% € 245711
€ 12.724,33 mittel 40% € 5.089,73
€ 4.936,16 geringflgig 20% € 987,23
€ 2.852,01 umfangreich 80% € 2.281,60
€ 3.071,39 umfangreich 80% € 245711
€ 2.852,01 umfangreich 80% € 2.281,60

Summe MKF: € 15.554,40

1%
vom Gesamthonorar

Abbildung 80 Schritt Ill — Ermittlung der Forderung auf Anpassung der Vergltung — Teil Il

In der folgenden Abbildung ist die Ermittlung der Mehrkosten in Form einer Skizze

dargestellt:
q Gewichtung Honorar:
Intensitat der Neubearbeitung
Flachen im 1. UG Anteil Honorar Intensitat MKF
Labors 3.071,39 € umfangreich  80% 2.457,11¢€
Nebenrdume 580 m2 12.724,33 € mittel 40% 5.089,73 €
Génge 4.936,16 € geringfigig ~ 20% 987,23 €
Haustechnik 2.852,01 € umfangreich  80% 2.281,60 €
Flachen im 2. UG Anteil Honorar Intensitat MKF
Labors 3.071,39€ umfangreich ~ 80% 2.457,11¢€
Haustechnik 130 2.852,01€ umfangreich  80% 2.28160€
m2
y
Summe MKF
15.554,40 €
Abbildung 81 Schritt Ill — Ermittlung der Forderung auf Vergitungsanpassung — Skizze
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5.2.2 Beispiel Nr. 2 — Projektunterbrechung

In diesem Beispiel wird auf Basis einer exemplarisch gewahlten Sachverhaltsdarstellung die
Ermittlung einer Forderung auf Vergltungsanpassung dargestellt, wo vorrangig das Ziel
verfolgt wird, eine systematische Vorgehensweise der Anderungshandhabung aufzuzeigen.
Die gewahlten Parameter beruhen auf beispielhaft angenommenen Berechnungsgroéfen.

Beginnend mit einer einleitenden Erlduterung des Sachverhalts tber die Darstellung der Soll-
Leistung, -Vergltung und -Fristen sowie der von der Abweichung betroffenen Ist-Leistung bis
hin zur Ermittlung der Forderung auf Anpassung der Vergltung und Leistungsfrist werden
die einzelnen Themen im Detail bearbeitet.

Sachverhaltsdarstellung: Im vorliegenden Beispiel wurde der Planer mit der Leistung der
Ortlichen Bauaufsicht (LPH 8 und LPH 9)*"* bei einem Neubau beauftragt. Dem
Planervertrag liegt die Vergutungsform auf Basis einer Aufwandsabschatzung in Form eines
Personaleinsatzplanes und vereinbarten Mannmonatssatzen zugrunde. Im Zuge der
Projektabwicklung kam es infolge des Konkurses des Generalunternehmers in der Endphase
der Bauarbeiten zu einem sechsmonatigen Baustopp und einer daraus resultierenden
Unterbrechung der Leistungserbringung der Ortlichen Bauaufsicht (Janner 2009 bis Juni
2010). Der Planer war in der Phase der Unterbrechung mit Leistungsverdinnung und in der
Phase nach der Wiederaufnahme der Leistung mit einer Leistungsverdichtung konfrontiert.

Auf Basis der in der vorliegenden Arbeit erlauterten rechtlichen Grundlagen hat der Planer
wie folgt Anspruch auf Anpassung der Leistungsfrist und der Vergitung: Im vorliegenden
Beispiel ist der Planer mit einer Stérung der Leistungserbringung aufgrund des
sechsmonatigen Baustopps und den sich daraus ergebenden Folgen konfrontiert. Eine
Stoérung der Leistungserbringung liegt dann vor, wenn die Ursache der Leistungsabweichung
nicht aus der Sphare des Planers stammt und die Leistungsabweichung keine
Leistungsanderung ist.?'* Des Weiteren werden der Sphare des Auftraggebers Ereignisse
zugeordnet, wenn diese zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses nicht vorhersehbar waren
und vom Planer nicht in zumutbarer Weise abwendbar sind.?"

Ein sechsmonatiger Baustopp infolge Konkurses des Generalunternehmers war zum
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses nicht vorhersehbar und ist vom Planer auch nicht
abwendbar. Aus diesem Grund ist die Ursache der Leistungsstérung der Sphéare des
Auftraggebers zuzuordnen. Gemaly den in der vorliegenden Arbeit erlauterten rechtlichen
Grundlagen hat der Planer Anspruch auf Anpassung der Leistungsfrist und der Vergitung.
Im vorliegenden Beispiel wird zusatzlich davon ausgegangen, dass der Auftraggeber
anordnet, den vertraglich vereinbarten Leistungszeitraum mit dem Endtermin zu halten. Die
sich aus der Nichtanpassung der Leistungsfrist ergebenden Folgen, wie zum Beispiel
Leistungsverdichtung, liegen in der Sphéare des Auftraggebers.

5.2.2.1 Schritt | — Soll-Darstellung

Im ersten Schritt wird die Soll-Leistung laut Planervertrag erhoben. Im vorliegenden Beispiel
ist der Planer mit der Erbringung der Leistung der Ortlichen Bauaufsicht gemaR Leistungsbild
des dem Projekt zugrunde liegenden Planervertrags beauftragt. Der in der Abbildung
angeflhrte Punkt X dient als Hinweis, dass bei der Darlegung der Soll-Leistung der Bezug zu
dem im Planervertrag vereinbarten Leistungsbild hergestellt werden soll.

#3 siehe Unterkapitel 4.2.2 Aufgabenbeschreibung — Leistungsbild.
#* siehe Unterkapitel 3.1.3 Storung der Leistungserbringung.
%5 Sjehe Unterkapitel 3.2.1 Die Sphare des Auftraggebers.
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Schritt | Die Darstellung der Soll-Leistung, -Vergutung und -Fristen
Leistungs-SOLL
Leistungsbild It. Planervertrag Pkt. X

LPH 9 Ortliche Bauaufsicht
LPH 10 Dokumentation und Objektbetreuung

Abbildung 82 Schritt | — Darstellung der Soll-Leistung

Das Vergltungs- und Termin-Soll sind in der folgenden Abbildung ersichtlich. Als
Vergltungsgrundlage wurden im Planervertrag Monatssatze in Abhangigkeit der Funktion
des OBA-Teams fixiert. Fir den Gesamtleiter des OBA-Teams wurde ein Monatssatz von
18.000 € vereinbart, fiir einen OBA-Mitarbeiter ein Monatssatz von 12.000 € und fiir Gehilfen
ein Monatssatz von 6.000 €. Neben den Monatssatzen wurde eine Einsatzdauer des OBA-
Teams auf Basis eines Personaleinsatzplanes vereinbart. Dieser Personaleinsatzplan ist in
Abbildung 84 dargestellt. Durch Multiplikation der jeweiligen Monatssatze mit der
dazugehorigen vereinbarten Einsatzdauer in Monaten errechnet sich das Honorar in der
Hohe von 4.636.800,00 €.

Vergutungs-SOLL

Monatssatze

Gesamtleitung OBA 18.000,00 €/Mo

Team OBA 12.000,00 €/Mo

Backoffice OBA 6.000,00 €/Mo

Personaleinsatzplan Monats- Siles Summe
satze dauer

Gesamtleitung OBA 18.000,00 57 MM € 1.026.000,00
OBA Team Mitarbeiter 1 12.000,00 57 MM € 684.000,00
OBA Team Mitarbeiter 2 12.000,00 54 MM € 651.600,00
OBA Team Mitarbeiter 3 12.000,00 54 MM € 651.600,00
OBA Team Mitarbeiter 4 12.000,00 54 MM € 651.600,00
OBA Team Mitarbeiter 5 12.000,00 54 MM € 651.600,00
Backoffice 6.000,00 53 MM €  320.400,00
385 MM € 4.636.800,00

Durchschnittsstundensatz: 70€/Std. (fiir das gesamte OBA Team)

Termin-SOLL
Beginn der Leistung Q 2 - 2006
Beendigung der Leistung Q4 -2010

Abbildung 83 Schritt | — Darstellung des Vergiitungs-Solls und des Termin-Solls

Neben dem Gesamthonorar wurde des Weiteren vertraglich ein Durchschnittsstundensatz in
der Héhe von 70 € vereinbart.?'® Die terminlichen Rahmenbedingungen wurden im
Planervertrag durch die Festlegung des Beginns und der Beendigung der Leistung fixiert. Als
Beginn wurde das zweite Quartal im Jahr 2006 vereinbart und als Beendigung das vierte
Quartal im Jahr 2010.

In der folgenden Abbildung sind der Personaleinsatzplan mit den vereinbarten
Vergltungsparametern, der Einsatzintensitat und der Einsatzdauer des OBA-Teams sowie

%8 Sjehe Unterkapitel 4.3.2.7 Durchschnittsstundensatz.
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die Visualisierung des Leistungsgebirges fur die vertraglich vereinbarte Gesamtleistung
dargestellt.

T N A R R R AT
e[ e oo o o o o oo o o Lo o o Lo o Lo e
N T T MR MEXET MEXE MET MEI MY MR T MK MERET MEXEE METC MEXIC NEX N N e

.Leitung 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 57 MM 18.000 1.026.000

. MA 1 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 57 MM 12.000 684.000
. MA 2 80% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 80% 50% 54 MM 12.000 651.600
. MA 3 80% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 80% 50% 54 MM 12.000 651.600
. MA 4 80% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 80% 50% 54 MM 12.000 651.600

MA 5 80% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 80%  50% 54 MM 12.000 651.600

Office 50% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 80% 50% 53 MM  6.000 320.400

25

Mannmonate

Q2/06  Q3/06 Q4/06 Q1/07 Q2/07 Q3/07 Q4/07 Q1/08 Q2/08 Q3/08 Q4/08 Q1/09 Q2/09 Q3/09 Q4/09 Q1/10 Q2/10 Q3/10  Q4/10

Abbildung 84 Personaleinsatzplan inkl. Leistungsgebirge

Der Personaleinsatzplan basiert auf einer quartalsweisen Gliederung. Aus dem
Personaleinsatzplan sind das vereinbarte Honorar von 4.636.800,00€, die Einsatzdauer von
57 Monaten sowie die Summe der Mannmonate von 385 ablesbar.

Abgeleitet aus dem Personaleinsatzplan wurden monatliche Summen fir die
Abschlagsrechnung vereinbart. In der folgenden Abbildung sind die vereinbarten Summen
der Abschlagsrechnung aufgelistet. In der Abbildung 85 ist im Gegensatz zur Abbildung 84
ausschliel3lich der von der Abweichung betroffene Zeitraum dargestellt: von Janner 2009 bis
Juni 2010 war der Planer mit der abweichenden Leistungserbringung konfrontiert. Des
Weiteren wurde in der Darstellung die Einheit Quartal auf die Einheit Monat geandert. In
Summe betragt der Soll-Umsatz pro Monat 84.000 € und in Summe fir den betrachteten
Zeitraum von 18 Monaten (Janner 2009 bis Juni 2010) 1.512.000 €.
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2006 2007 2008 2009 2010
[ ] o]l ela]elaslae]alelalaelalaelawlalalaelaw]
Phase der gestérten Leistungserbringung
SOLL - Umsatz
| qua] ot ] 0 a2 | [ o [ a1t [ 0o ]
L voal [ 2 [ o | 4 ] 5] nn-------nn
Leitung 18.000 18.000 18.000 18.000 18.000  18.000 | 18.000 18.000 18.000 18.000  18.000 18.000 18.000 18.000 18.000 18.000  18.000  18.000 18.000
MA 1 12000 12000 12.000 12.000 12.000 12.000 | 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 12000 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000  12.000 12.000
MA 2 12.000 12.000 12.000 12,000 12.000 12.000 | 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000
MA 3 12,000 12000 12.000 12.000 12.000 12.000 | 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000  12.000 12.000
MA 4 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 | 12.000 12.000 12.000 12000 12000 12000 12000 12000 12000 12.000 12.000  12.000 12.000
MA 5 12.000 12,000 12,000 12.000 12.000 12.000 | 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000 12.000  12.000 12.000
Backoffice 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000
140000
Beginn der Ende der
Lei brechung Lei hung
120000
SOLL Umsatz in der Phase der SOLL Umsatz in der Phase der
100000 Leistungsverdinnung Leistungsverdichtung

(6 Mo Baustopp)

80000
60000
40000

20000

0

Jan.09  Feb.09 Mair.09 Apr.09 Mai.09 Jun.09  Jul.09 Aug.09 Sep.09 Okt.09 Nov.09 Dez.09 Jin.10 Feb.10 Mair.10 Apr.10 Mai.l0 Jun.10

Abbildung 85 Soll-Umsatz pro Monat im Zeitraum Janner 2009 bis Juni 2010

5.2.2.2 Schritt Il - IST-Darstellung

Im zweiten Schritt wird die von der Abweichung betroffene Ist-Leistung dargestellt. Im
vorliegenden Beispiel sind die Summe der Leistungen der Leistungsphase 9 Ortliche
Bauaufsicht vom ersten Quartal 2009 bis zum zweiten Quartal 2010 betroffen. Die
sechsmonatige Projektunterbrechung ist durch den Leistungsstopp am Beginn des ersten
Quartals im Jahr 2009 und durch die Wiederaufnahme der Leistungserbringung im dritten
Quartal 2009 dargestellt.

Wie eingangs in der Sachverhaltsdarstellung erlautert, wird im vorliegenden Beispiel davon
ausgegangen, dass eine Verlangerung der Dauer der Leistungserbringung vom Auftraggeber
nicht erwlinscht ist. Aus diesem Grund ist der Planer im Zeitraum Beginn drittes Quartal
2009 bis Ende zweites Quartal 2010 mit einer verdichteten Leistungserbringung konfrontiert.

In der folgenden Abbildung sind der Leistungsstopp sowie die Sollte-Umsatze im Quartal 1
und 2 im Jahr 2009 sowie der Restart und die Sollte-Umsatze in der Phase der verdichteten
Leistungserbringung in den Quartalen 3 und 4 im Jahr 2009 und in den Quartalen 1 und 2 im
Jahr 2010 dargestellt.

Diese Sollte-Umsatze wurden nach Kenntnis der Leistungsabweichung zwischen den
Vertragspartnern festgelegt und stellen den neuen vertraglich vereinbarten Sollte-Umsatz
dar. Dabei wurde der Soll-Umsatz der zwei Quartale des Leistungsstopps anteilig auf die,
nach der Wiederaufnahme der Leistung folgenden vier Quartale aufgeteilt.

In der Abbildung ist ausschlieRlich die Anpassung des Soll-Zahlungsplanes auf den Sollte-
Zahlungsplan dargestellt. Zusatzleistungen, welche aufgrund der Projektunterbrechung
erforderlich werden, bzw. Mehrkosten aufgrund von Leistungsverdinnung und
Leistungsverdichtung sind in dieser Darstellung nicht enthalten.
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Projektunterbrechung 6 Monate Baustopp infolge
Konkurs des Generalunternehmers

g
30 4 Stop Restart

25 4

20 o

15

Mannmonate

10

I

Q2/06  Q3/06 Q4/06 Q1/07 Q2/07 Q3/07 Q4/07 QI/08 Q2/08 Q3/08 Q4/08 Q1/09 Q2/09 Q3/09 Q4/09 QI/10 Q2/10 Q3/10  Q4/10

Abbildung 86 Schritt Il — Darstellung Sollte-Zahlungsplan (ohne Zusatzleistungen und Mehrkosten
aufgrund der Projektunterbrechung)

Die angepassten Hohen der Abschlagsrechnung sind in der folgenden Abbildung aufgelistet.
Dabei ist der Zeitraum dargestellt, in dem der Planer mit der abweichenden
Leistungserbringung konfrontiert war (Janner 2009 bis Juni 2010). Die Teilsumme des Sollte-
Umsatzes liegt in derselben Hohe wie die Summe der Soll-Umsatzaufstellung und betragt
1.512.000 € (vgl. Abbildung 85).

wJ o ol o]alaolalole]l el o] a]o] o] el

Phase der gestorten Leistungserbringung

I
| o] ot ] 00 [ 00 [ 0o [ 0ot [ e ]
---nnn-nn--—---nn SUME:

Umsatz Sollte 0 126.000 126.000 126.000 126.000 126.000 126.000 126.000 126.000 126.000 126.000 126.000 126.000 1.512.000
160000 -+

SOLLTE Umsatz in der Phase der SOLLTE Umsatz in der Phase der
Leistungsverdiinnung Leistungsverdichtung

140000

120000

100000 -
SOLL Umsatz

80000 -

60000 -

40000 -

20000 -

0

Jan.09 Feb.09 Ma&r.09 Apr.09 Mai.09 Jun.09 Jul.09 Aug.09 Sep.09 Okt.09 Nov.09 Dez.09 Jan.1l0 Feb.10 Mair.10 Apr.l0 Mai.l0 Jun.10

Abbildung 87 Sollte-Umsatz pro Monat im Zeitraum Janner 2009 bis Juni 2010 — Teil Il

Sowohl in der Phase der Leistungsverdinnung als auch in der Phase der
Leistungsverdichtung war der Planer aufgrund der sechsmonatigen Projektunterbrechung mit
erheblichen Mehraufwendungen konfrontiert.

In der folgenden Grafik sind die sich aus der Abweichung ergebenden Auswirkungen
aufgelistet. Dabei werden die zwei Phasen

= Leistungsverdiinnung

= Leistungsverdichtung getrennt betrachtet.
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In der folgenden Abbildung sind jeweils unter den gestdrten Phasen der Leistungserbringung
die Auswirkungen auf die vertraglich vereinbarte Leistung zu sehen. In der ersten Phase der
Leistungsverdinnung waren  Zusatzleistungen aufgrund des  Konkurses des
Generalunternehmers erforderlich. Ebenso war der Planer mit Folgen aus der verdinnten
Leistungserbringung, zum Beispiel in Form von Personalvorhaltung, konfrontiert. In der
Phase der Leistungsverdichtung war der Planer neben diversen Zusatzleistungen, welche
sich aus der geanderten Projektorganisation durch den neuen Generalunternehmer ergaben,
von Erschwernissen, Produktivitdtsverlusten und Uberstunden betroffen.

Folgen in der Phase der Folgen in der Phase der
Leistungsverdinnung Leistungsverdichtung

[A1] Zusatzleistungen nach dem Stop |[B1] Zusatzleistungen nach dem Restart

Leistungen fur den Erhalt des
Projektwissens

Mitwirkung bei diversen
Sachverhaltsdarstellungen

Durchfuhren von Start-Up Besprechungen

Mitarbeit bei der neuen Terminplanerstellung

Erstellung der Leistungsfeststellung Unterstiitzung bei der Arbeitsvorbereitung

Abgrenzung Mehrleistung Generalunternehmer-Neu aufgrund Konkurs des

Mitarbeit bei der Beweissicherung Generalunternehmers-Alt (Haftung)

Erfassung Restleistung und
Einstiegsaufwand

Mitwirkung bei der Suche des
Generalunternehmers-Neu
Aufstellung/Prufung der Schlussrechnung
des Generalunternehmers-Alt

[A2] MK Leistungsverdiinnung [B2] Mehrkosten auf Grund neuer Teamzusammenstellung
Personalvorhaltung Produktivitatsverlust / Einarbeitungseffekt
[A3] MK Uberstunden [B3] Mehrkosten durch Uberstunden zur Terminisierung

Abbildung 88 Ubersicht Folgen der gestérten Leistungserbringung

5.2.2.3 Schritt lll — Ermittlung der Forderung

Die Ermittlung der Forderung auf Anpassung der Vergutung gliedert sich wie im
vorangegangenen Kapitel beschrieben in zwei Betrachtungszeitraume:

Q1 und Q2 2009: Im ersten Betrachtungszeitraum war der Planer aufgrund der
Projektunterbrechung mit folgenden Auswirkungen auf die Leistungserbringung konfrontiert:
[A1] Zusatzleistungen nach dem Stop (Auflistung der Leistungen siehe Abbildung 88)

[A2] Mehrkosten Leistungsverdiinnung

[A3] Mehrkosten Uberstunden

Q3 2009 bis Q2 2010: Im zweiten Betrachtungszeitraum war der Planer aufgrund der
verdichteten Leistungserbringung von folgenden Auswirkungen betroffen:

[B1] Zusatzleistungen nach dem Restart (Auflistung der Leistungen siehe Abbildung 88)
[B2] Mehrkosten aufgrund neuer Teamzusammenstellung

[B3] Mehrkosten durch Uberstunden zur Terminisierung
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[A1] Zusatzleistungen aufgrund der Projektunterbrechung?’

Im Zeitraum Janner bis Juni 2009 waren diverse Zusatzleistungen trotz der

Projektunterbrechung erforderlich:

= Zusatzliche Leistungen fur den Erhalt des Projektwissens (z.B. die Erstellung
aullerordentlicher Dokumentation, Teilnahmen an diversen Sonderbesprechungen)

= Mitwirkung bei diversen Sachverhaltsdarstellungen fir das Konkursverfahren (z.B.
zusatzliche Begehungen auf der Baustelle, Aufbereitung und Verflugbarkeit von
geforderten Unterlagen).

= Zusatzliche Leistungen fir die Unterstlitzung der Leistungsfeststellung (z.B. zusatzliche
Baustellenbegehungen, Aufmalerstellung, Dokumentation Schnittstellen fir Abrechnung
Generalunternehmer-Alt und Ausschreibung Generalunternehmer-Neu)

= Mitarbeit bei der Beweissicherung (z.B. Besprechungen und Baustellenbegehungen mit
Sachverstandingen)

= Erfassung Restleistung und Einstiegsaufwand (z.B. Auswertung des
Leistungsverzeichnisses des Generalunternehmers-Alt, Erstellung von Ubersichten)

= Mitwirkung bei der Suche des Generalunternehmers-Neu (z.B. Unterstitzung bei der
Erstellung des Generalunternehmervertrages, Unterstlitzung bei der Angebotsprifung
der neuen Bieter in Sonderfragen)

= Aufstellung / Prifung der Schlussrechnung des Generalunternehmers-Alt (z.B. erhohter
Aufwand in der Prifung, Abgrenzung und Bewertung teilweise fertiggestellter Leistungen
des Generalunternehmers-Alt)

Da diese Leistungen vor Beginn der Leistungserbringung weder der Hohe nach noch vom
Umfang her abschatzbar sind, wurde von den Vertragspartnern die Vergltung der
Zusatzleistungen in Form eines Stundenpools auf Basis der vertraglichen Parameter
vereinbart.

Bei der Vereinbarung eines Stundenpools werden zwischen den Vertragspartnern ein
Stundenkontingent, Stundensatze flir Mitarbeiter, die Form der Stundenaufzeichnung durch
den Planer sowie das Intervall der Freigabe durch den Auftraggeber vereinbart.

Als Stundenkontingent wurden 3.000 Stunden beauftragt, die Stundensatze in der Hohe von
€ 35, € 75 bzw. € 105 wurden aus dem Vertrag abgeleitet und als Zeitpunkt fiir die Freigabe
der angefallenen Stunden durch den Auftraggeber wurde das jeweilige Monatsende
vereinbart. Somit wird sichergestellt, dass ein etwaig erforderliches Gegensteuern oder
Anpassen des vereinbarten Leistungsumfangs durch den Auftraggeber ermdéglicht wird. Die
vereinbarte Form der Stundendokumentation beinhaltet Angaben Uber den Zeitraum, die
Kategorie des Mitarbeiters (Leitung, Teammitarbeiter, Office), das Datum, die Stundenanzahl
und eine Beschreibung der Tatigkeit. In Abbildung 90 ist eine exemplarische Form der
Stundendokumentation dargestellt.

In der folgenden Abbildung sind die zwischen Auftraggeber und Planer abgestimmten
Stunden fir die oben beschriebenen Zusatzleistungen pro Monat aufgelistet. In Summe
errechnen sich Mehrkosten in der Hohe von 408.145 €.

27 siehe Unterkapitel 4.2.3 Aufgabenbeschreibung von abweichenden Leistungen und Zusatzleistungen infolge von
Leistungsabweichungen.
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Mitarbeiter Monatssatz It. Stunden
Vertrag satz

Leitung € 18.000 €105
MA 1 € 12.000 €70
MA 2 € 12.000 €70
MA 3 € 12.000 €70
MA 4 € 12.000 €70
MA 5 € 12.000 €70
Backoffice € 6.000 €35

" Jan2009  Feb.2009  M&r.2009  Apr.2009  Mai2009  Jun.2009
220Std.  190Std.  175Std|  180Std)  190Std. 200 Std.
215 Std.[::zszSEcE: 160 Std.—__1g0_8t_d.-l 180Std. 190 Std.
144std.  130Stdl  125Std.  165Stdl  175Std. 182 Std.
146Std.  128Std|  135Std.  155Std, 1755t 182 St.
1255t 132Std]  anderesProjekt | 122 Std.:::ESE E@:
| anderes Projket | |
1728, 172s1) 17284, A728td) 1728t 172t
€ 73220 € 66150 € 53795 € 57.820|€ 71610 € 85550
1 Summe MKF [A1]: € 408.145 |
S R ] il
Comwoo | fmees | e |

Abbildung 89 Ubersicht Ermittlung Mehrkosten aufgrund von Zusatzleistungen

Die folgende Abbildung zeigt exemplarisch eine mdgliche Form der Stundendokumentation
fur den OBA-Mitarbeiter 1 im Monat Februar:

Tatigkeit

Leistungsfeststellung, Baustellenbegehung, Dokumentation Schnittstellen
Leistungsfeststellung, Baustellenbegehung, Dokumentation Schnittstellen
Mitwirkung am Beweissicherungsverfahren

Besprechung und Begehungen der Baustelle mit Sachverstandigen
Leistungsfeststellung, Baustellenbegehung, Dokumentation Schnittstellen
Mitwirkung am Beweissicherungsverfahren

Begehungen der Baustelle mit Auftraggeber

Interne Koordination und Abstimmung von Unterlagen fiir den Sachverstandigen
Abstimmung mit Bauherren

Mitwirkung am Beweissicherungsverfahren

Mitwirkung am Beweissicherungsverfahren

Besprechung und Begehungen der Baustelle mit Sachverstéandigen
Leistungsfeststellung, Baustellenbegehung, Dokumentation Schnittstellen
Leistungsfeststellung, Baustellenbegehung, Dokumentation Schnittstellen
Besprechung und Begehungen der Baustelle mit Sachverstandigen
Mitwirkung am Beweissicherungsverfahren

Leistungsfeststellung, Baustellenbegehung, Dokumentation Schnittstellen
Leistungsfeststellung, Baustellenbegehung, Dokumentation Schnittstellen
Besprechung und Begehungen der Baustelle mit Sachverstéandigen
Mitwirkung am Beweissicherungsverfahren

Datum und Unterschrift
Ubernahme durch Auftraggeber

Mll(grebge:r?; OBA-Mitarbeiter 1
Datum Stunden
02.02.2009 10 Std.
03.02.2009 10 Std.
04.02.2009 10 Std.
05.02.2009 9 Std.
06.02.2009 8 Std.
09.02.2009 10 Std.
10.02.2009 10 Std.
11.02.2009 8 Std.
12.02.2009 8 Std.
13.02.2009 7 Std.
16.02.2009 10 Std.
17.02.2009 10 Std.
18.02.2009 10 Std.
19.02.2009 9 Std.
20.02.2009 6 Std.
23.02.2009 12 Std.
24.02.2009 12 Std.
25.02.2009 10 Std.
26.02.2009 10 Std.
27.02.2009 o _5_St£._ -
Summe:!_ 184 Std. _I

Datum und Unterschrift

Ubergabe durch Planer
27.02.2009 der Planer

03.03.2009 der Auftraggeber

Abbildung 90 Beispiel Stundendokumentation
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[A2] Mehrkosten Leistungsverdinnung

Nachdem der Auftraggeber seine Vertragspartner Uber die Projektunterbrechung in Kenntnis
setzte, veranlasste der Planer umfangreiche Mallnahmen, um die freigewordenen
Personalressourcen in seinem Bilro bei anderen Projekten einzusetzen. Trotz des
hundertprozentig geplanten Einsatzes der Mitarbeiter bei diesem Projekt war es dem Planer
maoglich, die freigewordenen Ressourcen bei anderen Projekten einzusetzen.

Abbildung 91 zeigt die Situation, mit welcher der Planer aufgrund des Projektstopps
konfrontiert war: Im Monat November und Dezember konnte die geplante Leistung
vollstandig erbracht werden. Nachdem im Dezember 2009 der Baustopp fir 6 Monate
begann, erbrachte das Planerteam Zusatzleistungen. Diese Leistungen sind in der Grafik
grau dargestellt und umfassen die unter Punkt A1 Diverse Zusatzleistungen aufgrund der
Projektunterbrechung beschriebenen Leistungen. Die freigewordenen Personalressourcen,
in der Abbildung in hellgrau dargestellt, konnten bei anderen Projekten eingesetzt werden.
Teilweise musste jedoch Personal vorgehalten werden, da weder Leistungen im Projekt
selbst noch Leistungen bei anderen Projekten erbracht werden konnten. Die Stunden fir die
Personalvorhaltung sind in der Abbildung rot dargestellt.

In der folgenden Ubersicht ist die Berechnung der Mehrkosten aufgrund der
Leistungsverdinnung und der dadurch bedingten Mitarbeitervorhaltung dargestellt.

11

Stopp Ubersicht Projektmitarbeiter Restart

10 in der Phase des Projektstopps

anderes Projket

re 7
Personalumschichtung

Mitarbeiter/Monat

Dez.08

Monatssatz  Stunden-

Mitarbeiter It. Vertrag e

Leitung € 18.000 € 105 48 Std. 18 Std; 3 Std 8 Std 18 Std. 28 Std.

MA 1 € 12.000 € 70y 43 Stdy 12 Std. 8 Std. 18 Std.

MA 2 € 12000 € -28Std.  -42Std.  -47 Std. -7 Std. 3 Std. 10 Std.

MA 3 € 12.000 € 70 26Std. 44 Std.  -37Std.  -17 Std. 3Stdy 10 Stdy

MA 4 € 12.000 € 70 anderes Projekt  [IIESUSTHIETASTEN > Beispiel MA 4 siche
MA 5 € 12.000 € 70 anderes Projket nachfolgende Erlauterung
Backoffice € 6.000 € 35 0 Std. 0 Std. 0 Std. 0 Std. 0 Std. 0 Std.

€ 7070 € 8820 € 6.720 € 3.220 € 3.500 € 980
Summe MKF [A2]: € 30.310

Abbildung 91 Ermittlung Mehrkosten aufgrund von Leistungsverdi]nnung218

%8 siehe Unterkapitel 4.3.3 Alternativen zur Honorarermittiung bei Leistungsabweichungen Punkt Mehrkostenermittlung fiir
Leistungsverdiinnung und Unterkapitel 4.4.4 Darstellung der Honorarabweichung aus Personaleinsatzanderungen durch
Leistungsabweichungen.
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Handhabung von Leistungsabweichungen bei Planerleistungen

Die in der Abbildung ausgewiesenen Stunden fir die Personalvorhaltung (rot hinterlegte
Zellen) errechnen sich durch Subtraktion der vom Auftraggeber freigegebenen
Zusatzleistungen (siehe Abbildung 89) von der monatlichen Normalarbeitszeit in der Hohe
von 172 Stunden (8 Std. pro Tag x 5 Tage pro Woche x 4,3 Wochen pro Monat).

Als Beispiel wird exemplarisch der Monat Juni fir den Mitarbeiter 4 dargestellt:

Arbeitszeit pro Monat 172 Stunden

Stunden fir Zusatzleistungen 158 Stunden (siehe Abb. 89)
Stunden fir Personalvorhaltung: 14 Stunden

Stundensatz 70 Euro

Mehrkosten (14 Std. x 70€ / Std.) 980 Euro

Die Ermittlung der Mehrkosten erfolgt durch Multiplikation der Stunden fur die
Personalvorhaltung mit dem jeweiligen Stundensatz. Dabei errechnen sich Mehrkosten in
der Ho6he von 30.310 €.

[A3] Mehrkosten Uberstunden

Die vom Planer erbrachten Zusatzleistungen wurden teilweise in Form von Uberstunden
erbracht. In der folgenden Abbildung sind die monatlichen Uberstunden pro Mitarbeiter in
den grinen Zellen dargestellt.

Mitarbeiter ~ Monatssatzlt. Stunden- . 5000 Fep2009  MEr2009  Apr2009  Mai2009  Jun.2009
Vertrag satz

Leitung € 18.000 € 105 48 Std. 18 Std. 3 Std. .

MA 1 € 12000 € 70 -12 Std. -22 Std.

MA 2 € 12.000 € 70 -28 Std. -42 Std. -47 Std. -7 Std.

MA 3 € 12.000 € 70 -26 Std. -44 Std. -37 Std. -17 Std.
MA 4 € 12.000 € 70 -47 Std. -40 Std. anderes Projekt : -50 Std. -14 Std.

MA 5 € 12.000 € 70 anderes Projket |
Backoffice € 6.000 € 85 0 Std. 0 Std. 0 Std. 0 Std.: 0 Std. 0 Std.
Zuschlag fiir UStd. 50% (x 0,33) € 2.657 €901 €104 € 277: €947 €1.848
Summe MKF [A3]: €6.734

el |

|Erlauterung |

Abbildung 92 Ubersicht Ermittlung Mehrkosten Uberstunden®'®

Exemplarisch wird der Berechnungsweg fiir die 8 Uberstunden der OBA-Leitung im Monat
April 2009 dargestellt:

Stunden flr Zusatzleistung 180 Stunden (siehe Abb. 89)
Arbeitszeit pro Monat 172 Stunden

Mehrstunden 8 Stunden

Stundensatz 105 €

Zuschlag fiir 50% Uberstunden 0,33

Mehrkosten (8 Std. x 105 €/Std. x 0,33) 277 €

In Summe errechnen sich Mehrkosten in der Hohe von 6.734 €.

#° siehe Unterkapitel 4.3.3 Alternativen zur Honorarermittiung bei Leistungsabweichungen Punkt Mehrkostenermittlung fiir
Uberstunden.
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Handhabung von Leistungsabweichungen bei Planerleistungen

[B1] Zusatzleistungen nach dem Restart?*°

Im Zeitraum Juli bis September 2009 waren diverse Zusatzleistungen nach dem Restart

neben den Soll-Leistungen laut Leistungsbild erforderlich:

Zusatzleistung 1 Zusatzliche Start-Up-Besprechungen mit dem neuen Generalunternehmer
(z.B. Definition von Ablaufen, interner und externer Koordinierung)

Zusatzleistung 2 Mitarbeit bei der neuen Terminplanerstellung (z.B. Mehraufwand durch
die wiederholte terminliche Koordination mit den Projektbeteiligten)

Zusatzleistung 3 Unterstitzung bei der Arbeitsvorbereitung (z.B. umfassende
Unterstitzung  bei  der  Aufbereitung  und Erstellung  von
Montagekonzepten und Baustelleneinrichtungserganzungen)

Zusatzleistung 4 Abgrenzung Mehrleistung Generalunternehmer-Neu aufgrund eines
Konkurses des Generalunternehmers-Alt (z.B. Monitoring und
Dokumentation von Demontagen aufgrund von Haftungsfragen)

Fur die Ermittlung der oben angeflihrten Zusatzleistungen sind grundsatzlich zwei Zugange
maoglich:

Variante 1 basiert auf detailliert gefuhrten Stundendokumentationen des Planers, welche
dem Auftraggeber in abgestimmten Zeitrdumen zur Kenntnis gebracht werden. In diesem
Zusammenhang ist die Beauftragung eines Stundenpools zielfihrend, auf dessen Basis der
Planer ein Kontingent an Stunden vergutet bekommt. Die Variante der Mehrkostenvergitung
auf Basis einer detailliert geflihrten Stundenliste wurde unter Punkt A1 beschrieben (siehe
Berechnung Position A1 - Zusatzleistungen auf Grund der Projektunterbrechung auf Seite
144).

Variante 2 der Mehrkostenermittlung ist eine Honorarabschatzung in Form einer
Schatzklausur®' fir die beschriebenen Zusatzleistungen mit dem Ziel, ein einmaliges
zusatzliches Honorar zu vereinbaren. Dies bringt auf der Seite des Planers den Vorteil, dass
keine detailliert zu fihrenden Stundenlisten mit Tatigkeitsbeschreibungen zu erstellen sind.
Auf der Seite des Auftraggebers bringt diese Form der Zusatzbeauftragung den Vorteil, dass
mit der einmaligen Zusatzhonorarbeauftragung die beschriebenen Zusatzleistungen
abgegolten sind.

In der Folge wird fur die Ermittlung der Mehrkosten die Variante zwei gewahlt und eine
Honorarabschatzung fir die oben beschriebenen vier Zusatzleistungen erstellt:

Honorarabschatzung Zusatzleistung Nr. 1:

Diese Zusatzleistung umfasst weitere Start-Up-Besprechungen mit dem neuen
Generalunternehmer, in welchen zum Beispiel Themen wie die Definition von Ablaufen sowie
die interne und externe Koordinierung behandelt werden. Die Honorarabschatzung der
Zusatzleistung erfolgt auf Basis folgender Annahmen:

=  Haufigkeit der Besprechung >> zweimal pro Woche Uber zwei Monate
=  Besprechungsteilnehmer >> OBA-Leiter und ein OBA-Mitarbeiter
=  Besprechungsdauer >> im Mittel 5 Stunden (inkl. Vor- und Nachbereitung)

20 gishe Unterkapitel 4.2.3 Aufgabenbeschreibung von abweichenden Leistungen und Zusatzleistungen infolge von
Leistungsabweichungen.
21 schatzklausur siehe Seite 94 der vorliegenden Arbeit.
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Handhabung von Leistungsabweichungen bei Planerleistungen

Honorarabschatzung:
ZL 1: Zusatzliche Start-Up Besprechungen mit dem neuen Generalunternehmer

[ Honorarabschatzung fiir die Teilnahme an einer Besprechung

Dauer: 5 Std.
Personen: OBA-Leitung Stundensatz: €105
OBA-Mitarbeiter €70

Honorar pro Besprechung: €875

[ Honorarabschatzung fiir Besprechungen im Zeitraum Juli und August

Besprechungsanzahl Juli 5a€875 €4.375
Besprechungsanzahl August 5a€875 €4.375
Summe Zusatzhonorar ZL 1: €8.750

Abbildung 93 Ubersicht Ermittlung Mehrkosten Zusatzleistung 1

Honorarabschéatzung Zusatzleistung Nr. 2 - 4:

Die Mitarbeit bei der neuen Terminplanerstellung sowie der Mehraufwand fiir die wiederholte
terminliche Koordination mit den Projektbeteiligten stellt die zweite Zusatzleistung dar.
Zusatzleistung 3 beinhaltet die Unterstlitzung bei der Arbeitsvorbereitung und Zusatzleistung
4 umfasst Mehrleistungen fir das Monitoring und die Dokumentation von Demontagen
aufgrund von Haftungsfragen.

Die Honorarabschatzung erfolgt durch Bewertung der erforderlichen Manntage fur diese
Leistungen. Dabei wird in Form einer Schatzklausur im Planerbiro der erforderliche
Aufwand fir die Zusatzleistungen abgeschatzt. Diese Form der Honorarabschatzung zeigt,
dass diese Zusatzleistungen der OBA nicht messbar sind. Eine Honorarabschatzung auf
Basis einer Messeinheit (z.B. Anzahl von Besprechungen) ist nicht mdoglich. Die Ermittlung
der Mehrkostenforderung erfolgt durch Abschatzung des Zeitaufwandes.

Die Honorarabschatzung ist in der folgenden Abbildung dargestellt und erfolgt im ersten
Schritt durch Ermittlung des Tagsatzes fiir einen OBA-Mitarbeiter. Die Bewertung der
Zusatzleistungen erfolgt auf der Abschatzung von Manntagen. Durch Multiplikation der
Manntage mit dem Honorar pro Tag errechnen sich die Mehrkosten.

Honorarabschéatzung:

I Honorarabschatzung fiir einen Manntag

Person: OBA-Mitarbeiter
Stundensatz: €70
Stunden pro Tag: 8 Std.
Honorar pro Tag: € 560

ZL 2: Mitarbeit bei der neuen Terminplanerstellung

[ Honorarabschatzung fiir die Bearbeitung ZL 2
15 Manntage a € 560 € 8.400
ZL 3: Mitarbeit bei der neuen Terminplanerstellung

[ Honorarabschatzung fiir die Bearbeitung ZL 3
10 Manntage a € 560 € 5.600
ZL 4: Monitoring und Dokumentation von Demontagen

[ Honorarabschatzung fiir die Bearbeitung ZL 4
12 Manntage a € 560 €6.720

Summe Zusatzhonorar ZL 2-4: € 20.720

Abbildung 94 Ubersicht Ermittlung Mehrkosten Zusatzleistung 2 - 4
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Handhabung von Leistungsabweichungen bei Planerleistungen

[B2] Mehrkosten durch erschwerte Leistungserbringung aufgrund neuer
Teamzusammenstellung

Am Beginn der Phase der Leistungsverdichtung in den Monaten Juli 2009 bis September

2009 war der Planer mit Produktivitdtsverlusten in Form von Einarbeitungseffekten und

neuer Teamzusammenstellung konfrontiert.

Nachdem der neue Generalunternehmer den Zuschlag erhalten hatte, leistet das OBA-Team
einerseits nach wie vor Zusatzleistungen, welche aufgrund des neuen Generalunternehmers
erforderlich waren, aber gleichzeitig begann nach dem Restart des Projektes wieder die
eigentliche Erbringung der Leistung gemal Leistungsbild. Erschwerend dazu kam die Phase
der verdichteten Leistungserbringung, da der Auftraggeber das Ziel der Haltung des
Endtermins verfolgte und somit die Restleistung in einem kirzeren Zeitraum erbracht wurde.

Diese Form der Leistungserbringung — Leistungen It. Leistungsbild in verdichteter Form und
Zusatzleistungen — erforderte die Aufstockung des Teams von sechs auf neun Mitarbeiter.

Durch diese geanderte und erweiterte Teamzusammenstellung war eine Neuorganisation
des Teams erforderlich, indem Aufgaben neu verteilt wurden. Somit waren die OBA-
Teammitglieder zum Beispiel mit der Einarbeitung in fur sie neue Aufgabenstellungen sowie
mit umfangreichen teaminternen Abstimmungsgesprachen konfrontiert. Diese Leistungen
mussten vom OBA-Team zusatzlich erbracht werden, ohne dass an der eigentlichen
Leistung laut Leistungsbild gearbeitet werden konnte. Vielmehr war die eigentliche Leistung
gemindert, da durch die Erbringung der erforderlichen Stunden im Zusammenhang mit der
neuen Teamzusammenstellung an der Soll-Leistungserbringung nur in einem geringen
Umfang gearbeitet werden konnte.

In den folgenden Systemskizzen (Abbildung 95) ist grafisch dargestellt, in welcher Form sich
diese Produktivitdtsverluste im Planerteam auswirken koénnen. Die Abbildung zeigt die
Mitarbeiteranzahl in den drei Phasen

* Phase der ungestorten Leistungserbringung mit 7 Mitarbeitern,

= Phase der Projektunterbrechung mit 5 bzw. 6 Mitarbeitern und

= Phase der verdichteten Leistungserbringung mit 9 Mitarbeitern.

Die rot dargestellten Flachen zeigen den gewahlten Anteil fir den Produktivitatsverlust fir
die Einarbeitungseffekte und die neue Teamzusammenstellung. Dabei betragt der gewahlte
Produktivitatsverlust am Beginn der neuen Teamzusammenstellung 20 % der Leistung, im
darauffolgenden Monat 10 % und im dritten Monat 5 %.

Diese Festlegung der Prozentsatze fir die Ermittlung des Produktivitatsverlustes nach einer
Unterbrechung erfolgt unter Berucksichtigung von unterschiedlichen Faktoren wie zum
Beispiel der Komplexitat des Projektes und der Aufgabenstellung oder der Kosten- und
Terminanforderungen, welche an das Projekt gestellt werden. Die Festlegung der
Prozentsatze erfolgt fallbezogen, wobei es sich empfiehlt, Experten und Gutachter fiir die
Bewertung der projektspezifischen Prozentsatze beizuziehen.

Bei der monetaren Ermittlung der Forderung wird der vereinbarte Sollte-Umsatz der Monate
Juli, August und September mit den Prozentsatzen des Produktivitdtsverlusts multipliziert. In
Summe errechnen sich Mehrkosten in der H6he von 25.200 €.
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Handhabung von Leistungsabweichungen bei Planerleistungen

Phase ungestorte Phase der verdichteten
) J . Phase der Projektunterbrechung . .
Leistungserbringung Leistungserbringung

Mitarbeiter ‘ Beginn der Unterbrechung Beendigung der Unterbrechung

5%
10%

7 20% \ Produktivitatsverlust

4 Zusatzleistungen

N
/ Zeii

.

Jul.2009  Aug.2009 Sep.2009
Sollte Umsatz pro Monat [It. Abb. 86] € 126.000 € 126.000 € 126.000
Prozentsatz fiir Produktivitatsverlust [It. Abb. 94] 20% 10% 5%
Teilsumme Mehrkosten B2 € 25.200 € 12.600 € 6.300
Gesamtsumme Mehrkosten [B2] | € 25.200 |

Abbildung 95 Ermittlung Mehrkosten Produktivititsverlust®®”

[B3] Mehrkosten durch Uberstunden

In der Phase der verdichteten Leistungserbringung waren zusatzliche personelle Kapazitaten

erforderlich, um die geforderten Leistungen zu erbringen. Einerseits wurde dies

= mit zuséatzlichem Personal bewaltigt, indem das OBA-Team von sieben auf neun
Mitarbeiter aufgestockt wurde, und andererseits wurden

= von den Mitarbeitern Uberstunden erbracht.

Fir die Ermittlung der Mehrkosten fiir Uberstunden werden im ersten Schritt die Soll-
Umsatze dargestellt sowie die Sollte-Umsatze bestimmt.

Darstellung der Soll-Umsétze:

Die Soll-Umsatze resultieren aus dem urspriinglichen Vertrag des Planers. Diese Umsatze
betragen pro Monat 84.000 €. Durch Division des Umsatzes mit dem
Durchschnittsstundensatz errechnen sich die Soll-Stunden pro Monat (entspricht 84.000 € /
Mo + 70 € / Std. = 1.200 Std. / Mo) bzw. in weiterer Folge die Anzahl der Soll-Mitarbeiter
durch Division der Soll-Stunden mit der monatlichen Arbeitszeit von 172 Std. (entspricht
1.200 Std. / Mo + 172 Std. / Mo = 7 Mitarbeiter).

Ermittlung der Ist-Umsatze:
Der Ist-Umsatz setzt sich aus folgenden drei Bestandteilen zusammen:
= Sollte-Umsatz laut angepasstem Planervertrag:
Der Sollte-Umsatz betragt pro Monat 126.000 € und ist Abb. 87 zu entnehmen

22 giehe Unterkapitel 4.3.3 Alternativen zur Honorarermittlung bei Leistungsabweichungen Punkt Mehrkostenermittlung fur
Produktivitatsverluste und Unterkapitel 4.4.4 Darstellung der Honorarabweichung aus Personaleinsatzanderungen durch
Leistungsabweichungen.

Verfasser: DI (FH) Maria Wallner-Kleindienst, MSc 151



Handhabung von Leistungsabweichungen bei Planerleistungen

» Zuséatzlicher Umsatz aus der MKF Position B1 - Zusatzleistungen nach dem Restart:
Der zusatzliche Umsatz aus der MKF-Position B1 wurden auf die beiden Monate Juli
und August aliquot aufgeteilt (ZL 1 € 8.750 + ZL 2-4 € 20.720 = € 29470 / 2 =
€ 14.735). Siehe Abbildung 93 und 94.

= Zusatzlicher Umsatz aus der MKF-Position B2 - Mehrkosten durch erschwerte
Leistungserbringung aufgrund neuer Teamzusammenstellung:
Der zusatzliche Umsatz aus der MKF-Position B2 betragt im Monat Juli € 25.200, im
August € 12.600 und im September € 6.300. Siehe Abbildung 95.

Die Summe dieser drei Positionen ergibt den Ist-Umsatz pro Monat aus welchem sich die Ist-
Stunden sowie die theoretische Mitarbeiteranzahl ermitteln lassen. Fir die Ist-Stunden wiirde
die theoretische Mitarbeiteranzahl im Juli 13,8 MA, im August 12,7 MA, im September 11 MA
und ab November 10,5 MA betragen.

Der Vergleich der Soll- und theoretischen Ist-Mitarbeiterzahl ergibt die Anzahl des
erforderlichen Mehrpersonals bzw. der erforderlichen Mehrstunden. Diese Mehrstunden
werden im OBA-Team einerseits durch zusétzliche Mitarbeiter abgedeckt, und andererseits
werden von den in Summe neun Mitarbeitern die zusatzlichen Stunden in Form von
Uberstunden erbracht. In Abbildung 96 und 97 ist ersichtlich, wie viele Uberstunden das pro
Monat sind.

Die Ermittlung der Mehrkosten, welche im Planungsbiiro aufgrund der Uberstunden anfallen,
errechnen sich durch Multiplikation der Uberstundenanzahl mit dem
Durchschnittsstundensatz und dem Faktor 0,33 fir 50%-ige Uberstunden. In Summe
betragen die Mehrkosten fiir Uberstunden € 48.043.

Ermittlung MK Uberstunden Jul.2009 Aug.2009 Sep.2009 Okt.2009 Nov.2009 Dez.2009

Soll Umsatz pro Monat [It. Abb. 85] € 84.000 € 84.000 € 84.000 € 84.000 € 84.000 € 84.000

Durchschnittsstundensatz € 70 € 70 € 70 € 70 € 70 € 70
Soll Stunden 1200 Std. 1200 Std. 1200 Std. 1200 Std. 1200 Std. 1200 Std.
Soll Mitarbeiter 7,0 7,0 7,0 7,0 7,0 7,0

Sollte Umsatz pro Monat [It. Abb. 87] € 126.000 € 126.000 € 126.000 € 126.000 € 126.000 € 126.000
zuséatzl. Umsatz aus B1 [Abb. 93 und 94] € 14.735 € 14.735
zusétzl. Umsatz aus B2 [Abb. 95] € 25.200 € 12.600 € 6.300
Summe Ist Umsatz € 165.935 € 153.335 € 132.300 € 126.000 € 126.000 € 126.000

Durchschnittsstundensatz € 70 € 70 € 70 € 70 € 70 € 70
Ist Stunden 2371 Std. 2191 Std. 1890 Std. 1800 Std. 1800 Std. 1800 Std.
theoretische Ist Mitarbeiter 13,8 12,7 11,0 10,5 10,5 10,5

Mehrstunden pro Monat 1171 Std. 991 Std. 690 Std. 600 Std. 600 Std. 600 Std.
Mehrstunden abgedeckt durch 3 zusatzliche Mitarbeiter 516 Std. 516 Std. 516 Std. 516 Std. 516 Std. 516 Std.

Mehrstunden abgedeckt durch Uberstunden 655 Std. 475 Std. 174 Std. 84 Std. 84 Std. 84 Std.
Ermittlung MK Uberstunden

Uberstunden pro Monat 655 Std. 475 Std. 174 Std. 84 Std. 84 Std. 84 Std.

Durchschnittsstundensatz € 70 € 70 € 70 € 70 € 70 € 70

Faktor fiir UStd. (50%) 0,333 0,333 0,333 0,333 0,333 0,333

Mehrkosten Uberstunden € 15272 € 11.072 € 4.060 € 1.960 € 1.960 € 1.960

Abbildung 96 Ubersicht Ermittlung MK aufgrund der Uberstunden 07-2009 bis 12-2009%*

2 giehe Unterkapitel 4.3.3 Alternativen zur Honorarermittiung bei Leistungsabweichungen Punkt Mehrkostenermittlung fiir
Uberstunden.
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Handhabung von Leistungsabweichungen bei Planerleistungen

Ermittlung MK Uberstunden Jan.2010 Feb.2010 Ma&r.2010 Apr.2010 Mai.2010 Jun.2010

Soll Umsatz pro Monat [It. Abb. 85] € 84.000 € 84.000 € 84.000 € 84.000 € 84.000 € 84.000

Durchschnittsstundensatz € 70 € 70 € 70 € 70 € 70 € 70

Soll Stunden 1200 Std. 1200 Std. 1200 Std. 1200 Std. 1200 Std. 1200 Std.

Soll Mitarbeiter 7,0 7,0 7,0 7,0 7,0 7,0

Sollte Umsatz pro Monat [It. Abb. 87] € 126.000 € 126.000 € 126.000 € 126.000 € 126.000 € 126.000
zusatzl. Umsatz aus B1 [Abb. 93 und 94]
zusatzl. Umsatz aus B2 [Abb. 95]

Summe Ist Umsatz € 126.000 € 126.000 € 126.000 € 126.000 € 126.000 € 126.000

Durchschnittsstundensatz € 70 € 70 € 70 € 70 € 70 € 70

Ist Stunden 1800 Std. 1800 Std. 1800 Std. 1800 Std. 1800 Std. 1800 Std.

theoretische Ist Mitarbeiter 10,5 10,5 10,5 10,5 10,5 10,5

Mehrstunden pro Monat 600 Std. 600 Std. 600 Std. 600 Std. 600 Std. 600 Std.

Mehrstunden abgedeckt durch 3 zusétzliche Mitarbeiter 516 Std. 516 Std. 516 Std. 516 Std. 516 Std. 516 Std.

Mehrstunden abgedeckt durch Uberstunden 84 Std. 84 Std. 84 Std. 84 Std. 84 Std. 84 Std.
Ermittlung MK Uberstunden

Uberstunden pro Monat 84 Std. 84 Std. 84 Std. 84 Std. 84 Std. 84 Std.

Durchschnittsstundensatz € 70 € 70 € 70 € 70 € 70 € 70

Faktor fir UStd. (50%) 0,333 0,333 0,333 0,333 0,333 0,333

Mehrkosten Uberstunden € 1960 € 1960 € 1960 € 1.960 € 1.960 € 1.960

Summe MKF [B3] (Juli 2009 bis Juni 2010) € 48.043

Abbildung 97 Ubersicht Ermittlung MK aufgrund der Uberstunden 01-2010 bis 06-2010%*

[B3] Zusammenfassung Mehrkosten

In Summe errechnen sich aufgrund der Projektunterbrechung von sechs Monaten
Mehrkosten in der Hohe von 547.901,98 €. Die Zusammenstellung der Mehrkosten ist in der
folgenden Ubersicht dargestellt.

[A1] Zusatzleistungen nach dem Stop € 408.145,00
[A2] MK Leistungsverdinnung € 30.310,00
[A3] MK Uberstunden € 6.733,65
[B1] Zusatzleistungen nach dem Restart € 29.470,00
[B2] Mehrkosten auf Grund neuer Teamzusammenstellung € 25.200,00
[B3] Mehrkosten durch Uberstunden zur Terminisierung € 48.043,33
Summe MKF € 547.901,98

Summe Stunden: 7.827 Std.

Abbildung 98 Ubersicht Mehrkosten

Plausibilitatspriafung tber die Ist-Stunden laut bUrointernen Stundenauflistungen

Im Zuge der Ermittlung einer Mehrkostenforderung sollte in der Realitat eine
Plausibilitatsprifung  Uber die Ist-Stunden gemall den burointern gefiuhrten
Stundenaufzeichnungen erstellt werden. Exemplarisch wird diese Plausibilitatsprifung
vorgestellt.

Dabei betragen die vom Planungsburo intern erfassten Stunden

IST-Stundenaufstellung It. Planungsbiro:  32.158 Std.
Sollte-Stunden 21.672 Std.
zuzlgl. MKF gefordert 7.045 Std.
Summe Stunden Ist 28.717 Std.

% siehe Unterkapitel 4.3.3 Alternativen zur Honorarermittiung bei Leistungsabweichungen Punkt Mehrkostenermittlung fiir
Uberstunden.
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Handhabung von Leistungsabweichungen bei Planerleistungen

Die Ist-Stunden It. MKF-Ermittlung betragen 28.717 Stunden, das sind 89 % von den Ist-
Stunden laut den planungsburointernen Stundenaufzeichnungen.

In der Beobachtung ist erkennbar, dass im IST It. Planungsburo tatsachlich um rund 11 %
mehr Stunden angefallen sind als die im Zuge der Ermittlung der Mehrkosten geforderten
Stunden. Die in der Forderung ermittelten Ist-Stunden liegen damit deutlich unter den aus
einer reinen Ist-Aufwandsbetrachtung ableitbaren Kosten des Planungsbiros. In der
folgenden Abbildung ist eine Ubersicht der Ist-Stundenauswertung des Planungsbiiros
dargestellt.
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5.2.3 Aspekte zur Prifung der Forderung der Hohe nach

Die Prufung der Forderung der Ho6he nach erfolgt durch das systematische Erfassen,
Analysieren, Hinterfragen und Verstehen der Form der Forderungsermittiung.

Dabei ist nach denselben Schritten wie bei der Erstellung der Forderung der Hohe nach

vorzugehen:

= Im ersten Schritt erfolgt die Prifung der von der Abweichung betroffenen Soll-Leistung, -
Verglitung und —Fristen, gefolgt von

= der Prifung der von der Abweichung betroffenen Ist-Leistung.

= Nachdem das Soll und das Ist feststehen, ist die Prifung der Forderung der Héhe nach
maoglich, da die Ermittlung auf den Soll- und Ist-Rahmenbedingungen aufbaut.

Die Anwendung der Schritte erfolgt analog der inhaltlichen und systematischen
Vorgehensweise, wie die im Beispiele 1 Umplanung®® und Beispiel 2%°
Projektunterbrechung dargestellte Ermittlung der Forderung zeigt.

Im Zuge der Prifung sind gegebenenfalls Unterlagen, welche fir die inhaltliche Prifung der
Forderung nétig sind, anzufordern. Stellungnahmen zu ausgewahlten Fragestellungen wie
zum Beispiel Detailinformationen Uber die Herleitung der vom Planer gewahlten
Prozentsatze fir Erschwernisse oder Produktivitatsverluste kénnen vom Auftraggeber
ebenfalls zur Prifung der Forderung angefordert werden.

Als Ergebnis der Prifung der Forderung der Héhe nach kann die Forderung durch den
Auftraggeber freigegeben, aber auch abgelehnt werden. Im Falle einer Freigabe wird die
Forderung Vertragsbestandteil, da sich beide Vertragspartner tUber die Inhalte der Forderung
geeinigt haben. Kann keine Einigung Uber die Forderung gefunden werden, stehen die
Vertragspartner vor der Entscheidung, ob weitere Instanzen in der Lo&sungsfindung
angestrebt werden. Das kann zum Beispiel die Einigung auf ein Schiedsverfahren sein oder
der Weg zum Gericht.

Abschlie3end sei angemerkt, dass die Handhabung von Leistungsabweichungen — vor allem
in der Phase der Vertragsumsetzung, wenn die Vertragspartner mit Leistungsabweichungen
konfrontiert sind — in vielen Fallen einen hohen Einsatz an Personalressourcen sowohl auf
der Seite des Auftraggebers als auch auf der Seite des Planers erfordert. Systematisierte
Vorgehensweisen, fachliche und soziale Kompetenz der handelnden Personen sowie
definierte  Entscheidungsvollmachten leisten einen  wesentlichen Beitrag zur
ergebnisorientierten Handhabung von Leistungsabweichungen.

Die Erfahrung zeigt, dass alle Projektbeteiligten — das sind Vertreter des Auftraggebers, der
Planer, Sachverstandige und Experten — an einer ergebnisorientierten LOsung von
Abweichungen interessiert sind, um sich ihren Kernaufgabenbereichen zu widmen und somit
das gemeinsam angestrebte Ziel — zum Beispiel die Fertigstellung eines Gebaudes —
innerhalb der vorgegebenen Rahmenbedingungen zu erreichen.

5 giehe Unterkapitel 5.2.1 Beispiel Umplanung.
26 gjehe Unterkapitel 5.2.2 Beispiel Projektunterbrechung.
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6 Zusammenfassung und Nutzen

Leistungsabweichungen gibt es bei immateriellen wie auch bei materiellen Leistungen und
sie bedurfen der Schaffung von Regelungen flr einen einheitlich verstandlichen Umgang.

Das Ergebnis bzw. die Empfehlung der vorliegenden Arbeit besteht in der Schaffung des
Grundverstandnisses fur den Fachbereich Leistungsabweichungen bei geistigen
Dienstleistungen sowie in der Verankerung von fir die Handhabung von
Leistungsabweichungen notwendigen und zielfiihrenden Regelungen und Festlegungen im
Bereich der Rechtlichen Vertragsbestimmungen sowie im Leistungs-, Vergltungs- und
Terminmodell im Planervertrag.

Die in diesem Kapitel erstellte Zusammenfassung sowie der beschriebene Nutzen zeigen
auf, unter welchen Aspekten die Handhabung von Leistungsabweichungen bei geistigen
Dienstleistungen maoglich ist.

6.1 Zusammenfassung

Leistungsbilder und Honorarermittlungsmethoden der immateriellen Leistung befinden sich
im  Wandel. Nach Aufhebung der Honorarleitlinien in  Osterreich®®’  sind
Nachfolgepublikationen erschienen, die ein Beweis daflir sind, dass die Notwendigkeit und
der Bedarf erkannt wurden, den Themenbereich Leistung und Verglitung den Anforderungen
des Marktes anzupassen. Seit der Aufhebung der Honorarleitlinien wird an unterschiedlichen
Themen gearbeitet. Sei es bei der Verbreitung von neuen Ansatzen zur Honorarermittlung®®
oder bei dem Versuch, eine Norm fir Rechtliche Vertragsbestimmungen fir
Planungsleistungen ins Leben zu rufen®”. Die Interessenvertreter ermutigen Planer neue
Wege zu beschreiten und unterstiitzen sie dabei.

Das Projektumfeld, in dem Leistungsabweichungen systemimmanent sind

Das aktuelle Standardprojektumfeld ist durch eine, im Vergleich zu fraher, deutlich
komplexere Projektabwicklung gekennzeichnet, in der eine Vielzahl von Projektbeteiligten,
kurze Projektrealisierungszeiten und strenge Budgetvorgaben die bestimmenden Faktoren
sind.

Diese Form der Projektabwicklung verstarkt die Notwendigkeit von Regelungen, die eine
Anderung der Leistung im Laufe des Planungsprojektes zulassen, da Anderungen in dem
beschriebenen Projektumfeld systemimmanent sind. Des Weiteren birgt ein anspruchsvolles
Projektumfeld auch das Risiko der Leistungsstérung, indem die vertraglich vereinbarte
Leistungserbringung nicht wie geplant erbracht werden kann, sondern aufgrund von
verschiedenen Ursachen (zum Beispiel instabile Projektorganisationen) in eine
abweichende, gestdrte Leistungserbringung Gbergenht.

#7 Die Bundeskammer der Architekten und Ingenieurkonsulenten hat Ende 2006 alle Honorarleitlinien aufgehoben. Damit kam
die Bundeskammer einer angekindigten kartellrechtlichen Klage der Bundeswettbewerbsbehérde zuvor. Auch die
Bundesinnung Bau hat im Dezember 2005 ihren Mitgliedern empfohlen, die Honorarordnung fiir Baumeister (HOB) nicht
mehr anzuwenden oder darauf Bezug zu nehmen. Siehe dazu BAIK: HIA:08; S. 6 und STEMPKOWSKI, R.; MUHLBACHER,
E.; ROSENBERGER R.: L-KAP, Band 1; S. 3.

28 BAIK: HIA, 2006, Bundesinnung Bau: L-KAP, 2005, Technische Universitat Graz: LM+VM, 2006.

29 Das Normvorhaben, auf Basis der ON A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen spezielle Regelungen fiir die
Erbringung von geistigen Dienstleistungen zu erstellen, wurde von den Mitgliedern der ON-AG 015.23
,Vertragsbestimmungen fiir Planungsdienstleistungen“ mit der Begriindung, dass die Erarbeitung einer O-Norm nicht
moglich sei, da nur die Vertreter der BAIK einen konkreten Willen zur Erarbeitung von Regelungen artikulieren wiirden,
vorerst zuriickgezogen.
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In der materiellen Welt sind Leistungsdnderungen und Leistungsstérungen (in Summe
Leistungsabweichungen)  anerkannt, und die notwendigen  Regelungen fir
Leistungsabweichungen und ihre Folgen sind in die Gesetze, Normen und Bauvertrage
integriert. Hingegen sind diese Regelungen in den Planervertragen nicht vergleichbar,
allgemein giltig enthalten.

Die Thematisierung der Leistungsabweichung steht bei Planerleistungen am Beginn

In der immateriellen Welt stehen Begriffsdefinitionen und Grundlagen des Themenbereichs
Leistungsabweichungen am Beginn der fachlichen Diskussion. Dies zeigt sich zum Beispiel
an der geringen Anzahl der derzeit vorliegenden Fachliteratur in diesem Themenbereich,
denn nur vereinzelt werden Uberlegungen diesbeziiglich angestellt.?*

Dieser Stand des Wissens muss bei der Handhabung von Leistungsabweichungen
bertcksichtigt werden. Es kann nicht davon ausgegangen werden, dass die in der
materiellen Welt verfestigten Begriffe, Regelungen und systematischen Vorgehensweisen in
der immateriellen Welt ebenso bekannt sind.

Die vertragsrechtliche Basis der Planervertrage

Planervertrage basieren auf keiner einheitlichen Vertragsnorm, wie zum Beispiel
Bauvertrage, die in der Regel auf Basis der O-Norm B 2110%" oder der O-Norm B 2118%%
geschlossen werden. Obwohl eine allgemeine Vertragsnorm, die O-Norm A 20607, die
Anwendung fiir objektbezogene Dienstleistungen®* vorsieht, basieren kaum Planervertrage
auf dieser O-Norm.

Die Begriffe®® und vertraglichen Regelungen®® der O-Norm A 2060:09 im Bereich der
Leistungsabweichungen und ihren Folgen sind grundsatzlich flir den systematisierten
Umgang mit Leistungsabweichungen fur die Planerleistung anwendbar, allerdings
beriicksichtigen die Begriffsdefinitionen, aber auch die Regelungen in Kapitel 7 der O-Norm
A 2060 die planerspezifischen Besonderheiten nicht.

Aus diesem Grund ist eine spezielle Vertragsnorm fur Planerleistungen, die der Anforderung
des systematisierten und einheitlichen Umgangs mit Leistungsabweichungen unter
Berticksichtigung der planungsspezifischen Besonderheiten entspricht, nicht verfligbar.

Die Rahmenbedingungen fur die Handhabung von Leistungsabweichungen missen in
den Planervertrdgen geschaffen werden

Leistungsabweichungen von der vertraglich vereinbarten Leistung stehen bei der
immateriellen Leistung an der Tagesordnung und deren Handhabung fuhrt sowohl
Auftraggeber als auch Planer an ihre Grenzen. Diese Situation der Sprachlosigkeit ist damit
begriindbar, dass das fir die Handhabung von Leistungsabweichungen erforderliche
vertragliche sowie vergltungs-, termin- und leistungsrelevante Fachwissen grofteils nicht
bekannt und aus diesem Grund in den Planervertragen auch nicht verankert ist.

20 Thematisiert wird der Bereich Stérungen der Architekten- und Ingenieurleistungen in dem gleichnamigen Buch von

SCHRAMM, C. und SCHWENKER H.C.. SCHWILP, D.S. verfasste eine Dissertation Zur Vergutung geéanderter Architekten-
und Ingenieurleistungen. In der von der BAIK verdéffentlichten HIA 2008 sind Teilleistungen fir Leistungsanderungen in der
Leistungskategorie JOO vorgesehen.

21 BN: O-Norm B 2110 Allgemeine Vertragsbestimmungen fiir Bauleistungen.

22 HN: O-Norm B 2118 Allgemeine Vertragsbestimmungen fiir Bauleistungen an GroRprojekten mit Partnerschaftsmodell,
insbesondere im Verkehrswegebau.

23 N: O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen.

2% y/gl. Punkt 1 der O-Norm A 2060:09 Allgemeine Vertragsnorm fiir Leistungen.

25 Unter Begriffe im Bereich der Leistungsabweichungen fallen die in der ON A 2060:09 unter Punkt 3.1, 3.2, 3.3 und 3.4
geregelten Begriffe.

28 Unter Regelungen im Bereich der Leistungsabweichungen fallen die Regelungen in der ON A 2060:09 unter Punkt 7
Leistungsabweichung und ihre Folgen.
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Durch die

vertragliche Vereinbarung der Begriffe®*’
Leistungsabweichung,

Leistungsanderung,

Leistungsstorung,

Leistungsanderungsrecht des Auftraggebers,
Leistungsumfang; Leistungs-Soll,

Leistungsziel und

MKF (Mehr- oder Minderkostenforderung) sowie

die vertraglichen Regelungen iiber Leistungsabweichung?®*®

Allgemeine Regelungen Uber Leistungsabweichungen,

Zuordnung zur Sphare der Vertragspartner,

Voraussetzungen flr die Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Verglitung,
Ermittlung der Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Vergitung,
Anspruchsverlust,

Nachteilsabgeltung und

Aulerhalb des Leistungsumfangs erbrachte Leistungen und

die Vereinbarung

des Leistungs-Solls

= Zielbeschreibung

= Aufgabenbeschreibung (Leistungsbild)

des Vergiitungs-Solls?*® und

= Honorarermittlung auf Basis einer Bemessungsgrundlage, oder

= Abschatzung des Personalaufwandes, oder

= Honorarermittlung auf Basis objekttypischer Kennwerte (bauwerksgréRenabhangig oder
projekddauerabhangig), oder

= Mischformen der davor genannten Wege

des Termin-Solls®*’

= Planungsterminplan

= Personaleinsatzplane / Kapazitatsplane

=  Terminfristen

239

werden die notwendigen Rahmenbedingungen geschaffen, um Abweichungen vom Soll zu
bewerten.

Systematik der Schritte flir die Handhabung von Leistungsabweichungen

Ebenso wichtig ist die Fachkenntnis Uber die Anwendung des Prozesses der Handhabung
von Leistungsabweichungen in der Phase der Vertragsumsetzung, basierend auf den davor
definierten vertraglichen Regelungen. Dabei sind die einzelnen Prozessschritte -

= die Ermittlung der Forderung dem Grunde nach (auf Seite des Planers)

= die Prifung der Forderung dem Grunde nach (auf Seite des Auftraggebers)

= die Ermittlung der Forderung der H6he nach (auf Seite des Planers) und

= die Prifung der Forderung der Hohe nach (auf Seite des Auftraggebers) -

von Bedeutung.

Durch die Anwendung der auf Basis der vertraglich vereinbarten Schritte ist eine
ergebnisorientierte Handhabung mdglich.

%7 giehe Kapitel 3.1 Begriffsdefinitionen.

28 gjehe Kapitel 4.1.3 Rechtliche Vertragsbestimmungen tiber Leistungsabweichungen.
%9 giehe Kapitel 4.2 Leistungsmodell.

20 gjehe Kapitel 4.3 Vergttungsmodell.

21 Sjehe Kapitel 4.4 Terminmodell.
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Der Detaillierungsgrad der Honorarermittlung und der Leistungsbilder

Nach Aufhebung der Honorarleitlinien in Osterreich liegen Nachfolgepublikationen®*? von
Interessenvertretungen vor, welche Empfehlungen far alternative
Honorarermittlungsmethoden, in Erganzung zur gewohnten Honorarermittiung als
Prozentsatz der Herstellungskosten, beinhalten.

Die drei Wege der Honorarermittlung auf Basis

= einer Bemessungsgrundlage,

= der Abschatzung des Personalaufwandes oder

= objekttypischer Kennwerte (bauwerksgréRenabhangige oder projektdauerabhangige
Kennwerte)

sind derzeit in Verwendung.

Bei den derzeit sich in Verwendung befindlichen Formen der Honorarermittlung, zu der die
HOA 2002/2004 auch nach ihrer Aufhebung weiterhin zahlt, ist eine Honorarermittlung auf
unterschiedlichen Ebenen der Leistungsbilder mdglich, wie zum Beispiel auf der Ebene der
Leistungsphase, der Teilleistung oder der Einzelleistung. Die Begriffe

= Leistungsphase,

= Teilleistung und

= Einzelleistung

wurden in der vorliegenden Arbeit spezifiziert.?*?

In Abhangigkeit des Detaillierungsgrades des Leistungsbildes und der Honorarermittlung
ergeben sich fur die Handhabung von Leistungsabweichungen unterschiedliche
Randbedingungen, um Ableitungen aus dem Vertrag zu ftreffen. Dabei ist bei
Leistungsabweichungen vor allem zu priifen, ob und wie Rickschlisse auf die urspriingliche
Honorarermittlung und die urspringliche Beschreibung der Aufgaben gezogen werden
kdénnen.

Die Planerleistung als geistige Dienstleistung

Der Versuch, die Forderung der Hohe nach bei geistigen Dienstleistungen auf Basis von
Tools aus der materiellen Welt zu ermitteln, zeigte sich als nicht umsetzbar. Die Begriindung
daflr liegt darin, dass die aus der Welt der materiellen Leistung bekannten Werkzeuge wie
zum Beispiel K-Blatter, Kommentare zu Vertragsnormen oder Formeln fir die Ermittlung von
Forderungen in der immateriellen Welt nahezu nicht existieren.

Das Ergebnis zeigt, dass auch die Handhabung von Leistungsabweichungen bei geistigen
Dienstleistungen eine klassische geistige Dienstleistung darstellt, welche aufgrund der
Nichtbeschreibbarkeit und infolgedessen der Nichtmessbarkeit nur durch interdisziplinares
Fachwissen in den Bereichen Honorar, Leistungsbild und Vertragswesen erbracht werden
kann. Auch das Visualisieren ist von erheblicher Bedeutung. Zum Beispiel ist das Layout der
Abbildungen von Stérungen und Anderungen mafRgebend, da die handelnden Akteure diese
Form der visuellen Kommunikation leben und so besser inhaltlich erreicht werden kdnnen.

242 Nachfolgepublikationen siehe LECHNER, H.: LM+VM. BAIK: HIA. Bundesinnung Bau: L-KAP, Band 1 und Band 2.
3% siehe Kapitel 4.2.2 Aufgabenbeschreibung — Leistungsbild, Abbildung 39.
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6.2 Nutzen

Mit der Aufnahme der davor beschriebenen Begriffsdefinitionen und der vertraglichen
Regelungen in die Planervertrage sowie des projektspezifisch festzulegenden Solls durch
Spezifizierungen im Leistungs-, Verglitungs- und Terminmodell erhalten die Vertragspartner
eine Grundlage, die es ihnen ermdglicht, Leistungsabweichungen zu handhaben. Der Nutzen
Iasst sich fur Planer und Auftraggeber wie folgt darstellen:

Faire Vertragsgestaltung durch standardisierte (konsensuale) Regelungen: Die
Schaffung von standardisierten vertraglichen Regelungen zur Handhabung von
Leistungsabweichungen im Bereich der immateriellen Leistung sowie deren Aufnahme in die
Planervertrage leistet einen Beitrag zur fairen und ausgewogenen Vertragsgestaltung.

Anspruchsgrundlage fur Vertragsanpassung: In den vertraglichen Regelungen ist der
Anspruch auf Anpassung der Leistungsfrist und/oder der Vergitung unter bestimmten
Voraussetzungen, wie zum Beispiel bei Einhaltung von Mitteilungspflichten und
Formerfordernissen, verankert. Somit erhalt der Planer eine vertragliche
Anspruchsgrundlage, auf deren Basis er in Folge einer Leistungsabweichung die Forderung
auf Vertragsanpassung stellen kann.

Anordnung von Anderungen: Der Auftraggeber hat aufgrund des
Leistungsanderungsrechts die Moglichkeit, die Leistung im Laufe des Planungsprojektes zu
andern, sofern die Anderung flr die Leistungszielerreichung notwendig und dem Planer
zumutbar ist. Dadurch wird eine vertragliche Basis geschaffen, um auf notwendige
Anderungen reagieren zu kénnen.

Stdérungen der Leistungserbringung: Bei Stérungen in der Leistungserbringung schaffen
die Rechtlichen Vertragsbestimmungen Uber Leistungsabweichungen einen Rahmen fir die
frihzeitigen, gegenseitigen Mitteilungspflichten bei Stérungen, wodurch
Gegensteuerungsmalnahmen eher rechtzeitig getroffen werden kénnen. Klare Regeln und
Schritte der Handhabung erleichten den Umgang mit Stérungen in der Leistungserbringung.

Sensibilitat durch Thematisierung: Planer werden durch die verstarkte Befassung mit dem
Fachbereich der Leistungsabweichung fiir diesen sensibilisiert. Diese Sensibilitat schafft
einen Uber die eigene Leistung hinausgehenden bewussteren Umgang mit Abweichungen,
wodurch ein Beitrag zur Reduktion von Abweichungen bei anderen Projektbeteiligten erzielt
werden kann. Ursachen flr Leistungsabweichungen in der materiellen Welt wie zum Beispiel
Planverzug oder mangelhafte Planung kénnen dadurch reduziert werden.

Systematischer Umgang mit Leistungsabweichungen: Durch die Anwendung der in der
vorliegenden Arbeit dargestellten Schritte zur Handhabung von Leistungsabweichungen bei
Planerleistungen wird den Vertragspartnern ein systematisierter Umgang mit
Leistungsabweichungen auf Basis der vertraglichen Rahmenbedingungen erméglicht.
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' Begriffe ! ON A 2060:09 : Empfehlung der Begriffe ! HIA:2008

E ' ' auf Basis der :

' ! ' ON A 2060:09 '

] [] .

: : : :

! | Leistungsab- |; ||Leistungsabweichung ) |Leistungsabweichung H

'| weichung |; ||Veranderung des ) |Veranderung des H

H + | |Leistungsumfangs 1 |Leistungsumfangs H

H + | lentweder durch eine ) lentweder durch eine H

H + | |Leistungsanderung oder ) |Leistungsanderung oder H

' + | |durch eine Stérung der ! |durch eine Stérung der H

H E Leistungserbringung. 1 | Leistungserbringung. :

. [] .

: : ON A 2060:09, Punkt 3.1 : ON A 2060:09, Punkt 3.1 :

] ' ' ]

] ' ' ]

] ' ] ]

] ' ] ]

: : : :

1 | Leistungsand E Leistungsanderung : |Leistungsanderung E Leistungsanderungen

H erung : Leistungsabweichung, die + |Leistungsabweichung, die : Bearbeitung von

H ¢ | |vom Auftraggeber (AG) : [vom Auftraggeber (AG) : Leistungsanderungen, das

‘ ! angeordnet wird. Beispiele : langeordnet wird. Beispiele : sind Leistungen, die

‘ ! sind vom AG angeordnete + |sind vom AG angeordnete : einerseits durch eine —vom

H ¢ | |Qualitatsanderungen. + |Qualitatsanderungen. ! Auftragnehmer / von der

‘ ' E ¢ | |Auftragnehmerin nicht zu

E ! : ! | |vertretene - Anderung des

' ! ' ! | |Leistungsziels, des

: ' ! ¢ | |Leistungsumfangs, der

' ' ! ¢ | |Leistungszeit oder der

! ' ! ! | |Umsténde der

! H ! ' | |Leistungserbringung

! H ' ' | |verursacht sind, und

! H ' 1 | |andererseits fir den

! H ' 1+ | |Auftragnehmer / die

! H . + | |Auftragnehmerin mit Zeit-

' H H + | lund / oder Kostenaufwand

! H ' | |verbunden sind.

' H ' + | |Bagatellgrenzen sind nicht

! : : : | |[vorgesehen.

: : ON A 2060:09, Punkt 3.1.1 : ON A 2060:09, Punkt 3.1.1 : HIA 07_2008, Seite 47

: : H :

] . ] ]

] ' . ]

] ' . ]

] ’ ] ]

!| Stérung der |; | |Storung der ) |Stoérung der H

!| Leistungs- |i | |Leistungserbringung ) |Leistungserbringung H

| erbringung |: | |Leistungsabweichung, 1 |Leistungsabweichung, ‘

| (Leistungs- |« | |deren Ursache nicht aus 1 |deren Ursache nicht aus :

H stérung) ¢ | |der Sphare des 1 |der Sphare des :

H ¢ | |Auftragnehmers (AN) + | Auftragnehmers (AN) ‘

H E stammt und die keine 1 |stammt und die keine H

H : Leistungsénderung ist. s | Leistungsénderung ist. :

H : Beispiele sind vom : | Beispiele sind vom E

H ! Leistungsumfang ¢ |Leistungsumfang !

‘ ! abweichende : |abweichende '

: ¢ | |Voraussetzungen sowie « |Voraussetzungen sowie :

: ¢ | |Vorleistungen oder E Vorleistungen oder !

‘ ! | |[Ereignisse, die der Sphare : Ereignisse, die der Sphare | !

E ! | |des Auftraggebers (AG) : des Auftraggebers (AG) !

: ¢ | |zugeordnet werden. ' zugeordnet werden. '

: : : :

: : ON A 2060:09, Punkt 3.1.2 : ON A 2060:09, Punkt 3.1.2 :

] ' ] ]

] ' ] ]
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Kempf Schramm

Leistungsénderungen sind

samtliche Abweichungen

vom vereinbarten

Leistungsziel

vom vereinbarten

Leistungsumfang

von der vereinbarten

Leistungszeit

- von den vereinbarten
Umstéanden der
Leistungserbringung

Kempf: MKF bei Konsumentenvertragen, F. 42

Gestorte Architekten- bzw. Ingenieurleistungen entstehen

- als Anderung von Leistungszielen — des Objekts mit den

Bestandteilen Qualitat (und Quantitaten), Kosten und Termine -

wahrend der Leistungserstellung.

Neben dieser Objektédnderung kann auch die

ObjektgrofRe variieren und kleiner oder gréRer werden als

ursprunglich festgelegt;

als Anderung des Leistungsumfangs zum einen in Form von

Mehr- oder Minderleistungen gegeniiber dem vereinbarten Soll.

Zum anderen sind mdglicherweise bereits erbrachte Leistungen

mit veranderten Leistungszielen zu wiederholen;

- als terminliche Anderung; diese sind zu unterscheiden in die
Anfangsverschiebung vor Leistungsbeginn, die Verzégerung
oder Beschleunigung der Architektenleistungen und die
Leistungsunterbrechung.

Schramm, Schwenker: Stérungen der Architekten- und Ingenieurleistungen, Seite 24|
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[ ' poToTToTEoTeTTenTeTee H
[ . .
H Begriffe H ON A 2060:09 v Empfehlung der Begriffe ' HIA:2008
H ' : auf Basis der '
: : : ON A 2060:09 :
' ' ' '
: ‘ ' :
' ' 4 '
+| Leistungsziel |} ||Leistungsziel E Leistungsziel 1 | |[Nach MaRgabe der
‘ + | |Der aus dem Vertrag ' Der aus dem Vertrag + | [jeweiligen
‘ 1 | |objektiv ableitbare vom ! objektiv ableitbare vom 1 | |Projekterfordernisse soll
E 1 | |Auftraggeber (AG) ' Auftraggeber (AG) + | |das Leistungsziel konkret
! : ||angestrebte Erfolg der ! angestrebte Erfolg der 1 | |beschrieben werden.
: + ||Leistungen des ! |Leistungen des + | |(Zielbeschreibung)
‘ ¢ | |Auftragnehmers (AN). ¢ | Auftragnehmers (AN). :
E : E + | |[Fiir den Fall, dass das
! : ' ¢ | |Leistungsziel geandert
! E ' ¢ | [werden muss, kénnen sich
! ' ' E honorarrelevante
! : ' ' Anderungen des
' ' ' ' Bearbeitungsaufwandes
: : ON A 2060:09, Punkt 3.3 : ON A 2060:09, Punkt 3.3 : ergeben_ HIA 07_2008, Seite 75
: : : !
. [] ' []
' N ' '
' N ' '
] ] M ]
' ' H '
[ ' 4 '
. [] ' []
' N ' '
: : ' :
. .
1| Leistungsumf E Leistungsumfang ) |Leistungsumfang: E Unter Berucksichtigung der
H ang ¢ ||Alle Leistungen des ) |Alle Leistungen des ! jeweiligen
H ¢ ||Auftragnehmers (AN), die 1 |Auftragnehmers (AN), die ¢ | |Projekterfordernisse soll
H ¢ ||durch den Vertrag, z. B. ; |durch den Vertrag, z. B. ¢ | |der Leistungsumfang
H ¢ | |bestehend aus , |bestehend aus Ziel- und ¢ | |konkret festgelegt werden
H ' | |Leistungsverzeichnis, 1 |Aufgabenbeschreibung, ¢ | |(Leistungsbeschreibung).
H ! ||Planen, Beschreibung, 1 |Planen, technischen und '
H ! ||technischen und 1 [rechtlichen !
H 1+ | rechtlichen s |Vertragsbestimmungen), '
H 1 | |Vertragsbestimmungen, { |unter den daraus H
H 1 | lunter den daraus + |abzuleitenden, objektiv zu H
: | |abzuleitenden, objektiv zu : |erwartenden Umstanden H
1 + | |lerwartenden Umstanden ' |der Leistungserbringung, H
‘ ! | |der Leistungserbringung, | |festgelegt werden. !
[] .
' 1 | |[festgelegt werden. ' H
: : : !
: : : Auf die planungsspezifischen Anfurderur_\gen : .
[] ' ON A 2060:09, Punkt 3.2 [] angepasster Text basierend auf der ON A | HIA 07_2008, Seite 75
] N : 2060:09, Punkt 3.2] ¢
: : ‘ :
' N ' '
: : ' :
s | Leistungsand | | |Der AG ist berechtigt, den H !
+| erungsrecht |! ||Leistungsumfang zu H '
H des 1 | |andern, sofern dies zur ‘ '
s |Auftraggebers | ! | |Erreichung des H '
E i || Leistungsziels notwendig H Begriff It. !
' E und dem AN zumutbar ist. - ON A 2060:09 E
' ' ' '
] ] M ]
] ] M ]
] ' ] N
: : ON A 2060:09, Punkt 7.1 : :
: ° : -
e H Lecccccccccccccccacacas H
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Ubersicht Begriffe A-1

Kempf Schramm

Leistungsziel

Ausarbeitung von Planen und Schriftstiicken zur
Schaffung eines - mdglichst konkret — umschriebenen
Objektes, allenfalls auch die damit in Zusammenhang
stehende Interessenswahrung gegeniber Dritten.
(Ein gewisser Toleranzrahmen, der mit zunehmender
Konkretisierung des Objektes geringer wird, kann
eventuell vereinbart werden.)

Mindestanforderungen: Art des Objektes (z.B.
Einfamilienhaus mit ...), formale Anforderungen (z.B.
schlichte Gestaltung, ohne ...), funktionale
Anforderungen (z.B. Raum-/Funktionsprogramm ...),
konstruktive Anforderungen (z.B. Massivbauweise,
Ste”daCh’ BIeCh' : ) Kempf: MKF bei Konsumentenvertragen, F. 32

Leistungsumfang wird durch die konkrete Auflistung
der einzelnen Teilaufgaben (Teilleistungen) und der
einzelnen Nebenleistungen festgelegt.
Mindestanforderung: Verwendung der neuen
Leistungskataloge (inkl. optionale Leistungen),
Besser: klar abgegrenzte und projektspezifische
Aufgabenbeschreibung, méglichst detailliert (u.U. in
vielen Einzelpositionen), das heif3t: Standardtexte mit
Erganzungen fir das konkrete Projekt.

Kempf: MKF bei Konsumentenvertragen, F. 34
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Gegeniiberstellung Vertragstexte ON A 2060 bzw. ON B 2110 und planerspezifische Abzanderungen A-2
A-2 Gegenuberstellung Vertragstexte ON A 2060 bzw. ON B 2110 und
planerspezifische Abanderungen
gooTTTeeEEEEEEEEEe N '
.
g Thema ‘ ON A 2060:09 Planungsspezifische Regelung
] .
: :
.
E H Leistungsabweichung
C H Veranderung des Leistungsumfangs
g ] entweder durch eine _ BegriffIt.
0 H Leistungsanderung oder durch eine ON A 2060:09
0 H Stérung der Leistungserbringung.
0 H ON A 2060:09, Punkt 3.1
. []
. .
] .
g ¢ | |Leistungsanderung
[] . - . .
' ' Leistungsabweichung, die vom _ Begriff It
' : Auftraggeber (AG) angeordnet wird. ON A 206009
‘ : Beispiele sind vom AG angeordnete '
‘ ' Qualitdtsanderungen.
[} [} ON A 2060:09, Punkt 3.1.1
: :
: :
‘ ' | |Stérung der Leistungserbringung
E 0 Leistungsabweichung, deren Ursache
' C nicht aus der Sphére des
: C Auftragnehmers (AN) stammt und die )
' : keine Leistungsanderung ist. Beispiele _ Begriff It.
! 0 sind vom Leistungsumfang ON A 2060:09
! 0 abweichende Voraussetzungen sowie
! g Vorleistungen oder Ereignisse, die der
! g Sphare des Auftraggebers (AG)
! 3 zugeordnet werden. ON A 2060:09, Punkt 3.1.2
. .
. ]
0 Begriffe g
g H Leistungsumfang Leistungsumfang
J 4 alle Leistungen des Auftragnehmers Alle Leistungen des Auftragnehmers
H ] (AN), die durch den Vertrag, z. B. (AN), die durch den Vertrag (zum
s . bestehend aus Leistungsverzeichnis, Beispiel bestehend aus dem
1 d Planen, Beschreibung, technischen Leistungsmodell sowie den Rechtlichen
g + | |und rechtlichen und Technischen
4 . Vertragsbestimmungen, unter den Vertragsbestimmungen), unter den
] 5 daraus abzuleitenden, objektiv zu daraus abzuleitenden, objektiv zu
5 ‘ erwartenden Umsténden der erwartenden Umstanden der
] ‘ Leistungserbringung, festgelegt Leistungserbringung, festgelegt
g ¢\ | |werden. werden.
[} [} ON A 2060:09, Punkt 3.2
: :
[ ] [ ]
' H . . Leistungsziel
0 ] Leistungsziel .
] ]
H 5 Der aus dem Vertrag objektiv ableitbare D:Ir igs dem Ve;\tr?tg Obje:;tlv AG
H 3 vom Auftraggeber (AG) angestrebte ableitbare, vom Auttraggeber (AG)
' ' f angestrebte Einsatz und Erfolg der
4 ' Erfolg der Leistungen des Leist des Auft h AN
' ' Auftragnehmers (AN). eistungen des Auftragnehmers (AN).
M " ON A 2060:09, Punkt 3.3
: :
: :
0 H Mehr- oder Minderkostenforderung Mehr- oder Minderkostenforderung
g 3 (MKF); Zusatzangebot (MKF); Zusatzangebot
0 H Forderung eines Vertragspartners auf Forderung eines Vertragspartners auf
s g terminliche oder preisliche Anpassung vertragliche Leistungsfrist- und/oder
5 -
E ' des Vertrags O A 208000, Punkt 3.4 Vergutungsanpassung.
‘ ‘
] .
] ]
] [ ]
. []
. .
] ]
[ ] [ ]
Lecccccccccnaeeeeoa ]
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Gegeniiberstellung Vertragstexte ON A 2060 bzw. ON B 2110 und planerspezifische Abzanderungen

ON A 2060:09

Planungsspezifische Regelung

Reihenfolge der
Vertragsbestandteile

5.1.3 Reihenfolge der
Vertragsbestandteile

Ergeben sich aus dem Vertrag
Widerspruche, gelten die
Vertragsbestandteile in nachfolgender
Reihenfolge:

1) die schriftliche Vereinbarung (z. B.
Angebotsannahme, Auftragsschreiben,
Bestellschein, Auftragsbestatigung,
Schluss- und Gegenschlussbrief),
durch die der Vertrag zu Stande
gekommen ist;

2) die Beschreibung der Leistung oder
das mit Preisen versehene
Leistungsverzeichnis;

3) Plane, Zeichnungen, Muster;

4) besondere Bestimmungen fur den
Einzelfall; allenfalls Hinweise auf
Abweichungen von ONORMEN;

5) allgemeine Bestimmungen fir den
Bereich eines bestimmten AG oder AN;
6) Normen technischen Inhaltes;

7) die ONORMEN
(Werkvertragsnormen der Serien
D22xx) mit vornormierten
Vertragsinhalten, die fir einzelne
Sachgebiete gelten;

8) die vorliegende ONORM,;

9) Richtlinien technischen Inhaltes.

ON A 2060:09, Punkt 5.1.3

Reihenfolge der Vertragsbestandteile

Ergeben sich aus dem Vertrag
Widerspruche, gelten die
Vertragsbestandteile in nachfolgender
Reihenfolge:

1) die schriftliche Vereinbarung (z.B.
Angebotsannahmen), durch die der
Vertrag zu Stande gekommen ist;

2) die ,Beschreibung” der Leistung
(Ziel- und Aufgabenbeschreibung) und
die Vereinbarung der Vergutung;

3) Plane, Zeichnungen, Muster;

4) besondere Bestimmungen fiir den
Einzelfall, allenfalls Hinweise auf
Abweichungen von O-Normen;

5) besondere Bestimmungen fiir den
Bereich eines bestimmten AG oder AN,
allenfalls Hinweise auf Abweichungen
von O-Normen;

6) O-Normen;

7) Richtlinien.

6.3 Vergutung

6.3.1 Festpreise und veranderliche
Preise

6.3.1.1 Sofern aus dem Vertrag nicht
erkennbar ist, ob Festpreise oder
veranderliche Preise vereinbart sind,
gelten

1) Leistungen, die nach dem Vertrag
innerhalb von 12 Monaten nach Ende
der Angebotsfrist zu beenden sind, als
zu Festpreisen abgeschlossen,

2) Leistungen auch dann als zu
Festpreisen abgeschlossen, wenn im
Vertrag keine Leistungsfrist vereinbart
ist und die Leistungen innerhalb von 12
Monaten nach Ende der Angebotsfrist
beendet werden,

3) alle Ubrigen Leistungen als zu
veranderlichen Preisen abgeschlossen.
Ist keine Angebotsfrist vorgesehen,
beginnt die in 1) und 2) angegebene
Frist mit dem Datum des Angebotes zu
laufen.

ON A 2060:09, Punkt 6.3

Vergutung

Feste und veranderliche Honorare
Sofern aus dem Vertrag nicht
erkennbar ist, ob feste oder
veranderliche Honorare vereinbart sind,
gelten

1) Leistungen, die nach dem Vertrag
innerhalb von 12 Monaten nach Ende
der Angebotsfrist zu beenden sind, als
mit festen Honoraren abgeschlossen,
2) Leistungen auch dann als feste
Honorare abgeschlossen, wenn im
Vertrag keine Leistungsfrist vereinbart
ist und die Leistungen innerhalb von 12
Monaten nach Ende der Angebotsfrist
beendet werden,

3) alle Ubrigen Leistungen als
veranderliche Honorare
abgeschlossen.

Ist keine Angebotsfrist vorgesehen,
beginnt die in 1) und 2) angegebene
Frist mit dem Datum des Angebotes zu
laufen.
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Gegeniiberstellung Vertragstexte ON A 2060 bzw. ON B 2110 und planerspezifische Abzanderungen

-

ON A 2060:09

Planungsspezifische Regelung

Leistungsabweichun
gen und ihre Folgen
- Allgemeines

7 Leistungsabweichung und ihre
Folgen

7.1 Aligemeines

Der AG ist berechtigt den
Leistungsumfang zu &ndern, sofern
dies zur Erreichung des Leistungsziels
notwendig und dem AN zumutbar ist.
Mit dem vereinbarten Entgelt ist der
Leistungsumfang, nicht jedoch das
Erreichen des Leistungszieles
abgegolten.

Droht eine Stérung der
Leistungserbringung (z.B.
Behinderung) oder ist eine solche
eingetreten, hat jeder Vertragspartner
alles Zumutbare aufzuwenden, um eine
solche zu vermeiden oder deren
Folgen so weit als mdglich
abzuwehren, soweit daraus keine
Mehrkosten entstehen.

Die in Folge einer
Leistungsabweichung erforderlichen
Anpassungen (z.B. der Leistungsfrist,
des Entgelts) sind in Fortschreibung
des bestehenden Vertrages ehestens

durChZUfUhren' ON A 2060:09, Punkt 7.1

Leistungsabweichung und ihre Folgen
Allgemeines

Der AG ist berechtigt den
Leistungsumfang zu &ndern, sofern
dies zur Erreichung des Leistungsziels
notwendig und dem AN zumutbar ist.
Mit dem vereinbarten Entgelt ist der
Leistungsumfang, nicht jedoch das
Erreichen des Leistungszieles
abgegolten.

Droht eine Stérung der
Leistungserbringung (z.B.
Behinderung) oder ist eine solche
eingetreten, hat jeder Vertragspartner
alles Zumutbare aufzuwenden, um eine
solche zu vermeiden oder deren
Folgen so weit als méglich
abzuwehren, soweit daraus keine
Mehrkosten entstehen.

Die in Folge einer
Leistungsabweichung erforderlichen
Anpassungen (z.B. der Leistungsfrist,
und/oder der Vergitung) sind in
Fortschreibung des bestehenden
Vertrages ehestens durchzufiihren.

Leistungsabweichun
gen und ihre Folgen
— Zuordnung zur
Sphare der
Vertragspartner

7.2 Zuordnung zur Sphére der
Vertragspartner

7.2.1 Zuordnung zur Sphére des AG
Alle vom AG zur Verfligung gestellten
Unterlagen (z.B. Ausschreibungs-,
Ausfiihrungsunterlagen), verzogerte
Auftragserteilung, Stoffe (z. B.
Materialien, Vorleistungen) und
Anordnungen (z. B.
Leistungsanderungen) sind der Sphéare
des AG zugeordnet.

Die Nichteinhaltung der Verpflichtung
gemaf 4.2.1.2 geht zu Lasten des AG.

Die Priif- und Warnpflicht des AN
gemaR 6.2.4 bleibt davon unberiihrt.

Der Sphare des AG werden aul3erdem
Ereignisse zugeordnet, wenn diese

1) die vertragsgemafe Ausfiihrung der
Leistungen objektiv unméglich machen,
oder

2) zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses nicht
vorhersehbar waren und vom AN nicht
in zumutbarer Weise abwgndhas, sing .

Zuordnung zur Sphére des AG

Alle vom AG zur Verfiigung gestellten
Unterlagen (z.B. Auslobungs-
unterlagen, Planungsrichtlinien,
Fachplanungen und Konzepte),
verzdgerte Auftragserteilung, Stoffe
(z.B. Materialien, Vorleistungen) und
Anordnungen (z.B. Leistungs-
anderungen oder Anordnungen aus
funktionalen Diskussionen) sind der
Sphare des AG zugeordnet.

Die Nichteinhaltung der Verpflichtung -
in der Auslobungsunterlage alle
Umstéande, die fur die Ausfuhrung der
Leistung und damit fur die Erstellung
des Angebotes von Bedeutung sind,
sowie besondere Erschwernisse oder
Erleichterungen anzufiihren - geht zu
Lasten des AG. Die Prif- und
Warnpflicht des AN bleibt davon
unberuhrt.

Der Sphéare des AG werden aul3erdem
Ereignisse zugeordnet, wenn diese

1) die vertragsgemafe Ausfiihrung der
Leistungen objektiv unméglich machen
oder

2) zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses nicht
vorhersehbar waren und vom AN nicht
in zumutbarer Weise abwendbar sind.

Verfasser: DI(FH) Maria Wallner-Kleindienst, MSc

Seite 176



Gegeniiberstellung Vertragstexte ON A 2060 bzw. ON B 2110 und planerspezifische Abzanderungen

Mitteilungspflichten

Anspruch auf Anpassung der
Leistungsfrist und/oder des Entgeltes
vor Ausfiihrung der Leistung dem
Grunde nach nachweislich
anzumelden, wenn der

Anspruch nicht offensichtlich ist.

7.3.2 Erkennt ein Vertragspartner, dass
eine Stdrung der Leistungserbringung
(z. B. Behinderung) droht, hat er dies
dem Vertragspartner ehestens
mitzuteilen sowie die bei zumutbarer
Sorgfalt erkennbaren Auswirkungen auf
den Leistungsumfang darzustellen.
Sobald ein Vertragspartner erkennt,
dass die Stérung der
Leistungserbringung weggefallen ist,
hat er dies dem Vertragspartner
ehestens mitzuteilen. Von der
Wiederaufnahme der ungestorten
Leistungserbringung hat der AN den
AG ehestens zu verstandigen. Liegt
eine Storung der Leistungserbringung
vor, ist ein Anspruch auf Anpassung
der Leistungsfrist und/oder des
Entgeltes dem Grunde nach ehestens
nachweislich anzumelden.

ON A 2060:09, Punkt 7.3

Thema ON A 2060:09 Planungsspezifische Regelung
Leistungs- 7.2.2 Zuordnung zur Sphére des AN Zuordnung zur Sphare des AN
abﬁf;‘g?g::fnd Alle vom AN auf Grundlage der Die vom AN auf Grundlage der
Zuordnung zur Ausschre_lbungsunterlag?n zur Auslobungsunterlagen zur
Sphére der Preisermittlung und Ausfuihrung Ho_norarermittllung und
Vertragspartner getroffenen Annahmen Leistungserbringung getroffenen
(Kalkulationsrisiko) sowie alle Annahmen (Risiko einer
Dispositionen des AN sowie der von Fehleinschatzung der
ihm gewabhlten Lieferanten und Vergltungsparameter, z.B.
Subunternehmer sind der Sphare des Durchschnittsstundensatz) sowie alle
AN zugeordnet. Dispositionen des AN sowie die von
ihm gewahlten Subplaner sind der
Die Nichteinhaltung der Verpflichtung Sphére des AN zugeordnet.
geman 4.2.1.3 geht zu Lasten des AN.
Die Nichteinhaltung der Verpflichtung -
Der Sphare des AN werden alle sofern die Art der Leistung es
Ereignisse, welche nicht unter 7.2.1 erforderlich macht, hat der Bieter die
beschrieben sind, zugeordnet. ortlichen Gegebenheiten zu besichtigen
und diese in seinem Angebot zu
berlicksichtigen - geht zu Lasten des
) AN.
ON A 2060:09, Punkt 7.2.2
Leistungs- 7.3 Mitteilungspflichten Mitteilungspflichten
abweichungen und 7.3.1 Ordnet der AG eine Ordnet der AG eine Leistungsénderung
ihre Folgen — Leistungsénderung an, ist der an, ist der Anspruch auf Anpassung der

Leistungsfrist und/oder der Vergitung
vor Ausfiihrung der Leistung dem
Grunde nach nachweislich
anzumelden, wenn der Anspruch nicht
offensichtlich ist.

Erkennt ein Vertragspartner, dass eine
Storung der Leistungserbringung (z.B.
Behinderung) droht, hat er dies dem
Vertragspartner ehestens mitzuteilen
sowie die bei zumutbarer Sorgfalt
erkennbaren Auswirkungen auf den
Leistungsumfang darzustellen. Sobald
ein Vertragspartner erkennt, dass die
Storung der Leistungserbringung
weggefallen ist, hat er dies dem
anderen Vertragspartner ehestens
mitzuteilen. Vor der Wiederaufnahme
der ungestorten Leistungserbringung
hat der AN den AG ehestens zu
versténdigen. Liegt eine Stérung der
Leistungserbringung vor, ist ein
Anspruch auf Anpassung der
Leistungsfrist und/oder der Vergiitung
dem Grunde nach ehestens
nachweislich anzumelden.
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Thema ON A 2060:09
Leistungs- 7.3.3 Forderungen auf Grund von
abweichungen und Leistungsabweichungen sind in
ihre Folgen — priffahiger Form der Hohe nach

Mitteilungspflichten

ehestens zur Priifung vorzulegen;
fehlende Unterlagen sind im Zuge
dieser Prifung ehestens anzufordern
und vorzulegen; das nachvollziehbare
Ergebnis der Prufung ist dem
Vertragspartner ehestens bekannt zu

geben.
ON A 2060:09, Punkt 7.3

Planungsspezifische Regelung

Regelung It.
ON A 2060:09

Leistungs-
abweichungen und
ihre Folgen —
Anpassung der
Leistungsfrist
und/oder der
Vergutung
Voraussetzungen

7.4 Anpassung der Leistungsfrist und/
oder des Entgelts

7.4.1 Voraussetzungen

Bei Leistungsabweichungen besteht
ein Anspruch des AN auf Anpassung
der Leistungsfrist und/oder des
Entgelts, wenn nachstehende
Voraussetzungen erfillt sind:

1) Der AN hat die Forderung auf
Vertragsanpassung angemeldet.

2) Der AN hat eine MKF
(Zusatzangebot) in priffahiger Form
vorgelegt.

Dabei ist zu beachten:

Der AN hat die Leistungsabweichung
zu beschreiben und darzulegen, dass
die Abweichung aus der Sphére des
AG stammt. Die erforderliche
Dokumentation ist beizulegen. Eine
Chronologie ist anzustreben.

Ist die Ursache der
Leistungsabweichung eine
Leistungsénderung, reicht ein Hinweis
auf die Leistungsanordnung und die
Darlegung der Anderung aus. Eine
darlber hinausgehende
Nachweisfiihrung

dem Grunde nach ist in diesem Fall
nicht erforderlich. Erforderlich ist eine
nachvollziehbare Darlegung der
Auswirkungen auf die
Leistungserbringung. Die gleiche
Vorgangsweise fur die
Vertragsanpassung gilt sinngeman,
wenn der AG Forderungen aus einer
Leistungsabweichung stellt.

ON A 2060:09, Punkt 7.4.1

Anpassung der Leistungsfrist und/oder
der Vergltung

Voraussetzungen

Bei Leistungsabweichungen besteht
ein Anspruch des AN auf Anpassung
der Leistungsfrist und/oder der
Vergutung, wenn nachfolgende
Voraussetzungen erfillt sind:

1) Der AN hat die Forderung auf
Vertragsanpassung angemeldet.

2) Der AN hat eine MKF
(Zusatzangebot) in priffahiger Form
vorgelegt.

Dabei ist zu beachten:

Der AN hat die Leistungsabweichung
zu beschreiben und darzulegen, dass
die Abweichung aus der Sphére des
AG stammt. Die erforderliche
Dokumentation ist beizulegen. Eine
Chronologie ist anzustreben.

Ist die Ursache der
Leistungsabweichung eine
Leistungsanderung, reicht ein Hinweis
auf die Leistungsanordnung (z.B. aus
einer Anderungsevidenz) und die
Darlegung der Anderung aus. Eine
darliber hinausgehende
Nachweisfihrung dem Grunde nach ist
in diesem Fall nicht erforderlich.
Erforderlich ist eine nachvollziehbare
Darlegung der Auswirkungen auf die
Leistungserbringung. Die gleiche
Vorgangsweise fir die
Vertragsanpassung gilt sinngeman,
wenn der AG Forderungen aus einer
Leistungsabweichung stellt.
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Thema ON A 2060:09 Planungsspezifische Regelung
Leistungs- 7.4.2 Ermittlung Ermittlung
abweichungen und Ist mit einer Leistungsabweichung eine Ist mit einer Leistungsabweichung eine
ihre Folgen — Verzdgerung oder Beschleunigung der Verzdgerung oder Verkurzung der

Anpassung der
Leistungsfrist
und/oder der

Ausfiihrung verbunden, ist die
Leistungsfrist entsprechend
anzupassen, wobei auch die Folgen zu

Projektausfiihrung verbunden, ist die
Leistungsfrist entsprechend
anzupassen, wobei auch die Folgen zu

Vergltung beriicksichtigen sind . beriicksichtigen sind.
Ermittlung
Die Ermittlung der neuen Preise hat auf Die Ermittlung der neuen Vergitung
Preisbasis des Vertrages und - soweit hat auf Honorarbasis (Basis des
maoglich - unter sachgerechter vertraglich vereinbarten Index) und -
Herleitung von Preiskomponenten soweit moéglich - unter sachgerechter
(Preisgrundlagen des Angebotes) Herleitung der Vergltungsparameter
sowie Mengen- und Leistungsansatzen auf Basis der vertraglich vereinbarten
vergleichbarer Positionen des Vergutung (zum Beispiel auf Basis
Vertrages zu erfolgen. einer Bemessungsgrundlage, der
Abschétzung des Personalaufwandes
oder auf Basis von objekttypischen
Kennwerten) vergleichbarer Leistungen
des Vertrages zu erfolgen.
ON A 2060:09, Punkt 7.4.2
Leistungs- 7.4.3 Anspruchsverlust
abweichungen und Bei einem Versaumnis der Anmeldung
ihre Folgen — tritt Anspruchsverlust in dem Umfang

Anpassung der
Leistungsfrist
und/oder der

Vergutung
Anspruchsverlust

ein, in dem die Einschrankung der
Entscheidungsfreiheit des AG zu
dessen Nachteil fuhrt.

ON A 2060:09, Punkt 7.4.3

Regelung It.
ON A 2060:09

Leistungs-
abweichungen und
ihre Folgen —
Anpassung der
Leistungsfrist
und/oder der
Vergutung
Nachteilsabgeltung

7.4.4 Nachteilsabgeltung

Erwéchst dem AN bei Unterschreitung
der Auftragssumme um mehr als 5 %
durch Minderung oder Entfall von
Teilen einer Leistung ein Nachteil, der
nicht durch neue Einheitspreise oder
durch andere Entgelte abgedeckt ist,
hat der AG diesen Nachteil
abzugelten .

Dieser Nachteil kann einvernehmlich
durch Vergutung des kalkulierten
Anteils der Geschéaftsgemeinkosten an
den entfallenen Leistungen abgegolten
werden.

Die Kosten von auftragsbezogen
erbrachten Vorleistungen, die nicht
anderweitig zu verwerten sind, sind
jedenfalls (unabhéangig von der 5 %-
Grenze) abzugelten .

ON A 2060:09, Punkt 7.4.4

Nachteilsabgeltung

Erwachst dem AN bei Unterschreitung
des beauftragten Honorars je
Leistungsphase um mehr als 5 % durch
Minderung oder Entfall von Teilen einer
Leistung ein Nachteil, der nicht durch
andere Entgelte aus diesem Projekt
abgedeckt ist, hat der AG diesen
Nachteil abzugelten.

Dieser Nachteil kann einvernehmlich
durch Vergiitung des kalkulierten
Anteils der Gemeinkosten an den
entfallenen Leistungen abgegolten
werden.

Die Kosten von auftragsbezogen
erbrachten Vorleistungen, welche nicht
anderweitig zu verwerten sind, sind
jedenfalls (unabhéangig der 5%-Grenze)
abzugelten.
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i e e e e e L]
" .
. .
E Thema H ON A 2060:09 Planungsspezifische Regelung
' .
[ ]
E Leistungsabweichun |} 7.5 AuRRerhalb des Leistungsumfangs
¢ |gen und ihre Folgen |} erbrachte Leistungen
C — Anpassung der |; Alle Leistungen, die der AN ohne
¢ | Leistungsfrist und / |} Auftrag oder unter eigenméchtiger Regelung It.
! | oder der Vergutung |; Abweichung vom Vertrag ausgefihrt ON A 2060:09
0 AuRerhalb des 5 hat, werden nur dann vergtet, wenn
! | Leistungsumfangs |; der AG sie nachtraglich anerkennt oder
g erbrachte g wenn sie wegen Gefahr im Verzug
: Leistungen : erforderlich waren.
. : ON A 2060:09, Punkt 7.4.4
4 '
. [ ]
bCecccccccnaeneeeeeea ]
goTTTTETEeeTIIIIS
.
‘ Thema ] ON B 2110:09 Planungsspezifische Regelung
' ]
. .
: Verzug s 6.5 Verzug Ist aus Griinden, die der Planer zu
: 5 [...] vertreten hat, z. B. im Falle von
' s Ist aus Griinden, die der AN zu unzureichender Einsatz von
: s vertreten hat, z. B. im Falle von Projektmitarbeitern durch den AN, die
E g unzureichender Beistellung von Einhaltung der Leistungsfrist gefahrdet,
' . Arbeitskraften, Materialien oder kann der AG vom AN die Vorlage eines
! : Geréten durch den AN, die Einhaltung diesbeziglichen Leistungsplanes zur
: ‘ der Leistungsfrist geféhrdet, kann der Einhaltung angemessener
! i AG vom AN die Vorlage eines Zwischentermine auch dann verlangen,
! ‘ diesbeziglichen Leistungsplanes zur wenn dies vorher nicht ausdriicklich
! ‘ Einhaltung angemessener vereinbart worden ist.
' : Zwischentermine auch
0 E dann verlangen, wenn dies vorher nicht
0 : ausdricklich vereinbart worden ist.
[ . ON B 2110:09, Punkt 6.5
' '
. ]
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