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Kurzfassung

Unter dem Begriff Nachtrag werden Abweichungen von vertragsmafigen
Vereinbarungen verstanden. Bauprojekte mit konventionell abgeschlos-
senen Bauvertragen (Einheitspreis- bzw. Pauschalpreisvertrag), bei de-
nen keine Nachtrage auftreten, kommen in der Praxis so gut wie nie vor.

Ursachen daflr sind meist Stérungen im Bauablauf durch Leistungsmo-
difikationen. Nachtrage oder Claims flhren haufig zu Streitigkeiten und
die Vertragsparteien landen letztendlich nicht selten vor Gericht. Um
derartigen Unannehmlichkeiten vorzubeugen, mussen mdgliche Nach-
tragssituationen sowohl vom Auftraggeber als auch vom Auftragnehmer
frihzeitig erkannt und durch geeignete Malnahmen vermieden werden.

Die vorliegende Arbeit behandelt zun&chst verschiedene Arten von Bau-
ablaufstérungen und Nachtragsursachen sowie deren Folgewirkungen.
AuRerdem wird auf die Anspruchsgrundlagen zur Geltendmachung von
Nachtragen, unterschiedliche Bewertungsverfahren von Stérungen und
auftraggeber- sowie auftragnehmerseitige Risiken eingegangen. Eine
wichtige Rolle rund um das Thema Nachtrage spielt die Dokumentation
von Planung und Ausflihrung, um bei Nachtragsforderungen die wesent-
lichen Vorkommnisse nachweisen zu kénnen.

Des Weiteren werden Methoden des Claimmanagements zur Ermittlung
und Prifung von Mehrkostenforderungen beschrieben.

Kern der Arbeit ist die Darstellung von Nachtragen und Ideen zur mogli-
chen Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektpha-
sen.

Abschliellend werden die wichtigsten Ursachen und Auswirkungen von
Nachtragen sowie Vorbeugungsmallnahmen zur Vermeidung selbiger
zusammenfassend erlautert.



Abstract

The term ’claim’ stands for all sorts of deviations from conventionary
agreements. Construction projects on the basis of construction contracts
(unit-price-contracts respectively lump-sum contracts) without any later
claims do not really exist in practice.

The reasons for such claims are to be found in interruptions in the con-
struction sequence due to modification of accomplishment. Claims often
lead to disagreements between the parties to a contract and as a conse-
quence the subject may be taken to court. In order to avoid such difficul-
ties, possible claim scenarios have to be taken into account in advance
and measures have to be taken to prevent claims in the first place, both
by the awarding authority and the successful tenderer.

To begin with, this diploma thesis deals with different kinds of interrupted
construction processes, their causes and their consequences. Apart from
that the basis for claims, the evaluation procedure of interruptions and
the risks for awarding authorities and successful tenderers are dis-
cussed. An important role in connection with claims is assigned to the
documentation of planning and construction in order to give evidence
about the essential incidents in case of claims.

Furthermore different methods of claim-management to check on claims
are described.

The core part of this thesis is the presentation of a number of claims and
ideas of how to avoid such claims in the different project phases.

In conclusion the most important causes, consequences of claims and
preventive actions to avoid claims are illustrated.



Abkiirzungsverzeichnis

ACM
AG
AGB
AN
CM
DVP
EHP
GMPV
LB
LV
MKF
NBP
OBA
PHB
PL
PM
PPH
PPV
PS
QMS

Anticlaimmanagement
Auftraggeber

Allgemeine Geschaftsbedingungen
Auftragnehmer

Claimmanagement

Deutscher Verband der Projektmanager
Einheitspreis

Guaranteed Maximum Price-Vertrag
Leistungsbeschreibung
Leistungsverzeichnis
Mehrkostenforderung
Nutzerbedarfsplanung

Ortliche Bauaufsicht
Projekthandbuch

Projektleitung

Projektmanagement

Projektphase

Pauschalpreisvertrag
Projektsteuerung

Qualitdtsmanagementsystem

\



Inhaltsverzeichnis

Inhaltsverzeichnis
1 Einleitung 1
1.1 Problemstellung.........cooiiiiiiii e 1

1.2 Aufgabe
1.3 Zielsetzung

1.4 Aufbau der Arbeit...........oooiiiiiii 3
2 Grundlegendes und Begriffe 4
2.1 Claimmanagement...........uueiiiiiiie e 4
2.2 Projektmanagement...

ProjektSteUerung ...........ooeiiiiiiiiii e

Projektleitung.......cooo o )
2.3 Glossar

3 Erklarendes und Informatives 19

3.1 BauablaufStorungen...........cocuuviiiiiii i

3.1.1 EINfUNIUNG ...

3.1.2  Situation der Bauunternehmen ..

3.1.3  Situation der Bauherren .............ccccceiiiiiiiiiiiiiiie e

3.1.4  Soll-Ist-Vergleich und Abweichungen.............cccocveiiiiiiiiiiiiiiiiees 21

3.1.5  Ursachen und Folgen von StOrungen...........ccccoovveiiiiiiiiiieeisiiee s 23

3.1.6  Umgang mit Gesamtpufferzeiten .............ccocviiiiiiiiiiiiiieieces 32

3.1.7  Anspruchsgrundlagen aus baubetrieblicher Sicht.............................. B3]

3.1.8  Bewertungsverfahren von StOruUNgeN...........cccuuueeeieiiiiiiiiieeee e 34

3.1.9  GegensteuerungsmalRnahmen des AN ..........cuiiiiiiiiiiiiiiiiee e 42

3.2 Dokumentation ............ccceiiiiiiiiiiii 43

3.2.1 Dokumentation der Planung ............cooooiiiiiiioiiiiiiiiiieeee e 44

3.2.2  Dokumentation der AUSTUNIUNG ........cooiviiiiiiiiiiiiie e 50

33 RISTKEN .t 64

Skl Risikobereich des AN ...........ccoiiiiiiiiiiicce e 64

3.3.2 Risikobereich des AG ..........ccciiiiiiiiiiiicc e 67

4 Nachtragsmanagement 70

4.1 Methodik zur Geltendmachung von Nachtragen .............cccccceeeeennee 70

411 Feststellung des andernden EreignisSSses. .........c.couiveeeeiiiieeiiiiieeaninnen. 70

4.1.2  Ermittlung der LeistungSanderungen ...........ccceeivveeeiiiieiiiiiee e 70

4.1.3  Ermittlung der Anspruchsgrundlage ............cc.ccveeiiieeiiiiiieiiiieeiiieeee 71 :)é
4.1.4  Ermittlung der AnspruchShOhe...........c.uveiiiiiiiiiiiiiiie e 71 =0
4.1.5 Rechtzeitige Geltendmachung des AnSpruchs.............cccccceeeeeniinnnens 72

4.2 Ermittlung von Mehrkosten gestorter Bauablaufe.................cccccoeeee. 72

4.21 Bauablauf-Differenzkosten-Methode nach Toffel .............................. 73

4.2.2  Einwendungen gegen die Differenzkosten-Methode ......................... 75 E
4.3 Systematik zur Prifung der Mehrkosten ..o, 77 £ “gf-.
4.31 Prifung der EingangsSgrolen.........coooueeeiiiieeiiiiiieiiiee e 77 % é
432 PrifUNG der MEtNOGE .....ooc.cvvrrovcerreseresscersss s 78 53
4.3.3  Prufung der ErgebnisSSse .........cooiuiiiiiiiiiiiiiiiiiic e 79 _‘3 g
4.4 VereinDarUNGEN ......coiiiiiiiiiie ettt 80 +
4.41 Nachlassvereinbarungen ............c.ueeiiiiieiiiiie e 80

4.4.2  Nachtragsvereinbarungen............cooooiuiiiiieeiiiiiiiii e 80

institut fur baubetrieb
projektentwicklung

Janner 2012 Vil



Inhaltsverzeichnis

5 Nachtrage und deren Vermeidung in den
Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen 81
5.1 Nachtrége — Ein kurzer UberblicK............ocoooiovoeoroeeeeeeeeeeeee 81
5.1.1 Mangelhafte Leistungsbeschreibung............ccccooiiiiiiiiiiiiiineeee 82
5.1.2  Unzureichende Erfillung von Mitwirkungspflichten ........................... 82
5.1.3  Anordnungen des Auftraggebers und sonstige Einflisse .................. 82
5.1.4  Kosten der Nachtragsbearbeitung.............cocovviiiiiiiniiiiiiiiciiiiees 83
5.2 PPH 1 — Projektvorbereitung.............ccuviiiiiiiiiiiiiiiee e 84
5.2.1 NutzerbedarfSprogramm ...........cocueiiiiiie i 84
583 PPH 2 = Planung .......cooiiiiiiiiieeiiie e 87
5.3.1  OHB-VEIGabe ........coiiiiiiiiiiii it 88
5.3.2  Einschaltung der Planungsbeteiligten ..............ccccceeiiiiiiiiiiiiiiiiiines 89
5.3.3  Projekthandbuch und Dokumentation ..............cccceeeiiiiiiiiicieeeiiiiees 93
5.3.4  Fortschreibung NBP und Prifung der Planungsergebnisse .............. 95
5.3.5  Prufen von Kostenschatzung und Kostenberechnung....
5.3.6  Ablauf von Planung und Ausfuhrung............ccccooovieiiiiiiiiiiniiiinecs
5.4 PPH 3 — Ausfiihrungsvorbereitung.............cccooiiiiiiiiiiiiiiiiiieees
5.4.1  OHB-Bau und Einschaltung der Ausfliihrungsbeteiligten
5.4.2 PHB, Berichte und Dokumentation...............cccccooiiiiiiiiieiiicieeee
5.4.3  Fortschreibung NBP .........c.ouiiiiiiiiiii e
5.4.4  Prufung der Angebote, Planungsergebnisse, Planungsanderungen.118
5.4.5  Ablauf von Planung und AusfUhrung...........cccceeeieiiiiiiiiieeiiieee.
D15 PPH 4 — AUSTUNIUNG ...

5.5.1 OHB-Betrieb und Einschaltung der Ausfiihrungsbeteiligten
5.5.2  Dokumentation ............ccoiiiiiiiiiiiie s

5.5.3  Prufung der Plane, Angebote und Ausfiihrungsanderungen............. 126
5.5.4  Kostenkontrolle..........cocoveiiiiiiieiiiiiic e

5.5.5  Ablaufkontrolle von Planung und Ausfiihrung

5.6 PPH 5 — ProjektabschlUss .............ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiceeee e
5.6.1  Quantitat und Qualitat.......

5.6.2  Prufen der Kostenfeststellung............ooeeiiiiiiiiiiiiiiiiiee e
5.6.3  Steuerungsablauf der Ubergabe ............c.ccooooveeoveioricieieeeeeee

6 Zusammenfassung und Erkenntnis 145
7 Literaturverzeichnis 149
8 Anhang 152

Ty

bauwirtschaft
projektmanagement

+

institut fur baubetrieb
projektentwicklung

s

Janner 2012



Abbildungsverzeichnis

Abbildungsverzeichnis

Bild 1.1 Gliederung der Arbeit™..........ooiiiiiiii e 3
Bild 2.1 Claimmanagement als System™ ..o 4
Bild 2.2 BietersturzanalySe™.......... ..o 6
Bild 2.3 Die Entstehung von Mehrkostenforderungen™.............c.cccoiiinnee. 11
Bild 3.1 Soll-ISt-AbBWEIChUNG™ ... 20
Bild 3.2 Verfahren nach Bauer®...........cccoiiiiiiiiiii e 35
Bild 3.3 Verfahren nach BOrn™.........cocoiiiiiiiiiiie e 35
Bild 3.4 Verfahren nach Brussel™...........ccccooiiiiiiiiiieee e 36
Bild 3.5 Verfahren nach Diederichs™...........ccoooiiiiiiiii 37
Bild 3.6 Verfahren nach Kapellmann/Schiffers®..........c.ccccoiiiniii, 38
Bild 3.7 Verfahren nach Kosanke™ ... 38
Bild 3.8 Verfahren nach Lang®.........ccoooiiiiiii e 39
Bild 3.9 Verfahren nach Pawlik™ ...........ccccoiiiiiiiiiee e 40
Bild 3.10 Verfahren nach PIUM™ ..o 41
Bild 4.1 Bauablauf-Differenzkosten-Methode™.............ccccoooiiiiiiiiiicicen 74
Bild 5.1 Storungsursachen und VorbeugungsmaRnahmen in PPH 1*............. 84
Bild 5.2 Stérungsursachen und Vorbeugungsmafinahmen in PPH 2*............. 88
Bild 5.3 Stérungsursachen und VorbeugungsmafRnahmen in PPH 3*........... 105
Bild 5.4 Stérungsursachen und Vorbeugungsmafnahmen in PPH 4*........... 124
Bild 5.5 Stérungsursachen und Vorbeugungsmafnahmen in PPH 5*........... 142
Bild 6.1 Projektphasen nach DVP* ..o 147

* samtliche Abbildungen sind eigene Darstellungen

Ty

bauwirtschaft
projektmanagement

+

institut fur baubetrieb
projektentwicklung

X

Janner 2012



Tabellenverzeichnis

Tabellenverzeichnis

Tabelle 3.1 Ursachen und Auswirkungen von StOrungen ...........ccccceevvvieiiieeeennneennn 23
Tabelle 3.2 Bewertungsverfahren ... 34
Tabelle 3.3 DoKUMENTALION ........oiiiiiiiiiiic e 43
Tabelle 3.4 RISIKEN ......ooiiiiiii e 64
Tabelle 5.1 Hauptursachen fiir Mehrkostenforderungen.............cccccooovviiiiiiee e, 81
Tabelle 5.2 PPH 2 — Einschaltung der Planungsbeteiligten ...........ccccccvvvvviviieieiennnnn. 89
Tabelle 5.3 PPH 2 — Fortschreibung NBP und Priifung der Planungsergebnisse..... 96
Tabelle 5.4 PPH 2 — Ablauf von Planung und Ausfihrung...........ccccoeeeviviieeeiiennns 101
Tabelle 5.5 PPH 3 — Fortschreibung Nutzerbedarfsplanung.............cccccooviiiinineeen. 111
Tabelle 5.6 PPH 3 — Prifung der Angebote, Planungsergebnisse, -dnderungen ... 118
Tabelle 5.7 PPH 4 — Priifung der Plane, Angebote, Ausfihrungsanderungen........ 127
Tabelle 5.8 PPH 4 — Ablaufkontrolle von Planung und Ausfuhrung ................c.c.... 135

Ty

bauwirtschaft
projektmanagement

+

institut fur baubetrieb
projektentwicklung

x

Janner 2012



1 Einleitung

\1.1 Problemstellung

Die Tatsache, dass praktisch kein Bauvorhaben ohne Abweichungen
von vertragsmaRigen Vereinbarungen durchgefihrt werden kann, gilt als
eines der grofiten Konfliktpotentiale im Bauwesen, deren Klarung haufig
eines gerichtlichen Urteils bedarf. Ursachen dafir sind einerseits man-
gelhafte Ausschreibungen bzw. Leistungsverzeichnisse, andererseits
Stoérungen im Bauablauf durch Leistungsmodifikationen. Das Resultat
sind Mehrkostenforderungen des Auftraggebers.

Auch die Gegebenheit der Konzipierung von Bauvertragen als offene
Vertrage, die dem Auftraggeber erlauben noch wahrend der Ausfiihrung
den Vertragsgegenstand zu verandern, die Planung also zum Zeitpunkt
des Baubeginns noch nicht abgeschlossen ist, zahlt zu den Hauptursa-
chen von Streitigkeiten. AuRerdem bewirken die derzeitigen von der 6f-
fentlichen Hand induzierten Regelungen des Preiswettbewerbs, dass
sich aufgrund von reduzierten Honoraren Defizite in der Planung, der
Qualitatssicherung und in der baulichen Errichtung ergeben. Auftrag-
nehmer sind haufig nur noch durch Claimmanagement in der Lage,
Nachteile dieser Art von Preiskampfpolitik auszugleichen. Ubervollstan-
dige Standardleistungsblcher tragen zusatzlich zum Claimmanagement
bei, da die Gewinne der Unternehmen ansonsten gegen null gehen.’

Nachtragssituationen neigen dazu, das Klima zwischen Auftraggeber
und Auftragnehmer zu vergiften. Der Bauherr zeigt in der Regel wenig
Verstandnis dafiir, dass die tatsachlichen Kosten seines Bauprojekts die
geplanten bei weitem Ubersteigen. Ebenso uneinsichtig reagiert der Un-
ternehmer, wenn der Auftraggeber sich weigert, von ihm erbrachte Leis-
tungen entsprechend zu bezahlen. Streitigkeiten dieser Art kbnnen nur
verhindert werden, indem sich beide Parteien von vornherein bereit er-
klaren, partnerschaftlich sowie lI6sungsorientiert zu arbeiten und der Pro-
jekterfolg Uber die jeweiligen Einzelinteressen gestellt wird anstatt an zu
strengen, rein produktorientierten Vertragen festzuhalten. Damit allen
Nachtragsforderungen generell bestmdglich vorgebeugt werden kann,
missen mogliche Nachtragssituationen sowohl vom Auftraggeber als
auch vom Auftragnehmer friihzeitig erkannt und durch geeignete Gegen-
steuerungsmaflnahmen vermieden werden.

"Vgl. LECHNER, H.: AntiClaimManagement (ACM); S. 6-9.
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1.2  Aufgabe

Die Arbeit behandelt zunachst die verschiedenen Arten von Bauablauf-
stérungen bzw. deren Ursachen und Folgewirkungen. AuRerdem wird
auf die Anspruchsgrundlagen zur Geltendmachung von Nachtragen,
unterschiedliche Bewertungsverfahren von Stérungen und auftraggeber-
sowie auftragnehmerseitige Risiken eingegangen. Eine wichtige Rolle
rund um das Thema Nachtrage spielt die Dokumentation von Planung
und Ausfihrung, um bei Nachtragsforderungen die wesentlichen Vor-
kommnisse nachweisen zu kdnnen, was auch Teil dieser Arbeit ist. Des
Weiteren werden Methoden des Claimmanagements zur Ermittlung und
Prifung von Mehrkostenforderungen beschrieben.

Den Kernbereich der Arbeit bildet die Darstellung von Nachtragsursa-
chen und deren Auswirkungen sowie die mogliche Vermeidung von
Claims und Fehlern durch geeignete Vorbeugungsmafinahmen in den
einzelnen Handlungsbereichen der Projektphasen nach DVP.

1.3 Zielsetzung

Ziel dieser Arbeit ist es, Ideen zur rechtzeitigen Erkennung und Vermei-
dung von Fehlern und den daraus resultierenden Nachtragen zu gewin-
nen. Durch die grafische Darstellung soll, ohne Anspruch auf Vollstan-
digkeit, ein Uberblick geschaffen werden, der es ermdglicht, in jeder Pro-
jektphase rasch geeignete Malnahmen zu finden, mit denen bei bekann-
ter Stérungsursache bzw. deren bekannten Folgen entsprechend ge-
gengesteuert werden kann. So soll es moglich sein, bereits in der Pro-
jektvorbereitung zuklnftig etwaig auftretende Probleme zu identifizieren
und diesen mit zweckmaRigen Handlungen zu begegnen.

Janner 2012
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Einleitung

1.4 Aufbau der Arbeit

Unten stehende Grafik soll dem Leser einen groben Uberblick Uber die in
dieser Arbeit abgehandelten Themen schaffen.

Gliederung der Masterarbeit

Problemstellung
Aufgabe
Zielsetzung

1 Einleitung

Definition Claimmanagement
Definition Projektmanagement
Glossar

2 Grundlegendes und Begriffe

Bauablaufstérungen
Dokumentation
Risiken AN + AG

3 Erkldrendes und Informatives

Methodik zur Geltendmachung von MKF
Methodik zur Ermittlung von MKF
Systematik zur Prafung von MKF
Vereinbarungen

4 Nachtragsmanagement

Uberblick Uber Nachtragsursachen
PPH 1 — Projektvorbereitung

PPH 2 - Planung

PPH 3 — Ausfiihrungsvorbereitung
PPH 4 — Ausfithrung

PPH 5 — Projektabschluss

5 Nachtrége und deren Vermeidung

Resiimee

6 Zusammenfassung Erkenntnis und Ausblick

Bild 1.1 Gliederung der Arbeit

Nach zuvor beschriebener Aufgabenstellung und Zielsetzung der vorlie-
genden Arbeit wird im anschlieBenden zweiten Kapitel auf diverse
Grundlagen und Begriffe ndher eingegangen.

Im nachsten Kapitel werden Bauablaufstorungen allgemein erklart, es
wird auf die Wichtigkeit der Dokumentation im Hinblick auf Planung und
Ausfiihrung verwiesen und deren verschiedene Methoden im Detail be-
trachtet. AuRerdem werden die unterschiedlichsten Risiken, die Auftrag-
nehmer und Auftraggeber zu tragen haben, besprochen.

Ty

Kapitel 4 behandelt einige Punkte rund um das Thema ,Nachtragsmana-

gement” wie Methoden zur Geltendmachung, Ermittlung und Prifung 'é
von Mehrkostenforderungen. £9
Das zentrale Kapitel ,Nachtrdge und deren Vermeidung in den Hand- gg
lungsbereichen der einzelnen Projektphasen beleuchtet die wesentli- 2e

+

chen Grinde und Vorkommnisse, welche zu Nachtragsforderungen flih-
ren, und zeigt mogliche Mallnahmen zu deren Vorbeugung auf.

Abschlielend werden in Kapitel 6 die gewonnen Erkenntnisse zusam-
mengefasst und ein Reslimee gezogen.

institut fur baubetrieb
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Grundlegendes und Begriffe

2 Grundlegendes und Begriffe

Im Nachfolgenden werden die wichtigsten, zum Verstandnis der vorlie-
genden Arbeit vorausgesetzten Begriffe und Definitionen erlautert.

21 Claimmanagement

Die Entstehung des Claimmanagements geht auf die positiven Erfahrun-
gen der Auftraggeber im Grofanlagenbau zuriick, was die Auftragneh-
mer dazu veranlasste, entsprechend nachzuziehen. Um sich Auftrage zu
sichern, kalkulieren Auftragnehmer inzwischen mit bewusst zu niedrigen
Angebotspreisen, das Claimmanagement soll dann nach Vertragsab-
schluss zum wirtschaftlichen Erfolg fihren. Effektives Claimmanagement
bedient sich ausgefeilten Kalkulationsprogrammen. Leistungsansatze
und deren Abminderungen missen nicht mehr ausschliefllich auf die
Erfahrungswerte von Praktikern zurlickgehen, stattdessen kénnen wis-
senschaftlich erarbeitete Tabellen- und Formelwerke herangezogen
werden. Mehrkostenforderungen, die auf einer wissenschaftlichen
Grundlage basieren, kdnnen in der Regel auch eher ohne Streit durch-
gesetzt werden.?

Claimmanagement als System
-
5] i
£ Aufsichts- ;r;u\i:t'r a
% mehrleistung mit 9
o 5 f. erschwerte .
% Plananderungen Koordination Au;legungs
. . varianten
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- ! l l | |
,,,,,,, ;/ < N S ZA S U TR AN
- Lt ? ? t t
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E '\ «aktive PS mit QMS | gerechte Ermittlung D“’
% /= Angebotsanalyse ! I—G
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-
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o
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Bild 2.1  Claimmanagement als System 28
+

2Vgl. KURBOS, R.: Zukunftsperspektiven des Claimmanagements, in: OGEBAU journal; S. 24-27.
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Grundlegendes und Begriffe

Grundsatzlich geht es beim Claimmanagement darum, Anspriiche aus
Leistungsanderungen zu erkennen, zu beurteilen und diese geltend zu
machen bzw. anzuerkennen oder abzuwehren. Die exakte Ubersetzung
von ,Claim® lautet Anspruch, Behauptung oder Forderung, in unserem
Sprachgebrauch wird jedoch darunter, wie bereits erwahnt, der Anspruch
aus gednderten Leistungen verstanden, da der Bauherr ohnehin An-
spruch auf ein mangelfreies Bauwerk und der Auftragnehmer Anspruch
auf den Werklohn hat.?

2.2 Projektmanagement

Das Projektmanagement besteht im Wesentlichen aus der Projektleitung
und der Projektsteuerung. Auf die einzelnen Begriffsbestimmungen wird
anschlielend naher eingegangen.

Unter Projektmanagement wird ein Organisationsverfahren zur Zielset-
zung, Planung, Steuerung, Kontrolle sowie Koordination eines Projektes
verstanden. Es vereint alle Fihrungsaufgaben, Organisationstechniken
und Organisationsmittel, um dieses abwickeln zu kénnen. 4

Projektsteuerung

Bei Projekten mit mehreren Planungsbeteiligten werden Leistungen fir
projektsteuernde Malinahmen meist extern vergeben, wodurch Funktio-
nen des Auftraggebers von Auftragnehmern ibernommen werden, die
weisungsberechtigt sind. Die Projektsteuerung ist Teil der Projektleitung
und unterstiitzt die Definition und die Erfiillung der Projektziele.’

Projektleitung

Die Projektleitung ist eine temporar geschaffene Organisationseinheit,
die fur die Strukturierung, Steuerung und Uberwachung des Projekts
sowie die Erreichung der Projektziele verantwortlich ist und Entschei-
dungs-, Weisungs- und Durchsetzungsbefugnis hat. Zu den Aufgaben
zahlen Terminplanung und -kontrolle, Kostenplanung und -kontrolle,
Qualitatskontrolle, Dokumentation, Nachkalkulation und Abrechnung.6

Ty

o
c

@

£

&

5¢

¢ Vgl. TOFFEL, R.; TOFFEL, F.: Claim-Management bei der Planung, Ausfiihrung, Nutzung und Stilllegung von Immobilien 3 g
mit 15 Praxisbeispielen; S. 5 f. g kv

(]

*Vgl. LECHNER, H.: Projektmanagement, Skriptum des Instituts fiir Baubetrieb und Bauwirtschaft, Projektentwicklung und 3o
Projektmanagement; S. 95. -°+°-

° Vgl. LECHNER, H.: Projektmanagement, Skriptum des Instituts fiir Baubetrieb und Bauwirtschaft, Projektentwicklung und
Projektmanagement; S. 94.

®Vgl. LECHNER, H.: Projektmanagement, Skriptum des Instituts fiir Baubetrieb und Bauwirtschaft, Projektentwicklung und
Projektmanagement; S. 94.
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Grundlegendes und Begriffe

2.3 Glossar

Angebotspriifung

Nach der Offnung der Angebote und Verfassung eines Protokolls, das
die Kommission und die Vertreter des Auftraggebers zu unterschreiben
haben, beginnt die Priifung der Angebote. Uberprift wird zundchst die
zivilrechtliche Giltigkeit, das heil3t die rechtsgiiltige Fertigung und die
Unterschrift des Bieters sowie dessen Befugnis, Leistungsfahigkeit und
Zuverlassigkeit. Daflir herangezogen werden Gewerbeberechtigungen,
Bankauskunfte, Bilanzen, Referenzlisten, etc. Dann kommt es zur ei-
gentlichen Angebotsprifung. Die Preise werden nachgerechnet und auf
ihre Angemessenheit und Vollstandigkeit Giberpriift.”

= Bietersturzanalyse

Der Bietersturanalyse geht die Bildung eines Preisspiegels voraus.
Hierbei werden alle eingegangenen Angebote positionsweise vergli-
chen, womit Ausreil3er festgestellt werden kénnen. Bei der anschlie-
Renden vertieften Prifung bzw. bei der ABC-Analyse werden nur die
Preise der wesentlichen Positionen durchleuchtet. Geachtet wird dar-
auf, ob alle Kalkulationsgrundlagen im Preis enthalten sind, der An-
satz nachvollziehbar ist, hdherwertige Leistungen auch héhere Preise
aufweisen, die Preisaufgliederung den Erfahrungswerten entspricht,
es sich um spekulative Preise oder Irrtiimer handelt.®

Bietersturz- und ABC-Analyse
Preisspiegel |
Pos. Bieter A Bieter B Bieter C
1 €890 €640 €750 aufgrund der Hohe der Betrage
wesentliche Positionen fiir die
2 € 13.750 € 12.840 € 14.390 vertiefte Prifung der ABC-Analyse
3 €173 € 264 € 190
4 €644 €3.490 €2.780 DAusreiBer ]
5 € 19.350 € 10.164] € 17.468 Eg
6 €40.116 €38.839 €29.890 i

Bild 2.2  Bietersturzanalyse

bauwirtschaft
projektmanagement

+

’ Vgl. LECHNER, H.: Ausschreibung Vergabe Abrechnung, Skriptum des Instituts fiir Baubetrieb und Bauwirtschaft,
Projektentwicklung und Projektmanagement; S. 118-122.

8Vgl. LECHNER, H.: Ausschreibung Vergabe Abrechnung, Skriptum des Instituts fiir Baubetrieb und Bauwirtschaft,
Projektentwicklung und Projektmanagement; S. 122 f.
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Grundlegendes und Begriffe

= Angebotsmangel

Als mangelhaft gelten Unklarheiten im Angebot, rechnerische Mangel,
eine fehlende Unterschrift, Preisaufgliederung oder Erklarung sowie
Positionen ohne Eintragung und sich widersprechende Angaben.
Auszuscheiden sind jene Angebote, deren Bieter keine Preise angibt,
die rechnerisch fehlerhaft sind (mit Berlcksichtigung einer Schwan-
kungsbreite von zwei Prozent), die den Ausschreibungsbestimmun-
gen widersprechen, deren Bieter die Leistungsfahigkeit nicht erflllen,
deren Gesamtpreis nicht plausibel zusammengesetzt ist, die zu spat
eingereicht wurden, deren Bieter verlangte Aufklarungen nicht gege-
ben haben und bei denen Preisabsprachen offensichtlich scheinen.’

Bauvertrag

Vertrage sind Vereinbarungen zwischen Parteien. Da die Absicht der
Parteien im Vordergrund steht, werden Vertrage anders als Gesetze
ausgelegt. Kollektivvertrage, Versicherungsbedingungen, vorformulierte
Ausschreibungstexte mit Verhandlungsverbot, Allgemeine Geschéaftsbe-
dingungen, Werkvertragsbedingungen der ONORMEN und dergleichen
werden allerdings wie Gesetze behandelt, weil sie nicht zwischen den
betroffenen Parteien ausgehandelt wurden. Im Zweifel wird bei zweiseitig
verbindlichen Vertréagen eine undeutliche AuRerung demjenigen angela-
stet, der sie verursacht hat. Bei mehreren Auslegungsvarianten wird der-
jenigen der Vorzug gegeben, welche fur den Empfanger glnstiger ist.
Grundséatzlich ist der Auftragnehmer verpflichtet, Ausschreibungsunter-
lagen zu prifen, was problematisch werden kann, wenn eine Massener-
mittlung auf Bieterseite vorausgesetzt wird. Aufgrund fehlender Zeit und
des Nichtbezahlens eines Honorars fur diesen Aufwand kann eine sol-
che Klausel unwirksam werden. "

Kalkulation

Die nachfolgend beschriebenen Kalkulationsstufen unterscheiden sich
nach dem Zeitpunkt der jeweiligen Bearbeitung.

Ty

bauwirtschaft
projektmanagement

+

N Vgl. LECHNER, H.: Ausschreibung Vergabe Abrechnung, Skriptum des Instituts fiir Baubetrieb und Bauwirtschaft,
Projektentwicklung und Projektmanagement; S. 124, 126 ff.

"% vgl. CRONENBERG, H.: Nachforderungen im Bauvertrag (Claim Management); S. 2 ff.
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Grundlegendes und Begriffe

= Angebotskalkulation

Die Angebotskalkulation wird auf Basis der Ausschreibungsunterla-
gen durchgefiihrt und ermittelt die sogenannte Soll-Kostenvorgabe.'

= Auftragskalkulation

Bei Auftragsverhandlungen kann es zu Abweichungen von der Ange-
botskalkulation hinsichtlich Bau-Soll und Preis kommen, was zu einer
Uberarbeitung dieser fiihrt und dann als Auftragskalkulation bezeich-
net wird."

= Arbeitskalkulation

Wird ein Auftrag erteilt, so ist eine differenzierte Arbeitsvorbereitung
unabdingbar, um das Bauwerk moglichst wirtschaftlich zu errichten,
was prazisere Kostenaussagen als bei der Auftragskalkulation vor-
aussetzt. Diese Art der Vorauskalkulation wird Arbeitskalkulation ge-
nannt und stellt eine realistische Grundlage fir interne Kosten-Soll-
Ist-Vergleiche dar. Kommt es nach Auftragserteilung zu Bauinhalts-
modifikationen seitens des Auftraggebers, unterscheidet sich die Ar-
beitskalkulation erheblich von der zuvor durchgefiihrten Angebotskal-
kulation. Es sei erwahnt, dass bereits hier die Prif- und Mitteilungs-
pflicht des Auftragnehmers gilt."

= Nachtragskalkulation

Verursacht der Auftraggeber Abweichungen vom vertraglich verein-

barten Bau-Soll, in Form von Plananderungen oder Zusatzleistungen,

so sind neue Preise auf Basis der Angebotskalkulation zu berech-
14

nen.

= Nachkalkulation

Die Nachkalkulation dient der internen Ist-Kostenfeststellung. Mithilfe
der Buchhaltung kann dann ein Kosten-Soll-Ist-Vergleich durchgefihrt
werden.'

Ty

€
@
"vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1: 5
Einheitspreisvertrag; S. 27. h=ael
S c
<
2 Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergltung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1: 3 g
Einheitspreisvertrag; S. 27. g kv
(]
¥ vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1: 3o
Einheitspreisvertrag; S. 28 f. '°+Q'

“ Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergltung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 29 f.

" Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergltung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 30.
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Kostenarten

Liegt dem Bauvertrag ein Einheitspreisvertrag mit entsprechendem Leis-
tungsverzeichnis zu Grunde, so spricht man von Teilleistungen, die den
jeweiligen Positionen zugeordnet werden.

= FEinzelkosten

Die Kosten der Teilleistungen, bezogen auf eine Einheit, werden als
Einzelkosten bezeichnet. Multipliziert man diese mit dem Vordersatz
(=ausgeschriebene Menge), so erhédlt man die Gesamtkosten der
Teilleistung. Der Kostenanfall kann in die Kostenarten Lohnkosten,
Stoffkosten, Geratekosten usw. aufgegliedert werden.®

= Direkte Kosten und Gemeinkosten

Jene Kosten, die unmittelbar bei der Herstellung eine Leistung anfal-
len, nennt man direkte Kosten. Gemeinkosten hingegen kénnen nicht
entsprechend einer Teilleistung zugeordnet werden. Sie setzen sich
aus Baustellengemeinkosten und Allgemeinen Geschéaftskosten zu-
sammen."’

+ Baustellengemeinkosten

Um die Gemeinkosten dennoch auf die Positionen eines Leis-
tungsverzeichnisses aufteilen zu kénnen, werden Prozentsatze
ermittelt, mit denen die Einzelkosten der Teilleistungen beauf-
schlagt werden. Dabei gilt es zu beachten, dass manche Kostenar-
ten hohere Baustellengemeinkosten verursachen als andere, was
in entsprechend grofleren Umlageprozentsatzen zu berticksichti-
gen ist."

+ Allgemeine Geschaftskosten

Zu dieser Art von Kosten zahlen unter anderem jene, die flr Buch-
haltung, Blrogebaude, Blropersonal etc. auftreten. Um auf einen
Betrag bzw. eine Prozentzahl zu kommen, wird folgendermalien
vorgegangen: Das Unternehmen setzt den angestrebten Umsatz
fur eine Geschéftsperiode fest und bestimmt den Umfang der hier-
fur notwendigen Produktionsfaktoren. Dann werden die sich dar-
aus ergebenden Allgemeinen Geschéaftskosten anteilig auf die je-
weiligen Herstellkosten umgelegt, was einen mittleren Prozentsatz

Ty

H 19
ergibt. g
£
&
52
©
'8 vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1: g g
Einheitspreisvertrag; S. 9. 5 %
3=
17 Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergltung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1: 8 g_
Einheitspreisvertrag; S. 9 f. +

" Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergltung, Nachtrdge und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 11 f.

¥ vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 12 f.
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+ Wagnis und Gewinn

Wagnisse und Risiken, die Aufwendungen entstehen lassen kon-
nen, welche nicht Uber Versicherungen abgedeckt und in keinen
Gemeinkosten enthalten sind, werden als bestimmter Wagnis-
Prozentsatz angesetzt. Dadurch wird versucht, das allgemeine Un-
ternehmerrisiko, welches sich in Gewinn oder Verlust realisiert, zu
erfassen.?

= Zeitabhangige und einmalige Kosten

Zeitabhangige Kosten fallen vor allem fir Personal (Baustellenge-
meinkosten und Allgemeine Geschaftskosten) sowie fir Leistungsge-
rate (z. B. Bagger, LKW) und sonstige Mieten an. Typische einmalige
Kosten sind jene fir An- und Abtransport von Geraten, Einrichten und
Raumen der Baustelle oder das Vorfertigen von Schalelementen.?'

= Fixe und variable Kosten

Variable Kosten charakterisieren sich dadurch, dass sie vom Umfang
der erbrachten Teilleistungen abhangig sind, sie variieren also mit der
Leistungsmenge. Besteht kein Zusammenhang zwischen der Erstel-
lung einer Leistung und dem Einsatz eines Produktionsfaktors, so
werden die dabei produktionsmengenunabhangig verursachten Kos-
ten als Fixkosten bezeichnet. Dazu zahlen vor allem die Baustellen-
gemeinkosten fir Bereitstellungsgerate (z. B. Krane), Bauleiter, Polie-
re, Schalung etc. Fixe Kosten werden entweder gleich wie die Ge-
meinkosten Uber die Teilleistungen aufgeschlisselt oder durch den
Vordersatz dividiert, somit wird ein Betrag je Leistungseinheit gebil-
det. Zu beachten ist hierbei, dass auf diese Art festgelegte Positions-
Einheitskosten nur flir einen bestimmten Leistungsumfang, das soge-
nannte maximale Leistungsquantum, Gultigkeit besitzen. Ansonsten
kommt es zu einer Uber- oder Unterdeckung der Fixkosten.??

Nachtrag und Mehrkostenforderung

Ein Nachtrag wird vom Auftragnehmer dann gestellt, wenn dieser von
seinem Auftraggeber zusatzliche Vergltung fir auerplanmafige Leis-
tungen fordert. Der Grund dafir liegt in einer Abweichung von der ver-

Ty

tragsmafRigen Vereinbarung. Anders ausgedriickt: Wenn eine Diskre- 2
()

5

£E

£s

2 vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1: § g_

Einheitspreisvertrag; S. 13 f.

+

2 Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergltung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 24.

2 vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 18-21.
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panz zwischen vereinbarter und tatsachlich erbrachter Leistung vor-

Ilegt.23
Mehrkostenforderungen
SOLL-IST-ABWEICHUNGEN: H
¢ |= AN wegen Planer — AG

= Bauablaufstorung/ Behinderung i [» AN AG
8 = Planénderung : |* Subunternehmer — Hauptunternehmer — (?) AG @
W |= Bauzeitverzogerung : (vertragsabhéngig, da der Subunternehmer keinen w
< |[* auRerplanmaRige Leistung : Vertrag mit AG hat) =

= Abweichung vom Vertrag — Leistungséanderung . |* Vorunternehmer — AN — AG (fehlende Leistung,

= Beschleunigungsmafnahmen | daher Behinderung des AN)

= unklares Bau-Soll ’

| |= widerspriichliche, unglaubwiirdige Behauptung der
Preiskalkulation von AN bzgl. seiner MKF
= Behinderungsanzeige = MKF nicht nachprifbar — unklarer Nachtrag =
= Nachweis von AN uber MKF bzgl. Lohn, Geréat und = Risikouberwalzung beim PPV I
Gemeinkosten + | = unzureichende Dokumentation der 9

W |« Nachtrag auf Basis der Auftragskalkulation und i Stérungsereignisse §
= Darstellung der stérungsbedingten Abweichungen = keine verursachungsgerechte Ermittlung der MKF =

* Gegenuberstellung von SOLL-IST-Bauablauf mittels | : |« Nachtragsprifung-AG: inkorrekte EingangsgroRen, 14

Bauablauf-Differenzkosten-Methode : Mengen, Rechnungslegung ;
= Plane des Ausschreibungsstadiums heranziehen = fehlende Kausalitat, fehlender kalkulatorischer
Nachweis der MKF

Bild 2.3  Die Entstehung von Mehrkostenforderungen

Der Auftraggeber ist hier oft mit Behauptungen Uber die Preiskalkulation
des Unternehmens konfrontiert, die er trotz etwaiger Kenntnis der bau-
wirtschaftlichen und bauvertragsrechtlichen Grundlagen nur schwer
nachprifen kann. Wichtig ist daher zu kontrollieren, womit der Auftrag-
nehmer aufgrund der Ausschreibungsunterlagen rechnen durfte.*

Pflichten von AN und AG

Zu den gemeinsamen Pflichten von Auftraggeber und Auftragnehmer
zahlen die vorvertraglichen Aufklarungspflichten bzw. Sorgfaltsgebote.
Der Auftraggeber unterliegt einer gewissen Informationspflicht, was be-
deutet, dass er den Bieter bei der Ausschreibung tber alle Umstande der

Ty

Leistungserbringung zu informieren hat. Die zuklnftigen Vertragspartner :5;
sind zur gegenseitigen Rilcksichtsnahme bei der Vertragsvorbereitung ﬁ:%
2 E
_Q+Q.

= Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergltung, Nachtrdge und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 1.

2 Vgl. CRONENBERG, H.: Nachforderungen im Bauvertrag (Claim Management); S. 26.
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verpflichtet. Dieses Vorvertragsverhaltnis stellt ein Schuldverhaltnis ohne
Hauptleistungspflicht dar.?®

Pflichten des Auftragnehmers
= Ausfihrung des Werkes

Der Auftragnehmer muss das Werk personlich oder unter personli-
cher Verantwortung fristgerecht erstellen, die anerkannten Regeln der
Technik beachten und, soweit in der Leistungsbeschreibung nicht an-
ders festgelegt, Material mittlerer Giite verwenden.?®

= Gefahrentragung

Die Gefahr der zufalligen Beschadigung des Werkes tragt bis zur Ab-
nahme der Unternehmer. Davon ausgenommen ist dieser bei An-
nahmeverzug des Auftraggebers, bei Beistellung von untauglichem
Stoff (z.B. Baugrund) und bei unrichtigen Anweisungen sowie Be-
schadigungen seitens des Auftraggebers trotz vorangegangener
Warnung. Wurde die ONORM im Vertrag vereinbart, so haftet der
Auftragnehmer auch nicht fir unabwendbare Ereignisse und héhere
Gewalt. Stellen sich die Baugrundverhéltnisse im Nachhinein anders
dar als im Vertrag angenommen, so steht dem Auftragnehmer eine
proportionale Erhdhung des vereinbarten Preises zu. Dies gilt auch
bei Pauschalpreisvereinbarungen und verbindlichen Kostenvoran-
schlagen, allerdings nicht, wenn das Baugrundrisiko auf den Auftrag-
nehmer Giberwalzt wurde.?’

= Warnpflicht

Die vorvertragliche Warnpflicht bezieht sich auf die mit der Ausschrei-
bung durch den Auftraggeber zur Verfligung gestellten Unterlagen
(Leistungsbeschreibung, Plane, Untersuchungsergebnisse), deren
Unvollstandigkeiten zwar zu Lasten des Auftraggebers gehen, da der
Bieter nicht prifen kann, woriber er nicht informiert wurde, aber de-
ren Fehlerhaftigkeiten sehr wohl zur Bieteraufklarungspflicht zahlen,
sofern es keinen allzu groRen Aufwands bedarf. Anders stellt sich der
Sachverhalt bei der funktionalen Ausschreibung dar. Der Bieter ist
hier angehalten, eigene Untersuchungen und Ausarbeitungen durch-
zufuihren. Sowohl bei der konstruktiven als auch bei der funktionalen

Ty

Ausschreibung zahlt die Baustellenbesichtigung des Bieters zu seinen £
vorvertraglichen Sorgfaltspflichten.”® 58
£E
£s

® Vgl. GOLLES, H.: Vorvertragliche Aufklarungspflichten von AG und Bieter beim Bauvertrag, in: OGEBAU journal; S. 30.

+

* Vgl. CRONENBERG, H.: Nachforderungen im Bauvertrag (Claim Management); S. 19.
" vgl. CRONENBERG, H.: Nachforderungen im Bauvertrag (Claim Management); S. 19 ff.

% vgl. GOLLES, H.: Vorvertragliche Aufklarungspflichten von AG und Bieter beim Bauvertrag, in: OGEBAU journal; S. 31 f.
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Die werkvertragliche Warnpflicht wahrend der Ausflihrung besteht
grundséatzlich nur im Rahmen der eigenen Leistungspflicht des Auf-
tragnehmers. Sie bezieht sich im Wesentlichen auf die Untauglichkeit
beigestellter Stoffe und unrichtige Anweisungen seitens des Auftrag-
gebers, soweit dies der Unternehmer erkennen kann. Ignoriert der
Auftraggeber die schriftliche Warnung, so ist eine neuerliche nicht er-
forderlich.?®

= Nebenpflichten

Zu den Nebenpflichten zahlen unter anderem Rechnungslegung, Fiir-
sorge, Schadensminderungspflicht, Herausgabe von Vorteilen,
Schutz- und Sorgfaltspflichten.*

Pflichten des Auftraggebers

Unter der Informationspflicht des ausschreibenden Auftraggebers wird
allgemein eine vollstandige Leistungsbeschreibung verstanden, die Aus-
kunft Uber alle fur die Leistungserbringung, und daher fur die Erstellung
des Angebots, notwendigen Umstande, Erschwernisse und Erleichterun-
gen gibt.*’

Nachfolgend sind einige Vertragspflichten des Auftraggebers angefiihrt,
wenn nichts anderes vereinbart ist: %

= Zahlung des Lohns

= richtige Planung

= richtige und vollstandige Leistungsbeschreibung
= Zuganglichkeit der Baustelle

= Abnahme

=  Mitwirkung in Bezug auf Entscheidungen, Beistellung von Planen und
Gutachten

= Herbeifiihrung von Untersuchungen und Genehmigungen
= Mangelfreiheit der Stoffbeistellung (Baugrund etc.)
= Koordination der Unternehmen

= Flrsorge, Schutz- und Sorgfaltspflichten

# vgl. CRONENBERG, H.: Nachforderungen im Bauvertrag (Claim Management); S. 22.
o Vgl. CRONENBERG, H.: Nachforderungen im Bauvertrag (Claim Management); S. 19.
o Vgl. GOLLES, H.: Vorvertragliche Aufklarungspflichten von AG und Bieter beim Bauvertrag, in: OGEBAU journal; S. 31.

*vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 569.
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Grundlegendes und Begriffe

Rechte von AN und AG

Die Rechte von Auftragnehmer und Auftraggeber haben gewisse Ge-
meinsamkeiten, unterscheiden sich bei genauerer Betrachtung aber
doch voneinander. Daher werden sie nachfolgend getrennt beschrieben.

Rechte des Auftragnehmers

Bei Bauzeitverzdgerungen, welche vom Auftraggeber zu verantworten
bzw. seiner Sphare zuzuordnen sind, hat der Auftragnehmer nachste-
hende Anspriiche:

= Mehrvergltung

Dem Auftragnehmer ist zu raten, bei Anderungen des Bauentwurfs
(auch wenn diese auf behdrdliche Auflagen zurlickzufiihren sind) eine
entsprechende Vergutung zu vereinbaren, da sich damit die Grundla-
gen des Preises dndern. *

= Schadenersatz

Stellt der Auftraggeber das Baugrundstiick nicht rechtzeitig zur Verfu-
gung oder sind Vorarbeiten anderer Gewerke nicht fertig gestellt, so
steht dem Auftragnehmer Schadenersatz der Mehrkosten fiir Léhne,
Gerate und Gemeinkosten zu. Voraussetzung daflr ist eine Behinde-
rungsanzeige.*

= Entschadigung

Der Entschadigungsanspruch ist bei Glaubigerverzug (siehe Kapitel
.verzug“) verschuldensunabhangig geregelt, entgangener Gewinn
und Wagnis bleiben unberiicksichtigt.*®

=  Rucktritt

Ein Beispiel hierfir ist, dass der Auftragnehmer nach Falligkeit einer
Abschlagszahlung und Ablauf der Nachfrist keine Zahlung erhalt und
vom Vertrag zuriicktritt.*
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» Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeitverzo- 3 g

gerung; S. 398. £ kv
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* vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeitverzé- § g_
gerung; S. 398. +

» Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeitverzo-
gerung; S. 399.

* vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeitverz-
gerung; S. 400.
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Grundlegendes und Begriffe

= Bauzeitverlangerung

Behinderungen, die aus der Sphare des Auftraggebers stammen oder
auf unabwendbare Ereignisse zurlickzufiihren sind, berechtigen den
Auftragnehmer zu einer Bauzeitverlangerung.®’

Rechte des Auftraggebers

Verschuldet der Auftragnehmer eine Bauzeitverzégerung, so hat der
Bauherr folgende Rechte:

= Schadenersatz

Primare Anspruchsgrundlage ist die Pflichtverletzung, also jenes Ver-
halten des Auftragnehmers, das eine ordnungsgemafe Erflllung des
Vertrags verhindert. Die Beweislast trifft den Bauunternehmer, dieser
hat daher im Zweifel seine Unschuld zu beweisen. *®

=  Rucktritt

Der Auftraggeber hat dem Auftragnehmer vor dem Rucktritt eine an-
gemessene Frist zur Leistungserfillung zu setzen. Details dazu wer-
den im nachsten Kapitel (,Verzug“) erlautert. In der Baupraxis spielt
der Rucktritt eine eher untergeordnete Rolle, aul3er bei Vertragen, mit
deren Ausfiihrung noch nicht begonnen wurde.*

= Kindigung

Der Auftraggeber kann den Vertrag jederzeit, unter Setzung einer an-
gemessenen Frist, kindigen, wobei dem Aufragnehmer die vereinbar-
te Vergiitung abziiglich der ersparten Aufwendungen zusteht.*°

Verzug

Grundsatzlich wird zwischen Glaubigerverzug, Verzug des Auftragge-
bers, und Schuldnerverzug, Verzug des Auftragnehmers, unterschieden.
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o Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeitverzo- 3 g
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*® vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeitverzé- § g_
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» Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeitverzo-
gerung; S. 390 f.

“0vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeitverz-
gerung; S. 392.
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Grundlegendes und Begriffe

Glaubigerverzug

Ein Glaubigerverzug liegt dann vor, wenn der Auftraggeber die Leis-
tungsannahme verweigert oder diese zu spat vornimmt. Dazu berechtigt
ist dieser nur in folgenden Fallen:*’

= Der Auftragnehmer bietet seine Leistung zu friih an.
= Der Erflllungsort ist nicht der dem Vertrag entsprechende.
= Die Leistung an sich ist mangelhaft.

= Der Auftragnehmer fordert eine nicht vereinbarte Teilzahlung.

Die Folge eines derartigen Verzugs ist das Eintreten der Wirkungen der
Vertragserfullung wie Gefahrenibergang, Schadenersatz oder Rucktritt
unter Nachfristsetzung.*?

Schuldnerverzug

Zum Schuldnerverzug kommt es, falls der Auftragnehmer nicht am ver-
einbarten Ort, zur vereinbarten Zeit oder mangelhaft leistet. Die Falligkeit
der Leistung kann nur dann aufgehoben werden, wenn der Auftragneh-
mer zur Leistungsverweigerung berechtigt ist. Man unterscheidet zwi-
schen Objektivem Verzug, wenn der Verzug unabhangig vom Verschul-
den des Schuldners vorliegt, und Subjektivem Verzug, wenn der Schuld-
ner schuldhaft den Verzug verursacht hat. Der Glaubiger hat in beiden
Fallen das Wahlrecht, entweder Erflllung zu verlangen oder vom Vertrag
zurlickzutreten. Bei subjektivem Verzug hat er zusatzlich Anspruch auf
den Ersatz des Verspatungsschadens. Folgen des Schuldnerverzugs fir
den Auftragnehmer sind:*?

= Die Verzugszinsen missen bezahlt werden.

= Er haftet fir denjenigen Zufall, welcher bei rechtzeitiger Fertigstellung
nicht eingetreten ware.

= Er hat fir Schadenersatzforderungen bei Verschulden einzustehen.

= Bezahlen des Ponales (wenn vereinbart)
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“ Vgl. CRONENBERG, H.: Nachforderungen im Bauvertrag (Claim Management); S. 16.
@ Vgl. CRONENBERG, H.: Nachforderungen im Bauvertrag (Claim Management); S. 16.

3 Vgl. CRONENBERG, H.: Nachforderungen im Bauvertrag (Claim Management); S. 16 ff.
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Grundlegendes und Begriffe

Ricktritt

Grundséatzlich ist dem Auftragnehmer eine angemessene Nachfrist zu
setzen. Sofortiger Riicktritt ist moglich:**

= bei beidseitigem Einverstandnis,

= bei Sinnlosigkeit der Nachfrist, weil eine Erfullung innerhalb der Frist
seitens des AN unmaglich ist,

= beim Fixgeschaft, weil eine spatere Erflllung nicht mehr von Interes-
se ist.

Der Erflllungsanspruch des Auftraggebers verfallt durch den Ricktritt,
der Anspruch auf Ersatz des Nichterflllungsschadens bleibt jedoch be-
stehen. Der Auftragnehmer ist bei Verzug des Auftraggebers in Bezug
auf Planlieferungen, Zahlungen von Teilrechnungen etc. zum Vertrags-
ricktritt und zu Schadenersatzforderungen berechtigt. Die Erfullungsan-
spriche des Bestellers erléschen und er hat den vollen Werklohn abzig-
lich der ersparten Aufwendungen zu entrichten.*’

Werklohn

Liegt ein Pauschalpreisvertrag vor, so tragt der Auftragnehmer das Mas-
senrisiko. Luckenhafte Leistungsbeschreibungen bergen daher erhebli-
ches Konfliktpotential, weil darin nicht enthaltene Positionen gesondert
zu verglten sind. Neben dem Pauschalpreis existieren noch der Ein-
heitspreis, wo vereinbarte Preise pro Leistungseinheit nach den tatsach-
lich ausgeflhrten Mengen abgerechnet werden, und der Regiepreis, bei
dem nach tatsachlichem Aufwand verrechnet wird. Ein verbindlicher Kos-
tenvoranschlag hat starke Ahnlichkeit mit dem Pauschalpreisvertrag be-
ziglich der Unmoglichkeit der Erhéhung des Entgelts, jedoch geblhren
Massenminderungen dem Auftraggeber. Handelt es sich um einen un-
verbindlichen Kostenvoranschlag, kann der Auftraggeber bei einer be-
trachtlichen Uberschreitung des Preises vom Vertrag zuriicktreten. Wird
eine unvermeidliche derartige Uberschreitung vom Auftragnehmer nicht
unverzuglich angezeigt, verliert er jeden Anspruch auf Vergltung der
Mehrarbeit. Werden die Massen nicht vom Auftragnehmer selbst ermit-

Ty

"
telt, sondern hat dieser sein Angebot aufgrund eines vom Auftraggeber £
. . . . . =g

verfassten Leistungsverzeichnisses zu legen, so hat er auch nicht die 8¢
- . S 2 E

Verantwortung dafiir zu tragen und es kann von einem unverbindlichen £z
2o

Qo a

+

*Vgl. CRONENBERG, H.: Nachforderungen im Bauvertrag (Claim Management); S. 17.

@ Vgl. CRONENBERG, H.: Nachforderungen im Bauvertrag (Claim Management); S. 18.
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Grundlegendes und Begriffe

Kostenvoranschlag ausgegangen werden. Grundsatzlich trifft die Be-
weislast der Unverbindlichkeit aber immer den Auftragnehmer.*®

Unterbleibt die Ausfihrung des Werkes aufgrund auftraggeberseitigen
Verschuldens, so hat der Auftragnehmer dennoch Anspruch auf den
Werklohn, abziglich der ersparten Kosten. Diese Bestimmung kann je-
doch vertraglich ausgeschlossen werden. Kommt der Bauherr einer er-
forderlichen Mitwirkung nicht nach, ist der Auftragnehmer berechtigt,
nach Setzen einer angemessenen Frist und Verstreichen dieser, den
Vertrag aufzuldsen. Seine Anspriiche bleiben aber erhalten.*’

Kommt es zu Stérungen des Bauablaufes, resultieren daraus Stillstands-
kosten fir Arbeitskrafte und Gerate. Bei lang andauernder Behinderung
wird der Bauzeitplan hinfallig und die Pdnalepflicht erlischt. Der Werk-
lohn wird grundsatzlich nach Vollendung bzw. nach der Abnahme des
Werkes fallig, auller es existiert eine andere Vereinbarung. Wird die
Rechnungslegung verzdgert, so verschiebt dies zwar die Falligkeit, nicht
jedoch den Beginn der Verjahrungsfrist, welche drei Jahre betragt. Dies
ist nur dann der Fall, wenn Mangel zu beheben sind und der Auftrag-
nehmer deren Verbesserung nicht verzogert.*®

Ty

bauwirtschaft
projektmanagement

+

@ Vgl. CRONENBERG, H.: Nachforderungen im Bauvertrag (Claim Management); S. 22 ff.
o Vgl. CRONENBERG, H.: Nachforderungen im Bauvertrag (Claim Management); S. 25.

¢ Vgl. CRONENBERG, H.: Nachforderungen im Bauvertrag (Claim Management); S. 27 f.
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Erklarendes und Informatives

3 Erklarendes und Informatives

In diesem Kapitel wird auf die Themen Bauablaufstérung, Dokumentati-
on von Planung und Ausfiihrung sowie Risiken von Auftrageber und Auf-
tragnehmer naher eingegangen.

3.1 Bauablaufstérungen

Bauablaufstérungen und daraus resultierende Bauzeitverzégerungen
entstehen generell durch Soll-Ist-Abweichungen. Ursachen dafir sind die
technische Komplexitat, die langfristige Ausrichtung und die haufige Un-
vollstandigkeit von Bauvertragen.*?

3.1.1  Einfihrung

Anspriiche auf zusatzliche Vergutung kénnen entweder durch geanderte
oder zusatzliche Leistungen, verglichen mit dem vertraglich Vereinbar-
ten, ausgelost werden. Besagte Leistungen untergliedern sich in Bauin-
halt und Bauumstédnde. Eine Modifikation des Bauinhalts bezieht sich auf
das ,Was", eine Veranderung der Bauumstande auf das ,Wie“ der Bau-
ausflhrung. In der Praxis wird bei Abweichungen des Bauinhalts meist
von Nachtrdgen, bei Anderungen der Bauumstdnde gegenlber dem
Vergabestadium oft von Behinderungen bzw. Stérungen gesprochen.
Derartige Behinderungen koénnen auch als Folge von Bauinhaltsande-
rungen auftreten.*

3.1.2 Situation der Bauunternehmen

Liquiditatsstérungen bei Bauunternehmen treten vorwiegend aufgrund
der Pflicht der Vorfinanzierung von Leistungen auf, wodurch das Eigen-
kapital stark belastet wird. Erschwerend kommt noch hinzu, dass Siche-
rungseinbehalte von 5% bis 10% durch den Bauherrn durchaus ublich
sind und in Summe die Wirtschaftlichkeit erheblich einschranken. Ent-
stehen in weiterer Folge unvorhersehbare Mehrkosten aufgrund von
Anderungswiinschen des Bauherrn, so kann dies zur Uberschuldung

Ty
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0 Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergltung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 2.

%' Vgl. TOFFEL, R.; TOFFEL, F.: Claim-Management bei der Planung, Ausfiihrung, Nutzung und Stilllegung von Immobilien
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Erklarendes und Informatives

Konstruktive Leistungsédnderungen

Darunter werden hauptsachlich Anderungen der Baukonstruktion ver-
standen, wie Variationen in Menge oder Inhalt der Leistungen. Auch An-
derungen von personellen, raumlichen oder sachlichen Umstanden zah-
len zu den konstruktiven Leistungsanderungen.®

Bauablaufanderungen

Dazu zahlen Ereignisse, die den Bauablauf stéren und somit die zeitli-
chen Umstande beeinflussen. Typische Beispiele sind verspatete Plan-
lieferungen oder unerwartete Funde im Baugrund. Um Streitigkeiten vor-
zubeugen und die Wirtschaftlichkeit einer Baustelle nicht negativ zu be-
einflussen, sollte der Auftragnehmer noch vor der Ausfuhrung die gean-
derte Leistung und die daraus resultierenden Mehrkosten erkennen und
beim Bauherrn schriftlich geltend machen. Vor allem bei der Ermittlung
von Ansprichen aus gestdorten Bauablaufen bzw. aus Bauablaufande-
rungen und deren Uberschneidungen kommt es immer wieder zu
schwerwiegenden Problemen.>
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Bild 3.1  Soll-Ist-Abweichung
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Erklarendes und Informatives

3.1.3 Situation der Bauherren

Nattrlich treffen auch den Auftraggeber die Mehrkosten aufgrund von
Leistungsanderungen in wirtschaftlicher Hinsicht. Jedoch muss dieser im
Gegensatz zum Auftragnehmer die Nachtrage ,nur bezahlen und nicht,
wie oben bereits erwahnt, vorfinanzieren. Somit ergibt sich flr den Bau-
herrn eine bessere Ausgangssituation bei der Verhandlung Uber bereits
erbrachte Leistungen. Mehrkostenforderungen aus gestorten Bauablau-
fen werden in Form von Bauablaufnachtragen, welche oftmals von be-
trachtlicher Héhe und Seitenanzahl sind, an den Auftrageber gestellt.
Jedoch fehlt es den Nachtragen haufig an Ubersichtlichkeit und Klarheit.
Daher stellt die systematische und sichere Prifung flr den Bauherrn
eine bedeutsame Aufgabe dar.**

3.1.4 Soll-Ist-Vergleich und Abweichungen

Der Begriff Soll-Ist-Abweichung umfasst alle Modifikationen der Bauin-
halte und der Bauumsténde. Die vertraglich definierte Leistung wird als
Bau-Soll bezeichnet. Abweichungen koénnen unternehmensinterne
(z. B. mangelhafte Arbeitsvorbereitung) und unternehmensexterne Ursa-
chen (z. B. mehr witterungsbedingte Ausfallstage als einkalkuliert) ha-
ben. In beiden Fallen bleiben die Soll-Ist-Abweichungen ohne Vergi-
tungsfolgen. Das Ergebnis eines Soll-Ist-Vergleichs ist das Bewusstwer-
den einer Abweichung, jedoch keine Erkenntnis Gber deren Ursache. Um
einer solchen Uberschreitung der Toleranzgrenze der Sollvorgabe ent-
gegenzuwirken, sind nach Durchfiihrung einer Abweichungsanalyse,
KorrekturmalRnahmen zu setzen. Damit auch die tatséchliche Ursache
frihzeitig festgestellt werden kann, ist die Einfiihrung eines Kontrollsys-
tems ratsam. Dies wird durch eine detaillierte Dokumentation der Bau-
gegebenheiten realisiert, was auch dem Auftragnehmer selbst zur Uber-
wachung der innerbetrieblichen Ablaufe dient. Damit Ursachen und
Auswirkungen Uber langere Kontrollstrecken, welche eine Vielzahl von
Einflussmoglichkeiten und sich daraus ergebende Wirkungsketten mit
uniberschaubaren Kausalitatszusammenhangen umfassen, festgestellt
werden kénnen, wird das Kontrollsystem wie folgt verfeinert: Die Ein-
flussgroRen missen gesondert, sofort und laufend erfasst werden, um
mehr Anhaltspunkte flr die Erkennung von Soll-Ist-Abweichungen zu
lukrieren. Somit besteht die Moglichkeit, noch rechtzeitig entsprechende
Gegenmallnahmen zu setzen, da diese umso unwirksamer sind, je spa-
ter sie getroffen werden. Des Weiteren wirkt eine laufende Erfassung
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entschieden glaubwdirdiger als die nachtragliche Erstellung von Unterla-
55
gen.

Die Bau-Soll-Bau-Ist-Abweichung stellt die allgemeine Grundvorausset-
zung fir Vergutungsanderungen bei angeordneten sowie bei nicht ange-
ordneten geanderten, zusatzlichen oder entfallenen Leistungen dar, be-
sagt aber nicht, dass Anspriiche bestehen. Der erste Schritt ist also die
Ermittlung des Bau-Solls, der zweite jene des Bau-Ists. Aus deren Ge-
genuberstellung ergeben sich etwaige Abweichungen. Das Bau-Soll wird
im Wesentlichen durch die Vertragsunterlagen hinsichtlich Bauinhalt und
Bauumstand der vereinbarten Leistungen des Auftragnehmers be-
stimmt.>®

Der Vollstéandigkeit halber sei erwahnt, dass das Bau-Soll nicht durch die
Kalkulation des Auftragnehmers bestimmt wird. Bei Auftragsverhandlun-
gen kommt es haufig zu Bau-Soll-Anderungen vor Auftragserteilung,
welche jedoch nicht in der Kalkulation berlcksichtigt wurden. Das birgt
naturgemafl ein gewisses Konfliktpotential, das sich spatestens bei der
Rechnungslegung auBert.”’

Die Feststellung des Bau-Ists stellt die tatsachliche Erfassung der Nach-
tragssituation dar. Das Ergebnis ist eine Abbildung der Realitat der Um-
stdnde des Bauvorhabens sowie der Anforderungen an die zu erbrin-
genden Leistungen des Auftragnehmers.*®

Nach erfolgter Abnahme kommt eine Bau-Soll-Bau-Ist-Abweichung nicht
mehr in Betracht. Bei ,Sondervorschlagen“ oder ,Nebenangeboten® tragt
der Auftragnehmer das alleinige Risiko des Funktionierens. Durch spate-
re Anderungsanordnungen des Auftraggebers entstehende Mehrkosten
hat dieser natlrlich dennoch zu tragen. Auch das Baugrundrisiko liegt
nach wie vor bei ihm, sofern nichts Anderes vereinbart wurde. Voraus-
setzung flr Mehrkostenforderungen ist immer eine Soll-Ist-Abweichung
aus dem Risikobereich des Auftraggebers, wobei dieser Bereich nicht
pauschal definiert werden kann, sondern anhand des Vertrags zu prifen
ist.>?
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3.1.5 Ursachen und Folgen von Stérungen

Die steigende Anzahl der Auseinandersetzungen Uber Bauablaufstérun-
gen haben Uberwiegend drei Griinde: Durch die laufende Verbesserung
von baubetrieblichen Techniken steigt die Anfalligkeit der Baustelle ge-
gen Stérungen. Planungs- und Ausfuhrungsfristen unterliegen einer
standigen Verklirzung, daher werden Planung und Ausflihrung zeitgleich
durchgefliihrt. Ein vertragsbewussteres Verhalten der Auftragnehmer
fiihrt dazu, Behinderung anzumelden und Anspriiche durchzusetzen.®

Im folgenden Kapitel werden die verschiedenen Ursachen von Bauzeit-
verzogerungen, nach Risikobereichen von AG, AN und sonstigen Ein-
flissen getrennt, behandelt und deren Auswirkungen besprochen.

= Mengenabweichungen
Sphére AG: = | eistungsmodifikationen

= unzureichende Mitwirkung

= Organisationsmangel

Sphare AN: = unzureichende Kapazitat

Ursachen
= Ausflhrungsmangel

= aulergewodhnliche Ereignisse

= Streik

Hohere Gewalt:
= Aussperrung

= Handlungen Dritter

= Stdrung

Einflussintensitat = Behinderung

= Unterbrechung

= |eistungsverschiebungen

. = | eistungsverzdgerungen
Auswirkungen .
= Anderungen des Bauablaufs
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= Uberlagerung von Einzelstérungen
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Einfliisse aus der Sphare des Auftraggebers

Nachfolgend werden verschiedene Einflisse aus dem Verantwortungs-
bereich des Auftraggebers erklart.

Mengenabweichungen

Die Intensitét von Stérungen, die sich aufgrund von Anderungen des
vertraglichen Bau-Solls ergeben, ist meist auf folgende Faktoren zurtick-
zufiihren: Lage des betroffenen Vorgangs im Bauablauf, Umfang und
Kapazitatsaufwand der Leistungserstellung. Aus Mengenanderungen
ergeben sich haufig Anderungen der geplanten Vorgangsdauer. Auch
Mengenunterschreitungen kdnnen zu relativen Bauzeitverzogerungen
fiihren, wenn es dadurch zu unproduktiven Leerzeiten kommt. '

Die Komplexitdt von groferen Bauprojekten macht die Mdglichkeit von
Anderungen der Vorderséatze der Positionen notwendig, was auch in der
Verdingungsordnung von Bauleistungen Beriicksichtung findet.%

Leistungsmodifikationen

Wird das vertragliche Bau-Soll nach Vertragsabschluss vom Auftragge-
ber geandert, so muss der urspriinglich geplante Bauablauf oftmals ent-
sprechend angepasst werden. Folgende Varianten sind zu unterschei-
den:

= Herausnahme von Leistungen

Diese Vorgehensweise entspricht einer Teilklindigung. Die Nachfol-
gevorgange mussen unter Umstanden auf frilhere Termine verscho-
ben werden. Bedeutsam fiir die Auswirkungen einer derartigen Hand-
lung ist neben dem Umfang die Art der Herausnahme. Auch hier gel-
ten die Entstehung von unproduktiven Leerzeiten und die daraus re-
sultierenden relativen Bauzeitverzégerungen als problematisch.®

= Leistungsanderungen

Unter den Begriff Leistungsadnderung fallen sowohl Anderungen des
Bauinhalts, die sich aus dem Anderungsrecht des Auftraggebers er-
geben, als auch der Bauumstande. Fur den Auftragnehmer bedeutet
dies, dass es zu Anderungen der Bauverfahren, der Kapazitaten und

Ty
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der Abhangigkeitsbeziehungen zwischen den Vorgangen kommen
kann. Von Bedeutung fir die Folgen sind der Zeitpunkt der Anord-
nung sowie Art und Umfang der gednderten Leistung.®

= Zusatzliche Leistungen

Zusétzliche Leistungen verursachen neben der Anderung des Bauin-
halts auch haufig eine Modifikation des Bauumstands und damit des
Soll-Bauablaufs, da sie fast immer als zusatzliche Vorgange in den
Bauablauf integriert werden missen. Kommt es dadurch zu ungenu-
genden Vorlauffristen, ergeben sich unproduktive Leerzeiten und
schlieBlich Bauzeitverzogerungen.®®

Verlangt der Auftraggeber allerdings eine vollig neue, mit dem Bau-
vertrag nicht mehr zusammenhangende Leistung, so handelt es sich
dabei um ein Angebot auf Abschluss eines neuen Vertrags, wodurch
der Auftragnehmer zur Ausfiihrung nicht mehr verpflichtet ist.®

Unzureichende Mitwirkung

Stérungen und Verzoégerungen kénnen auch aufgrund der Verletzung
der Mitwirkungspflichten des Auftraggebers entstehen, welche bauver-
traglich geregelt sind. Im Detail erstrecken sich diese Uber folgende Be-
reiche®”:

= Bereitstellung von Baugrundstlck, Lagerplatzen, Wasser und Energie
= Plandbergaben, -freigaben und Genehmigungen

= Absteckungen aller Art

= Koordinationsleistungen

= Erteilen von Anordnungen und Entscheidungen bzgl. der Planung

= Beistellung von Stoffen und Geraten

Dem Auftragnehmer steht bei unterlassener Mitwirkung durch den Auf-

traggeber, wodurch dieser in Annahmeverzug gerat, ein verschuldens-
unabhangiger Entschadigungsanspruch zu.®®
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Die Auswirkungen erstrecken sich von der Fertigstellung des Bauwerks
lediglich in Teilen, wenn z. B. einzelne Qualitaten der Ausflihrung noch
nicht definiert sind, bis zum absoluten Baustillstand bei fehlenden Bau-
genehmigungen.®

Einfliisse aus der Sphare des Auftragnehmers

Um die Wahrscheinlichkeit eines Risikoeintritts zu minimieren, kann der
Auftragnehmer eine Risikobewertung in Form von entsprechenden Preis-
oder Zeitzuschlagen bzw. einer VergroRerung der Pufferzeiten durchfiih-
ren (mehr dazu siehe Kapitel 3.3 ,Risiken®). Eine aktive Vermeidung
kann durch eine sorgfaltige Arbeitsvorbereitung, Bauablaufplanung und
entsprechendes Controlling erreicht werden.

Verletzt der Auftragnehmer jedoch schuldhaft seine im Bauvertrag fest-
gelegten Pflichten wie die Ausfiihrung der Leistungen nach den aner-
kannten Regeln der Technik oder die Einhaltung der Ausflihrungsfristen,
so hat er auch dafiir gerade zu stehen.”’

Organisationsméngel

Ursachlich fir Bauzeitverzogerungen hervorrufende Organisationsman-
gel sind:"

= eine mangelhafte Arbeitsvorbereitung, welche durch die Auswahl fal-
scher Bauverfahren, unzureichende Logistik, eine mangelhafte Bau-
stelleneinrichtung etc. entsteht,

= eine mangelhafte Bauablaufplanung, die sich in der falschen Ermitt-
lung von Vorgangsdauern und -beziehungen auf3ert,

= fehlende oder fehlerhafte Planungsleistungen und

= eine mangelhafte Koordination der Ausfiihrungsvorgange.

Besonders problematisch bei Organisationsmangeln ist die Tatsache,
dass sich diese nicht am Ort ihrer Entstehung, sondern erst auf der Bau-
stelle bemerkbar machen.”
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Unzureichende Kapazitdtsausstattung

Als Malstab der Kapazitatsausstattung dienen Zahl und Leistungsfahig-
keit der Produktionsfaktoren. Aus 6konomischen Griinden werden tem-
porar bendtigte Gerate und Personal nur dem erforderlichen Zeitraum
entsprechend auf der Baustelle vorgehalten. Kommt es zu Bauzeitverzo-
gerungen, sind die notwendigen Kapazitaten gegebenenfalls nicht mehr
verfligbar, weil sie auf anderen Baustellen eingesetzt werden, und es
entstehen Engpasse.”™

Ausfiihrungsmaéngel

Kann das Bauwerk nicht in der vertraglich geforderten Art oder Qualitat
hergestellt werden, so spricht man von einem Ausfiihrungsmangel. Der
Auftragnehmer tragt das Ausfiihrungsrisiko beztglich Wahl und Durch-
fuhrung des Bauverfahrens sowie Qualitdt der Baustoffe. Zu Bauzeitver-
zbgerungen kommt es dann, wenn Mangel beseitigt werden missen und
dies zu Verschiebungen von Ablaufvorgéngen fiihrt.”

Hohere Gewalt

Derartige Einflisse sind weder Auftragnehmer noch Auftraggeber zuzu-
rechnen, sofern sie unvorherseh- und unabwendbar auftreten. Dazu zah-
len aullergewdhnliche Naturereignisse bzw. Witterungseinflisse, Hand-
lungen Dritter (Brandstiftung, Vandalismus), Krieg, Streik und Aussper-
rung. Einziger Anspruch aufgrund hoherer Gewalt ist die Bauzeitverlan-
gerung, wenn im Bauvertrag die ONORM B 2110 vereinbart wurde. Vor-
aussetzung dafir ist natlrlich die Verfassung einer Behinderungsanzei-
ge (siehe Kap. 3.2.2).7

Die Definition von auflergewdhnlichen Witterungsverhaltnissen, wann
der Auftragnehmer das Schlechtwetterrisiko also zu tragen hat und wann
nicht, ist eine durchaus streitbare. Ublicherweise wird dazu der Hochst-
wert der letzten 10 Jahre herangezogen. Der Auftraggeber hat nur jene
Mehrkosten zu erstatten, die unmittelbar mit der verlangerten Leistungs-
frist aufgrund der Behinderung zusammenhangen. Kosten aus Aufraum-
arbeiten und Beschadigungen fallen allerdings nicht darunter.”’
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Einflussintensitat

Die Einflussintensitat definiert folgende Komponenten eines Einflusses
auf den Arbeitsablauf: Die Wirkungstiefe steht fur den qualitativen Ein-
fluss auf die Leistungserstellung. Grofse Wirkungstiefen kénnen unter
Umstanden einen Baustopp verursachen. Der Wirkungsumfang definiert
die Zahl der betroffenen Arbeitsprozesse oder Arbeitsbereiche. Die Wir-
kungshéufigkeit beschreibt die Quantitdt der Einflisse innerhalb einer
Betrachtungsperiode. Je haufiger oder langer Stérungen auftreten, desto
groler wird die Bauzeitverzogerung. Nach der Tragweite ihrer Einflussin-
tensitat wird unterschieden in Stérung, Behinderung und Unterbrechung
der Leistung.”

Stérung des Bauablaufs

Unter Bauablaufstérung wird ein unplanméBiger Einfluss auf die Soll-
Ausfiihrung der Leistung verstanden, was nicht automatisch negative,
vertragliche Konsequenzen bedeuten muss. Das Hauptaugenmerk liegt
auf der Identifizierung von Abweichungen, um entsprechende Malinah-
men einleiten zu kénnen.”

Behinderung

Behinderungen sind Umstande,

die den vertragsmél3ig vorgesehenen Bauablauf stéren, insbesondere
erschweren, hemmen oder verzégern. Eine Stérung mit negativen Fol-
gen fiir einen Vertragspartner wird zu einer Behinderung.*

Behinderungen entstehen durch verlangerte Ausfiihrungsdauern termin-
bestimmter Vorgénge, welche eine Anderung von vertraglich vereinbar-
ten Fristen bewirken.®’

Im Gegensatz zur ,Bauablaufstorung” steht der Begriff ,Behinderung”
immer fUr eine negative Auswirkung auf die Ausfiihrung einer Leistung.
Da es zur Uberschreitung der geplanten Bauzeit kommt, ergeben sich
vertragliche Anspruchsfolgen. Charakteristisch ist aber, dass die betrof-
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fenen Vorgange trotz der Stérung verlangsamt fortgesetzt werden kon-
82
nen.

Unterbrechung

Bei einer Unterbrechung handelt es sich immer um einen voriibergehen-
den Stillstand der Arbeiten, sie definiert somit den Extremfall einer Be-
hinderung. Sowohl die gesamte Baustelle als auch nur einzelne Arbeits-
bereiche kdnnen betroffen sein.®

Auswirkungen

Haufig auftretende zeitliche und finanzielle Auswirkungen von Bauab-
laufstéorungen werden anschlieRend aufgelistet und beschrieben.

Leistungsverschiebungen

Tritt die Stérung vor dem geplanten Ausfiihrungsbeginn ein, wodurch mit
der Leistungserstellung nicht termingerecht begonnen werden kann, so
spricht man von einer Leistungsverschiebung. Der gesamte betroffene
Vorgang wird um die Dauer des Stérungseinflusses verschoben, ebenso
alle davon abhangigen Nachfolgevorgange, was als Sekundarstérung
oder indirekte Stérung bezeichnet wird. Fallen diese Vorgange dadurch
in eine unglnstigere Jahreszeit, kommt es zusatzlich zu Produktivitats-
verlusten, vor allem wenn sich auch noch die Bauumstande verandern. 8

Leistungsverzégerungen

Unter dem Begriff ,Verzogerung“ versteht Mitschein die Verlangerung
von Ausflihrungsdauern, welche jedoch keinen Einfluss auf vorgegebene
Terminziele hat.%

Bei Leistungsverzdgerungen kann es sich um Leistungsminderungen bis
hin zu Unterbrechungen der Ausflihrung handeln. Daraus resultieren
verlangerte Vorgangsdauern aufgrund von Stérungen wahrend der Aus-
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fihrung. Auch hier gilt das oben beschriebene Szenario von Sekundar-
stérungen.®

Anderungen des Bauablaufs

Werden als Folge von Stérungen Anordnungsbeziehungen zwischen den
Vorgangen verandert, so handelt es sich um Anderungen des Bauab-
laufs. Ursachlich dafirr sind haufig Leistungséanderungen oder zuséatzlich
geforderte Leistungen, die vollig neue Anordnungsbeziehungen bewirken
kénnen.?’

Uberlagerung mehrerer Einzelstérungen

Uberlagerungen ergeben sich aus mehreren Stérungen mit verschiede-
nen Ursachen und unterschiedlicher Wirkungstiefe, -dauer und unter-
schiedlichem Wirkungsumfang. In der Baupraxis stellt dies den Regelfall
dar, was eine isolierte Dokumentation der einzelnen Einflisse unmdaglich
macht. Bauablaufstérungen kénnen sich auf mehrere Vorgange auswir-
ken und sich zusétzlich zeitlich verschoben Uberlagern. Somit kénnen
Stérungen nicht eindeutig einer Folge zugeordnet werden, schon gar
nicht, wenn es um die Aufsplittung von Gemeinkosten geht.®®

Produktivitédtsverluste

Als Produktivitétsverlust bezeichnet man allgemein die prozentuelle
Minderung eines Regelleistungswertes durch Mehrstundenverbrauch.
Im Baubetrieb versteht man darunter die Tatsache, dal3 Arbeitskapazi-
taten nicht zu jedem Zeitpunkt wdhrend der Bauzeit proportional zur
erbringenden Leistung angepallt werden kénnen, und es daher bei feh-
lender Leistungsméglichkeit zu einem Mehrstundenverbrauch kommt. %

Leistungsminderungen entstehen durch eine Differenz zwischen vorhan-
dener und kalkulierter Arbeitsleistung bei stérungsfreiem Bauablauf.®
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Wird die Organisation der Bauausfiihrung, der Kapazitatseinsatz oder
das Bauverfahren verandert und zusatzlich die tagliche Arbeitszeit ver-
langert, so sind das Resultat Leistungseinbuf3en. Produktivitatsverluste
kénnen verschiedene Ursachen haben:®’

= Stilllegung und Wiederaufnahme (Verlust des Einarbeitungseffekts)
= Leerzeiten

= zusatzliche Wartezeiten

= diskontinuierlicher Arbeitsfluss

= mangelhafte Kapazitatsausstattung

= Verlangerung der Transportwege

= haufiges Umsetzen des Arbeitsplatzes

= Verschiebung in eine unglnstigere Jahreszeit

= zusatzliche Arbeitsvorgange

Der Auftragnehmer kann bei der Berechnung der Fristverlangerung zu-
satzlich zur Dauer der Behinderung auch einen Zuschlag fir die Wieder-
aufnahme der Arbeiten und flr die Verschiebung in eine ungtinstige Jah-
reszeit beriicksichtigen.®?

Die Effekte aus einer gestorten Bauablauforganisation lassen sich kaum
gegeneinander abgrenzen. Gemeinsam haben sie jedoch, dass es zu
einer Erhdhung des Aufwandswerts fir die betroffenen Vorgange und
somit zu Mehrkosten und Zeitverzégerungen kommt. Verschlechtern sich
die Bauumstande der Ausfihrung unter Beibehaltung der Ablaufstruktur,
so spricht man von Produktivitatseinbul3en aus suboptimaler Prozess-
gestaltung. Um dem entgegenzuwirken und die Bauausfiihrung fortset-
zen zu kdnnen, kann entweder die Stdrung behoben oder die Arbeit in
anderer Art und Weise fortgesetzt werden (Anpassungsdisposition). Da-
zu zahlen die Bereitstellung von additiven Kapazitaten, ein erhdhter Auf-
wand fur die Arbeitsvorbereitung sowie die Bauleitung und die Auswei-
tung der Arbeitszeit, in Form von Uberstunden, Wochenend- und Feier-
tagsarbeit. Stérungsursachen kénnen dadurch jedoch nicht behoben
werden. Zusatzlich kommt es neben dem entsprechenden Lohnmehr-
aufwand zum Leistungsabfall der Arbeitskrafte aufgrund der zunehmen-
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3.1.6 Umgang mit Gesamtpufferzeiten

Werden Gesamtpufferzeiten durch Bauverzégerungen aufgezehrt, deren
Ursache der Auftraggeber zu verantworten hat, so stellt sich die Frage,
ob dem Auftragnehmer daflir eine Gegenleistung zusteht. Die Meinun-
gen dartber gehen weit auseinander. Eine Auslegungsvariante ist etwa,
dass bei Verzdgerungen nicht kritischer Vorgange weder ein Anspruch
auf Fristverlangerung noch auf Mehrkostenerstattung besteht, da Behin-
derungen dieser Art innerhalb der Gesamtpufferzeiten ohne Folgen blei-
ben. Der Auftragnehmer hingegen ist nicht verpflichtet, von ihm geplante
Pufferzeiten fir Storungen, die er nicht zu verantworten hat, zu opfern,
da ihm das die Chance nehmen wirde, zeitlich flexibel zu bleiben und
selbst verursachte Verzdgerungen auszugleichen. Werden jedoch Ge-
samtpufferzeiten vom Auftragnehmer nicht bendtigt, so koénnen sie
durchaus dazu dienen, Behinderungen ohne zusatzliche Vergutung auf-
zufangen. Zusammenfassend kann also gesagt werden, dass Gesamt-
pufferzeiten bei der Ermittlung der Gesamtverzoégerung insofern erhalten
bleiben, wenn sie sachlich begriindet sind, ihre Aufzehrung kostenverur-
sachend ist und sie vom Auftragnehmer benétigt werden.

In den U.S.A herrschte lange Zeit die Meinung, dass Gesamtpufferzei-
ten, nach dem ,first come, first serve” Prinzip, einzig und allein dem Pro-
jekt gehoren. Heutzutage ist man der Ansicht, dass der Auftragnehmer
durch eine Verzogerung weder besser noch schlechter gestellt werden
darf, als es ohne dieselbe der Fall gewesen ware, und dementsprechend
fur durch den Auftraggeber verschuldete, verbrauchte Gesamtpufferzei-
ten ein angemessener Preis zu vereinbaren ist. Einen ganz anderen
Zugang bietet der Vorschlag, Gesamtpufferzeiten vor Baubeginn einver-
nehmlich auf die einzelnen Vorgange zu verteilen. Somit kann gleichbe-
rechtigt Gber die Gesamtpufferzeiten verfligt werden, unabhangig davon,
wer die entsprechende Verzégerung verursacht hat.*

Verhaltensweisen — AG

Da durch den Verbrauch von Gesamtpufferzeiten keine Mehrkosten ent-
stehen, sind viele Auftraggeber der Auffassung, dass dem Auftragneh-
mer daflir keine Gegenleistung zusteht, weil Pufferzeiten dazu dienen,
Verzdgerung jeglicher Art und Verantwortung auszugleichen.®
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% Vgl. HORNUFF, M.: Flexibilitat in der Bauablaufplanung und ihre Nutzung bei Bauverzégerungen; Braunschweig: Schrif-
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tenreihe des Instituts fir Bauwirtschaft und Baubetrieb der Technischen Universitat Braunschweig; S. 42 f.
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Verhaltensweisen — AN

Auftragnehmer sind der Ansicht, dass die von ihnen zu tragenden Risi-
ken aus der Planung und Durchfiihrung des Bauablaufs, welcher starken
Schwankungen unterliegen kann, sie dazu berechtigen, den alleinigen
Anspruch auf die von ihnen geplanten Gesamtpufferzeiten zu haben. Um
den Disput mit dem Auftraggeber von vornherein zu vermeiden, neigen
Auftragnehmer dazu, ihre Bauablaufplanung bewusst intransparent zu
gestalten, sodass nur wenige Gesamtpufferzeiten tatsachlich ausgewie-
sen werden. Vorgange scheinen sich daher beinahe immer am kritischen
Weg zu befinden, indem ihre Dauern kiinstlich ausgedehnt werden.”’

3.1.7 Anspruchsgrundlagen aus baubetrieblicher Sicht

Um berechtigterweise Mehrkostenforderungen stellen zu kénnen, mus-
sen je nach Art der Forderung verschiedene Anspruchsgrundlagen ge-
geben sein.

Arten von Anspruchgrundlagen:

= Geanderte Preise
= Schadenersatz

= Entschadigung

Geanderte Preise

Dazu zahlen unter anderem Mehrkostenforderungen aus gestorten Bau-
ablaufen, welche auf Grundlage der Auftragskalkulation zu berechnen
sind, sofern eine entsprechende Anordnung des Bauherrn vorliegt. Ob
diese Kosten tatsachlich entstanden sind, ist in diesem Zusammenhang
unerheblich. *

Schadenersatz

Der Auftragnehmer hat Anspruch auf Ersatz des nachweislich entstan-
denen Schadens, jedoch nicht auf den entgangenen Gewinn (Ausnah-
me: bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit). Voraussetzung daflr ist ein
vorangegangenes Verschulden des Auftraggebers. Tatsachlich gestalten
sich derartige Schadenersatznachweise in der Praxis als aulerst
schwierig. Dazu ist eine Plausibilitatsprifung notwendig, welche genau

Ty
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kontrolliert, ob Personal und Gerate im Zeitraum der Stérung auf ande-
ren Baustellen eingesetzt werden konnten oder nicht.*

Entschadigungsanspruch

Die Hohe des Anspruchs richtet sich nach der Dauer des Verzugs, nach
der HOohe des vereinbarten Preises sowie danach, was sich der Auftrag-
nehmer an Aufwendungen erspart hat, und wird auf Basis der Auftrags-
kalkulation berechnet. Im Gegensatz zum Schadenersatz besteht der
Anspruch auch ohne Verschulden des Auftraggebers. Wagnis und Ge-
winn zahlen ebenfalls nicht als Teil der Entschadigung.'®

3.1.8 Bewertungsverfahren von Stérungen

Um Anspriche geltend machen zu kénnen, sind generell der geplante
und der tatsachliche Zeitablauf gegeniberzustellen. Dazu existieren ver-
schiedene Bewertungsverfahren, welche im Nachfolgenden kurz erlau-

tert werden.
Bewertungsverfahren nach
Bauer Diederichs Lang
Born Kapellmann/Schiffers Pawlik
Brussel Kosanke Plum

Tabelle 3.2 Bewertungsverfahren

Verfahren nach Bauer

Zunachst wird der Soll-Ablaufplan ermittelt. AnschlieRend wird der Ist-
Bauablauf festgestellt, welcher um die vom Auftragnehmer selbst verur-

Ty

sachten Behinderungen zu bereinigen ist. Danach werden die Ablaufsto- E’
rungen erlautert und die entstandenen Ist-Kosten ermittelt, die nachweis- E g
lich der Sphare des Auftraggebers zuzuordnen sind. Abschlieflend wer- ?gé
55
_Q+Q.

% Vgl. BOTZKES, F.: Gestérter Bauablauf — Baubetriebliche Ermittiung von Bauzeitverlangerungen und Berechnung der
Mehrkosten, in: Bautechnik 87, S. 155.

100 Vgl. BOTZKES, F.: Gestérter Bauablauf — Baubetriebliche Ermittlung von Bauzeitverlangerungen und Berechnung der
Mehrkosten, in: Bautechnik 87, S. 155 f.
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den die Soll-Kosten von den Ist-Kosten abgezogen, was die behinde-
rungsbedingten Mehrkosten ergibt."®’

Verfahren nach Bauer

SOLL-Ablauf A... Soll-Kosten

B... Ist-Kosten

Behinderung aus der Sphare AG
IST-Ablauf behinderungsbedingte MKF = B - A

Bild 3.2  Verfahren nach Bauer

Verfahren nach Born

Hier wird davon ausgegangen, dass Fristverlangerungen nur Gber die
Ermittlung von Lohnmehrstunden, die aus gestoérten Bauablaufen resul-
tieren, bestimmt werden konnen. Ein entsprechend detailliertes Be-
richtswesen ist notwendig, um aus der Differenz zwischen aufgewende-
ten und kalkulierten Lohnstunden den Mehrverbrauch innerhalb einer
Stérphase feststellen zu kdnnen. Ein einwandfreier Nachweis ist aller-
dings aulerst schwierig zu fiihren, da eine Abgrenzung zwischen den
unterschiedlichen Abweichungen, je nachdem ob sie aus der Kalkulation

oder der Stérung resultieren, unmoglich scheint.'®
Verfahren nach Born
kalkulierte SOLL-Lohnstunden | behinderungsbedingte MKF = B - A

Behinderung fiihrt zu Lohnmehrstunden

aufgewandte IST-Lohnstunden

Bild 3.3  Verfahren nach Born
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Verfahren nach Briissel

Im Zentrum dieses Verfahrens steht das Fehlen von Planungsunterla-
gen. Mithilfe eines Soll-Netzplanes sind alle Elemente in Arbeitsvorgan-
ge zu unterteilen und deren Dauern zu ermitteln. Anschlielend werden
alle Plane den Bauelementen entsprechend zugeordnet. Unter Berlck-
sichtigung der Vorlaufzeiten werden nun die Soll-Plantermine festgelegt,
welche fiir den Vergleich mit dem geanderten Bauablauf herangezogen
werden. Auch hier ist eine detaillierte Dokumentation unbedingt notwen-
dig, um dem Soll-Netzplan einen Ist-Netzplan gegentberstellen zu kon-
nen. Diesen erhalt man, indem alle Ist-Plantermine erfasst werden und
ein Zusammenhang zwischen zu spat eingegangen Unterlagen und dar-
aus entstehenden Behinderungen, die unter Umstanden einen geander-
ten Bauablauf ergeben, geschaffen wird. Weiters werden Massenmeh-
rungen, geanderte und zusatzliche Leistungen aus der Sphare des Auf-
traggebers sowie Minderleistungen und Stérungen aus dem Verantwor-
tungsbereich des Auftragnehmers durch Abschlage mitberticksichtigt.
Die Bauzeitverlangerung ergibt sich aus der Gegentberstellung von Soll-
und Ist-Netzplan.'®

Verfahren nach Brissel

SOLL-Netzplan A... SOLL-Plantermine

B... geanderter Bauablauf mit IST-Planterminen

Bauzeitverlangerung aus der Sphare AG

IST-Netzplan MKF

Bild 3.4  Verfahren nach Brissel
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Verfahren nach Diederichs

Zentrales Thema dieses Verfahrens ist die Forderung, einzelne Ereignis-
se nicht isoliert zu betrachten, sondern eine Gesamtbetrachtung anzu-
stellen. Zunachst werden die Soll-Ansatze aus der Auftragskalkulation
mit den von einem Gutachter ermittelten Soll-Werten hinsichtlich Einzel-
kosten, Gemeinkosten und Allgemeiner Geschéaftskosten verglichen.
Danach wird die Sollwertermittlung des Gutachters durch die Berticksich-
tigung der tatsachlich auszuflihrenden Leistungen (Mengenanderungen,
geanderte und zusatzliche Leistungen etc.) fortgeschrieben. Anschlie-
Rend werden die Bauablaufstérungen eingearbeitet und die Ist-Kosten
des Auftragnehmers ermittelt. Um im letzten Schritt den Schaden aus
Behinderungen bestimmen zu kénnen, wird die Differenz aus Ist- und
Soll-Kosten gebildet.'™

Gesamtbetrachtung nach Diederichs

SOLL-Kosten aus der Auftragskalkulation | behinderungsbedingte MKF = B - A
A
IST-Kosten durch Mengenanderung Leistungsmod.  Bauablaufstérung
Fortschreibung

B

Bild 3.5 Verfahren nach Diederichs

Verfahren nach Kapellmann/Schiffers

Von besonders grof3er Bedeutung ist bei dieser Methode eine detaillierte
Dokumentation des Bauablaufs. Verglichen wird der Soll-Aufwand mit
dem ,behinderungsbedingten Ist-Aufwand®. Um den hypothetischen Soll-
Aufwand zu ermitteln, wird wie folgt vorgegangen: Der Ist-Aufwand wird
festgestellt und fir behinderte Vorgange entsprechend der Baustellen-
dokumentation fortgeschrieben. Alternativ dazu kann die Arbeitskalkula-
tion herangezogen werden. Der Schaden geht aus der Differenz von
behinderungsbedingtem Ist- und hypothetischem Soll-Aufwand bezogen

Ty
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104 Vgl. MITSCHEIN, A.: Die baubetriebliche Bewertung gestorter Bauablaufe aus Sicht des Auftragnehmers, Mitteilungen
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Verfahren nach Kapellmann/ Schiffers

SOLL-Aufwand hypothetisch |behinderungsbedingte MKF=B-A

Behinderung durch AG
IST-Aufwand behinderungsbedingte Fortschreibung

Bild 3.6  Verfahren nach Kapellmann/Schiffers

Verfahren nach Kosanke

Grundlage dieses Verfahrens sind Termine und Kosten des Soll-
Bauablaufs aus der Auftragskalkulation. Dieser wird entsprechend den
Behinderungen durch den Auftraggeber fortgeschrieben. Um den Scha-
den beurteilen zu kdnnen, muissen die Kosten ohne Behinderung hoch-
gerechnet werden. Diesem theoretisch ermittelten Bauablauf wird jener
gegenubergestellt, welcher alle Behinderungen aus der Sphare des Auf-
traggebers enthalt. Die Differenz aus den Kosten flir den ungestorten
Bauablauf und den Kosten fiir den Bauablauf mit Behinderungen ergibt
den Schaden.'®

Verfahren nach Kosanke

SOLL-Bauablauf theoretische Termine und Kosten |behinderungsbedingte MKF =B -A

-
A

Behinderung durch AG
IST-Bauablauf behinderungsbedingte Fortschreibung

Bild 3.7  Verfahren nach Kosanke

Verfahren nach Lang

Ty

Dieses Verfahren baut auf der Netzplantechnik auf. Eingesetzt wird ein

Soll-Bauablauf, basierend auf der Arbeitskalkulation, wobei Vorgange §
und deren Storungen auch kostenmalig erfasst werden kénnen. Die Eg
Fortschreibung des Soll-Bauablaufs durch die Ermittlung von Minderleis- gg
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den entsprechenden Vorgangen ergibt einen stérungsbedingten, theore-
tischen Ist-Bauablauf.'”’

Verfahren nach Lang

SOLL-Bauablauf Netzplantechnik | behinderungsbedingte MKF =B - A

Behinderung durch AG

theoret. IST-Bauablauf MKF behinderungsbedingte Fortschreibung durch

Minderleistungskennzahlen

Bild 3.8 Verfahren nach Lang

Verfahren nach Pawlik

Voraussetzung fiir die Anwendung dieses Verfahrens, auch ,Grenzkos-
tenverfahren® genannt, ist das Vorliegen einer Angebotskalkulation. Das
Prinzip besagt, dass im Nachhinein Soll- und Ist-Leistungen den einzel-
nen Arbeitstagen zugeordnet werden. In einer Voruntersuchung werden
der Soll- und der Ist-Umsatz, auftraggeberseitige Behinderungen und die
gesamte Ist-Verzogerung jeweils in Euro pro Arbeitstag ermittelt. Um den
Soll-Umsatz feststellen zu kénnen, werden die Vertragsmengen mit den
Einheitspreisen multipliziert, fur den Ist-Umsatz werden die monatlichen
Abschlagsrechnungen herangezogen. Bildet man die Differenz von Soll-
Umsatz zu Ist-Umsatz, so erhalt man die gesamte Ist-Verzégerung in
Euro pro Arbeitstag als den tatsachlichen Fehlumsatz. Stérungen, die
aus dem Verantwortungsbereich des Auftraggebers stammen, werden
durch fehlende Soll-Bauleistungen erfasst. Das Aufsummieren aller Fehl-
umsatze ergibt die gesamte fehlende Soll-Bauleistung in Euro pro Ar-
beitstag. Bei der Hauptuntersuchung werden das Soll- und Ist-Personal
sowie die fehlenden Soll-Bauleistungen und die tatsachlichen Fehlum-
satze gegenubergestellt. Als Ergebnis erhalt man den Grad der auftrag-
geberseitigen Behinderung aus dem Verhéltnis der fehlenden Bauleis-
tung zum Soll-Umsatz sowie den Grad der gesamten Ist-Verzogerung
aus dem Verhaltnis der Ist-Verzogerung zum Soll-Umsatz. Im nachsten

Ty

Schritt wird die Anzahl der unterbeschaftigten Arbeitnehmer ermittelt, £
was die Basis fur die Berechnung der zuséatzlichen Lohnkosten bildet. & %
Schlussendlich werden noch die Mehrkosten aus erhdhten Stoffkosten, § 5
Baustellengemeinkosten und Allgemeinen Geschaftskosten bestimmt.'® %Ei
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Grenzkostenverfahren nach Pawlik

SOLL-Umsatz Leistungen in €/Tag auf Vertragsbasis behinderungsbedingte MKF =B - A

Fehlumsatz = IST-Verzégerung

IST-Umsatz Leistungen in €/Tag aus Abschlagsrechnungen

Bild 3.9  Verfahren nach Pawlik

Verfahren nach Plum
Das Bewertungsverfahren muss hier folgende Anforderungen erfiillen:'®

= Der Ursachenzusammenhang zwischen Stérung und Verzégerung
muss nachweislich gegeben sein.

= Der Soll-Ablauf muss realitdtsnah und nachprufbar, die Ist-Werte
mussen nachprifbar sein.

= Entsprechende Mittel, um Nachweise flihren zu kénnen, sollen vom
Personal auf der Baustelle beherrscht werden.

= Die wesentlichen Nachweiselemente muissen auch flr den Nicht-
Fachmann verstandlich sein.

Diese Anforderungen koénnen jedoch nur mit der Dokumentation der
Nachweise umgesetzt werden. Nach vorausgegangener Behinderungs-
anzeige ist der Nachweis Uber die Bauzeitverldngerung zu fihren, wobei
zwei Varianten zu untersuchen sind. Die erste Moglichkeit geht von der
Notwendigkeit aus, dem gestdrten Bauablauf mit Mehrstunden (Mehrleis-
tungen) entgegenzuwirken, die dem entsprechenden Bauteil direkt zu-
geordnet werden. Der zweite Fall stellt eine verspatete Herstellmoglich-
keit ohne Mehrstundenaufkommen dar. Berlcksichtigung findet diese
zeitliche Verlagerung des Leistungspensums und dessen Auswirkung
auf die Bauzeit, indem fiktive Mehrstunden eingefiihrt werden, deren
Zusammenhang mit der Behinderung jedoch unbedingt dargelegt wer-
den muss. Folgende Bewertungskriterien flir Bauzeitverlangerungen gilt
es zu beachten:'"°
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= verfligbares Mehrstundenpotential

= Beginn und Dauer der Behinderung

= Verschiebbarkeit von Einzelvorgangen

= bauverfahrenstechnische Abhangigkeiten

= Gemeinstunden

= begrenzte Personaleinsatzmdglichkeit (Arbeitsraum, Krankapazitat)

= Spezialfacharbeiter

Letztendlich wird noch der Nachweis des entstandenen Schadens ge-
fuhrt, indem die Ist-Kosten den hypothetischen Soll-Kosten nach Kos-
tengruppen aufgegliedert gegeniibergestellt werden.""

Verfahren nach Plum
SOLL-Kosten hypothetisch behinderungsbedingte MKF = B - A
B
A
Behinderung durch AG
IST-Kosten Kosten fiir fiktive Mehrstunden aufgrund Bauzeitverlangerung
B

Bild 3.10 Verfahren nach Plum
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3.1.9 GegensteuerungsmaBnahmen des AN

Die Schadensminderungspflicht des Auftragnehmers veranlasst diesen,
alles in seiner Macht Stehende zu tun, um die Weiterfihrung der Arbei-
ten zu gewahrleisten bzw. nach Wegfall von Behinderungen die Arbeiten
unverzlglich wieder aufzunehmen und den Bauherrn davon in Kenntnis
zu setzen, unabhangig davon, wer die Stérung verursacht hat. Die dem
Auftragnehmer zu Verfligung stehenden Mdglichkeiten, Bauverzoégerun-
gen abzumindern, gliedern sich in drei Kategorien: '

= Aufbrauchen von Gesamtpufferzeiten
= Bauablaufumstellungen

= Bauablaufbeschleunigungen

Mogliche Beschleunigungsmalinahmen wurden bereits im vorangegan-
gen Kapitel beleuchtet. Ist die Bauablaufstérung der Sphare des Auf-
traggebers zuzurechnen, so ist der Auftragnehmer nur zu kostenneutra-
len Anpassungsmalnahmen verpflichtet. Des Weiteren kann der Bau-
herr nicht von ihm verlangen, seine Kapazitaten von anderen Baustellen
abzuziehen."™
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3.2 Dokumentation

Als Dokumentation bezeichnet man gemeinhin das Auswéhlen, Sam-
meln, Auswerten, Speichern, Zusammenstellen, Nutzbarmachen und
Verbreiten von Informationen beliebiger At

Dokumentation

Planung Bauablauf
= Ablaufstrukturen = Protokolle und Vermerke
*  Weisungsbefugnisse = Schriftverkehr
* Rechnungsprufung = Bautagesberichte
= Schriftverkehr = Berichte Uber den Einsatz von

Produktionsfaktoren
¢+ Protokolle

=  Foto- und Videodokumentation
¢ Verteilerschllssel
= Wetter

¢ Nachweisbarkeit des Zugangs = Leistungsmodifikationen

®* Kalkulation ¢ Mengendokumentation

= Auftraggeberseitige Planung +  Stundenlohnberichte

¢ Planstand und Planindex
¢ Leistungsinhaltsvergleiche
¢ Planlisten
¢ Nachtragsubersichten
= Mitwirkungshandlungen - Bauzeitverzégerungen
¢ Uberpriifung der

N et .
Ausfilhrungspléne Soll-Ist-Vergleiche

N i .
» Vorlaufzeiten Stérungsursachenberichte

. . .
¢ Qualitatsdefinitionen Behinderungsanzeigen

= Bedenkenanmeldung

Ty

Tabelle 3.3 Dokumentation E
Eine sorgfaltige Dokumentation gilt als Grundlage flir eine erfolgreiche ﬁ: §’
Kommunikation und Kooperation aller Projektbeteiligten, dient aber auch ’§§
dazu, Sachverhalte gegenuber Dritten besser darstellen zu kénnen. Un- 2
+

"“ WORFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzégerung;
S. 587.
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Erklarendes und Informatives

abdingbar ist neben einer systematischen Informationsaufbereitung eine
durchdachte Ordnungsstruktur, die eine entsprechende Archivierung
ermoglicht."

Aufgabe der Dokumentation ist es, Soll und Ist in Form von Checklisten,
Formularen etc. zu erfassen und gegenlberzustellen. Das Ziel ist unter
anderem eine Erhdhung der Sensibilitdt aller Baubeteiligten. Um die
Verursachung aufklaren und den Verursacher sowie die Kostenauswir-
kungen feststellen zu kénnen, hat die Dokumentation weiters die Funkti-
on, nachprufbare Belege zu schaffen und somit die Glaubwtirdigkeit und
Beweisbarkeit zu férdern. '

Je schneller Auftraggeber und Auftragnehmer eine Einigung erzielen,
desto geringer ist der Schaden. Je konsequenter dokumentiert wird, des-
to schneller werden Missstande erkannt und je klarer die friihzeitige Er-
kenntnis ausfallt, umso eher wird der Schaden behebbar sein.'"’

3.2.1 Dokumentation der Planung

Die Aufgabe dieser Art der Dokumentation besteht darin, alle Planungs-
unterlagen und Planungsprozesse zu erfassen.

Ablaufstrukturen

Zentraler Punkt hierbei ist Regelablaufe sowie Projekt- und Befugnis-
strukturen am Beginn des Bauvorhabens zu definieren. Dazu zahlen
unter anderem Leistungsumfang, Leistungsabgrenzung, Schnittstellen-
definitionen etc.'"®

Weisungsbefugnisse

Grundsatzlich ist nur die auftraggeberseitige Bauleitung dazu befugt,
Anweisungen zu geben. Darlber hinausgehende Weisungsbefugnisse,
Vollmachtsregelungen und Vertretungsbefugnisse missen vertraglich
eindeutig geregelt sein, damit der Auftragnehmer Kenntnis davon besitzt,
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" Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége- 3 g
rung; S. 587. E kv
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"8 vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1: 3o
Einheitspreisvertrag; S. 6 f. '°+Q'

r Vgl. VYGEN, K.; SCHUBERT, E.; LANG, A.: Bauverzdgerung und Leistungsanderung: Rechtliche und baubetriebliche
Probleme und deren Lésungen; S. 293.

e Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége-
rung; S. 588.
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wessen Anweisungen er zu befolgen hat. Dies gilt nach Wirfele insbe-

sondere fir:'°

= Bauherr und Nutzer

Ist der Auftraggeber eine Projektgesellschaft, so werden die Befug-
nisse im Gesellschaftsvertrag definiert.

= Projektsteuerung

Wenn die Projektsteuerung zugleich Projektleitung ist, hat sie in der
Regel gewisse Vertretungsbefugnisse.

= Planung und Bauleitung

Hier gilt es darauf zu achten, dass Planer, die nicht mit der Bauleitung
beauftragt sind, normalerweise keine Befugnis haben, Anweisungen
jeglicher Art zu erteilen, ausgenommen es herrscht Gefahr in Verzug.

Der Abschluss von Vertragen oder die Vereinbarung von Vergutungen,
wozu auch die Vergabe von Nachtragen zahlt, sind in der Regel Sache
des Auftraggebers und weder der Architekt noch der auftraggeberseitige
Bauleiter haben die Berechtigung, den Bauherrn rechtsgeschaftlich zu
vertreten. '

Als gravierender Organisationsfehler ist die Verpflichtung der &rtlichen
Bauaufsicht zur Nachtragsprifung anzusehen, wenn gleichzeitig erwartet
wird, dass sie auch den jeweiligen Auftragnehmer zu den kleinen Leis-
tungen bewegt. Des Weiteren gehort die Veranderung oder Erganzung
der vom Auftraggeber genehmigten Planung nicht zum Leistungsbild der
ortlichen Bauaufsicht.™’

Rechnungspriifung

Alle Zustandigkeiten und Wege der Rechnungspriifung sind schriftlich zu
regeln. Vor allem bei offentlichen Auftraggebern besteht zum Teil ein
gigantisches Netz aus Zustandigkeiten. Haufig sind mehrere Prifinstan-
zen zu durchlaufen, bis eine Freigabe von Abschlags- oder Schlussrech-
nung erfolgt. Besonders wichtig ist somit eine klare Regelung, an wen
die Rechnung zu gehen hat, welche Formalitaten einzuhalten sind und
wer welche Zustandigkeit hat.'??
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"9vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzoge- % .“o_’.
rung; S. 588 f. 35

+

120 Vgl. ELWERT, U.; FLASSAK, A.: Nachtragsmanagement in der Baupraxis, Grundlagen—Beispiele—Anwendung; S. 93.
"2 vgl. LECHNER, H.: AntiClaimManagement (ACM); S. 22 f.

122 Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége-
rung; S. 589.
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Schriftverkehr

Der folgende Abschnitt behandelt die Notwendigkeit von Protokollen,
Verteilerschlisseln und der Nachweisbarkeit des Zugangs.

Beim Schriftwechsel sollte immer darauf geachtet werden, dass spater
auch fir Dritte die Nachvollziehbarkeit gegeben ist. Wird auf ein voran-
gegangenes Schreiben verwiesen, muss dies eindeutig erkennbar und
zuordenbar sein. Vom Versuch der chronologischen Nummerierung ein-
zelner Schriftstlicke ist prinzipiell abzuraten, da Nummern nicht nur von
einer Stelle vergeben werden und die Vertragpartner unterschiedliche
Nummern verwenden.'?®

Protokolle

Grundséatzlich sollten alle Gesprache zwischen Auftraggeber und Auf-
tragnehmer protokolliert und von beiden unterschrieben werden, um eine
Nachweisbarkeit des Inhalts sicherzustellen. Dazu zéhlen Vertragsver-
handlungsprotokolle und Protokolle zu Aufklarungsgesprachen. Wiirfele
nennt diesbeziiglich folgende Beispiele:'**

= Baustelleneinweisungen

Die Einweisung umfasst Themen wie die Nutzung der Baustelle, Si-
cherheitsbestimmungen und Konkretisierungen.

= Baustellenbesprechungsprotokolle

In regelmaRigen Baustellenbesprechungen werden Baustellenkoordi-
nation, Konkretisierungen, Vertragsanderungen, Schnittstellen etc.
behandelt. Die entsprechenden Protokolle sind von der Bauleitung
des Auftraggebers zu verfassen, zu verteilen und gegenzuzeichnen.

=  Anweisungsbestatigungen

Kommt es bei Baustellenbesichtigungen zu mindlichen Anweisungen
des Auftraggebers, so sind diese hinterher schriftlich festzuhalten.

Verteilerschliissel

Ty

Bereits bei der Vergabe sollte bestimmt werden, auf welche Weise der
Auftraggeber in Kenntnis zu setzen ist (lUber die Auftraggeberseitige
Bauleitung, die Projektsteuerung, direkt, usw.). Aulterdem muss geklart
werden, wie der Auftragnehmer zu informieren ist (in Papierform oder

bauwirtschaft
projektmanagement

+

'3 vgl. REISTER, D.: Nachtrage beim Bauvertrag; S. 240.

12 Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége-
rung; S. 590.
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elektronisch), wie viele Abzlige er erhalt und welche Planvorlaufzeiten
vorgesehen sind.'®

Nachweisbarkeit des Zugangs

Ubermittlungen durch Fax, Einschreiben oder E-Mail beweisen nicht,
dass der Empfanger die Informationen auch tatsachlich erhalten hat.
Zum Beispiel wird ein Einschreiben, welches den Empfanger nicht er-
reicht, am Postamt hinterlegt. Somit sollte immer eine Bestatigung des
Erhalts verlangt werden.'®

Kalkulation

Auch die Kalkulation des Auftragnehmers kann, sofern sie beispielswei-
se fur die vertiefte Angebotsprifung des Auftraggebers offengelegt wer-
den musste, Vertragsbestandteil sein und gehdrt somit zur Dokumentati-
on der Planung."

Auftraggeberseitige Planung

Um Plane entsprechend verwalten zu konnen, sollten Planausgangs-
und Planeingangslisten gefiihrt werden. Planunterlagen sind sowohl vom
Auftragnehmer als auch vom Auftraggeber zu archivieren, was eine
mehrfache Ausfertigung bedingt.

Planstand und Planindex

Die Feststellung des Bearbeitungsstands eines Plans bei Ausgang der
Unterlagen geschieht mit Hilfe des sogenannten Planstands. Er gibt den
Zeitpunkt der letzten Eintragungen an und ist nicht zwangslaufig mit dem
Planausgangsdatum identisch. Der durch Buchstaben gekennzeichnete
Planindex erlaubt es, auch zu einem spateren Zeitpunkt festzustellen,
welches Unternehmen auf welcher Basis an welchem Datum gearbeitet

Ty
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12 Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége- 3 g
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"2 vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzoge- _‘3 g_
rung; S. 591. +

e Vgl. KROPIK, A.; KRAMMER, P.: Mehrkostenforderungen beim Bauvertrag, Anspriiche aus Leistungsanderungen, ihre

Geltendmachung und Abwehr; S. 139.

128 Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége-
rung; S. 592 f.
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Planlisten

Planlisten dienen in erster Linie der eigenen Ubersicht und Organisation.
Darlber hinaus werden sie eingesetzt um festzuhalten, welche Unterla-
gen mit welchen Planstanden an welche Adressaten gegangen sind.
Planausgangslisten werden auftraggeberseitig flr jedes einzelne Bauun-
ternehmen erstellt, damit erkennbar ist, welche Plane von welchem Pla-
ner der Auftragnehmer zu welchem Zeitpunkt erhalten hat. Planeingans-
listen stellen das auftragnehmerseitige System dar, in dem vermerkt
wird, wann dem Auftragnehmer welche Planunterlagen Ubermittelt wur-
den. Derartige Listen ermoglichen es, das Bau-Soll im Nachhinein zu
einem beliebigen Zeitpunkt zu eruieren. Planlisten sollten immer folgen-
de Angaben enthalten: Projektname, Ein- bzw. Ausgangsdatum, Verfas-
ser, Plannummer, Planstand, Planindex, Planinhalt und die Anzahlt der
Kopien.'®

Des Weiteren wird geraten Soll-Liefertermin und Freigabedatum des
jeweiligen Ausflhrungsplans einzutragen. Ein Vermerk, ob es sich bei
einem neuen Index um wesentliche Anderungen handelt und es somit zu
Auswirkungen auf die Ausfiihrung kommt, scheint ebenfalls sinnvoll.'*°

Dem Bauleiter obliegt die Uberpriifung, ob die Ausfiihrungsplane mit den
Angebotsplanen Ubereinstimmen, da bei deutlichen Abweichungen von
den der Kalkulation zugrunde liegenden Planen bereits vor Leistungs-
erbringung Bauzeitverzégerungen erkannt werden kénnen.'’

Mitwirkungshandlungen

Da Planungen nicht immer eindeutig sind, muss bei einer oberflachlichen

Prifung folgendes kontrolliert werden, um etwaige Defizite aufzude-

cken:'®?

= alle Bauteilabmessungen sowie deren Eigenschaften
= Raumstempel

= Hohenbezlge

= Wand-, Decken-. Dach- und Bodenaufbauten

= TUr- und Fensteroffnungen

Ty
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12 Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége- 3 g
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%0vgl. VYGEN, K.; SCHUBERT, E.; LANG, A.: Bauverzogerung und Leistungsanderung: Rechtliche und baubetriebliche _‘3 g_
Probleme und deren Lésungen; S. 302 f. +

= Vgl. MITSCHEIN, A.: Die baubetriebliche Bewertung gestorter Bauablaufe aus Sicht des Auftragnehmers, Mitteilungen

aus dem Fachgebiet Baubetrieb und Bauwirtschaft; S. 64.

2 Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége-
rung; S. 595.

institut fur baubetrieb
projektentwicklung

Y
<

Janner 2012



Erklarendes und Informatives

= Fugen, Durchbriiche, Schlitze usw.
= Technische und Feste Einbauten
= Gelandedarstellung

= Baugrubenverlauf

Aufgrund des Umstandes, dass wahrend der Ausfiihrung zwangslaufig
Konkretisierungsbedarf herrscht, kommt es fast immer zu einer Fort-
schreibung der Ausfiihrungsplanung. Die Prifungspflichten der Baulei-
tung des Auftraggebers umfassen im Detail die Kontrolle der Ausflihrung
auf Deckung mit der Baugenehmigung, den Planen, den Leistungsbe-
schreibungen, den allgemein anerkannten Regeln der Technik und die
Uberwachung von Fertigteilen, jedoch nicht deren Planung.'

Uberpriifung der Ausfiihrungspline

Grundsatzlich liegt die Verantwortung der korrekten Umsetzung der Aus-
fuhrungsplane beim Architekten. Der Bauleiter hat jedoch die Plane zu-
satzlich auf Fehler zu prifen. Der Objektplaner muss sich auch wahrend
der Ausflihrung immer auf dem Laufenden halten, besonders was die
Regeln der Technik anbelangt.'**

Vorlaufzeiten

Der Planvorlauf dient sowohl dem Objektplaner als interne Organisati-
onshilfe als auch der Vermeidung von Bauzeitverzogerungen aufgrund
zu spat eingegangener Plane. Daher ist es ratsam auf Seiten des Auf-
tragnehmers rechtzeitig alle Plane mit Fristsetzung schriftlich anzufor-
dern. Zu den Bauteilen mit typischerweise langen Vorlaufzeiten zahlen
Glasfassaden, Fenster, Tlren, Glasdacher, Dachstlihle, Liftungsanla-
gen etc.™

Qualitdtsdefinitionen des Auftraggebers

Wenn Leistungsbeschreibungen Texte wie ,Farbe nach Wahl des Bau-
herrn® enthalten, kann es zu folgenden Problemen kommen: Der Auf-

Ty

traggeber trifft seine Entscheidungen zu spat und es entstehen dadurch 'g,
Verzdgerungen oder er wahlt ein Produkt, das der Hersteller nicht anbie- £
S c
S w
3 E
£ s
£
"33 vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzoge- _‘3 g_

rung; S. 595.

+

1 Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége-

rung; S. 596 f.

e Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége-
rung; S. 597.
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tet bzw. eine zu lange Lieferzeit bedingt. Dem letzten Punkt kann man
entgegenwirken, indem der Auftragnehmer bereits bei der Angebotsle-
gung auf die vorhandenen Produktvarianten hinweist. Bleiben notwendi-
ge Angaben des Auftraggebers aus, sollten diese vom Auftragnehmer
schriftlich rechtzeitig eingefordert werden.'*

Bedenkenanmeldung

Die Bedenkenanmeldung zahlt zu den wichtigsten Prif- und Hinweis-
pflichten des Auftragnehmers im Hinblick auf die vom Auftraggeber vor-
gegebene Ausfilhrungsart, die beigestellten Materialien und Hilfsmittel
sowie die Vorleistungen anderer Auftragnehmer. Ausfliihrende Firmen
haften flr planungsbedingte Baumangel, wenn sie diese erkennen konn-
ten, eine Bedenkenanmeldung an den Auftraggeber aber unterlassen
haben, in einem Umfang, welcher von der Fachkunde des Auftragneh-
mers einerseits und vom Einsatz von Sonderfachleuten auf der Seite des
Bauherrn andererseits abhangt."’

Bestehen Bedenken auf der Auftragnehmerseite, so ist dies dem Bau-
herrn unverzlglich schriftich bekannt zu machen, damit dieser
schnellstmdglich die erforderlichen Anpassungsmaflnahmen treffen
kann."®

3.2.2 Dokumentation der Ausfiihrung

Die Dokumentation der Bauausfiihrung dient der systematischen Erfas-
sung und Aufbereitung aller bauablaufrelevanten Informationen bzw.
Unterlagen und der Verfolgung aller Téatigkeiten und Abléaufe bei der
Leistungserstellung durch den Auftragnehmer. 139

Der Aufgabenbereich der Dokumentation umfasst den Bauablauf, Leis-
tungsmodifikationen und Bauzeitverzégerungen. Das Ziel ist die Beweis-
sicherung fir die Durchsetzung von Anspriichen bei Leistungsabwei-
chungen.
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87 Vgl. REISTER, D.: Nachtrage beim Bauvertrag; S. 248 ff.
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=8 Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége-
rung; S. 598.

" WORFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzégerung;
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Eine systematische Ordnung aller Unterlagen auf der Baustelle ist not-
wendig, um bei Nachtragsforderungen die entsprechenden Dokumente
rasch aufzufinden. Ein Gliederungsplan hilft dabei, Bauunterlagen von
Beginn an korrekt abzulegen.*°

Bauablauf

Im Zentrum der Betrachtung steht die tagliche Leistungserstellung im
Hinblick auf Termin, Verfahrenstechnik, Kapazitdt und Organisation.
Wichtig dabei ist, alle fir den Bauablauf relevanten Prozesse und Sach-
verhalte zu erfassen.""’

Die Visualisierung des Bauablaufs ermdglicht eine optische, verstandli-
che Darstellung des Planungs- und Ausflihrungsstands. Besonders hilf-
reich ist dies fir die terminliche lllustration von Soll- und Ist-
Planlieferungen sowie fiir den Soll- und Ist-Bauablauf.'*?

Protokolle und Vermerke

Protokolle und Vermerke dienen dazu, Entwicklungen und Ereignisse zu
dokumentieren sowie die betroffenen Personen zu informieren.

= Besprechungsprotokolle

Wie der Name bereits verrat, dokumentieren derartige Protokolle die
Ergebnisse von Besprechungen der Projektbeteiligten, angefangen
beim Bauherrn oder dessen Vertretung, Uber Auftragnehmer, Behor-
denvertreter bis hin zu den Planern. Erfasst werden nicht nur Bespre-
chungsinhalte und deren Ergebnisse im Hinblick auf Koordination,
Entscheidungen und Uberwachung sondern auch die daraus entste-
henden Aufgaben und Termine. Im Detail sind das Konkretisierungen
des Bau-Solls und Leistungsmodifikationen. Ziel ist, alle betroffenen
Projektbeteiligten rechtzeitig auf den gleichen Informationsstand zu
bringen. Daher Ubersteigt der Verteiler der Protokolle oft die Anzahl
der Besprechungsteilnehmer. Um die Ergebnisse auch fiir Dritte ein-
deutig zuordenbar zu machen, ist auf allgemein bekannte Bezeich-
nungen aus dem Projektstrukturplan Bezug zu nehmen. Werden In-
halte nicht abgeschlossen, sind sie in neue Protokolle zu Uberneh-
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gene und objektive Dokumentation, andernfalls wirkt man bei gericht-
lichen Auseinandersetzungen schnell unglaubwiirdig. Vertragsande-
rungen sollten immer als solche deutlich erkennbar gemacht werden,
um Konkretisierungen von angeordneten Modifikationen abgrenzen
zu kénnen und Fehldeutungen zu verhindern.'*

Prinzipiell ist es ratsam, alle Besprechungen nach einer festgelegten
Tagesordnung abzuhalten und diese vorher den Teilnehmern bekannt
zu geben. Die wahrend der Besprechung verfassten Protokolle sollten
von allen Beteiligten unterschrieben, sofort kopiert und anschlieend
verteilt werden, um spatere Diskussionen Uber den Inhalt ausschlie-
Ren zu kénnen. Behinderung und daraus resultierende Nachtragsfor-
derung sollten ausdriicklich als solche bezeichnet werden.'*

= Bemusterungsprotokolle

Trifft der Auftraggeber eine Ausfiihrungsentscheidung (z. B. bezlglich
eines Baustoffes), so wird dies in einem Bemusterungsprotokoll fest-
gehalten. Die daraus resultierende Ausfiuhrungsfreigabe wirkt sich
bestimmend auf die Ausfihrungsplanung, die Vergabe und die Mate-
rialdisposition aus. Wichtig sind eine eindeutige Definition der vorge-
legten Muster und der Liefer- und Ausfihrungsfristen sowie die Do-
kumentation der Leistungsbeschreibung auf der sie basieren, um Irr-
timer zu vermeiden bzw. Nachtrage infolge von Bauzeitverzogerun-
gen durchsetzen zu kénnen. AbschlieRend ist das Protokoll von bei-
den Seiten zu unterzeichnen.'*

=  Aktenvermerke

Gilt es wahrend der Planung und Ausflihrung andere Projektbeteiligte
zu informieren oder die Ablauforganisation betreffende Umstande
festzuhalten, so erfolgt eine ereignisbezogen Dokumentation der Ab-
sprachen, Anordnungen oder Bauablaufstérungen in Form von Ak-
tenvermerken. Dabei koénnen die Sachverhalte ohne vertragliche
Formalien beschrieben werden, was Vertragsfolgen zunachst aus-
schlief3t und somit die Betroffenen weniger unter Druck setzt. Das Er-
stelldatum sollte jedenfalls vermerkt werden. Darlber hinaus dienen
Aktenvermerke auch der Eigenkontrolle bzw. einfach der Feststellung
von Ereignissen.'®
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Erklarendes und Informatives

Schriftverkehr

Unter den Punkt Schriftverkehr zwischen den Projektbeteiligten fallen
Briefe, E-Mails, Faxe usw. Das Schreiben sollte fir jeden Empfanger
einem Sachverhalt (Betreff) eindeutig zuordenbar sein, ebenso sollten
Gewerke-, Bauabschnitts-, und Bauteilbezeichnungen sowie Verfasser
und Erstelldatum vermerkt werden. Zur Archivierung dienen oft Daten-
banken, die sowohl Uber eine chronologische als auch Uber eine the-
menbezogene Ordnungsstruktur verfiigen. Voraussetzung daflr ist ein
projektspezifischer Aktenplan, welcher von allen Projektbeteiligten ein-
zuhalten ist. Bei mehreren Ablagemoglichkeiten sind die Dokumente
entsprechend zu vervielfaltigen. Damit vertragsrelevante Form- und In-
haltsanforderungen eingehalten werden, bieten sich vorgefertigte Formu-
lare flir Bedenkenanmeldungen, Behinderungsanzeigen, Abnahmeauf-
forderungen, Mangelanzeigen, etc. an."’

Bautagesberichte

Bautagebiicher sind ein einfaches und mit wenig Aufwand verbundenes
Mittel zur Dokumentation des taglichen Baugeschehens wie beispiels-
weise mundlichen Anordnungen. Da derartige Blicher von den meisten
Bauunternehmen sowieso gefiihrt werden, bietet es sich an, Kopien dar-
aus, und somit Informationen tber Bauabwicklung, Bauinhalt und Bau-
umstande, dem Auftraggeber zukommen zu lassen, was der Nutzung als
Ankiindigungsinstrument entspricht.'*®

Bautagesberichte ermdglichen einen Kurziberblick tber die Baustellen-
situation, da mithilfe von vorgefertigten Formularen verschiedenste In-
formationen zusammengefiihrt und Manipulationsversuche einge-
schrankt werden kénnen. Um eine gewisse Kontinuitat zu gewahrleisten
werden Bautagesberichte nach Moglichkeit immer zeitnah von derselben
Person verfasst, die ausfiihrlich Uber den taglichen Ablauf Bescheid weil}
und darlber hinaus mit den vertraglichen Bedingungen vertraut ist (Bau-
leiter). Haufig werden sowohl von Auftraggeberseite als auch von Auf-
tragnehmerseite Bautagesberichte angefertigt, welche von der Gegen-
seite zu unterzeichnen sind. Somit kann die Gefahr der subjektiven Do-
kumentation eingedammt und die Mitteilung vertragsrelevanter Umstan-
de gesichert werden."*
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Erklarendes und Informatives

= Berichte des Auftraggebers

Das Fuhren eines Baubuchs ist dem Auftraggeber vorbehalten. Darin
werden alle fir die Vertragsabwicklung relevanten Ereignisse doku-
mentiert. Die Einsichtnahme steht dem Auftragnehmer zumindest ein-
mal pro Woche zu. AulRerdem ist er dazu berechtigt, selbst Eintra-
gungen vorzunehmen."*°

Baublicher werden haufig von der Projektsteuerung verfasst, die In-
formationen rund um das tégliche Baugeschehen einbezieht. In Detail
sind das gelieferte Baustoffe, der Kapazitatseinsatz der Unterneh-
men, erbrachte Leistungen, Ubergaben und Anordnungen, Bauiiber-
wachungsbesuche und Stérungen aller Art. Im Hinblick auf die Leis-
tungskontrolle sollte vor allem auf Qualitat, Bauablauf, Termine und
Koordination geachtet werden. Auch die eigene Aufgabenerfiillung
sowie Anordnungen durch Behdrdenvertreter werden automatisch
»,mitdokumentiert. Die Berichte dienen einerseits dazu den Auftrag-
geber andererseits die ausflihrenden Firmen zu informieren und soll-
ten daher regelmaRig (ibergeben werden.'’

= Berichte des Auftragnehmers

Auch hier werden Bauablauf, eingesetzte Kapazitdten und Leis-
tungsmodifikationen erfasst. Folgende Themen sind zu unterschei-
den: Wetterbedingungen, Einsatz und Arbeitszeit von Personal und
Geraten, erbrachte Leistungen, Stundenlohnarbeiten, Anordnungen
und Mitwirkungshandlungen sowie Baustellenrundgange des Auftrag-
gebers, Eingange von Ausfihrungsunterlagen, Stérungen und Behin-
derungen sowie deren Dauer und Ende. Ziel dieser Dokumentation ist
neben der Anspruchssicherung auch den Auftraggeber von Bauab-
laufstdrungen in Kenntnis zu setzen. Somit hat die Berichterstattung
fur den Auftraggeber Informations-, Warn- und Schutzfunktion. Die
Ubergabe der Berichte sollte méglichst taglich von Statten gehen, ei-
ne wochentliche Ubermittlung scheint bezogen auf etwaige Gegen-
steuerungsmaflnahmen wenig zweckmafig. Der Hinweis auf drohen-
de Stérungen im Bautagesbericht ist zwar sinnvoll, ersetzt die Behin-
derungsanzeige jedoch nicht. Die Berichtsinhalte dienen der unter-
nehmensexternen Berichterstattung und somit der Information des

Auftraggebers, wodurch sie bei der Verwendung von Formularen
152
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Erklarendes und Informatives

Es sei darauf hingewiesen, dass Inhalte von Bautagesberichten in der
Regel nicht ausreichen, um hinterher Ursachenzusammenhange zwi-
schen Stérungen und Verzdgerungen herzuleiteten. '

Berichte (iber den Einsatz von Produktionsfaktoren

Der Auftragnehmer muss standig Uber seinen Kapazitatseinsatz, vor
allem in Hinblick auf Personal und Gerate, informiert bleiben um eine
Kosten- und Terminkontrolle sowie eine Kosten- und Terminsteuerung
durchfiihren zu kénnen. Zentrales Thema dieser Berichterstattung ist
einerseits die Erkennung von Stérungen durch Soll-Ist-Vergleiche, ande-
rerseits die Dokumentation deren Auswirkungen auf Kosten und Termi-
ne. Lohn- und Geratestundenberichte sind somit wesentliche Bestandtei-
le. Im Hinterkopf sollte stets das Bewusstsein vorhanden sein, dass der-
artige Berichte von Polieren bzw. Gerateflihrern nur als Nebenprodukte
der taglichen Arbeit verfasst werden und daher aufgrund Zeitmangels
beschrankt genau sind. Sinnvolle Betrachtungsperioden umfassen meh-
rere Tage um in den Berichten Stérungen von Schwankungen unter-
scheiden zu kdnnen. Anschlielfend sind sie moglichst zeitnah an den
Auftraggeber weiterzuleiten."*

= | ohnstundenberichte

Die Tatigkeit des Baustellenpersonals Uber einen bestimmten Zeit-
raum wird nach Art und Menge der Leistung erfasst. Man unterschei-
det zwischen Wochen- und Tagesberichten, wobei fir das Nach-
tragsmanagement haufig nur Letztere relevant sind. Ahnliche Tétig-
keiten werden normalerweise durch eine gemeinsame Kennnummer,
dem Bauarbeitsschliissel (BAS), zusammengefasst. Folglich kann ei-
ne detaillierte Dokumentation der vollbrachten Leistungen gewahrleit-
stet werden, da jede Teilleistung mit dem Stundenberichtswesen ver-
bunden ist. Soll-Ist-Vergleiche kdnnen ebenfalls leicht durchgeflhrt
werden, indem Ist-Daten dem kalkulierten Soll-Stundenaufwand nach
Teilleistungsgruppen gegentbergestellt werden und sich dadurch et-
waige Stérungen bemerkbar machen. Auch kénnen Erkenntnisse
Uber stérungsbedingte Produktivitatsverluste mithilfe eines direkten
Vergleichs des Lohnstundenaufwands in gestorten und ungestorten
Phasen gewonnen werden. Zur Erstellung eines detaillierten Lohn-
stundenberichts dient das Aufwandswert-Kontrollblatt. Abweichungen
kénnen gezielt fir eine BAS-Nummer Uberprift und dokumentiert
werden, zudem ist eine Prognose der Verzogerungen durch Fort-

Ty

bauwirtschaft
projektmanagement

+

13 Vgl. MITSCHEIN, A.: Die baubetriebliche Bewertung gestorter Bauablaufe aus Sicht des Auftragnehmers, Mitteilungen
aus dem Fachgebiet Baubetrieb und Bauwirtschaft; S. 63.

o Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége-
rung; S. 610.

institut fur baubetrieb
projektentwicklung

(5]
(3]

Janner 2012



Erklarendes und Informatives

schreibung der stérungsbedingten Ist-Aufwandswerte moglich. Da es
sich dabei um eine sehr zeitintensive Arbeit handelt, werden Auf-
wandswert-Kontrollblatter vorwiegend bei stdrungsproblematischen
Vorgéngen eingesetzt.'>®

=  Geratestundenberichte

Betrachtet werden fast ausschlieBlich Leistungsgerate, da diese einer
Gruppe von Positionen direkt zugeordnet werden kénnen und nur hier
ein Soll-Ist-Vergleich sinnvoll erscheint. Art, Anzahl, Einsatzdauer und
erbrachte Leistungen der jeweiligen Gerate werden vor allem fir ma-
schinenintensive Tief-, Stralen- und Abbrucharbeiten erfasst. Die
Feststellung von Soll-Abweichungen bedingt eine eindeutige Zuord-
nung der Gerate nach folgenden Kriterien: Art und Anzahl der Ma-
schinen (wenn moglich mit Baugeratelistennummer), die genauen Ar-
beitsvorgange, die ausgefiihrten Teilleistungen und die jeweiligen
Einsatzzeiten. Die genaue Ermittlung der Leistungsmengen kann sich
als schwierig gestalten, naherungsweise kann dies z. B. bei Aushub-
arbeiten Uber die Zahl der beladenen Lkw multipliziert mit dem gege-
benen Transportvolumen geschehen. Auch Randstunden fur Trans-
port, Wartung, Pflege und Reparatur missen dokumentiert werden.
Im Fall von Stérungen sollten Stillstandsgrund und Stillstandszeit vom
Gerateflhrer festgehalten werden um Stillstandskosten geltend ma-
chen zu kénnen. Angaben zum Betriebs- und Schmierstoffverbrauch
sowie zu Reparaturarbeiten sind vorwiegend fur das interne Control-
ling von Interesse, weil dadurch Rickschlisse auf die Einsatzzeit des
Gerates ermdglicht werden.'®

Foto- und Videodokumentation

Diese Moglichkeit der Dokumentation dient dem Nachweis des Bauab-
laufs und etwaiger Leistungsmodifikationen. Sinnvoll eingesetzt werden
Foto- und Videodokumentation mit automatischem Vermerk des jeweili-
gen Datums bei Ausflihrungsbeginn, bei Schaden und Verschmutzun-
gen, zum Beweis des Baufortschritts (um spater den Ist-Bauablauf bes-
ser rekonstruieren zu kénnen), der Behinderungsursachen und der Leis-
tungsmodifikationen sowie nach Fertigstellung. Auch als Anhang von
Bedenkenanmeldungen und zur Dokumentation des Bauwerkszustands
bevor Nachfolgegewerke ihre Arbeit antreten sind Fotobelege auferst
zweckmaRig. Eine klare Zuordnung und Archivierung der Dokumente
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nach Raum, Bauteil und Zeitpunkt sollte mit wenig Zeitaufwand durch-
fihrbar sein."’

Damit das Ausmal} des dokumentierten Zustands klar ersichtlich wird,
sollte ein Malstab, am besten in Form eines Metermalles, ins Bild gelegt
werden. Bei Videodokumentationen empfiehlt es sich, wahrend der Auf-
nahme einen Text mit auszusprechen. Ein weiterer Vorteil der Videoka-
mera ist die Mdglichkeit des Abschreitens der Baustelle, was eine zu-
sammenhangende Aufnahme liefert.'*®

Eine neuartige Moglichkeit der Dokumentation und deren Gliederungs-
systematik bietet die vollspharische Fotografie, mit der Rundumaufnah-
men realisiert und Raumblcher bildhaft dargestellt werden kénnen. So-
mit gelingt es, Bestandsinformationen bereits baubegleitend fur die Nut-
zungsphase allgemeinverstandlich zu visualisieren und Informationsver-
luste an den Ubergangen der Lebenszyklusphasen vorzubeugen. Au-
Rerdem kdnnen virtuelle Rundgange (interaktiv und in der Zeitachse
beliebig navigiert) durch das Bauwerk unternommen und Strecken- so-
wie Punktmessungen in Zentimetergenauigkeit durchgeflhrt werden.
Zusatzlich werden relevante Dokumente wie Protokolle oder Plane in die
Dokumentation eingebettet, welche direkt per Mausklick auf das ent-
sprechende Bild eines Bauteils abgerufen werden kénnen.'*

Wetter

Die Dokumentation der Witterungseinflisse ist insofern von Bedeutung,
dass beispielsweise fur das Abbinden von Beton bestimmte Temperatu-
ren nicht unterschritten werden durfen, fir andere Arbeiten trockenes
Wetter erforderlich ist oder gewisse Windstarken, Frost und grof3er Nie-
derschlag zu Problemen flhren. Nattrlich sind fir Nachtragsforderungen
nur solche Wetterdaten von Bedeutung, mit denen bei Angebotslegung
normalerweise nicht gerechnet werden konnte und die Auswirkungen auf
den Bauablauf haben. Ratsam ist daher, aulRergewdhnliche Wetterdaten
Uber einen unabhangigen meteorologischen Dienst zu beziehen und
diese im Bautagesbericht zu dokumentieren.'®
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Zum Beispiel ergibt sich die Dauer der Behinderung aufgrund von Frost-
tagen durch den Abgleich der Frosttage im Winter der Ausfihrung mit
den Ublicherweise zu erwartenden.'®”

Leistungsmodifikationen

Verzoégerungen aus Leistungsanderungen treten haufig schleichend auf
und bleiben daher auf der Baustelle unbemerkt. Daher ergibt sich die
Notwendigkeit, die auszuflihrenden Bauleistungen und die Randbedin-
gungen friihzeitig, kontinuierlich und systematisch zu tiberwachen.®?

Nachfolgend werden verschiedene

Instrumente zur Feststellung und Abrechnung von Leistungsmodifikati-
onen Uber entsprechende Nachtrége163

beschrieben.

Mengendokumentation

Da bei Einheitspreisvertragen die Preise mit den tatsachlichen Mengen
multipliziert werden, kommt der Mengendokumentation hier eine beson-
dere Bedeutung zu. Die Mengen sollten priffahig ermittelt werden und
eindeutig einer Leistung zuordenbar sein um Nachtrage durchsetzen zu
kénnen. Wenn die ausgefiihrten Leistungen den Ausfiihrungsplanen
entsprechen wird eine Mengenermittiung durchgefiihrt, ansonsten be-
dient man sich eines AufmaRprotokolls.'®*

= Mengenermittlungen

Ausschlaggebend sind Abweichungen durch Leistungsmodifikationen
oder durch die ortlichen Verhaltnisse (Baugrund) wenn dafir keine
neuen Ausfiihrungsplane existieren. Um eine nachvollziehbare Be-
rechnung zu gewahrleisten sollten der Beginn der Mengenermittlung
im Plan, die Richtung der Erfassung und die Bauteilbezeichnung defi-
niert sein. Zunachst werden die Bruttomengen ermittelt, nachher die
Abzlige fir Aussparungen etc. getrennt berechnet. Hilfreich ist eine
Ubereinstimmung der Reihenfolge der Mengenermittlung mit jener der
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= Aufmalle

Unter Aufmald wird allgemein eine ortliche Feststellung der Leistung
durch Abmessen des entsprechenden Bauteils verstanden, wenn die
Bedingungen von der Leistungsbeschreibung abweichen. Erganzun-
gen durch Skizzen und Fotos mit Referenzmal} (z. B. Zollstab) ma-
chen die Abrechnung pruffahiger. Auftraggeber und Auftragnehmer
sollten das Aufmall nach Mdglichkeit gemeinsam ausfihrungs-
begleitend vornehmen und gegenzeichnen, was die Situation im Hin-
blick auf das Nachtragsmanagement erleichtert."®®

Der Vorteil von Aufmalprotokollen liegt darin, dass Uber den Sach-
verhalt an sich spéater kein Streit mehr entstehen kann, da dann nur
die Bewertung eventuell noch geklart werden muss. Entsprechende
Formblatter helfen bei der Erhebung des tatsachlichen Leistungs-
stands. Folgende Angaben sollten die Blatter enthalten: Die Bezeich-
nung des Bauvorhabens, eine Darlegung, wer beim Aufmald anwe-
send war, die Bezeichnung der Bauleistung mit der zugehorigen Posi-
tionsnummer und das Datum des AufmaRes. Ublicherweise ist es die
Aufgabe des Auftragnehmers, die Mengenermittlung aufzustellen und
Sache des Auftraggebers, diese zu Priifen.®’

Stundenlohnberichte

Der Lohn-, Gerate- und Materialaufwand, der nach Anordnung des Auf-
traggebers flr zusatzliche Leistungen im Stundenlohn entsteht, ist in
Form von Stundenlohnberichten einzureichen. Diese haben folgende
Angaben zu enthalten: Datum, Tatigkeitsdauer, Anzahl und Qualifikation
des Personals, Bezeichnung der Tatigkeit und des Ortes, Art und Menge
der Stoffe sowie Anzahl und Typ der Gerate."®®

Leistungsinhaltsvergleiche

Haufig werden Leistungsmodifikationen vom Auftraggeber nicht direkt
angeordnet, sondern in Form von aktuelleren Ausfihrungspléanen oder
Entscheidungen bei Baubesprechungen bekannt gegeben. Gehen Unter-
lagen nach Vertragsschluss beim Auftragnehmer ein, so missen diese
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und auf Formularen festgehalten um Nachtrage geltend machen zu kon-
169
nen.

Nachtragsiibersichten

In der Baurealitdt kommt es oftmals zu mehreren Modifikationen einzel-
ner Leistungen und zu Anfragen mehrerer Varianten. Um den Uberblick
zu behalten, welche Nachtrage bereits erfasst sind oder welche Bauzeit-
verzogerungen schon in anderen Nachtragen in Form von Baustellen-
gemeinkostenanteilen berticksichtigt wurden, sollte eine Nachtragsiber-
sicht angefertigt werden. Damit kénnen Informationen Uber Inhalt, Bear-
beitungsstand, Angebotssumme und Beauftragungsstand leicht verwaltet
und abgerufen werden. Auch dem Auftraggeber wird dadurch die Nach-
tragsprifung erleichtert.'”®

Bauzeitverzégerungen

Aus Leistungsanderungen resultierende Bauzeitverzégerungen treten
schleichend auf und sind daher nur schwer zu erkennen. Demzufolge ist
es notwendig, die Bauleistung mit mehreren Instrumenten zu dokumen-
tieren."”"

Wenn aufgrund von Bauablaufstorungen Anspriche auf Bauzeitverlan-
gerung und Mehrkostenforderungen durchgesetzt werden sollen, ist eine
bauablaufbezogene Darstellung, in der alle stérungsbedingten Abwei-
chungen dokumentiert werden, unabdingbar.'”

Soll-Ist-Vergleiche

Ursachen fur sich aus Soll-Ist-Vergleichen ergebende Abweichungen
sind meist Kalkulationsfehler oder ungentgende Arbeitsleistungen. Soll-
Ist-Vergleiche dienen sowohl der Feststellung von Stérungen als auch
der Plausibilisierung von Produktivitatsverlusten, jedoch nicht der Aufde-
ckung von Leistungsanderungen selbst oder gar der Stérungspraventi-
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Erklarendes und Informatives

Verschiedene Vergleichsmdglichkeiten kommen in Betracht:
= Termin-Soll-Ist-Vergleiche

Diese Art des Vergleichs dient der Kontrolle, ob Leistungen zum ver-
einbarten Zeitpunkt erbracht worden sind. Ist das nicht der Fall, las-
sen sich Prognosen Uber daraus resultierende Verzégerungswirkun-
gen erstellen und durchaus weitere Bauablaufstérungen vermeiden.
Im Rahmen des Nachtragsmanagements sind vorwiegend jene Auf-
gaben von Interesse, die in die Sphare des Auftraggebers fallen und
zu definierten Zeitpunkten erledigt sein missen. Wichtig dabei ist die
rechtzeitige Festlegung und Bekanntgabe von Sollterminen fiir Mitwir-
kungshandlungen. Termin-Soll-Ist-Vergleiche sollten regelmafig dem
Auftraggeber ausgehandigt werden um ihn rechtzeitig Gber Stérungen
und deren Folgen zu informieren und ihm die Mdéglichkeit zu geben,
GegensteuerungsmaBnahmen zu treffen.'”

Durch die laufende Fortschreibung des Soll-Terminplans wird erkenn-
bar, bei welchem Vorgang und in welchem Ausmall Verzégerungen
auftreten. Somit wird die Entscheidung erleichtert, ob Verzégerungen
hingenommen oder Beschleunigungsmallnahmen angeordnet werden
sollen.'”

= Planungs- und Bauablaufvergleiche

Mit Hilfe von Planungs- und Bauablaufvergleichen kénnen die Ein-
flisse von Stoérungen auf die Leistungserstellung im Hinblick auf Ter-
mine, Kapazitdten und Organisation genau festgestellt und somit der
Stérungsumfang bezlglich Kosten- und Bauzeitauswirkung erfasst
werden. Voraussetzung flr das Funktionieren dieses Systems ist ein
seridos geplanter Soll-Bauablauf und dessen Fortschreibung tber die
gesamte Bauzeit."®

Die Dokumentation des Ist-Bauablaufs ist insofern von Bedeutung, als
dessen nachtragliche Erstellung fir die Bewertung von Einflissen
kaum noch machbar ist."”’

= Lohn- und Geratestundenvergleiche

Hier wird der Kapazitatseinsatz der Produktionsfaktoren verfolgt, kon-
trolliert und gesteuert. Neben der Uberpriifung der Kalkulationsan-
nahmen ermoglichen derartige Vergleiche auch Rickschlisse auf
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bemerkbar machen. Als Ergebnis erhalt man somit entweder Sto-
rungssymptome oder Aussagen zu Leistungseinbul3en durch bereits
bekannte Stérungen. Auftragnehmerseitige Storungen und Einflisse
mussen gegen jene des Auftraggebers abgegrenzt werden. Um einen
Lohn- und Geratestundenvergleich durchfihren zu kénnen, missen
als erstes Bauabschnitte, Bauteile und Leistungen definiert werden.
Dazu bedient man sich am besten der Arbeitskalkulation samt Bauar-
beitsschlissel. Anschlieend werden Lohn- und Geratestundenbe-
richte hinsichtlich ihrer Ist- und Soll-Werte verglichen. Damit lasst sich
zwar ohne weitere Untersuchungen keine vollstandige Stérungsbeur-
teilung durchfihren, als Mittel zur Identifikation von Verzdgerungen
und Produktivitatsverlusten reicht es aber aus.'”®

= Kosten-Soll-Ist-Vergleiche

Soll-Ist-Vergleiche dieser Art werden gerne im Monatsrhythmus
durchgefihrt. Dabei werden die in der Buchhaltung aufscheinenden
Kosten den Soll-Kosten der Baustelle gegenubergestellt. Die dabei
auftretenden Abweichungen resultieren entweder aus einer ungenu-
genden Arbeitsleistung oder aus einer mangelhaften Kalkulation der-
selben. AbschlieRend kdnnen Ansatzpunkte flr die Abweichungen
herausgearbeitet werden.'”

Der Vorgang ahnelt stark dem zuvor beschriebenen Lohn- und Gera-
testundenvergleich. Stérungsauswirkungen schlagen sich beim Kos-
ten-Soll-Ist-Vergleich jedoch in Mehrkosten nieder. Beim Einsatz von
Personal und Geréaten steht daher die Arbeitszeit im Zentrum der Be-
trachtung, bei Stoffen und Fremdleistungen hingegen die Kosten.
Auch hier lassen die Ergebnisse als Abweichung vom Soll-Wert Riick-
schliisse auf Stérungen zu.'®°

Stérungsursachenberichte

Stérungsursachenberichte dienen der Dokumentation der Ursachen von
Bauablauf-Soll-Ist-Abweichungen und somit der Anspruchssicherung von
Nachtragen. lhre Funktion besteht im Wesentlichen darin, als internes
Controllinginstrument eine detaillierte Stérungsanalyse durchfiihren zu
kénnen. Fir die Unterrichtung des Bauherrn durch Behinderungsanzei-
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o Vgl. VYGEN, K.; SCHUBERT, E.; LANG, A.: Bauverzdgerung und Leistungsanderung: Rechtliche und baubetriebliche
Probleme und deren Lésungen; S. 296 f.
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ne Vorgange, Storungseintritt- und -dauer, Stérungstiefe und mdogliche
DispositionsmaRnahmen beinhalten."®’

Behinderungsanzeigen

Stellt der Auftragnehmer den Eintritt hindernder Umstande fest, hat er
diese, bei sonstigem Anspruchverlust, dem Auftraggeber unverziglich
schriftlich mitzuteilen und ihn damit zu warnen, sofern die Umstande flr
ihn nicht offenkundig sind. Die Behinderungsanzeige hat nicht den Sinn,
Bauablaufstérungen zu dokumentieren, sondern den Auftraggeber durch
die rechtzeitige Information zu schitzen. Nach Wegfall der Behinderung
muss der Auftraggeber erneut informiert werden, dass die Arbeiten wie-
der aufgenommen wurden.'®?

Je friher das Schreiben verfasst wird, desto eher besteht die Mdglich-
keit, die entstehenden Kosten zu minimieren."®®

Auch wenn die Behinderung durch hdéhere Gewalt erfolgt, ist dies dem
Auftraggeber mitzuteilen um ihm die Mdglichkeit einzurdumen, Anpas-
sungsmafinahmen zu treffen. Die Anzeige hat somit Warn- und Schutz-
funktion. Dabei gilt es bestimmte Form- und Inhaltsanforderungen zu
beachten: Neben Schriftform und Unverziglichkeit sind Angaben zur
Stérungsintensitat gefordert. Im Detail bedeutet das die Erhebung des
Stérungsumfangs um festzustellen welche Vorgange betroffen sind, der
Stérungstiefe und der Stérungsdauer.'®*

Anders ausgedrlckt ist anzugeben, seit wann die Arbeiten behindert
sind, welche Arbeiten an welchem Ort betroffen sind, welche Griinde flr
die Behinderung vorliegen, wie lange die Behinderung dauern wird, wel-
che Folgen sich daraus ergeben und wann die Arbeiten ausgefiihrt wer-
den hatten sollen.'®
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3.3 Risiken

Bei Bauprojekten treten eine Reihe von Risiken auf, die sowohl die
Sphare des Auftragnehmers als auch die des Auftraggebers betreffen.
Nachfolgend werden die beiden Bereiche getrennt betrachtet.

Risiken
AN AG
= Baugrundrisiko (Zufallsrisiko bzw. = Baugrundrisiko
werkvertragl. Unternehmerrisiko) = Streik, Aussperrung
= Risikolberwalzung beim PPV (zeitliches Risiko)
= Bauverfahrens-Soll =  Hohere Gewalt (zeitliches Risiko)

®=  Finanzierungsrisiko

=  Anderung der Gesetzeslage

Tabelle 3.4 Risiken

3.3.1 Risikobereich des AN

Fir vom Auftragnehmer eingekaufte Stoffe und deren Mangelfreiheit
haftet dieser ohne Ricksicht auf Verschulden. Dies zahlt zur werkver-
traglichen Mangelhaftung.'®®

Der Auftragnehmer bedient sich versicherungsmathematischer Metho-
den, um die Eintrittswahrscheinlichkeit verschiedener Risiken statistisch
auswerten zu kdnnen. Dadurch erhélt er eine realistische Risikobewer-
tung, die sich mit allenfalls héher zu kalkulierenden Risikozuschlagen zu
Buche schlagt, was er nun allerdings wissenschaftlich begriinden kann.
So gesehen zahlt der Auftraggeber in Form einer Risikoumlage den et-
waigen Eintritt eines konkreten Risikos mit. Beispielsweise kann versi-
cherungsmathematisch nachgewiesen werden, dass verkulrzte Planlie-
ferfristen statistisch zu einer groReren Anzahl an Gewahrleistungsman-
geln fithren.'®
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Baugrundrisiko

Tritt der in der Praxis unwahrscheinliche Fall auf, dass alle Beschaffen-
heitsangaben des geotechnischen Gutachtens richtig sind, jeder Baube-
teiligte fehlerlos handelt und es trotzdem zu Komplikationen bei der Her-
stellung kommt, weil das Bau-Ist vom Bau-Soll abweicht, so wirft dies die
Frage auf, wer nun dieses ,echte” Baugrundrisiko zu tragen hat. Da der
Auftraggeber das Zufallsrisiko nicht tragt und seine korrekten Angaben
keinen Mangel ermdglichen, ist es das alleinige Risiko des Auftragneh-
mers, das sogenannte werkvertragliche Unternehmerrisiko, das Werk
herzustellen.'®®

Wiirfele hingegen ist der Ansicht, dass der Auftraggeber immer das ech-
te Baugrundrisiko zu tragen habe, soweit nichts anderes vereinbart wur-
de. Dies gelte selbst dann, wenn die Erkundungspflicht beim Auftrag-
nehmer liegt. Hat eine der Vertragsparteien einen Fehler gemacht,
spricht man vom ,unechten® Baugrundrisiko. Der Auftragnehmer hat den
zufélligen Untergang des Bauwerks nicht zu verantworten. Wird das
Werk vor der Abnahme aufgrund eines Mangels des Baugrunds unaus-
fuhrbar, ohne dass den Auftragnehmer die Verantwortung trifft, so steht
ihm ein den bereits erbrachten Leistungen entsprechender Teil der Ver-
gltung zu. Wenn durch Individualvereinbarungen das Baugrundrisiko auf
den Auftragnehmer Ubergewalzt wird, ist darauf zu achten, dass eine
RisikolUberweisungsklausel in den Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
unwirksam ist. Schliellich sei noch erwahnt, dass der Auftraggeber
ebenso wenig dazu verpflichtet ist, dem Auftragnehmer ein Bodengut-
achten auszuhandigen, wie dieser nicht automatisch eine Baugrundun-
tersuchung durchzufiihren hat.'®

Risikoiiberwialzung beim Pauschalvertrag

Treten nachfolgend aufgezahlte, vertraglich dem Auftragnehmer Uber-
walzte Risiken ein, so sind Nachtrdge und damit verbundene Mehrkos-
tenforderungen ausgeschlossen:'®

= Mengenrisiko

= Vollstandigkeitsrisiko: Jenes Risiko, dass technisch notwendige Leis-
tungen in der Leistungsbeschreibung fehlen, die fir die Vollstandig-
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= Funktionsrisiko: Bezieht sich auf die Tragsicherheit, Gebrauchstaug-
lichkeit, Klimatisierung etc.

= Baugrundrisiko (siehe oben)

= Planungsreife-Risiko: Hier basiert die Leistungsbeschreibung auf der
Entwurfsplanung, das Risiko fur den Auftragnehmer besteht in kleine-
ren Anderungen beim Ubergang zur Ausfiihrungsplanung.

= Planungsrisiko: Umfasst die Mdglichkeiten, dass der Entwurf funktio-
nale Vorgaben nicht erflllt, er nicht genehmigungsfahig ist oder sich
die Erfassung der Randbedingungen fiir das Bauvorhaben als man-
gelhaft herausstellt.

= Nachunternehmerrisiko: Darunter fallen jene Problematiken, dass der
Nachunternehmer insolvent wird, in Verzug gerat, seine Leistung
mangelhaft ist oder seine Koordination misslingt.

= Kostenanderungsrisiko

= Hochwasser- und Schlechtwetterrisiko

Bauverfahrens-Soll

Der Auftragnehmer hat das Recht, das Bauverfahren auszuwahlen, wo-
bei er aber keine unzumutbaren Risiken fiir das Bauvorhaben eingehen
darf. Zwingt ihm der Auftraggeber durch eine unzweckmaRige Anord-
nung ein anderes Verfahren auf, so fiihrt dies zu Mehrvergttungsan-
sprichen. Fir demzufolge etwaig auftretende Mangel haftet jedoch der
Auftragnehmer, aufller er hat eine entsprechende Mitteilung gemacht.
Das Gleiche gilt, wenn ein Mangel auf die Leistungsbeschreibung, auf
die vom Auftraggeber gelieferten Stoffe oder auf die Beschaffenheit von
Vorunternehmerleistungen zurtickzufiihren ist. Sollte ein vom Auftragge-
ber vorgeschriebenes Material oder Bauverfahren aber generell unge-
eignet sein und ist der Auftragnehmer seiner Prifpflicht nachgekommen,
so ist dieser von der Haftung befreit. Bei geeignetem Material und zufal-
lig, ausnahmsweise auftretenden Mangeln gilt dies nicht, da das die typi-
sche Erfolgshaftung des Werkunternehmers darstellt. Der Auftragnehmer
tragt also das ,Systemrisiko®, jenes Zufallsrisiko, dass trotz geeignetem
Bauverfahren und unveranderter Baugrundbeschaffenheit das Ziel nicht
erreicht wird.""
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3.3.2 Risikobereich des AG

Ist eine Soll-Ist-Abweichung im Hinblick auf Bauinhalt oder Bauumstand
dem Risikobereich des Auftraggebers zuzuordnen, so stellt dies, wie
bereits mehrmals erwahnt, eine Anspruchsgrundlage flir zusatzliche
Vergutung dar. Der konkrete Risikobereich ist jedoch immer den jeweili-
gen Vertragsbedingungen zu entnehmen, er kann also nicht pauschal
definiert werden.'®

Der Auftraggeber hat neben der rechtzeitigen Bereitstellung des Bau-
grunds auch fir dessen Absteckung und fir die Schaffung notwendiger
Lager- und Arbeitsplatze zu sorgen. AuRerdem ist er fir die Aufrechter-
haltung der Ordnung auf der Baustelle, das rechtzeitige Treffen von Ent-
scheidungen und die rechtzeitige Lieferung bauseits zu stellender Bau-
stoffe verantwortlich. Die Folgen aller Behinderungen aufgrund verspate-
ter Handlungen hat der Auftraggeber zu tragen.'®

Baugrundrisiko

Zum Baugrund zahlen neben Boden und Fels auch Grundwasser und
etwaige Kontaminationen. Die Frage, was bei Arbeiten des Auftragneh-
mers im Baugrund als Soll-Ist-Abeichung gilt und zu ,Erschwernissen®
fUhrt, ist ein durchaus kosten- und streitintensives Thema, welches sich
in mehrere Teilbereiche gliedert: in den unerwarteten Mehraufwand fur
den Auftragnehmer, den zusétzlichen Zeitbedarf, die Beschédigung einer
bereits fertig gestellten Leistung vor deren Abnahme und den Mangel
des Bauwerks aufgrund einer Nichtberiicksichtigung bei der Ausschrei-
bung. Fir die Bereitstellung eines flr die vereinbarten Leistungen geeig-
neten, mangelfreien Baugrunds tragt grundsatzlich der Auftraggeber die
Verantwortung, auch wenn er nicht dessen Eigentiimer ist. Unter Bau-
grundrisiko wird ein unvermeidbares Restrisiko mit mdglicherweise un-
vorhersehbaren Wirkungen verstanden, welche trotz gewissenhafter
Untersuchung und Beschreibung des Baugrunds sowie des Wahrneh-
mens der Priif- und Warnpflicht des Auftragnehmers vorkommen.'**

Geotechnische Untersuchungen sind als Stichproben anzusehen, so-
dass fur zwischenliegende Bereiche nur Wahrscheinlichkeitsaussagen
getroffen werden konnen.'®®
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Der Begriff ,Preisgefahr” behandelt das Thema der Bezahlung eines
teilfertiggestellten Werks, welches aufgrund von Mangeln des vom Auf-
traggeber beigestellten Baugrunds vor Abnahme untergeht. Grundsatz-
lich schuldet der Auftragnehmer die Herstellung des Werks bis zur Ab-
nahme uneingeschrankt (solange dies noch mdglich ist), er ist lediglich
dem Auftraggeber fiir die Verschlechterung nicht ersatzpflichtig. Der Auf-
tragnehmer kann aber einen der Leistung entsprechenden Teil seiner
Vergltung einfordern, auch wenn das Werk maoglicherweise nicht mehr
brauchbar ist. Die alles entscheidende Frage lautet daher, ob der Bau-
grund mangelfrei ist oder nicht, das heif3t, welche Eigenschaften als Be-
schaffenheitssoll im Vertrag vereinbart wurden und ob der Baugrund
diesen entspricht bzw. in der definierten Art ,reagiert”. Tut er das nicht,
kommt der Sachverhalt einer Soll-Ist-Abweichung gleich und ist Grund
fur eine Mehrvergutung. Ordnet der Bauherr die Wiederherstellung des
Werks an, so entspricht dies klarerweise einer zusatzlichen Leistung,
was einen zusatzlichen Vergitungsanspruch auslost. Das Gleiche gilt
auch dann, wenn ein Mangel des Baugrunds schon vor erfolgter Be-
schadigung eine Anderung der kiinftigen Leistung bedingt. Erganzend
sei neuerlich erwahnt, dass der Auftragnehmer nicht zu eigenen Boden-
untersuchungen verpflichtet ist. Das Baugrundrisiko des Auftraggebers
definiert sich also dadurch, dass er fir die Richtigkeit seiner Beschaffen-
heitsangaben haftet. Verzichtet er auf derartige Angaben, erhoht sich
das Risiko zusatzlich, da dann der Auftragnehmer nur bertcksichtigen
muss, was ohne eigene Untersuchungen erkannt werden kann.'®

Streik, Aussperrung

Das zeitliche Risiko einer auf Streik oder Aussperrung zurlckzufihren-
den Behinderung ist allein dem Auftraggeber zuzuschreiben. Hingegen
hat das finanzielle Risiko jede Partei selbst zu tragen, schlieBlich trifft
niemanden ein Verschulden.'”’

Hohere Gewalt, unabwendbare Umstiande

Wie bereits oben erwahnt, tragt der Auftragnehmer auch hier die Preis-
gefahr flr vor der Abnahme zerstorte Leistungen. Die Ausfihrungsfristen
werden jedoch verlangert, wodurch dem Auftraggeber das zeitliche Risi-
ko zugewiesen wird. Der Auftragnehmer ist zur Wiederherstellung von
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zerstorten Teilleistungen verpflichtet, erhalt daflir aber gesonderte Ver-
giitung.'®

Behinderungen aufgrund von Demonstrationen und Burgerinitiativen
gehen zu Lasten des Auftraggebers.'®

Ubrige Risiken

Zu den restlichen Risikozuweisungen zahlen unter anderem das Finan-
zierungsrisiko, das Risiko der Veranderung der Gesetzeslage nach Ver-
tragsschluss oder die Storung der Geschaftsgrundlage.?®
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"% vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1: § g_

Einheitspreisvertrag; S. 567 f. +

199 Vgl. VYGEN, K.; SCHUBERT, E.; LANG, A.: Bauverzdgerung und Leistungsanderung: Rechtliche und baubetriebliche
Probleme und deren Lésungen; S. 99.

20 \/gl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 569.
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Nachtragsmanagement

4 Nachtragsmanagement

Dieses Kapitel behandelt verschiedene Aufgaben des Nachtragmana-
gements wahrend der Ausfihrung. Dazu zahlen die Geltendmachung,
Ermittlung und Prifung von Mehrkostenforderungen genauso wie das
Treffen von Vereinbarungen.

4.1 Methodik zur Geltendmachung von Nachtragen

Das nachfolgende Schema erklart kurz in finf Schritten eine magliche
Vorgehensweise flir Bauunternehmen, um deren Anspruch auf Vergi-
tung von geanderten Leistungen ermitteln zu konnen. Diese finf Schritte
sind:

= Feststellung des andernden Ereignisses
= Ermittlung der Leistungsénderungen

= Ermittlung der Anspruchsgrundlage

=  Ermittlung der Anspruchshéhe

= Geltendmachung des Anspruchs

411 Feststellung des dndernden Ereignisses

Neben dem Ereignis ist auch die verursachende Institution festzustellen.
Die Bauleistungen werden z.B. auf Anordnung des Auftraggebers an-
ders, aufgrund fehlender Baugenehmigungen, Plane und mangelnder
Mitwirkung der Parteien verspatet oder allgemein mangelhaft ausge-
fiihrt.""

4.1.2 Ermittlung der Leistungsdanderungen

Dazu zahlen unter anderem die Verwendung von anderen Bauverfahren
oder die Untergliederung der Arbeiten in mehrere, vertraglich nicht ver-
einbarte Bauabschnitte, was zu Leistungsminderungen fuhrt. Zu beach-
ten ist die Ursache-Wirkungsbeziehung zwischen dem andernden Ereig-
nis und der Leistungsanderung. Konstruktive Leistungsanderungen sind
relativ einfach zu ermitteln, wogegen es bei Anspriichen aus Anderun-
gen des Bauablaufs immer wieder zu Schwierigkeiten kommt.?%2
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201 Vgl. TOFFEL, R.; TOFFEL, F.: Claim-Management bei der Planung, Ausfiihrung, Nutzung und Stilllegung von Immobi-

lien mit 15 Praxisbeispielen; S. 15.

202 Vgl. TOFFEL, R.; TOFFEL, F.: Claim-Management bei der Planung, Ausfiihrung, Nutzung und Stilllegung von Immobi-
lien mit 15 Praxisbeispielen; S. 16.
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Nachtragsmanagement

Voraussetzung fur die Anmeldung von Mehrkosten ist immer der Nach-
weis der Kausalitat zwischen gefundener Ursache und baubetrieblicher
Wirkung in Form einer Soll-Ist-Abweichung.?*®

AuRerdem hat der Auftragnehmer nicht nur zu beweisen, dass die Ursa-
che der Sphare des Auftraggebers zuzuordnen ist, sondern auch, dass
jede andere Ursache ausgeschlossen werden kann.?*

4.1.3 Ermittlung der Anspruchsgrundlage

Anderungen von Planen oder Anordnungen des Auftraggebers kdnnen
Anderungen der Preisgrundlagen ergeben, wodurch es zunachst die
Frage zu klaren gilt, ob die vom Auftraggeber verursachten Leistungsan-
derungen auch tatsachlich einen Anspruch begriinden. Wenn ja, ist ein
neuer Preis ist zu vereinbaren, welcher Mehr- und Minderkosten berick-
sichtigt. Die Anspriche ergeben sich aus den Vertragen oder aus dem
Gesetz (ABGB). Ohne eine den Anspruch begriindende Rechtsgrundla-
ge ist eine weitere Bearbeitung der Nachtragsforderung jedenfalls hinfal-
"g.zos

4.1.4 Ermittlung der Anspruchshéhe

Um den Nachweis der Anspruchshdhe aufgrund der Leistungsénderung
erbringen zu kdénnen, mussen die Zusammenhange zwischen Wirkung
und Kalkulation der Kosten nachvollziehbar aufbereitet werden. Materi-
alpreise und Leistungsansatze werden dazu aus der Detailkalkulation
entnommen. Komplexe Bauablaufe machen die Einfiihrung sogenannter
Eichbereiche sinnvoll. Darunter werden Leistungsabschnitte verstanden,
die ohne Stérungen erbracht werden konnten. Diese Leistungen werden
mit den Ansatzen aus der Kalkulation verglichen und somit geeicht. Aus
dem darauffolgenden Vergleich der geeichten Werte mit den tatsachli-
chen Aufwandswerten der geanderten Leistung ergeben sich die Mehr-
kosten.”®

Bereits festgestellte Leistungsminderungen, welche haufig nur den Anteil
der Lohnkosten beeinflussen, werden beispielsweise als Malistab fir die
Ermittlung der geanderten Verglitung herangezogen. Somit ergibt sich
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203 Vgl. KROPIK, A.; KRAMMER, P.: Mehrkostenforderungen beim Bauvertrag, Anspriiche aus Leistungsanderungen, ihre 3 g
Geltendmachung und Abwehr; S. 287 f. g kv
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24 ygl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1 § g_

Grundlagen und Methoden; S. 93 f.

+

209 Vgl. TOFFEL, R.; TOFFEL, F.: Claim-Management bei der Planung, Ausfiihrung, Nutzung und Stilllegung von Immobi-
lien mit 15 Praxisbeispielen; S. 16.

2 vgl. KROPIK, A.; KRAMMER, P.: Mehrkostenforderungen beim Bauvertrag, Anspriiche aus Leistungsanderungen, ihre
Geltendmachung und Abwehr; S. 288 f.
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Nachtragsmanagement

der Mehrpreis aus der Differenz von geanderter und vereinbarter Vergi-
tung.207

4.1.5 Rechtzeitige Geltendmachung des Anspruchs

Dem Bauherrn ist ein Schreiben mit den entsprechenden Nachweisen
bezlglich Grund und Héhe des Anspruchs rechtzeitig auszuhandigen.
Wenn moglich, ist es ratsam, die Anmeldung des Anspruchs vorher
mundlich anzukindigen, da durch ein gewisses Mall an Offenheit das
Konfliktpotential reduziert wird.?%®

Werden Anspriiche beispielsweise erst mit der Schlussrechnung geltend
gemacht, macht dies auftraggeberseitig den Eindruck einer willktrlichen
Nachtragsforderung und fiihrt in weiterer Folge zu in ihrer GroRenord-
nung unnotwenigen Streitigkeiten.

4.2  Ermittlung von Mehrkosten gestorter Bauablaufe

Als Leitlinie fiir die Berechtigung einer Mehrkostenforderung der Héhe
nach gilt, dass dem Unternehmer auf jeden Fall jener Mehrpreis ge-
buhrt, den er im Wettbewerb kalkuliert hétte, wéren die geénderte Art
der Leistung und die ge&nderten Umsténde der Leistungserbringung
aus den Ausschreibungsgrundlagen bereits ersichtlich gewesen.zo9

Da stark gestorte Bauablaufe erhebliche Mehrkosten verursachen, soll-
ten Nachtrdge schon baubegleitend beim Bauherrn geltend gemacht
werden. Fur die Berechnung existiert zwar keine einheitliche Methode,
es gibt aber zwei Hauptrichtungen der Nachweisflihrung:

Die sogenannte ,Von-oben-nach-unten-Analyse” zieht den tatsachlichen
Bauablauf auf der Baustelle heran, um diesen mit dem geplanten, ver-
traglichen zu vergleichen. Die dabei festgestellten Abweichungen und
deren Ursachen werden dann den Verursachern zugeordnet. Hauptkri-
tikpunkt bei dieser Methodik ist das haufige Fehlen der notwendigen
Dokumentation, um daraus den Bauablauf realitatskonform nachstellen
zu kénnen. Des Weiteren ist es nicht mdglich, allen Abweichungen die
entsprechenden Ursachen nachweislich zuzuteilen. Die zweite Variante
stellt die, im Nachfolgenden als Bauablauf-Differenzkosten-Methode
bezeichnete, ,Von-unten-nach-oben-Analyse“ dar. Dabei wird vom ge-
planten Bauablauf ausgegangen, Ereignisse wie Anderungen und Sto-
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2o Vgl. TOFFEL, R.; TOFFEL, F.: Claim-Management bei der Planung, Ausfiihrung, Nutzung und Stilllegung von Immobi-
lien mit 15 Praxisbeispielen; S. 17.
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208 Vgl. KROPIK, A.; KRAMMER, P.: Mehrkostenforderungen beim Bauvertrag, Anspriiche aus Leistungsanderungen, ihre
Geltendmachung und Abwehr; S. 143 f.

2° OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1 Grundla-
gen und Methoden; S. 98.
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Nachtragsmanagement

rungen, jedoch nur jene, welche nachweisbar der Sphare des Auftragge-
bers zuzuordnen sind, ausgewertet und schlieflich daraus der gestorte
Bauablauf berechnet. Der tatsédchliche Bauablauf wird somit bei dieser
Methodik aufgrund der Tatsache, dass ein auftragnehmerseitiges Eigen-
verschulden unberiicksichtigt bleibt, nicht reproduziert.?'°

An ein Nachweisverfahren zur Mehrkostenermittiung sind laut Oberndor-
fer folgende Forderungen zu stellen:*""

= Behinderungen und deren Folgen missen den rechtlichen Randbe-
dingungen entsprechend nachgewiesen werden, der Zusammenhang
zwischen Stérung und der resultierenden Wirkung muss also gege-
ben und beweisbar sein.

= Der hypothetische Soll-Bauablauf muss realitatsnah sein und daher
auch die jeweiligen Besonderheiten einer Baustelle berlicksichtigen.

= Verwandte Daten aus Auftragskalkulation und Grobterminplan sind
entsprechend der realen Entwicklung auf der Baustelle zu aktualisie-
ren.

= Soll- und Ist-Wert-Ermittlungen missen nachprifbar sein.

= Wenn Ausweichmdglichkeiten vorhanden sind, so missen diese klar
dargelegt werden.

= Schatzungen sind deutlich als solche zu kennzeichnen.

4.2.1 Bauablauf-Differenzkosten-Methode nach Toffel

Das Prinzip dieser Methodik beruht darauf, den geanderten, gestdrten
Bauablauf mit dem vereinbarten Bauablauf im Hinblick auf die entste-
henden Kosten zu vergleichen. Die Kostenstruktur des vereinbarten
Bauablaufs basiert auf der Auftragskalkulation und der daraus folgenden
Preisvereinbarung. Die Mehrkosten ergeben sich somit aus der Subtrak-
tion der vereinbarten Kosten von den geanderten, der sogenannten
Differenzhypothese. Die Vorgehensweise dieser Methode sieht vier
Hauptprinzipien vor: #'2

= Schadenermittlungsprinzip

= Wirklichkeitsprinzip

Ty
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20 Vgl. BOTZKES, F.: Gestérter Bauablauf — Baubetriebliche Ermittlung von Bauzeitverlangerungen und Berechnung der § g_

Mehrkosten, in: Bautechnik 87, S. 145 f.

+

2 Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1

Grundlagen und Methoden; S. 100 f.

212 Vgl. TOFFEL, R.; TOFFEL, F.: Claim-Management bei der Planung, Ausfiihrung, Nutzung und Stilllegung von Immobi-
lien mit 15 Praxisbeispielen; S. 90 f.
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Nachtragsmanagement

Schadenermittlungsprinzip

Die dem Schaden entsprechenden, nach der oben erwahnten Differenz-
hypothese ermittelten, Mehrkosten sind flr gewodhnlich die bauzeitab-
hangigen Arbeitskosten, bestehend aus Lohnkosten und Betriebsmittel-
kosten, also Kosten, die in der Gewinn- und Verlustrechnung als Auf-
wendungen eingehen.?"

Wirklichkeitsprinzip

Grundséatzlich kann oder muss man immer davon ausgehen, dass keine
Modellbildung die Wirklichkeit exakt darstellt. Betrachtet man nun den
Gegenstand ,Bauablauf‘, so gelingt eine wirklichkeitsnahe Abbildung nur
durch In-Beziehung-Setzen der Begriffsmerkmale, welche einen Bauab-
lauf definieren. Diese Merkmale umfassen unter anderem die Bauleis-
tungen selbst, die Produktionsmittel und deren Einsatzzeiten. Realisiert
wird dieses Bauablaufmodell Ublicherweise mit der EDV-unterstitzten
Netzplantechnik. So gelingt es, bis zu 60 variable Grolen wie Vor-
gangsmerkmale, Beziehungsmerkmale, Produktionsmittel-Merkmale,
Bauzeitmerkmale etc. zu erfassen. Mithilfe derartiger Netzplan-
Programme lassen sich verschiedenste Ergebnisse ermitteln. Dazu zah-
len unter anderem die kirzeste Bauzeit, nicht ausgelastete Kapazitaten,
Lohnstundendifferenzen zwischen verschiedenen Bauablaufen, verlan-
gerte Einsatzzeiten aufgrund von Stérungen etc. 2"

Bauablauf-Differenzkosten-Methode

gestorter Bauablauf vereinbarter Bauablauf
| MKF | E | geéanderte Kosten | E | vereinbarte Kosten aus der Auftragskalkulation
WIRKLICHKEITSPRINZIP:

bauzeitabhangige Arbeitskosten
— SCHADENERMITTLUNGSPRINZIP

wirklichkeitsnahes Bauablaufmodell
— Netzplantechnik

VERURSACHUNGSPRINZIP:
Beziehung der Storereignisse auf die Vorgange
— Verschiebung des Beginns

EINZELFALLPRINZIP:
Modell mit Fakten versehen

ERGEBNIS:
Behinderungsanzeige mit Angaben zu Dauer und Folgen fur
die vom AG verursachten Stérungen

Ty

Bild 4.1  Bauablauf-Differenzkosten-Methode
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2 Vgl. TOFFEL, R.; TOFFEL, F.: Claim-Management bei der Planung, Ausfiihrung, Nutzung und Stilllegung von Immobi-
lien mit 15 Praxisbeispielen; S. 91 f.

2 Vgl. TOFFEL, R.; TOFFEL, F.: Claim-Management bei der Planung, Ausfiihrung, Nutzung und Stilllegung von Immobi-
lien mit 15 Praxisbeispielen; S. 92-96.
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Einzelfall-Prinzip

Dieses Prinzip besagt, dass die Merkmale des Modells mit Fakten des
realen Bauablaufs versehen werden missen. Weiters solle man sich der
Tatsache bewusst werden, dass stdérungsbedingte Leerzeiten und Leer-
kosten nicht durch Aufschreiben allein erfasst werden kdnnen, da man
dies dem Bauablauf nicht ansieht (ausgenommen bei vollkommenem
Stillstand).?"

Verursachungsprinzip

Um diesem Prinzip gerecht zu werden, besteht die Notwendigkeit, alle
Storereignisse auf bestimmte Vorgange zu beziehen, wodurch sich der
Beginn des jeweiligen Vorgangs verschiebt. Alle vom Auftragnehmer
verursachten Stérungen bleiben unberiicksichtigt. Somit werden nur jene
Mehrkosten ermittelt, welche der Auftraggeber zu verantworten hat. Die-
se Behinderungen sind ihm durch den Auftragnehmer unverziiglich
schriftlich und bauablaufbezogen darzulegen, inklusive der Dauer und
der sich daraus ergebenden Folgen.?'®

4.2.2 Einwendungen gegen die Differenzkosten-Methode

Nachstehende Einwande gegen die Bauablauf-Differenzkosten-Methode
widerlegt Toffel mit folgender Argumentation:

Die Bauablauf-Differenzkosten-Methode ist abstrakt

Grundsatzlich ist zwischen konkreter und abstrakter Ermittlung geander-
ter Bauzeiten und Baukosten zu unterscheiden. Anders ausgedruckt wird
hier zwischen einer Ermittlung im Einzelfall und einer nach allgemeinen
Vorstellungen differenziert. Um ein funktionierendes Modell zu erhalten,
muss die Problematik Uberwunden werden, die Wirklichkeit auf das Re-
levante zu reduzieren. Speziell in der Bauwirtschaft gestaltet sich dieses
Unterfangen als schwierig, da diese von vielen verschiedenen Einfllissen
abhangig ist. Dazu zahlen unter anderem veranderliche Wechselwirkun-
gen zwischen Menschen, Betriebsmitteln und Werkstoffen. Somit erhalt
man alle Messungen und Berechnungen zahlenmaRig nur als Anndhe-
rung. Doch selbst wenn ein vollstandiges Modell realisierbar ware, wirde
es aufgrund des Komplexitatsgrades nicht zur Anwendung kommen.
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Vgl. TOFFEL, R.; TOFFEL, F.: Claim-Management bei der Planung, Ausfiihrung, Nutzung und Stilllegung von Immobi-
lien mit 15 Praxisbeispielen; S. 96.

e Vgl. TOFFEL, R.; TOFFEL, F.: Claim-Management bei der Planung, Ausfiihrung, Nutzung und Stilllegung von Immobi-
lien mit 15 Praxisbeispielen; S. 96 ff.
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Nachtragsmanagement

Gerade deswegen sind Modelle oft hilfreich, um Grundzusammenhange
und Prozesse zu erkennen und Uberschaubar zu machen. Bereits die
Kalkulation einer Baukonstruktion und deren Bauablauf stellt die erste
Modellbildung dar. Eine Nichteinhaltung dieses Kalkulationsmodells wird
in der Baubetriebswirtschaft, auch im Hinblick auf die festgelegten Bau-
zeiten und Baukosten, mit vertraglichen Sanktionen belegt. *'’

Der konkrete Bauablauf muss durch Aufschreibungen auf der Bau-
stelle erfasst werden

Um Mehrkosten auch wirklich nachweisen zu kénnen, sind als Dokumen-
tation dienende Aufschreibungen der Stdrereignisse unverzichtbar. Die
wirklichkeitsnahen und verursachergerechten Aufschreibungen des Bau-
ablaufs selbst sind hingegen so gut wie unmdglich. Die zu erfassende
Datenmenge ware derart grof3, dass die nétige Zeit, um diese aufzu-
schreiben und auszuwerten, schlicht fehlt. Des Weiteren werden die Auf-
schreibungen den Anforderungen einer schlissigen Methodik nicht ge-
recht. Um die Vielzahl an wechselseitigen Beziehungen zwischen den
Vorgangen zu erfassen, bedarf es einer EDV-malligen Unterstltzung,
welche wiederum nur ein Modell in Programmform verkoérpert. Ein ande-
res Argument stellt die unzulassige Umkehrung der Kausalitat dar, indem
ein Ist-Zustand festgestellt wird und die dafir moéglicherweise urséachli-
chen Ereignisse nachtraglich zusammengestellt werden. Dies wirde zu
einer beliebigen Ist-Argumentation und in weiterer Folge zu endlosen
Streitigkeiten fihren. Ein nicht zu unterschatzendes Problem kann auch
die Uberlagernde Kausalitat von Storereignissen werden, da diese durch
Aufschreibungen praktisch nicht erfassbar sind. Anspriiche fir den Auf-
tragnehmer bestehen namlich nur dann, wenn deren Ermittlung folgen-
dermalien vonstatten geht: Die Baukostenanderungen missen adaquat-
kausal aus den Bauzeitanderungen und diese aus den Stdrereignissen
bestimmt werden. Erwahnenswert ist hierbei die Tatsache, dass der
Endtermin des gestorten Bauablaufs in der Realitat oft deutlich weniger
nach hinten verschoben wird, als es bei der Addition der einzelnen Zeit-
anderungsereignisse der Fall ware.?'®
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2 Vgl. TOFFEL, R.; TOFFEL, F.: Claim-Management bei der Planung, Ausfiihrung, Nutzung und Stilllegung von Immobi-

lien mit 15 Praxisbeispielen; S. 112-116.

e Vgl. TOFFEL, R.; TOFFEL, F.: Claim-Management bei der Planung, Ausfiihrung, Nutzung und Stilllegung von Immobi-
lien mit 15 Praxisbeispielen; S. 116-120.
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Fiir jede Storung ist ein storungsmodifizierter Bauzeitenplan aufzu-
stellen

Aufgrund des enormen Aufwands ist es nahezu unmaoglich, fir jede Sto-
rung die entstandenen Mehrkosten geanderter Bauablaufe zu ermitteln.
Zudem gilt dies als methodisch falsch, da man vorher nicht wissen kann,
welche Stérungen mehrkostenwirksam sind und welche, im Fall von
Uberlagernder Kausalitat, nicht. Als Ergebnis erhdlt man mehrkostenun-
wirksame Storereignisse, die falschlicherweise als mehrkostenwirksam
angegeben werden. Auch das Modifizieren von netzplanmafig ermittel-
ten Bauzeitenplanen durch als Korrekturen eingegebene Ist-
Aufschreibungen entbehrt jeglicher Logik und lasst einen groen Raum
fiir Subjektivitat und Spekulation.?'

Schlussendlich sei zusammenfassend erwahnt, dass alle Einwande un-
haltbar sind, weil zum einen Aufschreibungen auf der Baustelle zur Er-
fassung des gestorten Bauablaufs schon allein aufgrund der Datenmen-
ge unrealistisch sind und es zu Problemen mit den Kausalitatsbedingun-
gen kommt. Zum anderen wird gegen den Grundsatz der verursa-
chungsgerechten Ermittlung der Mehrkosten verstof3en. Letztlich kommt
es durch die grolRe Anzahl von Bauzeitenplanen zu falschen Ergebnis-
sen.??

4.3 Systematik zur Priifung der Mehrkosten

Die rechtzeitige Nachtragsprifung liegt vor allem im Interesse des Bau-
herrn. Er soll durch diese Systematik in der Lage sein, eine sachlich-
I6sungsorientierte Diskussion in Sachen Vergltungsanpassung mit dem
Auftragnehmer zu fihren. Nachfolgend beschriebene Methodik basiert
auf einem baubetrieblichen Ablaufmodell, welches dem zu prifenden
Bauablaufnachtrag zugrunde liegt und die Prifung der Eingangsgréfien,
der Methode und der Ergebnisse umfasst. Diese drei Phasen werden
anschlieBend genauer betrachtet: %’

4.3.1 Priifung der Eingangsgréfen

Ty

Das Schema nach Toffel sieht folgende zu prifende Eingangsgrofien
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29 vgl. TOFFEL, R.; TOFFEL, F.: Claim-Management bei der Planung, Ausfiihrung, Nutzung und Stilllegung von Immobi- t E
lien mit 15 Praxisbeispielen; S. 120 f. % o
o
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20 Vgl. TOFFEL, R.; TOFFEL, F.: Claim-Management bei der Planung, Ausfiihrung, Nutzung und Stilllegung von Immobi- 2 o
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lien mit 15 Praxisbeispielen; S. 121.

21 Vgl. TOFFEL, R.; TOFFEL, F.: Claim-Management bei der Planung, Ausfiihrung, Nutzung und Stilllegung von Immobi-
lien mit 15 Praxisbeispielen; S. 109.

22 Vgl. TOFFEL, R.; TOFFEL, F.: Claim-Management bei der Planung, Ausfiihrung, Nutzung und Stilllegung von Immobi-

lien mit 15 Praxisbeispielen; S. 109 f.
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= verwendeter Soll-Bauablauf
Dieser dient der Bewertung von Bauzeitanderungen.
= ausgewiesene Bauablaufstérungen

Stérungen werden als Ursache der Bauzeitanderungen angefihrt.
Besonderes Augenmerk ist hier auf die Richtigkeit, den zeitlichen An-
satz sowie auf die korrekte Spharenzuordnung der Bauablaufstérun-
gen zu legen. Ergénzend sei erwahnt, dass Bauzeitverlangerungen
ausschlief3lich durch die Erhdéhung der zeitabhangigen Kosten verur-
sacht werden kdnnen.

= ausgewiesene Bauablaufbeschleunigungen

Hier ist genau nachzuprtifen, ob und in welchem Umfang, wann und
wo derartige Malknahmen, unter der zwingenden Voraussetzung der
Anordnung des Auftraggebers, durchgefiihrt wurden.

= verwendeter Ist-Bauablauf

Die Uberpriifung der im Ist-Bauablauf ausgewiesenen Vorgénge hin-
sichtlich deren tatsachlicher Termine, Dauern und Unterbrechungen
ist unabdingbar. Dazu werden Bautagesberichte, Protokolle und an-
dere Dokumente herangezogen. Nebenbei erwahnt sei, dass die Me-
thode der Ermittlung von Mehrkosten gestorter Bauablaufe auf der
Grundlage von Ist-Ablaufen falsch ist, da diese nicht realitatsgetreu
erfassbar sind. Weiters kann vom Gesamtergebnis nicht auf Ursa-
chen geschlossen werden, die zwingend zu diesem geflhrt haben.

= Kostenansatze

Auf vertragsgemalle bzw. angemessene Kostenansatze fir die Mehr-
kostenermittlung ist ebenso zu achten.

= Vollstandigkeit der EingangsgréRen

Darunter wird die Kontrolle der Berticksichtigung aller wesentlichen
Einflisse verstanden.

4.3.2 Priifung der Methode

Ty

Hinsichtlich Plausibilitdt und Richtigkeit der Methode sind die Prinzipien
der Bauablauf-Differenzkosten-Methode (s. 0.) zu Uberprifen. Das Ver-
ursachungsprinzip betreffend sei noch einmal angemerkt, dass alle Er-
eignisse nach ihren Verursachern getrennt ermittelt werden mussen, um
eine Kausalkette zwischen Verursacher, Stérung, Zeiten und Kosten
gewahrleisten zu kénnen.??

bauwirtschaft
projektmanagement

+

22 Vgl. TOFFEL, R.; TOFFEL, F.: Claim-Management bei der Planung, Ausfiihrung, Nutzung und Stilllegung von Immobi-
lien mit 15 Praxisbeispielen; S. 110 f.
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Nachtragsmanagement

4.3.3 Priifung der Ergebnisse
Fur den Auftraggeber gilt es nachstehende Punkte zu prifen.
= Bauzeitenanderungen (Verzégerungen und Beschleunigungen)

Der im Modell nachgebildete geanderte Bauablauf ist beziiglich seiner
Wirklichkeitsnahe zu tberpriifen. %

= Mehrkosten

Darunter wird die Kontrolle der im Nachtrag aufgelisteten Kosten hin-
sichtlich ihrer Kausalitdt (Zusammenhang mit den Bauzeitdnderun-
gen) und ihrer tatsachlichen Entstehung verstanden. Aul’erdem sind
die Preisgrundlagen wie beispielsweise angesetzte Leistungswerte,
Aufwandswerte, Kosten und Zuschlage (wenn moglich durch die
Offenlegung der Detailkalkulation) zu (iberpriifen.??

= Etwaige Doppelabrechnungen

Ty

bauwirtschaft
projektmanagement

+

224 Vgl. TOFFEL, R.; TOFFEL, F.: Claim-Management bei der Planung, Ausfiihrung, Nutzung und Stilllegung von Immobi-

lien mit 15 Praxisbeispielen; S. 111.

22 Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1
Grundlagen und Methoden; S. 104.
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Nachtragsmanagement

4.4  Vereinbarungen

Anschlielend wird kurz auf vor Ausflihrungsbeginn vertraglich festgeleg-
te Vereinbarungen und deren Handhabung im Fall von Nachtragssituati-
onen eingegangen.

4.4.1 Nachlassvereinbarungen

Nachlass ist die vertraglich festgelegte Kirzung des Preises und gilt als
Preisvereinbarung. Da der Auftragnehmer die Nachlassvereinbarung
eigentlich auf die Vertragssumme beschrankt, flhrt die Frage, ob diese
auch auf Nachtragsforderungen anzuwenden sei, oft zu Streitigkeiten.
Egal ob Nachlasse summenmaRig oder prozentual gewahrt werden,
deren Glltigkeit fir Nachtrage liegt nach herrschender Meinung nur
dann vor, wenn dies ausdriicklich bauvertraglich geregelt ist.??

4.4.2 Nachtragsvereinbarungen

Nachtragsvereinbarungen dienen dazu, Bauzeitverlangerungen und Kos-
ten bei etwaigen Nachtragsleistungen bereits vorab vertraglich festzule-
gen. Die Konsequenz solcher Ubereinkiinfte besteht darin, dass der Auf-
tragnehmer bei Uberschreitung der festgelegten Dauer keine zusatzli-
chen Mehrkostenforderungen dafiir stellen kann. Jedoch muss auch
angemerkt werden, dass Nachtragsvereinbarungen keine Preisvereinba-
rungen sind und maogliche Kosten flir Bauablaufanderungen nicht bein-
halten, weil dies fur den Auftragnehmer zur Zeit der Kalkulation der
Nachtragsleistungen meist nicht moglich ist. Daher sollte ein eindeutiger
Vorbehalt im Angebot vermerkt werden. %’

Ty

bauwirtschaft
projektmanagement

+

26 Vgl. ELWERT, U.; FLASSAK, A.: Nachtragsmanagement in der Baupraxis, Grundlagen—Beispiele—~Anwendung; S. 88.

21 Vgl. BOTZKES, F.: Gestérter Bauablauf — Baubetriebliche Ermittlung von Bauzeitverlangerungen und Berechnung der
Mehrkosten, in: Bautechnik 87, S. 151 f.
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

5 Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungs-
bereichen der einzelnen Projektphasen

Wie bereits im Glossar erwahnt, handelt es sich bei Nachtragen um zu-
satzliche Vergitungen fir Abweichungen von vertragsmaRig vereinbar-
ten Leistungen. Im folgenden Kapitel sollen nach Projektphasen getrennt
die wesentlichen Griinde und Vorkommnisse, welche zu Nachtragsforde-
rungen flhren, naher durchleuchtet und mogliche MalRnahmen zu deren
Vorbeugung aufgezeigt werden. Ob ein Absatz den Stérungsursachen,
den Auswirkungen oder den Vorbeugungsmaflnahmen zuzuordnen ist,
wird in Form eines Marginaltextes am rechten Rand angegeben.

51  Nachtrige — Ein kurzer Uberblick

Mehrkostenforderungen

=  Mangelhafte LB = Anordnungen des AG

= Unzureichende Erflllung = Kosten der Nachtragsbearbeitung
der Mitwirkungspflichten

Tabelle 5.1 Hauptursachen fir Mehrkostenforderungen

Ein Nachtrag basiert hauptsachlich auf der Tatsache, dass Planungs-
und Bauleistungen stark anderungsanfallig sind. Diese Gegebenheit
kann in nachfolgende Faktoren zerlegt werden:*%®

= Einzelfertigung
= Pflichtverletzungen
= Anordnungsrecht des Auftraggebers

= Parallele Planung und Ausfiihrung

Gralla sieht zusatzlich die mangelhafte Leistungsbeschreibung als eine
der Hauptursachen.

Ty

bauwirtschaft
projektmanagement

+

228 Vgl. TOFFEL, R.; TOFFEL, F.: Claim-Management bei der Planung, Ausfiihrung, Nutzung und Stilllegung von Immobi-
lien mit 15 Praxisbeispielen; S. 10.
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

5.1.1 Mangelhafte Leistungsbeschreibung

Waren Leistungsbeschreibungen nicht unvollstdndig oder fehlerhaft, so
wirde ein Teil aller Bauprojekte erst gar nicht ausgefuhrt werden, da
entweder der Angebotspreis ein zu hoher oder fiir den Auftragnehmer zu
wenig ,zu holen“ ware. Weder funktionale Leistungsbeschreibungen
noch Pauschalpreisvertrage schaffen hier ganzlich Abhilfe, weil eine
korrekte Beschreibung der Leistung immer im Zentrum jedes Vertrages
steht. Somit sind eine eindeutige Zuordnung unter den Vertragsparteien,
wer welchen Leistungsumfang und welchen Leistungserfolg schuldet,
sowie die Klarung der Risikoverteilung unumganglich. Weitere Maflinah-
men sind eine gemeinsame Bau-Soll-Definition und die Einfihrung eines
aktiven Risikomanagements.?*

5.1.2 Unzureichende Erfiillung von Mitwirkungspflichten

Unterlasst der Auftraggeber seine Pflichten im Hinblick auf Bereitstel-
lung, Koordinierung, Anordnung und Uberpriifung, so gipfelt dies haufig
in Nachtragen. Auch wenn die Hauptursache bei den verschiedenen
beteiligten Planern liegt, hat der Bauherr fir deren Fehler einzustehen.
Mogliche vorbeugende Mallnahmen sind Kooperationsmodelle und al-
ternative Vertragsformen, auf die spater noch naher eingegangen wird
(siehe S. 90).2%°

5.1.3 Anordnungen des Auftraggebers und sonstige Einfliisse

Werden Qualitat und Quantitat durch den Auftraggeber oder seine Erful-
lungsgehilfen nach Vertragsabschluss individuell geandert, was kaum zu
vermeiden ist und in angepassten Vereinbarungen, Anderungen des
Bauentwurfs oder zusatzlichen Leistungen resultiert, ist dies der Katego-
rie ,Anderungsrecht des Bauherrn® zugeteilt. Sind Stérungsursachen
keiner Vertragspartei zuzuordnen, wie Streik, Aussperrung oder hdéhere
Gewalt, so spricht man von sonstigen Einfliissen.?*’

Ty

bauwirtschaft
projektmanagement

29 vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeitverzé-
gerung; S. 632 f.

+

20 Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeitverzé-
gerung; S. 633.

21 vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeitverzs-
gerung; S. 634.
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

5.1.4 Kosten der Nachtragsbearbeitung

Oftmals wird Gbersehen, dass neben den eigentlichen Kosten der Nach-
trage auch solche fir deren Bearbeitung anfallen kénnen. Besonders bei
komplexen Projekten kommt es zu Nachtragsforderungen in betrachtli-
cher Anzahl, was dazu fihrt, dass das Nachtragsmanagement einem
professionellen Team Ubertragen wird und dem Auftragnehmer dadurch
nicht vorhersehbare und daher nicht einkalkulierte Kosten entstehen.
Nachtragsbearbeitungskosten umfassen die Kosten fir die Aufstellung
der Nachtrage, die Nachtragskalkulation, die Formulierung der Nach-
tragstexte und die Abrechnung, also jene Kosten, die durch die beweis-
kraftige Darlegung von anspruchsbegriindenden Voraussetzungen ver-
ursacht werden. Im Fall einer Beauftragung von modifizierten Leistungen
hat der Auftragnehmer alle Bearbeitungskosten in das Nachtragsangebot
einzukalkulieren, ansonsten verliert er jegliche Anspriiche auf Kostener-
satz fir den Abrechnungsaufwand. Anders bei Nachtradgen, die nicht
aufgrund eines Erganzungsauftrags entstehen. Deren Bearbeitungskos-
ten sind grundsatzlich erstattungsfahig, sofern sie nachvollziehbar darge-
legt sind. Pauschalansatze fiir Nachtragsbearbeitungen sind in der Regel
nicht zuldssig. Beim Einsatz von unternehmensinternem Nachtragsma-
nagement sind die entstehenden Kosten sehr schwierig nachzuweisen.
Daher empfiehlt es sich, genau zu dokumentieren, welcher Mitarbeiter
mit welchem Zeitaufwand welche Tatigkeiten durchgefiihrt hat. Um die
anzusetzenden Kosten zu erhalten, bedient man sich am besten des
betrieblichen Rechnungswesens, jedoch sollten diese Verrechnungssat-
ze nach Méglichkeit bereits bei Vertragsabschluss vereinbart werden.?*

Ty

bauwirtschaft
projektmanagement

+

22 \ygl. ELWERT, U.; FLASSAK, A.: Nachtragsmanagement in der Baupraxis, Grundlagen-Beispiele—Anwendung; S. 89 f.
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

5.2 PPH 1 - Projektvorbereitung

Dieses Kapitel behandelt die bereits in der Projektvorbereitung began-
genen Fehler, welche die unangenehme Eigenschaft aufweisen, sich
erst in spateren Projektphasen, oder im schlimmsten Fall erst bei der
Nutzung, in Form von Stérungen bemerkbar zu machen. Das spiegelt die
Notwendigkeit von Machbarkeitsstudien und Risikoanalysen wider.

In der Phase der Projektvorbereitung werden alle relevanten Grundlagen
ermittelt, die notwendig sind, um ein Bauprojekt Uberhaupt abwickeln zu
kénnen. Dazu z&hlen unter anderem die Definition der groben Ziele im
Hinblick auf Qualitat, Quantitat, Kosten und Termine, aber auch das Ein-
holen von Gutachten und Studien sowie die Prifung der Wirtschaftlich-
keit.

Des Weiteren mussen die an der Projektplanung zu Beteiligenden aus-
gewahlt, das Nutzerbedarfsprogramm zusammengestellt und der Zah-
lungsplan erstellt werden.?®

Zentrale Punkte im Kapitel ,,Projektvorbereitung®:

= Erstellung des Nutzerbedarfsprogramms

= Durchfiihrung einer Risikoanalyse

PPH2 PPH 3 PPH 4 PPH5

= Falsche Flachen, Ideen, Einschatzung, Materialien = Machbarkeitsstudie
= Andere Planung als Nutzung = Risikoanalyse
= Bessere Abstimmung auf Nutzer

= Vorbeugungsmafnahmen

Bild 5.1  Stérungsursachen und VorbeugungsmafRnahmen in PPH 1

5.2.1 Nutzerbedarfsprogramm

Ty

Werden im Nutzerbedarfsprogramm falsche Flachen, Ideen, Einschét- Stérungsursachen

zungen oder Materialien festgelegt oder sieht die Planung eine andere und Auswirkung

als die tatsachliche Nutzung vor, so ist eine Neuplanung erforderlich, PPH 1 — Nutzerbe- =

sofern der betroffene Bauteil noch nicht errichtet wurde. Je spater diese ~ darfsprogramm £

Fehler erkannt werden, desto groRer ist der Zeitverlust und desto hdher ﬁ: §’

sind die Mehrkostenforderungen, wenn beispielsweise aufgrund einer ’§§

Umplanung nicht weitergearbeitet werden kann und es daher zu einer 2e
+

23 vgl. LECHNER, H.: Projektmanagement, Skriptum des Instituts fiir Baubetrieb und Bauwirtschaft, Projektentwicklung
und Projektmanagement; S. 102.
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

Behinderung kommt. Die Verantwortung dafiir hat der Auftraggeber bzw.

die Projektleitung zu tragen. Geeignete Vorbeugungsmalinahmen sind Vorbeugung

eine bessere Abstimmung auf den Nutzer und die Durchfliihrung einer PPH 1 — Nutzerbe-
rechtzeitigen Machbarkeitsstudie sowie einer Risikoanalyse. darfsprogramm

Risikoanalyse

Risiko ist die Auswirkung von Unsicherheiten auf Ziele.”**

Derartige Auswirkungen kénnen sowohl positiv (Chance) als auch nega-
tiv sein. Unsicherheiten werden mit Wahrscheinlichkeiten bewertet. Das
Risikomanagement dient der Analyse der Potentiale und Probleme von
Bauvorhaben. Auf Seiten des Auftraggebers ist auf Widerstand, Kosten-
explosion, Terminverziige und mangelhafte Ausschreibung zu achten.
Der Auftragnehmer sollte nicht oberflachlich kalkulieren, seinen Gewinn
nicht durch Claimmanagement zu maximieren versuchen und nicht lau-
fend improvisieren anstatt vorausschauend zu planen. Mit einer grindli-
chen Projektoptimierung in Form von Risikobewertungen und einer de-
taillierten Arbeitsvorbereitung kann dies bewerkstelligt werden. Ziele des
Risikomanagements sind unter anderem die Sicherstellung der Einhal-
tung von Gesetzen und Normen, das Schaffen einer verbindlichen
Grundlage fir die Entscheidungsfindung, eine generelle Erhéhung der
Sicherheit sowie agieren zu kénnen, anstatt reagieren zu mussen, die
Friherkennung von moglichen Problemen und das andauernde Lernen
aller Beteiligten.?*®

Bei der Risikoanalyse wird sowohl eine qualitative Risikoeinschéatzung
(Einteilung in Risikoklassen nach der Schwere der Auswirkung) als auch
eine quantitative Risikoeinschétzung (Prognose der Eintrittswahrschein-
lichkeit) durchgefiihrt und die Ergebnisse in einer Matrix dargestellt. So-
mit kdnnen oft auftretende Katastrophenrisiken schnell und einfach eru-
iert und erforderliche Malinahmen getroffen werden. Kleine, fast nie auf-
tretende Risiken sind zu vernachlassigen. Zu den Sicherungsmafinah-
men zahlen im Groben das Vermeiden, Vermindern und Uberwalzen von
Risiken, das Restrisiko gilt es selbst zu tragen. Im Detail gehéren zur
Bewaltigung durch Verminderung Maflinahmen wie beispielsweise ein
gut funktionierendes Projektmanagement-System, griindliche Bodenun-
tersuchungen sowie der Einsatz von entsprechend qualifiziertem Perso-
nal und bewahrten Bauverfahren. Unter die Ubertragung von Risiken
fallen eine klar definierte Risikoteilung oder Risikolbertragung im Bau-
vertrag und der Abschluss von Versicherungen.?*

Ty

bauwirtschaft
projektmanagement

+

2 STEMPKOWSKI, R.: Risikomanagement, TU Graz Sommerakademie 2009; S. 3.
25 vgl. STEMPKOWSKI, R.: Risikomanagement, TU Graz Sommerakademie 2009; S. 2-5.

26 v/gl. STEMPKOWSKI, R.: Risikomanagement, TU Graz Sommerakademie 2009; S. 10-15.
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

Es empfiehlt sich die Einflihrung einer Risikocheckliste, welche Risiken
aus den Bereichen Politik und Gesellschaft, Verfahren, Wirtschaft und
Technik strukturiert erfasst und entsprechend in Risikoklassen darstellt.
Mit Fortschreiten des Projekts kann die Unterteilung prazisiert werden.
Auf der Basis von Richtwerten gehen spezifische Kostenansatze fir Ri-
siken in die Gesamtkostenberechnung ein, woraus auch die Ermittlung
des Wagniszuschlags hervorgeht. Dazu zahlen Planungsrisiken, Grund-
einléserisiken, Kostenermittlungsrisiken, Vertragsrisiken, Bestellande-
rungsrisiken, Baugrundrisiken, Genehmigungsrisiken, Finanzierungsrisi-
ken, Marktrisiken und Risiken aus hoherer Gewalt. Die Festlegung der
Pufferzeiten kann ebenfalls mit Hilfe des Risikomanagements bewerk-
stelligt werden. Risiken werden bezlglich ihrer Auswirkungen in Zeitein-
heiten bewertet und mit der Eintrittswahrscheinlichkeit multipliziert. Aus
deren Summe ergibt sich die Pufferzeit. 2’

Ty

bauwirtschaft
projektmanagement
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1 Vgl. STEMPKOWSKI, R.: Risikomanagement, TU Graz Sommerakademie 2009; S. 24-36.
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

5.3 PPH 2 - Planung

Nachfolgendes Kapitel beschreibt, nach Handlungsbereichen gegliedert,
die in der Planungsphase auftretenden Stérungsursachen, deren Folgen
und die jeweils moglichen Vorbeugungsmafnahmen.

In der Planungsphase werden die Arbeitspakete definiert, die Planung
auch in terminlicher Hinsicht verbessert, die Verantwortungsbereiche
und Schnittstellen geklart sowie weitere Risikoanalysen durchgefiihrt.?*®

AuRerdem werden projektbezogene Plandaten dokumentiert, die Pla-
nungsergebnisse auf Konformitat mit den Projektzielen Gberpruft und der
Grobablaufplan fiir die Ausfiihrung erstellt.?*

Zentrale Punkte im Kapitel ,,Planung®:

=  Stbérungsursachen:

+ baubegleitende Planung

+ mangelhafte Bauablaufplanung

+ mangelhafte Definition der Qualitat
¢ unvollstédndiger Bauvertrag

= Vorbeugungsmalnahmen:

+ Kooperationsmodelle

+ fairer Bauvertrag ohne ,schleichender” Risikolberwalzung

+ vollstandige und realistische Planung mit Reserven

* Festlegung von Strukturen und Kommunikationspflichten im PHB
+ aktive Projektsteuerung

+ ABC-Analyse

Ty

bauwirtschaft
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28 Vgl. LECHNER, H.: Projektmanagement, Skriptum des Instituts fiir Baubetrieb und Bauwirtschaft, Projektentwicklung
und Projektmanagement; S. 30.

29 ygl. LECHNER, H.: Projektmanagement, Skriptum des Instituts fiir Baubetrieb und Bauwirtschaft, Projektentwicklung
und Projektmanagement; S. 102.

institut fur baubetrieb
projektentwicklung

=]
~

Janner 2012



Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

PPH1 PPH3 PPH4 PPH5
= Unterschiedlicher Sprachgebrauch = Koordination der Ausfiihrungsplanung
= Baubegleitende Planung . ion aller Planung: ili
= Nicht ausfilhrbare Planvorgaben = Kooperationsmodelle
= Mangelhafte Bauablaufplanung = Keine Uberwélzung nicht kalkulierbarer Risiken
= Mangelhafte Uberpriifung von Planfortschreibungen = Entwurfsplanung mit Kostenreserve
= Keine einheitliche Definition der Qualitat = Teambewusstsein in Projektorganisation
= Unvollstandiger Bauvertrag = Checklisten, Formulare
= Unrealistische Bauzeit = Storfallkatalog
= Festlegung der Ablaufstrukturen
= F ing der Kommunikationspfii
= Aktive PS mit Qualitdtsmanagementsystem
= VorbeugungsmaRnahmen = Kostenberechnung mit ABC-Analyse
= Variantenuntersuchungen
= Vollstandige Entwurfsplanung
= Risikomanagement (Analyse + Bewertung)
= Realistische Planung mit Reserven

Bild 5.2  Stérungsursachen und VorbeugungsmafRnahmen in PPH 2

5.3.1 OHB-Vergabe

Kommunikationsprobleme zwischen Architekten und Bauherrn, oder
auch zwischen Techniker und Laien, entstehen immer wieder aufgrund
deren unterschiedlichen Sprachgebrauchs. Vor allem die Verwendung
von Fachausdricken flhrt zu Missverstandnissen auf Auftraggeberseite,
sofern sich dieser keiner entsprechend qualifizierten Unterstiitzung, wie
die einer Projektsteuerung, bedient.

Unterschiedlicher Sprachgebrauch
Stoérungsursache

Die Leistungsbewertung von Architektur beschrankt sich nicht nur auf PPH 2 —
Fachkreise, sondern sie steht auch unter dem Einfluss von Laien, wozu OHB-Vergabe
in der Regel ebenso der Bauherr zu z&hlen ist. Die Zusammenarbeit von

Architekten und Bauherrn erfordert Erkundigungen, Abstimmungen und

Diskussionen. Dem Entwurf des Architekten geht immer die Artikulation

der Vorstellungen des Bauherrn voraus, danach wird das Konzept unter

der notwendigen Berlcksichtigung der Erlduterungen des Architekten

gemeinsam weiterentwickelt. Der dabei verwendete unterschiedliche Auswirkung
Sprachgebrauch flhrt auch deshalb zu enormen Kommunikationsprob- PPH 2 —
lemen, weil der Bauherr eher gebrauchswertorientiert, der Architekt aber OHB-Vergabe

Ty

vielmehr kunstorientiert denkt. Benutzte Fachausdriicke, Symbole und E
die abstrakte Bildersprache werden vom Bauherrn haufig genauso falsch £ §’
oder gar nicht verstanden wie Zeichnungen und Modelle.**° BE
£s
_Q+Q.

20 ygl. SCHULZ-EICKHORST, A.: Die Bauherren-Architekten-Beziehung, Eine institutionen-6konomische Problemanalyse
mit Lésungsansétzen; S. 97 ff.
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

5.3.2 Einschaltung der Planungsbeteiligten

Bei heutigen Bauvorhaben ist es aufgrund der immer geringer werden-
den Projektdauer durchaus ublich, dass Ausflhrungsplane erst nach
bereits erfolgtem Baubeginn auf die Baustelle geliefert werden. Diese
Baubegleitende Planung kann als Bauablaufstérung in Erscheinung tre-
ten, wenn durch verspatete Planlieferungen ein Auftragnehmer in seiner
Leistungserbringung behindert wird. Grundsatzlich obliegt es dem Archi-
tekten, alle Einzelergebnisse der Planungsbeteiligten so zu koordinieren,
dass die Einhaltung der Terminplanung gewahrleistet ist. Nach Meinung
des Verfassers gelingt dies am besten mit Hilfe von Kooperations-
modellen wie beispielsweise alternative Vertragsformen, die es ermogli-
chen sollen, mit gemeinsam entwickelten L6sungsansatzen und gemein-
sam definierten Zielen ein Bauvorhaben mit weniger Konflikten zu reali-
sieren, indem Risiken und Chancen bereits in einem sehr frihren Pro-
jektstadium verteilt werden.

Einschaltung der Planungsbeteiligten

Storungsursachen Vorbeugung

= baubegleitende Planung = Koordination der
Ausfiihrungsplanung

= |ntegration und Koordination der

Beitrage aller Planungsbeteiligten

Auswirkungen = Kooperationsmodelle

= verspatete Planlieferung ¢ Partnering

= Bauzeitverlangerung ¢ Integration der
Projektbeteiligten

+ keine Uberwalzung nicht
kalkulierbarer Risiken

¢ GMP-Vertrag

Ty

¢ Construction Management

Tabelle 5.2 PPH 2 — Einschaltung der Planungsbeteiligten

bauwirtschaft
projektmanagement

+

Baubegleitende Planung

Schon auf die Ausschreibung nimmt die nicht abgeschlossene Planung
einen negativen Einfluss, da diese dadurch unvollstandig ist und bleibt.
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

Aus bauwirtschaftlicher Sicht wirken sich eine nicht abgeschlossene

. . . . Stérungsursache
Ausfuhrungsplanung zum Zeitpunkt des Baubeginns und eine daraus 4 Auswirk
resultierende baubegleitende Planung mit hoher Wahrscheinlichkeit ne- e AUewreene

. . . 241 PPH 2 — Einschaltung
gativ auf die Bauzeit aus. der Planungsbeteiligten

Kommt es in weiterer Folge zu einer verspéteten Planlieferung, demnach
zum Planlieferverzug des Auftraggebers, so stellt sich die Frage, ob der
Auftragnehmer daflir seine geplanten Pufferzeiten opfern muss und im
Gegenzug daflr ein Anspruch auf Mehrkosten und Bauzeitverlangerung
besteht.?*? (Naheres dazu siehe Kapitel 3.1.6)

Koordination der Ausfiihrungsplanung

Eine Moglichkeit Konflikte in der Bauabwicklung zu vermeiden, ist die Vorbeugung
Koordinierung der Ausfiihrungsplanung (dazu zahlen Architektur, Statik, PPH 2 — Einschaltung
Haustechnik und Ausriistung) durch einen Koordinierungsbeauftragten in ~ der Planungsbeteiligten
Form eines Generalplaners oder eines Planungskoordinators, wenn es

sich nicht um einen Generalunternehmerauftrag handelt.?**

Integration und Koordination der Beitrage aller Planungsbeteiligten

Diese wesentliche Leistung des Architekten dient der Herbeiflihrung ei- Vorbeugung

ner den Projektzielen entsprechenden Gesamtlésung. Das Durchdenken PPH 2 — Einschaltung
und Durcharbeiten der Einzelergebnisse der Planungsbeteiligten in allen ~ der Planungsbeteiligten
Leistungsphasen umfasst unter anderem die Untersuchung der gegen-

seitigen Beeinflussbarkeit dieser Ergebnisse und die Abwagung deren

Vor- und Nachteile.

Kooperationsmodelle

Zu den Bestandteilen von Kooperationsmodellen zahlen Projektorganisa- Vorbeugung
tionsformen, alternative Vertragsmodelle, Konfliktiésungsmechanismen PPH 2 — Einschaltung
und Kooperationsmechanismen.?* der Planungsbeteiligten

Ty

o
c

@

§

2 Vgl. HECK, D.: Der Faktor Zeit in Ausschreibung und Bauausfiihrung, Beschleunigung und Verzégerung, Berechnung h=ael
und Dokumentation von MKF; S.2. _::" %

2 E

22 Vgl. HECK, D.: Der Faktor Zeit in Ausschreibung und Bauausfiihrung, Beschleunigung und Verzégerung, Berechnung £ kv
und Dokumentation von MKF; S.16 ff. % .%

@ <

3 \gl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1 '°+°'

Grundlagen und Methoden; S. 27.
24 ygl. LECHNER, H.: AntiClaimManagement (ACM); S. 14.

245 Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége-
rung; S. 641.
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

Partnering

Unter Partnering wird eine neue Art des Wettbewerbs verstanden. Durch
die gemeinschaftliche Realisierung eines Bauvorhabens werden Rei-
bungsverluste eingespart, indem in partnerschaftlicher Kooperation unter
Nutzung der unterschiedlichen Fahigkeiten aller Projektbeteiligten L6-
sungsansatze gemeinsam entwickelt werden. Besonderes Augenmerk
soll auf Vertrauen, Kommunikation und die Vertragsverhaltnisse aller
Projektbeteiligten gelegt werden. Die Definition gemeinschaftlicher Ziele
gilt als eine der schwierigsten Aufgaben des Partnerings, da die indivi-
duellen Ziele meist unterschiedlich sind. Mithilfe des ,Open Books*-
Prinzips muss gegenseitiges Vertrauen soweit geschaffen werden, dass
alle Beteiligten zur Uberzeugung gelangen, ihre jeweiligen Eigeninteres-
sen am ehesten durch den Erfolg des Gesamtprojekts erreichen zu kon-
nen. Auch der fairen Honorierung von Leistungen und der Vereinbarung
von Anreizmechanismen, beispielsweise durch die Beteiligung an Kos-
tenreduzierungen, sollte Beachtung geschenkt werden, da somit kontinu-
ierliche Verbesserungen von Leistungen in Quantitdt und Qualitat errei-
chet werden kénnen. Um Probleme gemeinschaftlich im Projektteam zu
I6sen, werden verbindliche Konfliktmechanismen vereinbart, die sicher-
stellen, dass kein Projektbeteiligter unfairen Risikobelastungen ausge-
setzt ist.**°

Oberndorfer versteht unter Partnering eine nichtvertragliche Bindung
zwischen Organisationen

zur Erzielung spezifischer Unternehmensziele durch Maximierung der
Effizienz der jeweiligen Ressourcen.?*’

Wichtig sind die gemeinsame Erwagung und Verteilung aller Risiken und
Chancen bereits in einem sehr friihen Projektstadium sowie das soforti-
ge Behandeln und Lésen von Problemen anstatt der Suche von Fehlern.
Am besten ware die Miteinbeziehung der Unternehmen in die Machbar-
keitsuntersuchungen noch vor Auftragserteilung, was aufgrund der herr-
schenden Vergabegesetze jedoch nicht mdglich ist.*?

Integration der Projektbeteiligten

Ty

Normalerweise werden Bauvorhaben zunachst auftraggeberseitig ge- Vorbeugung

plant und die einzelnen Bauleistungen erst danach ausgeschrieben, was PPH 2 — Einschaltung |5

dazu filhrt, dass eigenes Know-how der Bauunternehmen nicht mehr ~der Planungsbeteiligten &
£s

26 vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzoge- _‘3 g_

rung; S. 635 ff.

+

27 OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1 Grundla-

gen und Methoden; S. 29.

48 Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1
Grundlagen und Methoden; S. 30.
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

konsequent einflieRen kann. Um effizient auf die Baukosten Einfluss
nehmen zu koénnen, missen jedoch alle Projektbeteiligten mdglichst
frihzeitig eingebunden werden. Beispielsweise werden in der Autoin-
dustrie mit den ersten Entwurfsiiberlegungen bereits Fertigungsiberle-
gungen angestellt, was eine gewisse Vorbildwirkung haben sollte. Der
Weg der Bauwirtschaft fihrt weg vom reinen Preiswettbewerb hin zum
|deenwettbewerb.?*?

Keine Uberwilzung nicht kalkulierbarer Risiken

Die Erstellung eines fairen und korrekten Bauvertrags bedingt, dass kei- Vorbeugung
ne nicht kalkulierbaren Risiken auf den Auftragnehmer tbergewalzt wer- PPH 2 — Einschaltung
den. Dazu zdhlen insbesondere die ,schleichende* Uberwalzung bei  der Planungsbeteiligten

Einheitspreisvertragen, worunter die Einrechnung von nicht planbaren
Baumaflinahmen aufgrund unvorhersehbarer Umstande in die Einheits-
preise verstanden wird (beispielsweise die Einrechnung der Deponiekos-
ten fir kontaminierten Bodenaushub), und die Aufnahme von ,Freizeich-
nungsklauseln® in den Vertrag, was bedeutet, dass der Auftraggeber fir
die Richtigkeit seiner Ausschreibungsunterlagen, wie Grundwassergang-
linien oder Bodenaufschliisse, ausdriicklich keine Haftung (ibernimmt.?*

Guaranteed Maximum Price-Vertrag (GMP)

Beim GMP-Vertrag wird ahnlich dem Pauschalvertrag eine Kostenober- Vorbeugung
grenze festgelegt, welche aber wegen Vergabe- und Optimierungsge- PPH 2 — Einschaltung
winnen unterschritten werden kann. Die Vergiitungsberechnung ge-  der Planungsbeteiligten

schieht mittels Addition der Herstellkosten und unter Bericksichtigung
von Deckungsbeitragen und Zuschlagen. ,Guaranty“ steht in diesem
Zusammenhang Ubrigens nicht fiir Garantie im deutschen Sinne, son-
dern fur Birgschaft. Somit bedeutet ein derartiger Vertrag nicht, dass
alle Kostenerhdhungen, beispielsweise aus Anderungen oder zuséatzli-
chen Leistungen, der Auftragnehmer zu tragen hat. Die vertraglich fest-
gelegten Leistungen werden meist als funktionale Leistungsbeschrei-
bung definiert. GMP-Vertragsbestandteile sind unter anderem Regelun-
gen zur gemeinsamen Nachunternehmervergabe, zur Abrechnung und
zur auBergerichtlichen Streitschlichtung sowie Anreizmechanismen und
die Vereinbarung eines Anderungsmanagementsystems. Des Weiteren
muss eine eindeutige Aufschllsselung der Verglutungskomponenten
erfolgen. Dazu zahlen Leistungsumfang, -inhalt und -hdéhe der Eigenleis-

Ty

bauwirtschaft
projektmanagement

+

249

Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége-
rung; S. 640 f.

20 Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1
Grundlagen und Methoden; S. 26.
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

tungen, Nachunternehmerleistungen und Planungsleistungen sowie die
Vergutung der Bauleitungs- und Regieleistungen, der Allgemeinen Ge-
schaftskosten, der Anteile fir Wagnis und Gewinn und schlussendlich
die Bonusregelung fiir die Verteilung von etwaigen Vergabegewinnen.?*’

Construction Management

Das Construction Management ist eine partnerschaftliche Form der Pro- Vorbeugung
jektabwicklung, indem der Auftraggeber eine projektphasentibergreifen- PPH 2 — Einschaltung
de Unterstiitzung durch ein entsprechendes Projektteam erhalt, um sei-  der Planungsbeteiligten

ne Vorstellungen in technisch-wirtschaftlicher Hinsicht zu erreichen. Die
umfassende Beratung und Steuerung zielt besonders auf die Abstim-
mung von Planungs- und Bauablaufen mithilfe von ausflihrungsbasier-
tem Fachwissen ab. Vorteile dieser Methode sind eine kooperative Zu-
sammenarbeit der einzelnen Beteiligten bereits vor Baubeginn, eine sich
daraus ergebende faire Risikoverteilung und Kostentransparenz sowie
Kosten-, Qualitdts- und Terminsicherheit, die Erganzung durch einen
Ideen- und Kompetenzwettbewerb zu Beginn der Planung und die Ver-
ringerung der Schnittstellenrisiken aufgrund der Gesamtprojektiibersicht
des Construction Managements. Ubernimmt dieses auch die Verantwor-
tung fir die Schnittstellen-, Preis-, Termin- und Qualitatsrisiken, so
spricht man von Construction Management At Risk, welches damit selbst
zum Auftraggeber der Projektbeteiligten wird. Werden die Projektbeteilig-
ten strikt nach Planung und Ausfihrung getrennt und kommt dem Const-
ruction Management lediglich die Aufgabe zu, die beiden Bereiche zu
koordinieren, so ist von Construction Management At Agency die Rede,
was den Vorteil mit sich bringt, dass durch dessen wirtschaftliche Unab-
hangigkeit stets das alleinige Interesse dem Projekt selbst gilt.?*?

5.3.3 Projekthandbuch und Dokumentation

Eine der wesentlichen Ursachen fir Storungen im Bauablauf und daraus
folgenden Nachtragsforderungen ist nach Meinung des Autors die
schlechte Organisation der Projektbeteiligten untereinander. Die fehlen-
de Zuordnung von Zustandigkeiten und Funktionen sowie ein mangelhaf-
ter Informationsfluss flihren zu undurchsichtigen Umstanden. Daher ist

Ty

die Einflihrung eines Projekthandbuchs unabdingbar, welches die Pro- E‘
jekt- und Befugnisstrukturen sowie die Kommunikationspflichten vor a“:,‘é-fw
Baubeginn festlegt. ER

53

+

1 Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége-

rung; S. 660-663.

22 Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége-
rung; S. 642 ff.
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

Checklisten dienen der Erfassung von Soll-Ist-Abweichungen und er-
mdglichen deren rascheres Bewusstwerden bei den Projektbeteiligten.
So konnen entsprechende Gegensteuerungsmaflnahmen frihzeitiger
gesetzt werden.

Eine nach Meinung des Verfassers sehr vielversprechende Methode zur
Konfliktvermeidung ist die vertragliche Vereinbarung von Stoérfallkatalo-
gen. Durch den Beschluss, wie mit zuklinftig moglicherweise eintreten-
den Ereignissen, auch in monetarer Hinsicht, umgegangen werden wird
bzw. welche MalRnahmen zu treffen sein werden, hangen dringliche
Handlungen dann nicht mehr von Anordnungen oder Entscheidungen
des Auftraggebers ab.

Teambewusstsein in der Projektorganisation

Um Teambewusstsein und partnerschaftliches Denken zu férdern, soll- Vorbeugung

ten Konsulenten nach Qualitat und sozialer Kompetenz ausgewahlt wer- PPH 2 — PHB und
den. Die Verwendung eines Projekthandbuchs dient der einwandfreien Dokumentation
Projektorganisation, indem die verschiedenen Funktionen den jeweiligen

Projektbeteiligten zugewiesen werden. AuRerdem sollten ihnen alle pro-

jektrelevanten Informationen zur Verfliigung stehen.?*®

Checklisten und Formulare

Bau-Soll und Bau-Ist wird in Form von Checklisten und Formularen er- Vorbeugung
fasst und gegenlibergestellt. Das Ziel ist, neben der Erkennung von Ab- PPH 2 — PHB und
weichungen, eine Erhéhung der Sensibilitat aller Baubeteiligten. Dokumentation

Storfallkatalog

Storfallkataloge dienen dazu, bei Eintritt von bestimmten, im Bauvertrag Vorbeugung
festgelegten Ereignissen entsprechend erforderliche BaumaRnahmen PPH 2 — PHB und
und Vergltungsregelungen bereits vorab zu beschliel3en. Deren Ausfiih- Dokumentation
rung hangt im Unterschied zu Eventualpositionen nicht zusatzlich von

der Anordnung des Auftraggebers ab. Wird jedoch vom Bauherrn eine

andere Ausflihrungsart als jene im Storfallkatalog festgelegte gewahlt, so

muss er zusatzlich zur Vergltung des neu angeordneten Verfahrens

auch die weggefallene Leistung abzlglich der ersparten Aufwendungen

bezahlen. Sind Stérungen vorherzusehen, so kdnnen konkrete Vergu-
tungsregelungen eher festgelegt werden, beispielsweise Uber die Besei-

tigung verschiedener Findlingsgrofien. Problematisch sind untypischer-

Ty

bauwirtschaft
projektmanagement

+

22 Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1
Grundlagen und Methoden; S. 25 f.
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

weise auftretende Stérungen, welche nur mittels allgemeiner Vergi-
tungsvereinbarungen (z.B. Uber Stillstandszeiten) abgegolten werden
kénnen.?**

Festlegung der Ablaufstrukturen

Der zentrale Punkt hierbei ist, Regelablaufe sowie Projekt- und Befug- Vorbeugung
nisstrukturen am Beginn des Bauvorhabens zu definieren. Dazu zahlen PPH 2 — PHB und
unter anderem Leistungsumfang, Leistungsabgrenzung und Schnittstel- ~ Dokumentation

lendefinitionen.?®

Festlegung der Kommunikationspflichten

Eine weitere MalRnahme zur konfliktverhindernden Bauabwicklung ist die Vorbeugung
Vereinbarung von Kommunikationspflichten, Reaktionszeiten und ein- PPH 2 — PHB und
heitlichen Streitbeilegungsprozeduren fiir alle Projektbeteiligten.® Dokumentation

5.3.4 Fortschreibung NBP und Priifung der Planungsergebnisse

Die griindliche Uberpriifung der Planungsergebnisse liefert einen we-
sentlichen Beitrag zur nachtragsarmen Projektabwicklung. Gestaltet sich
die Ausflhrbarkeit unnétig kompliziert, etwa der Einbau der Bewehrung
bei komplexen Konstruktionen, so ist die Entwurfsplanung zu Uberden-
ken. Ein anderes Problem stellen unrealistische Annahmen in der Bau-
ablaufplanung dar. Werden Vorgangsabhangigkeiten, -dauern und Ka-
pazitdten falsch eingeschéatzt, entspricht die kausale Ablaufstruktur also
nicht der Realitat, ergibt sich eine unrichtige Berechnung der Projekt-
dauer. Beispiele hierfir sind die Nichtberticksichtigung von Naturgeset-
zen, wie der Erhartungsdauer von Beton, oder der Verflgbarkeit von
bendtigten Einsatzmitteln. Auch sollte immer bedacht werden, dass alle
Vorgéange individuell je nach Bauvorhaben stark verschieden sind und
Erfahrungswerte daher einer gewissen Ungenauigkeit unterliegen.
Schlussendlich sei noch auf die Notwendigkeit der standigen Uberprii-
fung von Konkretisierungen bzw. Fortschreibungen der Ausfiihrungspla-
nung auf deren Ubereinstimmung mit Baugenehmigung und Leistungs-

Ty

beschreibung hingewiesen. £
@

§

o
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24 vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzoge- _‘3 g_

rung; S. 21 ff.

+

9 Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége-
rung; S. 588.

26 Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1
Grundlagen und Methoden; S. 27.
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

Fortschreibung NBP und Priifung der Planungsergebnisse

Stérungsursachen Auswirkungen Vorbeugung
= nicht ausfuhrbare = Aufsichtsmehr- = aktive
Planvorgaben leistungen Projektsteuerung

®= mangelhafte
Bauablaufplanung

= mangelhafte Uberpriifung
von Planfortschreibungen

= keine einheitliche Definiti-

on des Qualitatsbegriffs

Tabelle 5.3 PPH 2 — Fortschreibung NBP und Prifung der Planungsergebnisse

Immer wieder steht die Definition des Qualitatsbegriffs, sowohl die Pla-
nung als auch die Ausflihrung betreffend, im Mittelpunkt von Diskussio-
nen. Wahrend sich fiir den Architekten Qualitat eher (ber Asthetik defi-
niert, stehen fir den Bauherrn zumeist Funktion und messbare Quali-
tatsmerkmale wie Wirtschaftlichkeit, Dauerhaftigkeit und Gebrauchsfa-
higkeit im Vordergrund, da dies die Immobilie fir den Wettbewerb ver-
gleichbar macht. Abhilfe schafft ein bereits bei der Ausschreibung festge-
legtes Qualitatsmanagementsystem, welches einerseits die Qualitatssi-
cherung andererseits die Definition von Qualitatszielen gewahrleistet,
indem mit Klarungsgesprachen auf eine konstruktive Kommunikation
zwischen den Projektbeteiligten gesetzt wird.

Nicht ausfiihrbare Planvorgaben

Wird in der Entwurfsphase nicht ausreichend auf die Ausfiihrbarkeit ge- Stérungsursache

achtet, kénnen Konstruktionen entstehen, die unnétig kompliziert und PPH 2 — Fortschreibung :)é

daher nicht praxisgerecht sind, was in weiterer Folge zu Baumangeln und Prafung der Pla- - =9
nungsergebnisse i

fihren kann.?®’

bauwirtschaft
projektmanagement

+

21 Vgl. KLEINHANSS, K.: Der Prifingenieur und die Qualitatssicherung von Ingenieurbauwerken, in: Der Prifingenieur,
10/2010, S. 35.
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

Mangelhafte Bauablaufplanung

Da keine Methode existiert, Bauablaufe der Wirklichkeit entsprechend Stérungsursache
darzustellen, muss das Ziel der Planung sein, der Realitat so nahe wie PPH 2 — Fortschreibung
moglich zu kommen. Dieses Ziel wird haufig nicht erreicht, weil unrealis- und Prifung der Pla-
tische Annahmen bei der Bauablaufplanung getroffen werden, die in nungsergebnisse
weiterer Folge zu unrealistischen Berechnungen der Projektdauer und

der Gesamtpufferzeiten fiihren. Die Ursachen dafir liegen in der unzu-

reichenden Unterscheidung von Vorgangsabhangigkeiten, den Unsi-

cherheiten der Vorgangsdauern und der Nichtberlcksichtigung von Ka-
pazitatsbeschriankungen.?*®

Ablaufstrukturplan

Um eine kausale Ablaufstruktur zu erhalten, missen die Abhangigkeits-
beziehungen in technologischer, kapazitiver und praferenzieller Hinsicht
unterschieden werden. Zu den technologischen Abhédngigkeiten zahlen
jene, die sich aus den technischen Erforderlichkeiten der Leistungs-
erbringung ergeben, wobei Naturgesetze und Bauinhalte eine entschei-
dende Rolle spielen. Kapazitive Abhéngigkeiten treten auf, indem die
Kapazitaten des Auftragnehmers nur beschrankt verfigbar sind, préfe-
renzielle Abhéngigkeiten haben ihren Ursprung in ablauftechnischen
Vorgaben einzelner am Bauvorhaben Beteiligter. Haufig kommt es bei
der Berechnung des Netzplans mittels Projektmanagement-Software
deswegen zu falschen Ergebnissen, weil zwar zeitlich richtige, aber lo-
gisch falsche Anordnungsbeziehungen verwendet werden.?*®

Bauzeitplan

Die einzelnen Vorgange eines Bauvorhabens sind von einer sehr starken
Individualitat gepragt. Daher unterliegen Datenbanken, Literaturkennwer-
te und Erfahrungswerte einer gewissen Ungenauigkeit mit einer Streu-
ung der Zeitwerte der Leistungen von bis zu 30 %. Ursachen dafur kon-
nen sein, dass der Vorgang bisher noch nie oder unter anderen Rand-
bedingungen ausgefiihrt wurde, die Dauer ahnlicher Vorgange immer
jeweils anders war oder von nicht prognostizierbaren physikalischen
Prozessen und witterungsbedingten Umstanden abhangig ist. Daraus

Ty

£

ergeben sich haufig zu optimistische minimale Projektdauern, weil die £
. .. =g

Vorgangsdauern um einen festen Wert variieren.?* 58
3 E
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28 Vgl. HORNUFF, M.: Flexibilitat in der Bauablaufplanung und ihre Nutzung bei Bauverzégerungen; Braunschweig: -°+°-

Schriftenreihe des Instituts fir Bauwirtschaft und Baubetrieb der Technischen Universitat Braunschweig; S. 45.

%9 ygl. HORNUFF, M.: Flexibilitat in der Bauablaufplanung und ihre Nutzung bei Bauverzégerungen; Braunschweig:
Schriftenreihe des Instituts fiir Bauwirtschaft und Baubetrieb der Technischen Universitat Braunschweig; S. 46 f.

20 Vgl. HORNUFF, M.: Flexibilitat in der Bauablaufplanung und ihre Nutzung bei Bauverzégerungen; Braunschweig:
Schriftenreihe des Instituts fir Bauwirtschaft und Baubetrieb der Technischen Universitat Braunschweig; S. 47 f.
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

Wurde ein Pdnale vereinbart und es kommt zu Behinderungen aus der
Sphare des Auftraggebers, so stellt sich die Frage, ob dieses weiterhin
seine Glltigkeit behalt. Die Verlangerung der pdnalisierten Frist ist nur
dann zulassig, wenn die Abweichungen vom Zeitplan nicht sonderlich ins
Gewicht fallen. Das ist nicht der Fall, wenn die Gesamtdauer der Verzo-
gerung die Disposition der Kapazitaten des Auftragnehmers gravierend
beeinflusst oder wenn Behinderungen auf unterschiedlichen nicht kriti-
schen Wegen immer wieder auftreten und diese daher auf einmal kritisch
werden. Neben den Produktivitatsverlusten ergibt sich dadurch ein véllig
neuer Ablauf- und Bauzeitplan, man spricht von einem ,iber den Haufen
geworfenen® Bauzeitplan und die pdnalisierten Fertigstellungstermine
kénnen nicht fortgeschrieben werden.?®’

Kapazitdtsplanung

Bei der korrekten Kapazitatsplanung geht es darum, Bedarf und Verflg-
barkeit einzelner Einsatzmittel festzustellen und diese in der erforderli-
chen Quantitadt und Qualitat, zur gewlinschten Zeit sowie am richtigen
Ort bereitzustellen. Werden kapazitive Beschrankungen bei der Netz-
planberechnung nicht berticksichtigt, fliihrt das zu einer unrealistischen
und falschen Darstellung der minimalen Projektdauer.?®?

Mangelhafte Uberpriifung von Planfortschreibungen

Im Zuge der Konkretisierung bzw. der Fortschreibung der Ausflhrungs- Stérungsursache
planung gehért es zur Pflicht der OBA, eine Uberpriifung der Plane auf PPH 2 — Fortschreibung
Ubereinstimmung mit der Baugenehmigung und der Leistungsbeschrei- ~ und Prifung der Pla-

bung durchzufiihren. Stimmen diese nicht (berein, so hat die OBA dies nungsergebnisse

dem Auftraggeber bzw. seinem Vertreter (PS) zu melden, welcher dann
in weiterer Folge den Planer zur Umplanung auffordern kann.

Keine einheitliche Definition des Qualitatsbegriffs

Bereits oben erwahnte Kommunikationsprobleme zwischen Architekten
und Bauherrn flhren in weiterer Folge zu Differenzen in der Auffassung

Ty

von Architekturqualitét, welche nicht einheitlich oder eindeutig definiert Stérungsursache £
ist und wofir somit eine Vielzahl an Definitionsansatzen existiert. Laut PPH 2 — Fortschreibung . 5
DIN 55350 wird unter Qualitat die Gesamtheit der Merkmale eines Ge- und Prifung der Pla- £ £
genstandes beziiglich dessen Eignung, bestimmte Erfordernisse zu er- ~ nungsergebnisse ’§§

+

261 Vgl. OBERNDORFER, W.: Wann ist ein Bauzeitplan ,uber den Haufen geworfen?, Grenzen einer Pénale-Vereinbarung,

in: ZVB 2011/87, S. 298-301.

%2 ygl. HORNUFF, M.: Flexibilitat in der Bauablaufplanung und ihre Nutzung bei Bauverzégerungen; Braunschweig:
Schriftenreihe des Instituts fiir Bauwirtschaft und Baubetrieb der Technischen Universitat Braunschweig; S. 48.
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

fullen, verstanden. Fir den Aufgabenbereich des Architekten miissen vor
allem der produkt- und der kundenbezogene Qualitatsbegriff naher be-
trachtet werden. Die zu beurteilende Qualitat der Architektenleistung
reicht vom Planungs- und Bauprozess bis hin zum Ergebnis in Form des
Entwurfs bzw. des fertig gestellten Bauwerks, dessen Qualitat wiederum
in objektive und subjektive Qualitat unterteilt werden kann. Standort,
Funktion und Ausflihrung zahlen zur objektiven Qualitét, asthetischer
Nutzen, Gebrauchs- sowie Geltungsnutzen zur subjektiven Qualitét.
Bauherren besitzen ein eher prozessorientiertes Qualitatsverstandnis,
was bedeutet, dass flr sie mess- und zahlbare Qualitatsmerkmale, wie
Wirtschaftlichkeit, Ausfiihrung, Nutzung, Dauerhaftigkeit und Gebrauchs-
fahigkeit der Immobilie, am wichtigsten sind. Diese objektive Bewertung
ermdglicht dem Bauherrn, Immobilien untereinander zu vergleichen und
den Wettbewerb fiir sich transparenter zu gestalten.?®®

Aufsichtsmehrleistungen

Mehrkostenforderungen aus Aufsichtsmehrleistungen zahlen zu den Auswirkung
sogenannten ,schleichenden Claim Ereignissen®, da sich die erschwerte PPH 2 — Fortschreibung
Leistungserstellung zunachst nur durch den héheren Verzehr an Produk- und Priifung der Pla-
tionsfaktoren bemerkbar macht. Sie entstehen durch mangelnde Plan- nungsergebnisse
qualitét, unverhaltnismaRig viele Planungsanderungen und Zusatzauf-

trage sowie erschwerte Koordinierung auf der Baustelle.?**

Aktive Projektsteuerung

Ein projektspezifisches Qualitdtsmanagementsystem, welches bereits in Vorbeugung
der Ausschreibungsphase tatig sein sollte, dient der Qualitdtssicherung, PPH 2 — Fortschreibung
der Definition von Qualitédtszielen und den sich daraus ergebenden und Prifung der Pla-
Pflichten aller Projektbeteiligten. Dem Einsatz von entsprechend qualifi- nungsergebnisse
ziertem Personal geht die Herleitung des Anforderungsprofils durch den

Bauherrn voraus. Dazu ist eine technische Analyse des Bauvorhabens

unter Zuhilfenahme vergleichbarer Projekte notwendig. Bei qualitatsrele-

vanten Bauteilen ist es ratsam, den Auftragnehmer zur Vorlage von Ar-

beitsanweisungen bauvertraglich zu verpflichten und dies auch im Leis-

tungsverzeichnis unter der Position ,vom Auftragnehmer zu erstellende

Ty

Unterlagen” festzulegen. Damit gelingt es, alle Projektbeteiligten dazu zu E’
bringen, sich mit dem Herstellprozess der Schliisselbauteile zu befas- a“:,‘é-fw
sen. Zu guter Letzt sei noch die Notwendigkeit von Kldrungsgespréchen g £

£

+

23 Vgl. SCHULZ-EICKHORST, A.: Die Bauherren-Architekten-Beziehung, Eine institutionen-6konomische Problemanalyse
mit Losungsansatzen; S. 99 f.

2 Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1
Grundlagen und Methoden; S. 38 f.
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

erwahnt, da der kontinuierliche Verfeinerungs- und Verbesserungspro-
zess wahrend der Planung und der Ausfuihrung eine konstruktive Kom-
munikation zwischen Aufraggeber- und Auftragnehmerseite bedingt.?*®

5.3.5 Prifen von Kostenschatzung und Kostenberechnung

Kostenschatzung und Kostenberechnung dienen unter anderem als Ent-
scheidungsgrundlage fir den Bauherrn, welche Bauteile wie ausgefihrt
werden sollen bzw. kénnen. Etwaige Risiken und alternative Ausfiih-
rungsvarianten muissen dabei ebenso Berlcksichtigung finden, wie die
Nachvollziehbarkeit von Berechnung und Mengenermittlung sowie die
Einplanung von Kostenreserven, damit eine gewisse Stabilitat flir das
Planungsergebnis gewahrleistet werden kann. Optimierungen sollten
daher in einem vernlnftigen Rahmen bleiben. Mit Hilfe der ABC-Analyse
kénnen die wichtigsten Positionen vertieft Uberprift werden.

Kostenberechnung mit ABC-Analyse

Die Kostenberechnung ist die Darlegung der Kosten im Entwurf und Vorbeugung
dient dem Auftraggeber als Entscheidungsgrundlage flir die Realisierung PPH 2 — Prifen der
des Bauvorhabens. Die Planer haben dabei Risikodefinitionen mit den Kostenberechnung
Grenzen der Abweichungen und den angemessenen Reserven, aber

auch Ansatze flr Alternatividsungen im Sinne von Quantitats- und Quali-

tatsanpassungen, sollten die Zielkosten nicht erreichbar sein, mit an-

zugeben. Besonders zweckmaRig ist die ABC-Analyse (siehe Kapitel

2.4), die die wesentlichen, kostenbestimmenden Positionen, Details und

Materialien Uberprift und feststellt, ob diese entsprechend durchdacht

und durchgeplant sind. Als wichtig gilt des Weiteren, dass bei der vorge-

legten Kostenberechnung Qualitaten und Quantitaten fur Dritte ablesbar

und Kostenansatze sowie Mengenermittlungen plausibel nachvollziehbar

sind. AuRerdem sollten die Planer marktkonforme Richtpreise einholen,

was zur Kostensicherheit beitragt.?®°

Entwurfsplanung mit Kostenreserve

Ty

Die Entwurfplanung muss so weit ausgereift sein, dass die Erarbeitung Vorbeugung

der Kosten mit einer Toleranz bzw. Reserve von +/- 15 Prozent mdglich PPH 2 — Mittelbedarfs-
ist. Von besonderer Bedeutung flir die Planungsbeteiligten ist dabei die planung

Stabilitat der gefundenen Losung, sodass alle Einzelsysteme des Bau-

bauwirtschaft
projektmanagement

+

8 Vgl. KLEINHANSS, K.: Der Prifingenieur und die Qualitatssicherung von Ingenieurbauwerken, in: Der Prifingenieur,
10/2010, S. 37 f.

%6 vgl. LECHNER, H.: AntiClaimManagement (ACM); S. 14 f.
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

vorhabens ohne Veranderungen durchgeplant werden kénnen. Optimie-
rungen sind zwar grundsatzlich erwiinscht, doch sollten deren Auswir-
kungen in einem verniinftigen Rahmen bleiben.®’

Variantenuntersuchungen

Bevor an die Erstellung der Ausschreibung herangegangen wird, sollte Vorbeugung
eine entsprechende Untersuchung verschiedener Varianten der Ausfiih- PPH 2 — Mittelbedarfs-
rung vorgenommen werden.?®® planung

5.3.6 Ablauf von Planung und Ausfiihrung

Nach Meinung des Verfassers besteht das grofite Konfliktpotential bei
Bauvertragen aufgrund der Tatsache, dass derartig komplexe und kos-
tenintensive Vertrage grundséatzlich unvollstdndig und daher standigen
Anderungen, Konkretisierungen und Anpassungen unterworfen sind.
Innovative Vertragsmodelle, wie die oben bereits erwahnten Kooperati-
onsmodelle (siehe S. 90), sollen helfen, Risiken, Rechte und Pflichten
rechtzeitig zu regeln und Konfliktidsungsmechanismen vorab festzule-
gen. Eine weitere wesentliche Malinahme stellt die Forderung nach einer
realistischen Planung dar. Vorhersehbare Risiken und Schwankungen
sind ebenso zu berlcksichtigen wie ausreichende zeitliche Reserven,
was schon fur die Dauer der Erstellung von Ausschreibung und Arbeits-
vorbereitung Glltigkeit hat.

Ablauf von Planung und Ausfiihrung

Storungsursachen Auswirkungen Vorbeugung

= unvollstandiger =  Verzogerungen = vollstandige
Bauvertrag = Forcierung Entwurfplanung

= unrealistische Bau- = Risikomanagement
zeit -

realistische Planung

¢ Bauablauf

Ty

¢ zeitliche Reserven

Tabelle 5.4 PPH 2 — Ablauf von Planung und Ausflihrung

bauwirtschaft
projektmanagement

+

%7 \y/gl. LECHNER, H.: AntiClaimManagement (ACM); S. 13 f.

%8 \/gl. LECHNER, H.: AntiClaimManagement (ACM); S. 29.
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Unvollsténdiger Bauvertrag

Der Bauvertrag ist grundséatzlich ein unvollstandiger, komplexer Lang- Stoérungsursache
zeitvertrag, dessen Inhalt im Laufe seiner Durchfiihrung konkretisiert und PPH 2 — Ablauf Planung
angepasst wird. Er weist folgende Merkmale auf:*%° und Ausfiihrung

= hohe Investitionen
= unvollstandige und nicht widerspruchsfreie Leistungsbeschreibung

= unvollkommene Voraussicht der Projektbeteiligten aufgrund hoher
Restrisiken

= hoher Interaktionsgrad

= asymmetrische Projektinformation der Vertragspartner

Alle Parteien sind prinzipiell verpflichtet, den Versuch der einvernehmili-
chen Beilegung von Meinungsverschiedenheiten durch Verhandlungen
zu starten. Innovative Vertragsmodelle sollten Regelungen zur Risikover-
teilung, zu Rechten und Pflichten, zur Zusammenarbeit und zur Integra-
tion von Konfliktldsungsmechanismen beinhalten.?”

Unrealistische Bauzeit

Durch die zu optimistische Einschatzung der tatsachlich benétigten Bau- Stoérungsursache und
zeit kommt es wahrend der Ausfuhrung zu Verzégerungen. Um dem Auswirkungen
entgegenzuwirken, werden oft ForcierungsmalBnahmen getroffen, die PPH 2 — Ablauf Planung
wiederum Mehrkostenforderungen verursachen. und Ausfihrung

Vollstandige Entwurfsplanung

Ein wesentlicher Teil des Anticlaimmanagements beginnt mit der mdg- Vorbeugung
lichst vollstandigen Entwurfsplanung und einer eindeutigen Qualitatsde- PPH 2 — Ablauf Planung
finition unter Beriicksichtigung der Ergebnisse der Kostenplanung.?” und Ausfihrung

Risikomanagement

Beziiglich der Analyse und Bewertung von Risiken wird auf Kapitel 5.2.1

Ty

verwiesen.
"
f=4
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29 vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzoge- ‘°+°'

rung; S. 637 f.

20 Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége-
rung; S. 639.

2 vgl. LECHNER, H.: AntiClaimManagement (ACM); S. 25.
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Realistische Planung

Um nicht an der Realitat vorbeizuplanen, missen Risiken und Unsicher- Vorbeugung

heiten in der Planung genauso Beriicksichtung finden wie ausreichend PPH 2 — Ablauf Planung
zeitliche Reserven. und Ausfihrung
Bauablauf

Die Bauablaufplanung des Auftragnehmers muss normale Ablauf-
schwankungen und vorhersehbare Risiken des Bauablaufs beriicksichti-
gen, sich in Ubereinstimmung mit der Arbeitskalkulation befinden und
folgenden Anspriichen gentigen: Glaubhaftigkeit, Vollstandigkeit, Aussa-
gefahigkeit, Rechenbarkeit und Verbindlichkeit.?"?

Zeitliche Reserven

Schon die Erstellung und die Optimierung der Ausschreibung auf Seiten
des Bauherrn und die Arbeitsvorbereitung des Auftragnehmers sollten in
der Zeitplanung mit ausreichenden Zeitreserven bedacht werden.”

Die Ermittlung hinreichender zeitlicher Flexibilitdtsreserven ist nur dann
moglich, wenn diese auf der Grundlage einer realistischen Ablaufstruk-
turplanung, Zeitplanung, Kapazitdtsplanung und einer realistischen Pla-
nung von Gesamtpufferzeiten durchgefihrt wird. Bei der Ablaufstruktur-
planung fihrt der Auftragnehmer den Leistungsumfang in Vorgange tber
und stellt deren technologische Abhangigkeiten als Anordnungsbezie-
hungen mit ihren minimalen Zeitabstdnden sowie deren zugehorigen
Start- und Endvorgangen dar. Zur realistischen Zeitplanung bedient man
sich stochastischer oder unscharfer Methoden, um Unsicherheiten bei
der Vorgangsdauerschatzung abzudecken. Voraussetzung flir das
Funktionieren stochastischer Zeitplanung ist allerdings, dass eine zutref-
fende Wahrscheinlichkeitsverteilung fir jede einzelne Vorgangsdauer
gewahlt wird. Bei unscharfen Methoden werden die wesentlichen Ein-
fluss- und Risikofaktoren fiir eine Vorgangsdauer durch eine Zugehorig-
keitsfunktion beschrieben. Im Rahmen der Kapazitdtsplanung werden
zusatzlich kapazitive Vorgangsabhangigkeiten in der Zeitplanung be-
ricksichtigt und in die kausale Ablaufstruktur eingebaut. Die Planung von

Ty

Gesamtpufferzeiten kann, wie bereits oben erwahnt, beispielsweise mit- |5
hilfe der Risikoanalyse geschehen.?’ i
yse g -

£E

£

3o

22 ygl. HORNUFF, M.: Flexibilitat in der Bauablaufplanung und ihre Nutzung bei Bauverzégerungen; Braunschweig: '°+Q'

Schriftenreihe des Instituts fir Bauwirtschaft und Baubetrieb der Technischen Universitat Braunschweig; S. 125.
213 ygl. LECHNER, H.: AntiClaimManagement (ACM); S. 29.

2 vgl. HORNUFF, M.: Flexibilitat in der Bauablaufplanung und ihre Nutzung bei Bauverzégerungen; Braunschweig:
Schriftenreihe des Instituts fiir Bauwirtschaft und Baubetrieb der Technischen Universitat Braunschweig; S. 126-132.
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Um eine realistische minimale Projektdauer und damit brauchbare Ge-
samtpufferzeiten zu erhalten,
milissen Vorgangsabhéngigkeiten logisch richtig modelliert, Unsicher-

heiten beziiglich der Vorgangsdauern beriicksichtigt sowie Kapazitéts-
beschrankungen systematisch beachtet werden.””®

Ty

bauwirtschaft
projektmanagement

+

25 HORNUFF, M.: Flexibilitat in der Bauablaufplanung und ihre Nutzung bei Bauverzégerungen; Braunschweig: Schriften-
reihe des Instituts fiir Bauwirtschaft und Baubetrieb der Technischen Universitat Braunschweig; S. 49.
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5.4  PPH 3 - Ausfiihrungsvorbereitung

Das folgende Kapitel beschreibt, nach Handlungsbereichen gegliedert,
die in der Ausflhrungsvorbereitungsphase auftretenden Stdérungsursa-
chen, deren Folgen und die jeweils mdglichen Vorbeugungsmaflinah-
men.

Die dritte Projektphase dient hauptsachlich der Ausschreibung von Bau-
leistungen und der Analyse der Ausschreibungsunterlagen sowie dem
Erstellen von Angeboten und der entsprechenden Priifung der Ange-
botsauswertungen. Aufderdem wird nach erfolgter Vergabe und erfolgrei-
chem Vertragsabschluss unter Berlcksichtigung der Vorgaben der Ver-
tragstermine und -fristen die Organisation der Vertragspartner durchge-
fuhrt.

Zentrale Punkte im Kapitel ,,Ausfiihrungsvorbereitung“:

= Stérungsursachen:

+ mangelhafter Bauvertrag (unvollstandige und fehlerhafte LB, man-
gelhafte Bau-Soll-Definition, Auslegungsvarianten)

* Fehler in der Angebotsprifung

+ unzureichende Tiefe der Ausfiihrungsplanung, daher unvollstandi-
ge Ausschreibung

= Vorbeugungsmalnahmen:

+ Organisation der Vertragspartner
+ gsystematische Angebotsbearbeitung und Angebotsanalyse
+ detaillierte, vollstandige Leistungsbeschreibung

¢ Planung und Dokumentation der Schnittstellen in der Ausflh-
rungsplanung

=
N
PPH 1 PPH 2 PPH 4 PPH5 Eg
= Lohn- und Stoffpreisgleitklauseln = Einsatz von ACM durch Dritte
= Beschreibungsrisiko — Fehler im Bauvertrag: = Einsatz von juristischem PM
= Fehlerhafte LB = Organisation der Vertragspartner
= Mangelhaft definiertes Bau-Soll = Systematische Angebotsbearbeitung — AN
= Angebotspriifung (Spekulation + Irrtum) = Detaillierte Darstellung der Mengenermittiung -
= Angebotsplan # Ausfiihrungsplan = Gemeinsam definiertes Bau-Soll 5
= Unzureichende Tiefe der Ausfithrungsplanung = Vollstandige LB £
. N n q ()
= Leistungsverschiebungen = Controlling durch Dritte k= g
= Vermeidung unnétiger Positionen 2 %
= Risikoauffangung durch Zusatzauftrége, Eventualpos. % £
= VorbeugungsmaRnahmen = Angebotsanalyse — AG t €
= Planung und Dokumentation der Schnittstellen % -%
8s
+

Bild 5.3  Stoérungsursachen und VorbeugungsmafRnahmen in PPH 3
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5.4.1 OHB-Bau und Einschaltung der Ausfiihrungsbeteiligten

Bei der Einschaltung der Ausflhrungsbeteiligten ist besonders auf die
Organisation der Vertragspartner unter Berilicksichtigung ihrer verschie-
denen Interessen zu achten. Entscheidungsstrukturen und Verantwor-
tungsbereiche missen klar ersichtlich, die Entscheidungswege kurz sein.
Aulerdem ist die vertragliche Verpflichtung zur Zusammenarbeit und zur
Informationsweitergabe ratsam.

Einsatz von ACM durch Dritte

Eine nicht unwesentliche Voraussetzung fiir erfolgreiches Anticlaimma- Vorbeugung
nagement ist dessen Auslagerung an eine dritte Stelle. Diese sollte nicht PPH 3 — OHB-Bau und
direkt mit dem Projektablauf befasst sein und hat den Zweck, der 6rtli- Einschaltung der Aus-

. .. . . . fuhrungsbeteiligten
chen Bauaufsicht Raum fiir deren eigentliche Baustellenarbeit zu ver-

schaffen.?’®

Einsatz von juristischem Projektmanagement

Sowohl Bauherr als auch Unternehmer sind gut beraten, ein Team von Vorbeugung

Spezialisten flr die Dauer von der Ausschreibung bis zum Ende der Ge- PPH 3 — OHB-Bau und

wahrleistungsfrist zu engagieren, das ihnen in Sachen Rechtsverstind- Einschaltung der Aus-
. . . . . fuhrungsbeteiligten

nis zur Seite steht. Juristisches Projektmanagement dient der voraus-

schauenden Analyse und Lésung von Rechtsfragen sowie deren Umset-

zung in Organisation und Steuerung. Existiert in den jeweiligen Unter-

nehmen eine entsprechende Rechtsabteilung, so kénnen nur punktuell

eingesetzte externe Spezialisten auch ausreichend sein, denn eine

durchgangige Begleitung in rechtlicher Hinsicht kommt in jedem Fall sehr

teuer und ist eigentlich nur bei Uberaus grof3en und komplexen Projekten

erforderlich. AuRerdem sollten baubegleitende Juristen nicht jeder Bau-

besprechung beiwohnen oder alle Briefe verfassen, da sich dies negativ

auf den partnerschaftlichen Gedanken auswirkt.?”’

Architekten bzw. Planer fihren haufig neben der eigentlichen planeri-
schen Tatigkeit auch Ausschreibung und Vergabe durch und werden
somit in die Rechtsberatung hineingedrangt, wozu sie eigentlich weder
berechtigt noch verpflichtet sind. Die Erarbeitung der allgemeinen Ver-
tragsbestimmungen setzt eine angemessene Qualifikation und eine ent-
sprechende Befugnis voraus, welche wiederum nach Zeitpunkt und nach
MaRgabe des jeweiligen Studienplans des absolvierten Studiums zu
beurteilen ist. Die Verfassung des Gesamtvertrags obliegt jedoch alleine

Ty

bauwirtschaft
projektmanagement

+

2% ygl. LECHNER, H.: AntiClaimManagement (ACM); S. 25.

2 Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1
Grundlagen und Methoden; S. 35.
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den Rechtsanwalten und Notaren. Uberschreitet der Planer seine Befug-
nisse, worunter etwa die Abanderung von Werkvertragsnormen oder die
ganzliche Vertragserrichtung fallen, so haftet er auch im Schadensfall
dafur. Vorbeugen kann er dem nur, indem er den Auftraggeber konkret
und klar auf ein Rechtsproblem und die Notwendigkeit der diesbezlgli-
chen Uberpriifung durch einen Juristen hinweist. Zur Leistungspflicht des
Architekten zahlen hingegen die Erstellung von Leistungsverzeichnissen
unter Verwendung von Werkvertragsnormen und der Hinweis auf Rege-
lungen der ONORM B 2110, die den Bauherrn gegeniiber jenen des
ABGB schlechter stellen.*"

Die eben geschilderten Gegebenheiten machen die Notwenigkeit eines
juristischen PM deutlich.

Organisation der Vertragspartner

Eine optimale Abwicklung der Bauaufgabe bedingt auch die Bertcksich- Vorbeugung

tigung der verschiedenen Interessen der Vertragspartner. In der Organi- PPH 3 — OHB-Bau und

sation auf der Baustelle sollte die Dringlichkeit einer entsprechenden Einschaltung der Aus-
. . . . . fuhrungsbeteiligten

Zusammenarbeit aller Projektbeteiligten erkennbar sein. Dazu bedient

man sich folgender Punkte:?"®

= Die Entscheidungsstrukturen mussen klar ersichtlich, die Zuordnung
von Verantwortung und Entscheidung eindeutig sein.

= Die Entscheidungswege missen kurz, die Kompetenz der Entschei-
dungstrager muss ausreichend sein.

= Sonderfachleute sollten als unabhangige, gemeinsame Fachberater
mit neutraler Stellung angesehen werden.

= Alle Vertragspartner sollten zur Zusammenarbeit und Information ver-
pflichtet werden.

5.4.2 PHB, Berichte und Dokumentation

Einen zentralen Punkt bei der Angebotsbearbeitung in einem Unterneh-
men bildet deren gleich bleibende Systematik, welche eine allgemeine
Nachvollziehbarkeit gewahrleistet. Des Weiteren sollten nach Mdglichkeit
die Plane mit dem jeweils aktuellen, letzten Stand durch den Bieter bei
den Planern gesichtet und dies mittels einer Liste festgehalten werden,
was dem Nachweis des auftraggeberseitigen Bau-Solls dient und bei der
Erkennung der Ursachen von spateren Abweichungen hilft. Auferdem

Ty

bauwirtschaft
projektmanagement

+

28 Vgl. SEEBACHER, G.: Die Haftung des Architekten fir die Erstellung von Vertragsbedingungen, in: bau aktuell Juli
2010; S. 146-152.

29 ygl. ONR 22117: Mehrkostenvergiitung bei Bauauftragen — Claimmanagement gemaR ONR 22117; S. 38.
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sind neben der Analyse des Reifegrads und der Funktionalitat der Pla-
nung sowie der Machbarkeit des Vertragsterminplans auch eine Baustel-
lenbegehung und die Dokumentation der Arbeitsvorbereitung sinnvoll.
Der Bieter sollte schliellich noch auf eine systematisch aufgebaute Kal-
kulation achten, auf deren Basis spatere Nachtragsberechnungen dem
Auftraggeber plausibel erscheinen.

Lohn- und Stoffpreisgleitklauseln

Werden Gleitklauseln ausgeschrieben und spater vertraglich vereinbart, Stérungsursache
so bedeutet dies, dass die Verglitung wahrend der Vertragslaufzeit einer PPH 3 — PHB, Berichte
Anderungsméglichkeit unterliegt. Derartige Preisvorbehalte setzen je- ~ und Dokumentation

doch die Erwartung von wesentlichen Anderungen der Preisermittiungs-
grundlagen voraus, deren Ausmal} bei der Vertragsunterzeichnung noch
ungewiss ist. Der Auftragnehmer hat aulerdem die Preissteigerung
rechtzeitig anzuzeigen und nachzuweisen. Lohnpreisgleitklauseln kdn-
nen auf drei unterschiedliche Arten vereinbart werde: Bei der Centklau-
sel wird die Vergutung einer Leistung um einen bestimmten, vertraglich
festgelegten Promillesatz verandert, sobald eine Lohnanderung um ei-
nen Cent je Stunde eintritt. Die Lohnlistenregelung bewirkt dann die Er-
stattung von Mehraufwendungen, wenn der Tariflohn der auf der Bau-
stelle eingesetzten Arbeitskrafte erhoht wird. Ansonsten der Centklausel
gleichend, ist bei der Prozentregelung anstatt der Lohnanderung um
einen Cent je Stunde eine Anderung um ein Prozent ausschlaggebend.
Stoffpreisgleitklauseln dirfen nur dann vereinbart werden, wenn die Ma-
terialien besonders hohen Preisschwankungen unterliegen, wie bei-
spielsweise jene, deren Preise stark mit den Energiepreisen zusammen-
hangen und einen wertmaflig hohen Anteil bei der Leistungserstellung
haben.?®

Vorbeugung
PPH 3 — PHB, Berichte

Anforderungen an die Angebotsbearbeitung
und Dokumentation :)é

Durch die systematische Angebotsbearbeitung und deren Dokumentati- =6
on weil} die Bauleitung spater, was sie hinzunehmen hat, was sie nicht
hinzunehmen braucht und was daher Nachtrage auslésen kann.?' i

bauwirtschaft
projektmanagement

+

20 Vgl. ELWERT, U.; FLASSAK, A.: Nachtragsmanagement in der Baupraxis, Grundlagen—Beispiele—Anwendung; S. 52 ff.

21 vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 168.
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Allgemeine Anforderungen

Die Angebotsbearbeitung sollte in jedem Unternehmen individuell, aber
in ihrer Systematik gleich bleibend sein. Das flhrt zu Unterlagen, die fir
AuRenstehende, also fiir die eigene Geschaftsleitung, die Bauleitung und
die Auftraggeberseite, nachvollziehbar sind. Auch die Auftraggeberseite
sollte bei der Erstellung ihrer Ausschreibungsunterlagen bedenken, gute
Voraussetzungen fur die Angebotsbearbeitungen zu schaffen. Wenig
aussagekraftige Leistungsbeschreibungen und in Art und Umfang nicht
bekannte Plane sind zu vermeiden. Der Auftraggeber tut gut daran, den
Ausschreibungsunterlagen eine Liste aller Plane beizulegen, alle we-
sentlichen Faktoren bereits in der Leistungsbeschreibung erwahnt zu
haben (Plane dienen somit nur additiv der Visualisierung), sich Teile der
Kalkulation schriftlich geben und die Einheitspreise der wichtigsten Posi-
tionen nach Preisanteilen gliedern zu lassen. Somit werden sowohl das
Bau-Soll als auch die internen Soll-Vorgaben des Auftragnehmers do-
kumentiert. Der Bieter sollte die Planungsunterlagen bei den Planern
sichten und dies in einer Liste niederschreiben sowie sich nach Auf-
tragserhalt die Plane des Angebotsstadiums beschaffen. Bei etwaigen
Bauinhalts- und Bauumstandsmodifikationen kann dadurch das auftrag-
geberseitige Bau-Soll nachgewiesen werden. Zu dessen Fixierung zah-
len auch die Anfrageunterlagen des Auftraggebers, alle einsehbaren
sonstigen Unterlagen der Planer und die Hinweise des Auftragnehmers.
Das ,Belegwesen® dient nicht nur dem Auftragnehmer, um seine An-
spriche durchsetzen zu kénnen, sondern auch dem Auftraggeber, der
dadurch etwaig nachteiligen Wirkungen von nach Vertragsschluss vorge-
legten Unterlagen vorbeugen kann. Je detaillierter Soll-Vorgaben festge-
legt werden, desto eher kénnen die Ursachen von spateren Abweichun-
gen durch Ist-Erfassung erkannt und nachgewiesen werden.?*?

Aufgabe des vorbeugenden Claimmanagements ist es, Soll-Ist-
Abweichungen und deren Auswirkungen bereits in der Angebotsphase
zu erkennen. Dazu mussen die Ausschreibungsunterlagen hinsichtlich
des Reifegrads und der Funktionalitdt der Planung, der Einbindung der
Nutzer und Anrainer, des Umfangs und der Qualitat der Bodenuntersu-
chungen, der Machbarkeit bezogen auf Termine, Technologie und Bau-
stoffe sowie der Umstande der Leistungserbringung, am besten durch
eine Baustellenbegehung, analysiert werden.?®®
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22 Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 159 ff.

2 Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1
Grundlagen und Methoden; S. 32.
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Spezielle Anforderungen
Zu den speziellen Anforderungen an die Angebotsbearbeitung zahlen:?**

= eine Auflistung aller Unterlagen, die von Seiten des Auftraggebers
das Bau-Soll definieren,

= eine Auflistung aller Vorschlage des Bieters, welche auf die auftrag-
geberseitigen Unterlagen und etwaige Risiken Bezug nehmen,

= der Check aller Leistungen, um Probleme und Unstimmigkeiten ein-
zelner Positionen erkennen zu kdnnen,

= die systematische Verfolgung und Auswertung der zur Angebotsbear-
beitung notwendigen Nachunternehmeranfragen. Dabei ist zu doku-
mentieren, was es fur das jeweilige Gewerk zusatzlich zu bertcksich-
tigen oder zu kalkulieren gilt.

= Die Dokumentation der Arbeitsvorbereitung, also des Vordenkens der
Ausfiihrung im Hinblick auf die Aufwandswerte, den Vertragstermin-
plan (Regelung des Planvorlaufs und der Fristen fur die Mitwirkungs-
pflichten des Auftraggebers), die Geratelisten und die speziellen Pla-
nungen (z.B. Schalungsplanung),

= eine systematisch aufgebaute Kalkulation, die in der Lage ist, die
Kostensituationen dem Bieter getrennt nach Verursachungskriterien
darzulegen und dem Auftraggeber bei spateren Nachtragsberech-
nungen als Ausgangspunkt plausibel zu scheinen. Jede Spekulation
oder Oberflachlichkeit kann sich hierbei flir den Auftragnehmer nega-
tiv bemerkbar machen.

= Die Erfassung von Abanderungen, Klarungen nach Angebotsabgabe,
welche die neuen Vertragsbestandteile den alten gegenlberstellt.

5.4.3 Fortschreibung NBP

Die Fortschreibung der Nutzerbedarfsplanung bedingt nach Meinung des
Verfassers auch eine entsprechende Berlicksichtigung dieser Konkreti-
sierung bei der Erstellung der Leistungsbeschreibung und in weiterer
Folge bei der Verfassung des Bauvertrags. Unklare bzw. unvollstéandige
Leistungsbeschreibungen im Hinblick auf Positionstexte, Mengen- oder
Planangaben gehen zu Lasten des Planenden, also des Auftraggebers.
Ist die Definition des Bau-Solls im Bauvertrag mangelhaft, lasst dies ver-
schiedene Auslegungsvarianten des Auftragnehmers zu. Um eine objek-
tive Vertragsauslegung zu gewahrleisten, werden unterschiedliche Aus-
legungskriterien herangezogen. Sich daraus eventuell ergebende nach-
tragliche Korrekturen flihren zu berechtigten Mehrkostenforderungen des

24 vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 163-168.
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Auftragnehmers, zu deren Ausfiihrung er jedoch verpflichtet ist. Der
Nachtragsanspruch des Auftragnehmers entféllt allerdings, wenn dieser
bewusst auf eine mangelhafte Ausschreibung spekuliert hat. Eine voll-
standige, detaillierte Leistungsbeschreibung basiert auf einer umfangrei-
chen, mit den Nutzern abgestimmten Ausfiihrungsplanung.

Fortschreibung NBP

Storungsursachen Auswirkungen Vorbeugung

= Fehlerim Bauvertrag || ® Mengenanderungen = detaillierte Darstellung

¢ fehlerhafte LB =  Anderung EHP der Mengenermittlung

= gemeinsam definiertes

¢ mangelhaft Bau-Sol
au-So

definiertes
Bau-Soll = yollstandige LB

+ Auslegungs- = Controlling durch Dritte

varianten des = Vermeidung unndtiger

Bau-Solls Positionen

= Risikoauffangung durch
Zusatzauftrage, Even-
tualpositionen etc.

Tabelle 5.5 PPH 3 — Fortschreibung Nutzerbedarfsplanung

Beschreibungsrisiko: Fehler im Bauvertrag

Der Auftraggeber ist dazu verpflichtet, so detailliert auszuschreiben, dass
jeder Bieter das Gleiche darunter versteht, er ohne umfangreiche Vorar-
beiten sein Angebot kalkulieren kann und die Angaben richtig formuliert
sind.?®°

Grundséatzlich kénnen unter einem fehlerhaften Bauvertrag Unklarheiten
der Leistungsbeschreibung betreffend Bauumstand und/oder Bauinhalt
verstanden werden. Auftragnehmer vertreten dann die Meinung, nur den
~-Minimum-Standard“ zu schulden. Eine entsprechende Beurteilung des
Vertragsinhaltes ist nur zum Zeitpunkt der Angebotsbearbeitung bzw.
des Vertragsabschlusses zulassig. Umstande, die erst wahrend der Aus-
fuhrung Klarheit oder Unklarheit erlangen, mussen nicht schon im Ange-

%5 ygl. MITSCHEIN, A.: Die baubetriebliche Bewertung gestérter Bauablaufe aus Sicht des Auftragnehmers, Mitteilungen
aus dem Fachgebiet Baubetrieb und Bauwirtschaft; S. 33.

Stoérungsursache
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botsstadium ebendiese haben, was beispielsweise durch Anordnungen
des Auftraggebers erkenntlich wird.?®

Andere Unklarheiten der Leistungsbeschreibung betreffen die Verre-

chenbarkeit einer technisch notwendigen, im Leistungsverzeichnis aller-

dings nicht erwdhnten Leistung sowie die Rand- und Rahmenbedingun-
287

gen.

Zu unvollstdndigen Leistungsbeschreibungen zahlen ungenaue, llicken-
hafte, fehlerhafte und falsche Beschreibungen oder schlicht vergessene
Leistungen bzw. Positionen, welche oft auf einer unvollstandigen Pla-
nung beruhen. Die Frage nach dem Tragen des Risikos beantwortet die
klassische Funktionenteilung, wonach das Risiko fur die Bauleistung
beim Auftragnehmer und jenes fiir die Planungsleistung beim Auftragge-
ber liegt, da derjenige, der plant, auch haftet. Dennoch hat der Auftrag-
nehmer, wenn vom Auftraggeber gewlinscht, fehlende Leistungen gegen
entsprechende Mehrvergiitung auszufiihren.?®®

Wie bereits erwahnt, liegt das Beschreibungsrisiko beim Bauherrn. Die
Kostenunsicherheit, die ein unvollstandiges konstruktives Leistungsver-
zeichnis mit sich bringt, ist auf Mengenangaben oder Positionstexte zu-
riickzufiihren, die von den tatsachlichen Gegebenheiten abweichen.?*

Nattrlich gilt auch hier die Prif- und Warnpflicht des Auftragnehmers,
der auf entdeckte oder vermutete Mangel hinzuweisen hat. Trotzdem
bleibt der Auftraggeber flir seine Angaben, Anordnungen und Lieferun-
gen verantwortlich. Laut Wirfele sollte eine eingeschrankte Pruf- und
Warnpflicht des Bieters bereits im Ausschreibungsverfahren bestehen,
indem dieser die Leistungsbeschreibung des Auftraggebers inhaltlich auf
Vollstandigkeit und Widerspruchsfreiheit Gberprifen misse. Die Verant-
wortungsbereiche gegeneinander abzugrenzen ist schwierig, daher be-
dient man sich folgender Abgrenzungskriterien: Erstens muss die Prif-
pflicht einen unmittelbaren technischen Zusammenhang zur Leistung
aufzeigen. Zweitens hat der Bieter die Leistungsbeschreibung auf offen-
kundige Planungsmangel zu Uberprifen. Lasst sich der Auftragnehmer
auf eine erkennbar mangelhafte Ausschreibung ein, entfallt der Nach-
tragsanspruch. Drittens betrifft die Vertretung des Bauherrn: Wird dieser
nicht fachkundig beraten, so verscharfen sich die Anspriiche an die Pri-

fungspflicht. Weitere Kriterien sind die besondere Fachkunde des Bie-
290
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26 Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergilitung, Nachtradge und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1: I g
Einheitspreisvertrag; S. 79. g kv

2

%7 vgl. KROPIK, A.: Workshop Nachtragsmanagement; Folie 19. § g_

+

28 Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége-
rung; S. 52, 55 f.

%9 ygl. KROPIK, A.: Workshop Nachtragsmanagement; Folie 26.

20 ygl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzoge-
rung; S. 56 ff.
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Fehlerhafte Leistungsbeschreibung

Die Umsetzung von Leistungsbeschreibungen mit falschen planerischen
Angaben wirde zu einem mangelhaften Bauwerk fiihren. Die Ausschrei-
bung ist zwar klar, aber eben falsch. Normalerweise kann sich der Auf-
tragnehmer jedoch darauf verlassen, richtige Angaben seitens des Auf-
traggebers zu erhalten. Nach Kapelmann greift die Prif- und Warnpflicht
des Auftragnehmers erst nach Vertragsschluss, nicht bereits im Aus-
schreibungsstadium, da eine etwaige Nachplanung bzw. eine eigene
Berechnung nicht von ihm verlangt werden kdnnen. Sollte der Auftrag-
geber jedoch vorsatzlich falsch ausschreiben, so handelt es sich um
Betrug, da er den Auftragnehmer bewusst tauschen will.?*’

Unter Umstanden kann der Auftragnehmer Schadenersatz aufgrund Ver-
schuldens bei Vertragsabschluss verlangen, wenn verdeckte Mangel der
Leistungsbeschreibung zu einem Schaden gefiihrt haben.?*

Mangelhaft definiertes Bau-Soll

Nachfolgend aufgezahlte Fallkonstellationen der Leistungsbeschreibung
gelten sowohl den Bauinhalt als auch den Bauumstand betreffend.

= Widersprlchlich

Idealerweise ist nur eine Position der Leistungsbeschreibung einer
Bauleistung zugeordnet. Beschreiben mehrere Leistungsbeschrei-
bungselemente die gleiche Bauleistung, stellt dies kein Problem dar,
solange der Inhalt derselbe oder ergénzend ist. Problematisch wird es
erst, wenn sich Leistungsbeschreibungspositionen widersprechen.?*

Eine Leistungsbeschreibung ist dann widerspriichlich, wenn sich die
Darstellung einer Leistung in den Planen vom Text unterscheidet. Das
wirft die Frage auf, welcher der Vertragsbestandteile vorrangig zu be-
handeln ist, was unten im Kapitel ,Auslegung des Bau-Solls“ be-
schrieben wird.?**

= Lickenhaft
Unter lickenhafter Leistungsbeschreibung versteht man eine komplett
fehlende Bestimmung oder aber auch die fehlende Festlegung von

Details einer Leistung, welche sich erst durch die spatere Planung
und deren Konkretisierung ergeben. Strittig ist hierbei oft, ob es sich

21 Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 80 f.

%2 \gl. MITSCHEIN, A.: Die baubetriebliche Bewertung gestérter Bauablaufe aus Sicht des Auftragnehmers, Mitteilungen
aus dem Fachgebiet Baubetrieb und Bauwirtschaft; S. 33.

29 Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége-
rung; S. 46.

24 Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 81 f.
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noch um eine zulassige Konkretisierung im Rahmen der Ausfiih-
rungsplanung oder schon um eine geanderte bzw. zusatzliche Leis-
tung handelt. Grundsatzlich wird davon ausgegangen, dass bei fachli-
cher Prifung der Angebotsunterlagen als selbstverstandlich geltende
technische Details nicht als neue Leistungselemente einzustufen sind,
was daher auch nicht zu Verglitungsanspriichen fiihrt.?*

Insbesondere die Unkenntnis oder die ungenaue Prifung von Nor-
men, Vorschriften und Richtlinien bewirken, dass Liicken der Leis-
tungsbeschreibung bei deren Uberpriifung nicht erkannt werden.?%

Missverstandlich

Aus missverstandlichen Leistungsbeschreibungen geht nicht eindeu-
tig hervor, was der Auftraggeber vom Auftragnehmer verlangen kann.
Daher wird allgemein die Ansicht vertreten, dass der Bieter die Aus-
schreibung so auslegt, wie er es nach Treu und Glauben verstehen
durfte. >

Irrefihrend

Irrefiihrende oder in sich ungeordnete Leistungsbeschreibungen tre-
ten dann auf, wenn die Ausfiihrung einer Leistung beispielsweise nur
in den Technischen Vorbemerkungen Erwahnung findet, im Leis-
tungsverzeichnis, in der Baubeschreibung oder in diversen Planen
aber nicht angefiihrt wird.?%®

Fehlerhafte Massenermittlung

Werden im Leistungsverzeichnis bei der Mengenberechnung Fehler
gemacht, so kommt es beim Einheitspreisvertrag aufgrund dieser
Mengenanderung unter Umsténden zu einer Anderung der Leistungs-
intensitat und in weiterer Folge zu Mehr- oder Minderkosten, ohne
dass eine zusatzliche Beauftragung erforderlich ist.?

Die Auslegung des Bau-Solls

Wenn Auftragnehmer und Auftraggeber den Inhalt des Vertrags, das
Bau-Soll, unterschiedlich verstehen, muss geprift werden, wessen Vari-
ante aufgrund der Vertragsunterlagen als ,objektiv richtig® eingestuft
werden kann. Ergibt die Interpretation, die Auslegung, dass der Auftrag-

25 Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:

Einheitspreisvertrag; S. 83 f.

26 Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége-

rung; S. 52 f.

27 vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:

Einheitspreisvertrag; S. 85, 94.

28 Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtradge und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:

Einheitspreisvertrag; S. 85.

299 Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1

Grundlagen und Methoden; S. 135.
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geber objektiv im Recht ist, steht dem Auftragnehmer keine weitere Ver-
gltung zu und der Fall ist abgeschlossen. Wird hingegen die Auffassung
des Auftragnehmers bestatigt, muss dieser eigentlich ein ,Weniger* bau-
en als der Auftraggeber von ihm verlangt. Eine Umsetzung der Vorstel-
lung des Auftraggebers verursacht dann eine berechtige Mehrkostenfor-
derung. Um zu einer objektiven Vertragsauslegung zu gelangen, bedient
man sich verschiedener Auslegungskriterien: Bei missverstandlichen
Leistungsbeschreibungen wird der Wortlaut herangezogen und von ei-
nem Sachverstandigen aus der Sicht des Bieters beurteilt. Nicht ausge-
sprochene Einschrankungen oder Erweiterungen des Wortlauts gelten in
der Regel als unbeachtlich, was darauf zurtickzuflihren ist, dass der Auf-
traggeber fur seine Ausschreibung die Verantwortung beziglich Detaillie-
rung, Formulierung und Eindeutigkeit tragt und eine Eindeutigkeits- und
Vollstandigkeitsvermutung vorausgesetzt werden darf. Grundsatzlich
sind, wenn auch Uber die Bedeutung des Wortlauts Uneinigkeit herrscht,
die gewerbliche Verkehrssitte und der allgemeine Sprachgebrauch in
den maldgeblichen Vertragskreisen zu beachten. Die Rangfolgeregelung
bestimmt bei widersprichlichen Leistungsbeschreibungen, welche unter-
schiedlichen Vertragsbestandteile und Vertragskategorien vorrangig zu
behandeln sind, wenn zum selben Sachverhalt verschiedene Aussagen
getroffen werden.*®

Zunachst gilt die vertraglich festgelegte Rangfolge, beginnend bei der
Gruppe der Individualvereinbarung, wozu die Leistungsbeschreibung
und die Besonderen Vertragbedingungen (z.B. Abweichungen von Nor-
men) zahlen. Die zweite Leistungsbeschreibungskategorie stellt jene der
standardisierten Leistungsbeschreibungselemente des Auftraggebers
dar. Dazu gehoéren die Zusatzlichen Vertragsbedingungen, welche fir
mehrere Bauvorhaben verwendet werden und daher grundsatzlich als
AGBs anzusehen sind. Die dritte und letzte Gruppe bilden standardisier-
te Leistungsbeschreibungselemente, die weder von Seiten des Auftrag-
gebers noch von Seiten des Auftragnehmers stammen, wie etwa die
Allgemeinen Vertragsbedingungen. Fir die Auslegung des Vertrags
empfiehlt sich folgende Prifungsreihenfolge: Zunachst muss der wirkli-
che Wille der Vertragsparteien unter Berlicksichtigung der Rangfolgebe-
stimmung festgestellt werden. Erst danach geht eine etwaige Nichtfest-
stellbarkeit zu Lasten des Erstellers der Leistungsbeschreibung.*’

Ty

Fir das Bau-Soll ist nur die Aussage in der ranghGheren Kategorie rele-
vant. Kommt es zu Widerspriichen innerhalb einer Vertragskategorie
(z.B. zwischen LV-Text und Plan), so kann nur die Regel ,Speziell geht
vor Allgemein® angewandt werden. Hierbei sei erwahnt, dass zwei Di-
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200 Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtradge und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 88-91.

o1 Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége-
rung; S. 46 ff.
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mensionen der Bauvorbereitung existieren. Erstere ist die Genehmi-
gungs- und Ausfuhrungsplanung, welche auf die Baurealisierung zielt,
die zweite ist die Erarbeitung von Vergabeunterlagen, was dem Zweck
der Preisanfrage und -vereinbarung dient. Sind die malRgebenden
Zeichnungen eindeutig bei der Leistungsposition im Leistungsverzeichnis
an der richtigen Stelle bezeichnet, so wird den Planen eher der Vorrang
gegenuber dem Text gegeben, da aufgrund der Detaillierung eine héhe-
re Genauigkeit und Verstandlichkeit vermutet werden kann. Wird das
Problem jedoch auf einer anderen Auslegungsebene, namlich auf jener
nach dem Empféngerhorizont des Bieters und seinen Prifpflichten, be-
trachtet, so geht im Regelfall der Text vor.>%

Bei Widerspriichen auf derselben Rangstufe wird zur Auslegung der
Leistungsbeschreibung neben dem Inhalt der Baubeschreibung auch der
Werkerfolg, also der Zweck des Gebaudes, herangezogen. Generell ist
zu erwahnen, dass immer die jeweiligen Umstande des Einzelfalls ent-
scheidend sind.**

Detaillierte Darstellung der Mengenermittlung

Um die Massenermittlung fir alle Beteiligten nachvollziehbar und ver- Vorbeugung
gleichbar zu gestalten, ist deren Darstellung moglichst detailliert, in Form PPH 3 — Fortschreibung
von geschossweiser Zuordnung zu den Objekten, durchzufiihren.>* NBP

Gemeinsam definiertes Bau-Soll

Zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses ist die Planung meist nicht ab- Vorbeugung
geschlossen. Ziel ist es, eine zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer PPH 3 — Fortschreibung
vereinbarte, identische Definition des Bau-Solls bereits zuvor zu bewerk- NBP

stelligen. Risiken missen angesprochen und deren Verteilung geregelt
sowie die Frage des Leistungsumfangs und des Leistungserfolgs geklart
werden. Das Nachtragspotenzial kann durch die gemeinsame Erarbei-
tung aller notwendigen Unterlagen vor Ausfiihrungsbeginn deutlich redu-
ziert werden.*®
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a0z Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergilitung, Nachtradge und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1: £ kv
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33 vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzoge-
rung; S. 49.
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%% ygl. LECHNER, H.: AntiClaimManagement (ACM); S. 29.

08 Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeiterzége-
rung; S. 639.
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Volistiandige Leistungsbeschreibung

Das Ergebnis einer reifen, mit den Nutzern abgestimmten Planung und Vorbeugung

einer hinreichenden Bestimmung der Boden- und Wasserverhéltnisse PPH 3 — Fortschreibung
sowie der Randbedingungen fiir die Leistungserbringung ist die vollstan- ~ NBP

dige Leistungsbeschreibung.®*®

Die Ausschreibung sollte immer auf Basis der umfangreicheren Ausfiih-
rungsplanung und nicht auf jener der Entwurfsplanung erstellt werden.
Diese Methode der ,Einsparung® bei der Planung wiirde sich spatestens
durch enorme Nachtragsforderungen der Auftragnehmer rachen.®”’

Bei der Gestaltung des Bauvertrags ist es ratsam, die Leistungsver-
zeichnisse fir jedes Gewerk mit funktionalen Beschreibungen zu ergéan-
zen. AulRerdem sollte der Ubergeordnete Verwendungszweck des Bau-
werks vertraglich festgelegt und als Bau-Soll vereinbart werden.**®

Controlling durch Dritte

Planungs- und Ausschreibungsunterlagen sollten hinsichtlich der Pla- Vorbeugung
nungsreife, der Vollstandigkeit der Leistungsbeschreibung, der Richtig- PPH 3 — Fortschreibung
keit der Mengenangaben, der Machbarkeit der Zeitvorgaben und der ~ NBP
Schnittstellendefinition mit anderen Unternehmen von Dritten Uberpruift

werden.**®

Vermeidung unnétiger Positionen

Unnotige Positionen laufen haufig Gefahr, Leistungsverzeichnisse zu Vorbeugung
verwassern. Aus manchen Pareto-Analysen ist abzulesen, dass weniger PPH 3 — Fortschreibung
als 10 Prozent aller Positionen 80 Prozent der Gesamtsumme ausma-  NBP

chen kénnen. Das Ergebnis zu vieler Positionen im Leistungsverzeichnis

ist das Gegenteil der Vertragssicherheit, da kleine Mengen unsinnige

Einheitspreise nicht verdeutlichen.*"°
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09 Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1
Grundlagen und Methoden; S. 26.
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Moglichkeiten der Risikoauffangung

Durch StandardmafRRnahmen wie die Verwendung von Zusatzauftragen,
Eventualpositionen, Regiepositionen, provisorischen Preisen und dyna-
mischen Vergutungsvereinbarungen koénnen potentielle Risiken bei der
Werkvertragserstellung ausgeschaltet werden.*"!

5.4.4 Prifung der Angebote, Planungsergebnisse, Planungsande-
rungen

Bei der Angebotspriifung hat der Auftraggeber auf verbotene Spekulati-
onen des Auftragnehmers mit erkannten Ausschreibungsfehlern zu ach-
ten, was bei erfolgreichem Nachweis des Tatbestands einen Werklohn-
verlust nach sich zieht. Die Uberpriifung von standardisierten Leistungs-
verzeichnissen auf deren Vollstandigkeit fallt allerdings nicht in den Auf-
gabenbereich des Auftragnehmers. Daher sind Abweichungen von
Standartpositionen eindeutig zu kennzeichnen. Auferdem sollte der Auf-
traggeber alle Angebote auf Kalkulations- und Geschaftsirrtimer prifen
sowie etwaige Zusatzangebote und Vorbehalte genauestens unter die
Lupe nehmen.

Vorbeugung

Priifung der Angebote, Planungsergebnisse und -dnderungen

Stérungsursachen Auswirkungen Vorbeugung
= oberflachliche = Verzogerungen = grundliche
Angebotsprifung = MKF Angebotsanalyse

¢ Spekulation ¢ Zusatzangebote

¢ Kalkulationsirrtum ¢ Vorbehalte

¢  Geschéftsirrtum ¢ Bietersturzanalyse

= Ausflhrungsplan ent-
spricht nicht dem
Angebotsplan

Tabelle 5.6 PPH 3 — Priifung der Angebote, Planungsergebnisse, -dnderungen

an Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1
Grundlagen und Methoden; S. 26.

PPH 3 — Fortschreibung
NBP
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Oberflachliche Angebotspriifung

Werden nur die wesentlichen Positionen einzelner Angebote vertieft ge- Stoérungsursache

priift, kdnnen mogliche Spekulationspositionen libersehen werden.*'? PPH 3 — Priifen der

Angebote und Plane

Spekulation mit erkannten Ausschreibungsfehlern

Verschafft sich der Auftragnehmer durch die Erkennung eines Aus-
schreibungsfehlers einen gewissen Informationsvorsprung, so kann er
diesen nur durch Geheimhaltung fiir sich nutzen und in weiterer Folge
eine entsprechende Spekulationsrendite erzielen. Wird ihm durch den
Auftraggeber allerdings die verbotene Spekulation nachgewiesen, so ist
die Rechtsfolge dieser Verschweigung der Werklohnverlust. Jedoch sei
hierbei angemerkt, dass es nicht Zweck der Durcharbeitung einer Aus-
schreibungsunterlage durch den Auftragnehmer ist, den Auftraggeber zu
unterstiitzen, eine gute und fehlerfreie Ausschreibung zu erhalten.
Weicht auRerdem der Ausschreibungstext von Standardpositionen ab,
ohne dass dies eindeutig gekennzeichnet ist, was einen Angebotsman-
gel in Form eines falschen Preises des Bieters nach sich ziehen kann,
trifft die Schuld den Auftraggeber, da es nicht die Aufgabe des Auftrag-
nehmers ist, standardisierte Leistungsverzeichnisse auf ihre Vollstandig-
keit hin zu prifen. Somit ist das ,fahrlassige Nichterkennen® von Aus-
schreibungsfehlern an sich folgenlos, da dies der Auftraggeber dem Auf-
tragnehmer nicht nachweisen kann. Daher existieren theoretisch nur
zwei mogliche Félle: Der Bieter erkennt den Ausschreibungsfehler und
legt diesen offen, weil er ansonsten mit einem Werklohnverlust rechnen
muss, oder er erkennt ihn nicht, muss ihn daher auch nicht offenlegen,
kann ihn aber auch nicht zur spekulativen Preisgestaltung nutzen. Pra-
xisnaher ist jedoch die Variante, dass der Auftragnehmer den Fehler
zwar erkennt, damit aber nicht offensichtlich spekuliert und ihn daher
auch unbewarnt belassen kann, was dem Auftraggeber jegliche Grund-
lage der Nachweisbarkeit entzieht.®'

Kalkulationsirrtum

Ty

Kalkulationsirrtiimer des Auftragnehmers kommen sowohl zu dessen
Gunsten als auch zu dessen Ungunsten vor. Dieses Risiko hat er grund-
satzlich selbst zu tragen. Liegt jedoch ein flr den Auftraggeber erkenn-
barer Kalkulationsirrtum vor, dazu zahlen etwa Schreibfehler bei Ein-
heitspreisen oder das Vergessen einzelner Positionen bei der Ermittlung

Stdérungsursache

PPH 3 — Prufen der
Angebote und Plane
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%12 ygl. LECHNER, H.: AntiClaimManagement (ACM); S. 30.
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von Pauschalsummern, so hat der Bieter die Mdglichkeit, diesen Irrtum
zu korrigieren und den Vertrag riickgangig zu machen. Bei grobem Miss-
verhaltnis zwischen Leistung und Preis kann der Auftragnehmer die
Preisvereinbarung anfechten, woraufhin bei erfolgreicher Anfechtung im
Nachhinein die Leistung zu einem angemessenen Preis abgerechnet
wird 3"

Im Fall von erheblichen Mehrmengen oder Zusatzleistungen wirkt sich
der Kalkulationsirrtum unter Umstanden so stark auf den Preis aus, dass
fur Auftragnehmer oder Auftraggeber die Aufrechterhaltung der ur-
springlichen Preisermittlungsgrundlage unzumutbar ist. Demzufolge
kann ein angemessener Preisansatz fur die Mehrleistungen durch eine
entsprechende Nachkalkulation vereinbart werden.*'

Diese Art von Irrtum wird auch Motivirrtum genannt und aulerst sich in
einer falschen Einschatzung von Aufwandswerten, Leistungswerten,
Materialverbrauch und Zeitbedarf fiir die Produktion.®'®

Geschéftsirrtum

Charakteristisch fur Geschéftsirrtimer ist, dass der Auftragnehmer eine Stérungsursache
falsche Vorstellung von der zu erbringenden Bauleistung und deren Um- PPH 3 — Prifen der
stdnden hat. Ausschlaggebend fiir einen gerichtlichen Erfolg des irren- ~ Angebote und Plane
den Unternehmers ist die glaubhafte Unterscheidung des Geschéaftsirr-

tums von einem Kalkulationsirrtum oder einer missgliickten Spekulati-

0n'317

Ausfiihrungsplan entspricht nicht Angebotsplan

Entsprechen die Ausflhrungsplane nicht den Angebotsplanen, liegt also Stérungsursache
eine Abweichung zur Ausschreibung vor, ist es Sache der Bauleitung, PPH 3 — Prifen der
dies zu erkennen und bereits vor Leistungserbringung daraus resultie- ~ Angebote und Plane
rende Bauzeitverzogerungen festzustellen. Um festzuhalten, welche

Unterlagen mit welchen Planstanden an welche Adressaten gegangen

sind, sollten Planausgangs- und Planeingangslisten gefiihrt werden.
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o Vgl. MITSCHEIN, A.: Die baubetriebliche Bewertung gestérter Bauablaufe aus Sicht des Auftragnehmers, Mitteilungen £ kv
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315 vgl. ELWERT, U.; FLASSAK, A.: Nachtragsmanagement in der Baupraxis, Grundlagen-Beispiele—Anwendung; S. 94. '°+Q'

16 Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1
Grundlagen und Methoden; S. 83.

o Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1
Grundlagen und Methoden; S. 82.
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Angebotsanalyse des Auftraggebers

Der Auftraggeber hat bei der Prifung der Angebote auf die sogenannte Vorbeugung
~,mehrkostenfreundliche” Preisgestaltung achten: Spekulationen des Bie- PPH 3 — Priifen der
ters bei Zusatzangeboten aufgrund von fiir ihn bereits ersichtlichen zu- ~ Angebote und Plane
kinftigen Soll-Ist-Abweichungen aufllern sich dadurch, dass er relative

hohe Preise fir Bestandteile ansetzt, die aller Voraussicht nach in den

Zusatzangeboten enthalten sein werden. Des Weiteren sind Vorbehalte,

die entweder eine etwaig unvollstdndige Leistungsbeschreibung immer

im Sinne des Bieters auslegen oder kalkulierbare Risiken einschranken,

bei Angeboten, die nicht dem Vergabegesetz unterliegen (da sie ansons-

ten auszuscheiden sind), immer mit dulerster Vorsicht zu geniel3en.

Grund daflr ist die Tatsache, dass sich der Auftraggeber ansonsten der

Gefahr aussetzen wirde, Leistungen akzeptieren zu mussen, die in

keinster Weise seinen Vorstellungen entsprechen, und Risiken tragen zu

mussen, die eigentlich der Sphare des Auftragnehmers zuzuordnen

sind.>™®

Beziglich der Bietersturzanalyse sei auf Kapitel 2.4 verwiesen.

5.4.5 Ablauf von Planung und Ausfiihrung

Eine gut funktionierende Ausflihrungsplanung beinhaltet nach Gewerken
gegliederte Angaben und stellt Schnittstellen und Auftragsbereiche Uber-
sichtlich, vollstdndig und fertigungsorientiert dar. Neben der Erarbeitung
aller relevanten Termine und Regelungen zu Leistungsverschiebungen,
sind dies die wichtigsten Punkte einer nachtragsarmen Ausschreibung.

Unzureichende Tiefe der Ausfiihrungsplanung

Die Ausflihrungsplanung findet nach der erfolgreichen Genehmigung des Stérungsursache
Entwurfs unter Bericksichtigung der behdrdlichen Bewilligungen statt PPH 3 — Ablauf Planung
und sollte alle fiir die Ausfiihrung notwendigen Angaben nach Gewerken  und Ausfihrung
orientiert umfassen. Qualitatsmangel, Zeitverlust und andere erhebliche

Probleme sind die Folgen einer unzureichenden Tiefe in der Durcharbei-

tung, d.h. die Darstellung der Schnittstellen und Auftragsbereiche genugt

dem Anspruch auf Vollstandigkeit, Fertigungsorientierung und Ausflih-

rungsreife nicht. Die Planer tragen erstmals ein gewisses Mal} an Eigen-

entscheidung beziglich der Freigabe der gewerkeorientierten Ausfiih-

rungsplane, was auch Verantwortung bedeutet. Es sei jedoch ange-

merkt, dass die 100%ige Vollstandigkeit der Plane eine lllusion ist.®"
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e Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1
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Leistungsverschiebungen

Tritt die Stérung vor dem geplanten Ausfiihrungsbeginn ein, wodurch mit Stoérungsursache
der Leistungserstellung nicht termingerecht begonnen werden kann, so PPH 3 — Ablauf
spricht man von einer Leistungsverschiebung. Der betroffene Vorgang Planung und

. . .. . Ausflihrung
wird um die Dauer des Stérungseinflusses verschoben, ebenso werden
das alle davon abhangigen Nachfolgevorgange. Fallen Vorgange da-
durch in eine ungliinstigere Jahreszeit, kommt es zusatzlich zu Produkti-
vitétsverlusten, vor allem wenn sich auch die Bauumstande veran-
dern.?®

Planung und Dokumentation der Schnittstellen

Bei der Aufstellung von ausschreibungsreifen Leistungsverzeichnissen Vorbeugung

kann heutzutage auf eine grofle Anzahl an Standardleitungsbichern PPH 3 — Ablauf Planung
zuriickgegriffen werden. Positionen miissen lediglich ausgewahlt und ~ und Ausfihrung
gegebenenfalls leicht abgeandert werden, was die Wahrscheinlichkeit

des Vergessens verringert. Das Hauptaugenmerk flr eine nachtragsar-

me Ausschreibung liegt somit auf einer vollstandigen Klarung, Planung

und Dokumentation der Schnittstellen der Ausfiihrungsplanung. Auler-

dem sollten alle relevanten Termine und Regelungen zu Leistungsver-

schiebungen sowie die abwicklungsorientierten Beschreibungen, d.h. die

Verdeutlichung der fertigungsorientierten Abfolge, erarbeitet werden.*?!
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5.5 PPH 4 - Ausfiihrung

Nachfolgendes Kapitel beschreibt, nach Handlungsbereichen gegliedert,
die in der Ausfihrungsphase auftretenden Storungsursachen, deren
Folgen und die jeweils moglichen Vorbeugungsmalnahmen.

Bei der Realisierung eines Bauvorhabens kommt es haufig zu Planungs-
und Ausfiihrungséanderungen, zu verspateten Planlieferungen und feh-
lenden Mitwirkungshandlungen des Bauherrn oder zu unvorhersehbaren
Ereignissen. Daraus resultieren Bauablaufstérungen, Anpassungsmalf3-
nahmen und entsprechende Mehrkostenforderungen. Um sich anbah-
nende Abweichungen rechtzeitig zu erkennen, sollte ein Kontrollsystem
eingefiihrt werden. Die Ausflihrungsphase bildet somit den Schwerpunkt
des Nachtragsmanagements.

Weitere Bestandteile der Ausflihrungsphase sind die technischen Vor-
abnahmen der Leistungen, die Steuerung zur Einhaltung der Kosten-
und Terminziele sowie das Protokollieren von Baubesprechungen.®??

Zentrale Punkte im Kapitel ,,Ausfiihrung®:

= Stdrungsursachen:

+ fehlende Mitwirkungshandlungen des AG

+ Behinderungen aus verschiedenen Griinden
+ Leistungsmodifikationen

+ Mengenabweichungen

= VorbeugungsmalRnahmen:

¢ Einfihrung von Entscheidungsmanagement, strukturiertem Be-
sprechungswesen, Kontrollsystem (Kosten, Qualitat)

+ Dokumentation (Soll und Ist)
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2 \/gl. LECHNER, H.: Projektmanagement, Skriptum des Instituts fiir Baubetrieb und Bauwirtschaft, Projektentwicklung
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PPH1 PPH 2 PPH3 PPH5

= Fehlen von Mitwirkungshandlungen — AG
= Anderung der Rechtsvorschriften

* Unzureichende Dokumentation Eingrenzung des Stérungsumfangs

= Behinderung Einfiihrung eines Kontrollsystems

= Nicht abgeschlossene Planung = Qualitatssicherung

= Planénderungen Monatliche Kostenermittiung

= Leistungsmodifikationen Rechtzeitige griindliche Bestandsaufnahme
= Mangelhafte Umsetzung der Ausfiihrungspléane

Mengenabweichungen

= Bauablaufanderungen

= Verspatete Vorunternehmerleistungen = VorbeugungsmaRnahmen

= Streik, Aussperrung, hohere Gewalt, Witterungsverh.

= Erschwernis

= Verspatete/ Mangelhafte Ausfiihrungsplanung

Entscheidungsmanagement
Strukturiertes Besprechungswesen

Bild 5.4  Stérungsursachen und Vorbeugungsmaflnahmen in PPH 4

5.5.1 OHB-Betrieb und Einschaltung der Ausfiihrungsbeteiligten

Bevor mit der Ausfiihrung begonnen werden kann, muss der Auftragge-
ber seinen Mitwirkungspflichten nachkommen und Genehmigungen,
Plane, das Grundstlick etc. rechtzeitig zu Verfligung stellen sowie Koor-
dinationsleistungen erbringen und Entscheidungen treffen, was, wie be-
reits erwahnt, in PPH 3 im OHB-Bau genau definiert werden sollte. Die
Auswirkungen unzureichender Mitwirkungshandlungen des Auftragge-
bers machen sich erst wahrend der Ausfiihrungsphase in Form von Ver-
zbgerungen bemerkbar. Um vorausdenken und rechtzeitig handeln zu
konnen, sollte sich der Bauherr die Unterstiitzung eines Entscheidungs-
managements sichern.

Fehlen von auftraggeberseitigen Handlungen

Unzureichende Mitwirkungshandlungen des Auftraggebers flhren im Stérungsursache
schlimmsten Fall von einer nur teilweisen Fertigstellung von Leistungen PPH 4 — OHB-Betrieb,
bis hin zum kompletten Baustillstand, was den Bauzeitplan hinféllig %E?ﬁ:;étﬁgtgeiﬁg{eﬁus'
macht. Dazu zahlen fehlende Bewilligungen, Genehmigungen und Pléne

bzw. die Freigabe von Planen, genauso wie fehlende Entscheidungen

(beispielsweise beziiglich des zu verwendenden Materials) und Anord-

nungen des Bauherrn, das Fehlen der Bereitstellung von Grundstiick,

Ty

. . . . £
Lagerplédtzen, Wasser und Energie vor Baubeginn sowie mangelhafte g
Q
Koordinationsleistungen die verschiedenen Planer, Unternehmen und EE’
. 5 @©
die Baustelle betreffend. 2E
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

Anderung der Rechtsvorschriften

Verandern sich die Rechtsvorschriften fur die Baudurchflhrung, bei- Stoérungsursache

spielsweise beziiglich der Arbeitszeit, der Sicherheit, des Umweltschut- PPH 4 — OHB-Betrieb,

zes oder des Larms, so fiihrt dies zwangsweise zu einer Umplanung, Einschaltung der Aus-
. . . .. fuhrungsbeteiligten

was in weiterer Folge Bauzeitverlangerungen und Mehrkosten verursa-

chen kann.*?®

Entscheidungsmanagement

Die Installation eines Entscheidungsmanagements auf Seiten des Auf-
traggebers ermoglicht eine qualifizierte Flhrungstatigkeit durch Voraus-
denken und entsprechend rechtzeitiges Handeln.*** Vorbeugung

PPH 4 — OHB-Betrieb,
Einschaltung der Aus-
fihrungsbeteiligten

Strukturiertes Besprechungswesen

Ein gut organisiertes und strukturiertes Besprechungswesen dient der
friihzeitigen Bekanntgabe von Anderungen und Abweichungen.®?®

5.5.2 Dokumentation

Mangelhafte Dokumentationsunterlagen flhren zu Beweisnot und
Glaubwiirdigkeitsverlust beim Vertragspartner. Eine besonders effektive
Art der Dokumentation ist die vertragliche Verpflichtung zur monatlichen
Ermittlung und Visualisierung von Soll- und Ist-Ablaufplanen, deren Fort-
schreibung die Betrachtung der taglichen Leistungserstellung erfordert.

Unzureichende Dokumentation

Fehlt die Dokumentation Uber einen Sachverhalt, so kann falschlicher- Stérungsursache
weise angenommen werden, dass Bau-Soll und Bau-Ist Uibereinstimmen. PPH 4 — Dokumentation
Ursachen fiir ein derartiges Fehlen sind persénliche Uberlastung, man-
gelhafte Kommunikation oder Zeitmangel, was zu Missverstandnissen,
Beweisnot und Glaubwirdigkeitsverlust fuhrt. Nachtrage, die erst Jahre
nach der entsprechenden Behinderung vorgelegt werden, sind nur mehr

Ty

sehr schwer kontrollierbar, wodurch es zwangslaufig zu Streitigkeiten £
kommt. Daher empfiehlt es sich, eine monatliche Ermittlung von behin- . 5
derungsbedingten Termin- und Schadensauswirkungen in Form von g§
£
£s

+

s Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1
Grundlagen und Methoden; S 38.

¥4 ygl. LECHNER, H.: AntiClaimManagement (ACM); S. 30.

5 ygl. LECHNER, H.: AntiClaimManagement (ACM); S. 30.

institut fur baubetrieb
projektentwicklung

Janner 2012 125



Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

modifizierten Soll- und Ist-Ablaufplanen vertraglich verpflichtend festzu-
legen.>?

Eingrenzung des Stéorungsumfangs

Die Fortschreibung des Soll- und Ist-Bauablaufs bedingt die Betrachtung Vorbeugung
der taglichen Leistungserstellung im Hinblick auf Termine, Verfahrens- PPH 4 — Dokumentation
technik, Kapazitaten und Organisation.

Die Visualisierung des Bauablaufs ermdglicht eine optische, verstandli-
che Darstellung des Planungs- und Ausfiihrungsstands.

Alle Ereignisse, die Anderungen verursachen koénnten, sollten strukturiert
dokumentiert werden. Dazu zahlen beispielsweise Leistungsstdérungen,
Abweichung und Anordnungen.®?’

Bautagesberichte und die damit verbundene Dokumentation von Quali-
tat, Bauablauf, Terminen und Koordination sollten auch von der OBA
erstellt werden, da derartige Berichte zur Claimabwehr herangezogen
werden kdnnen.

5.5.3 Prifung der Plane, Angebote und Ausfiihrungsanderungen

Anderungen von Planen und Ausfiihrungen filhren haufig zu Stérungen,
die in den Verantwortungsbereich des Auftraggebers fallen. Eine der
Hauptstdrungsursachen ist die nicht abgeschlossene Planung bei Ver-
tragsabschluss, was in spateren Plananderungen und in weiterer Folge
in verspateten Planlieferungen resultiert. Die Behinderungsanzeige ist
trotz der vom Architekten verursachten Behinderung an den Auftragge-
ber zu richten. Eine weitere grofle Stérungsursachengruppe sind Leis-
tungsmodifikationen, wozu geanderte und zusatzliche Leistungen zah-
len, welche sowohl den Bauinhalt als auch den Bauumstand betreffen
kénnen. Sie treten oft in Kombination mit zeitlichen Anderungen, Bauab-
laufanderungen und Mengenabweichungen, was bis zur Anpassung der
Einheitspreise flhren kann, auf und kénnen somit Nachtragsforderungen
betrachtlicher Hohe ergeben. Dem Auftragnehmer ist zu raten, bei jeder
Leistungsmodifikation des Auftraggebers auf Klarheit und die vereinbar-
ten Formerfordernisse zu bestehen sowie auf die kalkulatorische Nach-
weisbarkeit der Mehrkostenforderung auf Basis der Auftragskalkulation
zu achten. Um Nachtragsangebote auch im Hinblick auf die tatsachli-
chen Ursachen der Abweichungen Uberprifen und noch rechtzeitig et-

Ty

bauwirtschaft
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26 Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergilitung, Nachtradge und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 754 ff.

*7ygl. LECHNER, H.: AntiClaimManagement (ACM); S. 30.
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

waige Korrekturmallnahmen setzen zu kénnen, sollte der Auftraggeber
ein Kontrollsystem einfiihren.

Priifung der Pléne, Angebote und Ausfiihrungsdanderungen

Storungsursachen Auswirkungen Vorbeugung
= Behinderungen = Anpassung des EHP || = Einflhrung eines
= nicht abgeschlossene (Mengenklausel) Kontrollsystems
Planung = Nachtragsforderun- = Qualitatssicherung
= Plananderungen gen von
Nachunternehmen

= | eistungsmodifikationen
} = Bauablauf-
¢ geanderte Leistungen

anderungen
¢ zusétzliche Leistungen = Stérungen der
¢ Entfall einer Leistung Architekten- und

] Ingenieurleistungen
¢ Unklarheiten

=  Mangelhafte Umsetzung
der Ausflihrungspléane

= Mengenabweichungen

Tabelle 5.7 PPH 4 — Priifung der Plane, Angebote, Ausfihrungsanderungen

Behinderungen

Der Begriff ,Storung” umfasst alle Abweichungen vom Bau-Soll mit Fol- Stérungsursache
gen fir den Produktionsablauf. Dazu zahlen Mehr- oder Mindermengen, PPH 4 — Prufung der
geanderte oder zuséatzliche Leistungen und Anordnungen des Auftrag- Plane, Angebote, Aus-

gebers. Die blofRe Feststellung einer Stérung sagt noch nichts Uber de- fuhrungsanderungen

ren Verursacher aus. Bei negativen Folgen, welche stark vom vorgese-
henen Bauablauf des Auftragnehmers abhangen und entweder finanziel-
ler oder zeitlicher Natur sind, wird die Stérung als Behinderung bezeich-
net. Wird die Behinderung vom Auftragnehmer verursacht, ist dies recht-

Ty

lich irrelevant, er kann lediglich in Leistungsverzug kommen. Behinde- %
rungen, die von keiner Partei verursacht wurden, fiihren zu einer Verlan- ﬁ: §’
gerung der Ausfihrungsfrist. Hat die Behinderung der Auftraggeber zu ’§§
verantworten, sind von ihm auch die finanziellen Folgen zu tragen. 29
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

Schuldhaft herbeigefiihrte Stérungen berechtigen den Auftragnehmer
iiberdies zu Schadenersatzforderungen.®?®

Die Anpassungs- und Schadensminderungspflicht des Auftragnehmers
veranlasst diesen unter Umstanden dazu, den geplanten Bauablauf zu
andern, um die Weiterfihrung der Arbeiten zu gewahrleisten. Beschleu-
nigungsmafnahmen kénnen jedoch nicht von ihm verlangt werden.*

Nicht abgeschlossene Planung

Eine wesentliche Stérungsursache ist die nicht abgeschlossene Planung Stérungsursache

bei Vertragsabschluss. Fehlende Plane bzw. deren verspatete Lieferung PPH 4 — Priifung der

in der Ausfiihrungsphase aufgrund der etwaigen Nichtberiicksichtigung Plane, Angebote, Aus-
. . . . . . fihrungsanderungen

von Vorlaufzeiten in der Planung sind das Ergebnis. Dies resultiert ge-

gebenenfalls in Behinderungen, wodurch in weiterer Folge Bauzeitver-

zbgerungen auftreten kénnen, was wiederum eine Soll-Ist-Abweichung

darstellt.

Plananderungen

Planungsanderungen koénnen prinzipiell zu Leistungsmodifikationen, Storungsursache
Bauablaufanderungen und Mengenanderungen filhren. Das Resultat ist PPH 4 — Priifung der
unter Umstanden die Einflihrung von Zusatzpositionen, der Entfall von Plane, Angebote, Aus-
Positionen oder die Anderung von LV-Positionen.** fuhrungsanderungen

Leistungsmodifikationen

In Kombination mit angeordneten Leistungsmodifikationen kénnen so- Storungsursache

wohl zeitliche Anderungen, Bauablaufanderungen als auch Mengenab- PPH 4 — Prifung der

weichungen auftreten. Als Beispiel sei der Aushub einer tieferen Bau- Plane, Angebote, Aus-
fuhrungsanderungen

grube als vertraglich vereinbart auf Anweisung des Auftraggebers er-
wahnt. Dadurch werden sich auch die Bauzeit verlangern, die Kubatur
vergroBern und mdglicherweise das Bauverfahren aufgrund der
grolReren Aushubtiefe verandern. Fir den Auftraggeber oft unerwartete,
enorme Nachtragsforderungen ziehen haufig Streitigkeiten nach sich.

Ty

Wichtig fir den Auftragnehmer ist die Nachweisbarkeit, dass die Anord-

nung des Auftraggebers die Hohe der Nachtragsforderung auch tatsach- £
lich verursacht hat. Dazu bedient er sich eines Dokumentationssystems, ﬁ: g
Z2E
£s

¥ vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 547 ff.
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2 Vgl. ELWERT, U.; FLASSAK, A.: Nachtragsmanagement in der Baupraxis, Grundlagen—Beispiele—~Anwendung; S. 74.

0 Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1
Grundlagen und Methoden; S. 135.
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welches auf dem schon oft zitierten Bau-Soll-Ist-Vergleich aufbaut und
einen Schluss vom Teilbereich aufs Ganze zulasst. Die Schwierigkeit
dabei besteht darin, dass Anderungsanordnungen sich selten auf nur
eine EinzelmalRnahme auswirken und deren Folgen kaum zu Utberprifen
sind. Der Soll-Ist-Vergleich von neu eingegangenen Ausflihrungsunterla-
gen und die Dokumentation von Anordnungen (z. B. in Form von Be-
sprechungsergebnissen) mittels Bautagesberichte ist Aufgabe des Bau-
leiters und fiir die rechtzeitige Nachtragsstellung unerlasslich.®’

Geénderte Leistungen

Geanderte Leistungen treten in Form von Anderungen des Bauinhalts
und/oder des Bauumstands auf. Trifft der Auftraggeber beispielsweise
eine andere Materialwahl als urspriinglich vorgesehen, kénnen ein ande-
res Bauverfahren und grolRere Kapazitaten erforderlich werden. Im un-
glnstigsten Fall fihren langere Lieferfristen zusatzlich zu einer Bauzeit-
verlangerung.

Zusitzliche Leistungen

Auch zuséatzliche Leistungen kénnen sowohl Bauinhalt als auch Bauum-
stand betreffen. Sie charakterisieren sich dadurch, dass zwar im Vertrag
ihre Ausfiihrung nicht vorgesehen war, diese aber zur Erreichung der
Vertragsziele notwendig ist.>*

Verlangt der Auftraggeber die Ausflhrung einer véllig neuen, mit dem
Bauvertrag nicht mehr zusammenhangenden Leistung, so muss ein
neuer Vertrag abgeschlossen werden. Der Auftragnehmer ist Gberdies
nicht mehr zur Ausfiihrung verpflichtet.>*?

Entfall vereinbarter Leistungen

Ein durch den Auftraggeber angeordneter Entfall einer Leistung ent-
spricht einer Teilkindigung. Kénnen nachfolgende Vorgange nicht vor-
gezogen werden, kommt es zur Entstehung von unproduktiven Leerzei-
ten (siehe Kapitel 3.1.5).

Ty
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1 vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 495-497.

+

2 Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1

Grundlagen und Methoden; S. 52.
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Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

AN-Verhalten bei Unklarheiten

Der Auftragnehmer sollte bei jeder Leistungsmodifikation auf Klarheit,
Eindeutigkeit und die vereinbarten Formerfordernisse bestehen und nicht
einfach gutglaubig handeln und sich dadurch auf Vertréstungen, Dro-
hungen oder Versprechungen einlassen. Ordnet der Auftraggeber Leis-
tungsmodifikationen an, reagiert jedoch nicht auf die vom Auftragnehmer
geforderte Vergutungsvereinbarung, so ist der Auftragnehmer dazu be-
rechtigt, die Ausfihrung bis zum Erzielen einer Einigung zu verweigern.
Empfehlenswert ist aber zunachst, nachdem der Auftraggeber den neu-
en Preis, der auf der Fortschreibung der Angebotskalkulation basiert,
ablehnt, einen Minimumpreis vorzuschlagen und den Restbetrag einver-
nehmlich streitig zu lassen. Zeigt sich der Auftraggeber auch dann nicht
kooperationswillig, besteht immer noch die Mdglichkeit der Leistungs-
verweigerung, was ausfuhrlich zu dokumentieren ist. Ein unklares Bau-
Soll geht meistens aus sehr allgemein verfassten Leistungsbeschreibun-
gen hervor, die den Auftraggeber in die vorteilhafte Situation bringen,
behaupten zu kénnen, dass dadurch alle Forderungen der Ausfiihrungs-
unterlagen erfasst seien. Dem Auftragnehmer bietet sich lediglich die
Chance, seine Sicht der Dinge mit den Planen der Ausschreibungsunter-
lagen zu untermauern, um Nachtrdge durchsetzen zu kénnen. Diese
sollten erst nach einem gescheiterten Verhandlungsversuch gestellt und
pruffahig durch Mengenermittlung und Rechnungslegung abgerechnet
werden. Wichtig sind die Begriindung durch die Gegeniberstellung von
Soll- und Ist-Unterlagen und der kalkulatorische Nachweis der Mehrkos-
tenforderung mit Hilfe der Fortschreibung der Auftragskalkulation. Zum
Thema ,Verweigerung der Leistung“ als Reaktion des Auftragnehmers
gilt bereits oben Genanntes.***

Mangelhafte Umsetzung der Ausfiihrungspléne

Die vernachlassigte Uberprifung der korrekten Umsetzung der Ausfiih- Stérungsursache

rungsplane geht zu Lasten des Planers (sofern dieser auch mit der Kon- PPH 4 — Priifung der .

trolle der Umsetzung beauftrag wurde), obwohl es ebenso zum Aufga- Plane, Angebote, Aus- 8
. . .. . .. e 1 .. flhrungsénderungen =2

benbereich des Bauleiters zahlt, die Plane zusatzlich auf Fehler zu pri-

fen.

bauwirtschaft
projektmanagement
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3 vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
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Mengenabweichungen

Als Mengenabweichungen werden Uber- oder Unterschreitungen der in Stérungsursache

einer Position des Leistungsverzeichnisses angeflihrten Mengen be- PPH 4 — Priifung der

zeichnet. Da die zum Zeitpunkt des Abschlusses eines Einheitspreisver- ~ Plane, Angebote, Aus-
. . . . .. fuhrungsanderungen

trages vereinbarten Einheitspreise nur auf Schatzungen des Auftragge-

bers im Hinblick auf die voraussichtlich auszufihrenden Mengen beru-

hen, sollten bereits im Vorfeld klare Regelungen getroffen werden, wie

im Fall von Mengenanderungen zu reagieren ist. Zu derartigen Regelun-

gen zahlen die Klarung der Voraussetzungen und die Art der Anpassung

der Einheitspreisvereinbarung verstanden. Fur den Pauschalpreis gilt

dies naturgemaf nicht.>*®

Grinde fir die Anpassung von Einheitspreisen sind einerseits entste- Auswirkung

hende Basisanderungen fir die Kalkulationsumlagen des Auftragneh- PPH 4 — Prifung der

mers, da deutliche Mengenminderungen zu Unterdeckungen der umzu- Plane, Angebote, Aus-
- .. . . fuhrungséanderungen

legenden Deckungsbeitrage fir Baustellengemeinkosten, Allgemeine

Geschaftskosten etc. fihren wirden. Andererseits kdnnen drastische

Anderungen der Rahmenvorgaben fiir die Produktionsplanung durch

grole Mengenabweichungen entstehen, was andere Fertigungsweisen,

Gerate oder Kapazitaten erforderlich macht.®*

Entstehungsgriinde fiir Mengenanderungen sind Planungsanderungen
bzw. die Konkretisierung von Planen, Ausflhrungsanderungen (bei-
spielsweise aufgrund von Anderungen der Bodenverhaltnisse), welche in
weiterer Folge zu Anderungen der Vorgangsdauern fiihren kdnnen, und
Berechnungsfehler bei der Mengenermittiung im Leistungsverzeichnis.**’

Haufig bewirken Mengenmehrungen auch eine Verlangerung der Aus-
fuhrungsfrist. Hat der Auftragnehmer das Leistungsverzeichnis jedoch
selbst aufgestellt oder ergibt sich aufgrund von Mindermengen bei ande-
ren Positionen in zeitlicher Hinsicht ein entsprechender Ausgleich, entfal-
len samtliche Anspriiche.>*®

Mengenklausel (ON B2110)

Betragt die Uber- oder Unterschreitung der Menge einer Position mehr
als 20 %, so ist, wenn keine zusétzliche Leistungsabweichung vorliegt,
auf Wunsch von Auftragnehmer oder Auftraggeber ein neuer Einheits-
preis zu vereinbaren. Eine darunter liegende Schwankungsbreite ist dem

Ty

Auswirkung

PPH 4 — Prifung der
Plane, Angebote, Aus-
fihrungsanderungen

s Vgl. WURFELE, F.; GRALLA M.: Nachtragsmanagement: Leistungsbeschreibung, Leistungsabweichung, Bauzeitverzé-
gerung; S. 216-218.
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36 vgl. ELWERT, U.; FLASSAK, A.: Nachtragsmanagement in der Baupraxis, Grundlagen—Beispiele—Anwendung; S. 55.
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= Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1
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Auftragnehmer zumutbar, was dieser in seiner Kalkulation einzuplanen
hat. Dabei missen Mehr- oder Minderkosten sowie die Preisbasis des
Vertrages bzw. die Preisgrundlagen des Angebots berticksichtigt wer-
den.®*

Nachtragsforderungen von Nachunternehmern

Stellt der Nachunternehmer dem Hauptunternehmer einen Nachtrag, so Auswirkung

bedeutet dies nicht zwangslaufig, dass auch der Hauptunternehmer ge- PPH 4 — Prifung der
geniiber dem Bauherrn einen berechtigten Anspruch auf Vergiitung hat. Plane, Angebote, Aus-
fuhrungsanderungen

Haben beispielsweise Bauherr und Hauptunternehmer einen Pauschal-
preisvertrag abgeschlossen, Hauptunternehmer und Nachunternehmer
jedoch einen Einheitspreisvertrag, kénnen Nachtragsforderungen aus
Mengenabweichungen nicht ,durchgereicht* werden, weil der Hauptun-
ternehmer das Mengenrisiko tragt. Daher empfiehlt es sich, fir Hauptun-
ternehmervertrag und Nachunternehmervertrag die gleichen Leistungs-
beschreibungen zu verwenden. Anders sieht die Situation aus, wenn
aufgrund einer Anordnung des Bauherrn der urspriinglich vorgesehene
Nachunternehmer nicht mehr in der Lage ist, die abgeédnderten Leistun-
gen auszuflihren, und vom Hauptunternehmer folglich gekiindigt werden
muss. Die dadurch entstehenden kindigungsbedingten Kosten kann der
Hauptunternehmer in die Nachtragsberechnung mit einbeziehen.>*°

Bauablaufanderungen

Bauablaufanderungen kommen durch Anderungen der Leistungsart, die Auswirkung

aus der Sphare des Auftraggebers stammen, zustande und betreffen PPH 4 — Priifung der

den Bauumstand der Leistungserbringung. Mégliche Ursachen sind ver- Plane, Angebote, Aus-
.. . . i fihrungsanderungen

spatete Planlieferungen, Planungsanderungen, andere Bodenverhaltnis-

se als erwartet, Funde im Baugrund oder direkte Anordnungen des Bau-

herrn. Das Ergebnis ist die Anderung der Produktionsmittelgruppe bzw.

ein anderer Produktionsmittelverzehr als bei Vertragsabschluss, bei-

spielsweise durch die Anderung der Vortriebsart und einen entsprechen-

den Mannschafts- und Geratetausch.**’

Ty
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9 Vgl. ONORM B 2110: Aligemeine Vertragsbestimmungen fiir Bauleistungen, Werkvertragsnorm; S. 28.
0 Vgl. ELWERT, U.; FLASSAK, A.: Nachtragsmanagement in der Baupraxis, Grundlagen—Beispiele—~Anwendung; S. 92.

w Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1
Grundlagen und Methoden; S. 52 f.
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Storungen der Architekten- und Ingenieurleistungen

Anhand der Vertragsunterlagen sollten der Umfang und die Zeit der zu
erbringenden Architekten- und Ingenieurleistungen festgestellt werden
kénnen, fir die die Prozesshaftigkeit von Planung und Realisierung ty-
pisch ist. So werden Planungs-, Koordinierungs-, Beratungs- und Uber-
wachungsleistungen zum Teil unter &hnlichen Bedingungen erbracht und
wiederholt durchdacht, was die Beurteilungsgrundlage der zu kalkulie-
renden Leistungen ergibt. Leistungsstdrungen entstehen dann, wenn
Anderungen der Leistungsziele wahrend der Leistungserstellung, Ande-
rungen des Leistungsumfangs oder der Termine auftreten. Die Honorie-
rung der gestorten Leistungen flhrt immer wieder zu Streitigkeiten auf-
grund der schwierigen Abgrenzung von den geschuldeten Optimierun-
gen der Planung zu den vergiitungspflichtigen Plananderungen.®*

Einfiihrung eines Kontrollsystems

Damit die tatsachliche Ursache und nicht blo3 die Existenz einer Abwei-
chung frihzeitig festgestellt werden kann, ist die Einflihrung eines Kon-
trollsystems ratsam. Dieses wird durch eine detaillierte Dokumentation
der Baugegebenheiten realisiert. Die EinflussgréRen missen gesondert,
sofort und laufend erfasst werden, um mehr Anhaltspunkte fir die Er-
kennung von Soll-Ist-Abweichungen zu lukrieren. Somit besteht die Mog-
lichkeit, noch rechtzeitig KorrekturmalRnahmen zu setzen, da diese umso
unwirksamer sind, je spater sie getroffen werden.>*?

Qualitéatssicherung

Durch vertraglich festgelegte Zwischenabnahmen und erforderliche Pruf-
zeugnisse wird die Qualititssicherung der Bauleistungen erreicht.***

5.5.4 Kostenkontrolle

Der Vergleich der Ist-Kosten mit den Soll-Kosten aus der Kostenplanung
ermaoglicht die rechtzeitige Einleitung von Gegensteuerungsmallnahmen.

2 vgl. ELWERT, U.; FLASSAK, A.: Nachtragsmanagement in der Baupraxis, Grundlagen-Beispiele—Anwendung; S. 86 f.

3 Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergltung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 3-6.

e Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1
Grundlagen und Methoden; S. 27.
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Monatliche Kostenermittlung

Werden die verursachten Kosten monatlich ermittelt und mit der Kosten- Vorbeugung

planung verglichen, so kann einer gewaltigen Kostentberschreitung, PPH 4 — Priifung der

welche sich ansonsten erst bei Projektabschluss bemerkbar machen Plane, Angebote, Aus-
.. . fuhrungsanderungen

wirde, vorgebeugt werden, indem durch Kostensteuerungsmalnahmen,

wie etwa die Umschwenkung auf billigere Materialien, rechtzeitig gegen-

gesteuert wird.

5.5.5 Ablaufkontrolle von Planung und Ausfiihrung

Eingangs sei erwahnt, dass Nachtrége aus zeitlichen Anderungen bzw.
aus Behinderungen von Arbeit und Transport unter anderem aufgrund
der aus der Bauzeitverlangerung resultierenden hoheren zeitabhangigen
Kosten wie etwa Baustellengemeinkosten gestellt werden kénnen und
immer einer vorangegangenen Behinderungsanzeige bedirfen. Die Er-
mittlung der konkreten Stérungsdauer bei mehreren verspateten Vorun-
ternehmerleistungen gestaltet sich insofern schwierig als nicht genau
eruiert werden kann, wie sich die einzelnen Stérungen auf die Gesamt-
verschiebung einer Leistung auswirken. Behinderungen durch unvorher-
sehbare, nicht vermeidbare Ereignisse fallen weder in die Sphare des
Auftragnehmers noch in jene des Auftraggebers.

Handelt der Auftraggeber schuldhaft, so kann der Auftragnehmer auch
Schadenersatz verlangen. Der grof3e Unterschied zu ,normalen“ Nach-
tragsforderungen liegt bei der Ermittlung der Anspruchshoéhe, welche
nicht auf der Kalkulation basiert, sondern auch Lohn- und Materialpreis-
erhéhungen mit einbezieht. Ein verlangsamter Bauablauf bewirkt einen
Intensitatsabfall, die Produktionsfaktoren kbnnen zu dem Zeitpunkt meist
nicht kostendeckend auf einer anderen Baustelle eingesetzt werden. Im
Fall eines Baustillstands sind dem Auftragnehmer sowohl Personalkos-
ten als auch Kosten fir stillstehende Leistungsgerate zu ersetzen.

Um Mehrkosten- und Schadenersatzforderungen vorzubeugen, empfeh-
len sich eine grindliche Bestandsaufnahme von Baugelande und Nach-
bargebauden vor Ausflihrungsbeginn und die entsprechende Dokumen-
tation des Festgestellten.
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Ablaufkontrolle von Planung und Ausfiihrung

Stérungsursachen Auswirkungen Vorbeugung
= Fehlen von AG- = Schadenersatz = rechtzeitige,
Handlungen + verlangsamter grindliche

= verspatete Vorunter- Bauablauf Bestands-

nehmerleistungen aufnahme des

¢ Baustillstand Baugelandes

= Streik, Aussperrung B "
¢ Bauzeitver-

= hohere Gewalt langerung

= aulergewohnliche = Forcierung
Witterung
= Opferung von
* Erschwernis Pufferzeiten

= verspatete Planlieferung

Tabelle 5.8 PPH 4 — Ablaufkontrolle von Planung und Ausfiihrung

Fehlen von auftraggeberseitigen Handlungen

Beziglich fehlender Entscheidungen und Mitwirkungshandlungen des
Bauherrn sei auf Kapitel 5.5.1 verwiesen.

Verspatete Vorunternehmerleistungen

Aus verspateten Ubergaben, fehlenden oder mangelhaften Leistungen
eines Vorunternehmers kénnen Anspriiche auf eine Bauzeitverlangerung
des nachfolgenden Auftragnehmers und in weiterer Folge Mehrkosten-
forderungen aufgrund hoherer zeitabhangiger Kosten hervorgehen,
wenn die dazu fihrenden Umstande aus der Sphare des Auftraggebers
stammen, dieser also den Vorunternehmer beauftragt hat. Vorausset-
zung dafir ist die Verfassung einer Behinderungsanzeige. Vor allem die
Klarung der konkreten Stérungsdauer und somit der Dauer, die dem
Auftragnehmer als Verlangerung zusteht, gestaltet sich als schwierig, da
selten gesagt werden kann, wie sich einzelne Stérungen mehrerer Vor-
unternehmer auf die Gesamtverschiebung einer Leistung auswirken.
Wichtig ist hierbei zu erwahnen, dass eine Anfangsverschiebung baube-

Stérungsursache
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trieblich ganz anders zu bewerten ist als eine Behinderung wahrend der
Ausfiihrung.>*

Der Auftraggeber gerat dann in Annahmeverzug, wenn ihm der Auftrag-
nehmer die Leistung wie vereinbart anbietet, er diese aber aufgrund feh-
lender Vorleistungen nicht annehmen kann, er also die ndtigen Voraus-
setzungen fir die Leistungserbringung nicht geschaffen hat, was eine
Verletzung seiner Mitwirkungspflichten darstellt. Der Entschadigungsan-
spruch des Auftragnehmers wegen Annahmeverzugs setzt kein Ver-
schulden des Auftraggebers voraus.>*®

Behinderungen durch Streik oder Aussperrung, hohere Gewalt und
auBergewohnliche Witterungsverhaltnisse

Im Fall von Streik oder Aussperrung handelt es sich um einen Wegfall Stérungsursache

der Geschaftsgrundlage, was weder in die Risikosphare des Auftrag- PPH 4 — Prifung der

nehmers noch in jene des Auftraggebers fallt. Die Annahme hoherer ~ Plane, Angebote, Aus-
. . . fuhrungséanderungen

Gewalt schliel’t jedes Verschulden des Auftragnehmers aus, man spricht

von einem unvorhersehbaren, nicht zu verhitenden Ereignis, herbeige-

fuhrt von Naturkraften oder Dritten Personen. Nicht dazu zahlen Dieb-

stahl oder Beschadigung, die in die Schutzpflicht des Auftragnehmers

fallen. AuBergewdhnliche Witterungsverhaltnisse betreffend wird gera-

ten, entsprechende Regelungen in die besonderen Vertragsbestimmun-

gen aufzunehmen.**’

Jedenfalls flhren alle eben aufgezahlten unplanmaRigen Einwirkungen
(und natirlich jene aus dem Risikobereich des Auftraggebers) auf den
vom Auftraggeber geplanten Produktionsprozess zu einer Verlangerung
der Ausflihrungsfristen, eine entsprechende Behinderungsanzeige vor-
ausgesetzt. Der Auftragnehmer hat alles ihm Zumutbare zu tun, die Fort-
fuhrung der Arbeiten zu ermdglichen. Bei ldnger andauernder Unterbre-
chung sind die ausgefihrten Leistungen abzurechnen und dem Auftrag-
nehmer bereits entstandene Kosten zu vergiiten. Uberschreitet die Un-
terbrechung den Zeitraum von drei Monaten, kann der Bauvertrag von
beiden Seiten schriftlich geklindigt werden, wobei auch die Kosten der
Baustellenrdumung zu beriicksichtigen sind.**?
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35 Vgl. GENSCHOW, K.; STELTER, O.: Stérungen im Bauablauf, Problemlésungen — Schritt fiir Schritt — an einem Praxis- E kv
beispiel dargestellt; S. 87-91. % .%

@ <

8 vgl. ELWERT, U.; FLASSAK, A.: Nachtragsmanagement in der Baupraxis, Grundlagen-Beispiele—Anwendung; S. 81 f. '°+Q'

s Vgl. VYGEN, K.; SCHUBERT, E.; LANG, A.: Bauverzdgerung und Leistungsanderung: Rechtliche und baubetriebliche
Probleme und deren Lésungen; S. 89-94.

8 Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 544 ff.
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Erschwernis

Erschwernisse kénnen aufgrund anderer Grund-, Boden-, Gebirgs- und
Wasserverhaltnisse als der erwarteten auftreten. Grundsatzlich werden
zwei Erschwernistypen unterschieden: jene, die bei der direkten Bearbei-
tung des Stoffes entstehen (andere Bodenklasse), und Erschwernisse,
die auf veranderte Randbedingungen fur die Herstellung der Leistung
zuriickzufiihren sind (Verschiebung in eine ungiinstigere Jahreszeit).**°

Verspatete oder mangelhafte Ausfiihrungsplanung

Werden Plane durch den Architekten zu spéat geliefert, ist dies der Spha-
re des Auftraggebers zuzurechnen. Auch hier muss eine Behinderungs-
anzeige direkt an den Auftraggeber und nicht nur an den Architekten
gerichtet werden, um Anspriiche geltend machen zu kénnen. Bei der
Uberstellung von mangelhaften Planen ist das Resultat ein &hnliches, da
die Dauer der Korrektur eines solchen Plans durch den Auftragnehmer
wieder zu einer Behinderung der Leistungserbringung fuhrt. Der Eingang
des Plans wird als Ende der Stérung gewertet.**

Behinderungsfolge Schadenersatz

Unter Schaden wird

die Differenz zwischen hypothetischer urspriinglicher Vermégenssitua-
tion ohne Behinderung einerseits und heutiger realer Vermégenssituati-
on infolge der Behinderung andererseits®’

verstanden. Wirkt sich eine Stérung aus der Sphare des Auftraggebers
auf den Einsatz von Produktionsfaktoren aus, sind dem Auftragnehmer
alle behinderungsbedingten Kosten zu erstatten. Die Ermittlung ge-
schieht nicht auf Basis der Kalkulation, sondern unter Einbeziehung von
etwaigen Lohn- und Materialpreiserh6hungen und Nichtbertcksichtigung
von vertraglich zuvor vereinbarten Nachlassen oder Skonti.>*

9 Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1
Grundlagen und Methoden; S. 54 f.

30 vgl. GENSCHOW, K.; STELTER, O.: Stérungen im Bauablauf, Problemlésungen — Schritt fiir Schritt — an einem Praxis-
beispiel dargestellt; S. 92-98.

%" KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergltung, Nachtrdge und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 662.

%2 vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 663.

Stoérungsursache

PPH 4 — Prifung der
Plane, Angebote, Aus-
fihrungsanderungen

Stérungsursache

PPH 4 — Prifung der
Plane, Angebote, Aus-
fuhrungsanderungen

Auswirkung

PPH 4 — Prifung der
Plane, Angebote, Aus-
fuhrungsanderungen

Janner 2012

Ty

bauwirtschaft

projektmanagement

+

institut fur baubetrieb

137

projektentwicklung



Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

Auswirkungen des verlangsamten Bauablaufs

Direkte Kosten der Teilleistungen Auswirkung

Durch den stérungsbedingt verlangsamten Bauablauf kommt es zu  FrH 4 Prufung der
Plane, Angebote, Aus-

Mehrkosten flr beispielsweise erhdhten Aufwand aufgrund von Leis- fuhrungsanderungen
tungsminderungen, Intensitatsabfall genannt. Ursachen dafir sind War-

tezeiten, modifizierte Arbeitsdurchfihrungen, mehr Arbeitsabschnitte als

geplant, geringere Arbeitswiederholungen oder neue Kolonnenzusam-

mens,etzungen.353

Baustellengemeinkosten

Zusatzliche Baustellengemeinkosten treten dann auf, wenn Umfang und
Zusammensetzung des Baustellengemeinkostenapparats verandert
werden oder es zu einer langeren Beanspruchung dessen kommt.***

Allgemeine Geschéftskosten

Bei Vergutungsermittlungen flr Leistungsmodifikationen werden die Her-
stellkosten Ublicherweise mit kalkulatorischen Zuschlagen fir Aligemeine
Geschaftskosten beaufschlagt. Im Hinblick auf die Schadenersatzpflicht
ergibt sich damit bei Behinderungen aber ein Kausalitatsproblem, da die
Voraussetzung, dass sich das Vermdgen des Geschadigten nun
schlechter darstellt als ohne Behinderung, es also zu zusatzlichen be-
hinderungsbedingten Allgemeinen Geschéaftskosten kommt, nicht kos-
tenkausal einer Baustelle zugeordnet werden kann. Allgemeine Ge-
schaftskosten werden auf der Basis von Erfahrungen und der Umsatz-
prognose einer Periode unter Berlcksichtigung aller voraussichtlichen
Ist-Leistungen, darunter fallen auch Nachtréage, ermittelt. Die sich dabei
ergebenden Fixkosten sind flr einen bestimmten Zeitraum nur sehr
schwer abbaubar. Durch die Unsicherheit der Umsatzplanung aufgrund
des Entfalls von geplanten Ausschreibungen und Vergaben, einer ande-
ren Anzahl an Auftragen als kalkuliert oder des spateren Baubeginns als
vorgesehen, ist die Annahme, dass die tatsachlich anfallenden Ge-
schaftskosten starr vom prognostizierten Periodenumsatz abhangen,
unrichtig; es existiert vielmehr ein prinzipieller Zusammenhang. Wie be-
reits erwahnt, tritt keine unmittelbare Kausalitat zwischen den bei der
Kalkulation herangezogenen Deckungsbeitragen fir Allgemeine Ge-
schaftskosten der jeweiligen Baustelle und jenen, welche tatsachlich im
Unternehmen anfallen, auf. Eine aus der Sphare des Auftraggebers

Ty
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stammende Behinderung verursacht nur dann eine Reduzierung des £
. . ey . . .. £
Deckungsbeitrags, wenn sich zeitlich von hinten keine anderen Auftrage 8¢
. .. . - . . .. 3 E
verschieben wirden, es zwischenzeitlich zu keinen weiteren Auftragen £z
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Qo a

+

s Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtradge und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 663 f.

¥4 Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 665.
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kéame und es in der gesamten Betrachtungsperiode keine Nachtrage
gabe. Um Uberhaupt eine objektive Aussage Uber die Deckung der All-
gemeinen Geschaftskosten machen zu kénnen, musste eine Dokumen-
tation Uber die Einzelentwicklung aller Baustellen verglichen mit der je-
weiligen Prognose erstellt werden. Die fehlende Kausalitat zwischen
Behinderungskosten und Allgemeinen Geschaftskosten, welche auch
ohne Behinderung anfallen, reicht allerdings nicht aus, um die Beauf-
schlagung behinderungsbedingter Kosten grundlegend abzulehnen. Da-
hinter steckt die Annahme, dass der Auftragnehmer genauso viele zeit-
abhangige Produktionsfaktoren beschéaftigt, wie er bendtigt, und ihm
durch deren Nichteinsetzbarkeit ein Schaden entsteht. Ansonsten miss-
te er wegen der vom Auftraggeber verursachten Behinderung auf einen
Teil seines Kostenersatzes verzichten, da er die Produktionsfaktoren zu
dem Zeitpunkt auf keiner anderen Baustelle kostendeckend (inklusive
der Allgemeinen Geschaftskosten) einsetzen kann, was bei einem Fol-
geauftrag der Fall gewesen ware. Aus baubetrieblicher Sicht sollte au-
Rerdem der Ausfall von Deckungsbeitragen aller Kostenarten, wie z.B.
Material, wegen nicht mdglicher Leistungserstellung erstattet werden, um
die gleiche Deckung der Allgemeinen Geschaftskosten wie bei ungestor-
ter Leistungserbringung zu erzielen.**®

Wagnis

Im Prinzip handelt es sich bei der kalkulativen Grofse ,Wagnis“ um das-

selbe Kalkulationselement wie ,Gewinn“.3%®

Gewinn

Solange der Auftraggeber nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig handelt,
ist der Ersatz des entgangenen Gewinns ausgeschlossen.®*’

Auswirkungen des Baustillstands

Direkte Kosten der Teilleistung Auswirkung

. . . . . . PPH 4 — Prifung der ]
Im Falle eines Baustillstands sind Personalkosten fur kurzfristig nicht Plane, Angebote, Aus- %

abbaubares Personal weiterzubezahlen, weil der Auftragnehmer dieses fihrungsanderungen ="
durch den Bauvertrag endgultig disponiert hatte und er daher dieses
Personal nicht fir andere Baustellen vorsehen konnte. Zu den direkten

Kosten zahlen des Weiteren Kosten fiir die Sicherung vorhandener Bau- £
leistungen, Materialkosten flr Unterhaltung und Pflege sowie Kosten fiir . %

£s
5 vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1: _‘3 g_

Einheitspreisvertrag; S. 665-672.

+

6 Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtradge und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 673.

*7 vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 674.
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stillstehende Leistungsgeréte, die der gleichen Beschaftigungsvermu-
tung unterliegen wie die eben beschriebenen Personalkosten und daher
Kosten fur Vorhaltung und Wartung verursachen, sofern sie nicht abge-
zogen werden kénnen, was wiederum Kosten flr den An- und Abtrans-
port auslost.>*®

Fiir Baustellengemeinkosten, Allgemeine Geschéftskosten sowie Wagnis
und Gewinn gilt das Gleiche wie bereits oben unter ,Auswirkungen des
verlangsamten Bauablaufs® erldutert wurde.

Auswirkungen der Bauzeitverldngerung

Bauzeitverlangerungen fihren zu zusatzlichen bzw. verlangerten Bean- Auswirkung
spruchungen von Geraten, Personal und Verwaltungsapparat des Auf- PPH 4 — Priifung der
tragnehmers sowie zu einer etwaigen Erhéhung der Direkten Kosten fiir Plane, Angebote, Aus-
Lohn oder Material. Zusatzliche Baustellengemeinkosten kdnnen auch fhrungsanderungen
ohne Verlangerung der Bauzeit auftreten, wenn ein Gerat erst spater als

vorgesehen, aber immer noch innerhalb der vereinbarten Bauzeit, abge-

zogen werden kann.**®

Fir Allgemeine Geschéftskosten sowie Wagnis und Gewinn gilt das Glei-
che wie bereits oben unter ,Auswirkungen des verlangsamten Bauab-
laufs*® erldutert wurde.

Forcierung
Mehrkostenforderungen aufgrund von ForcierungsmalRnahmen haben Auswirkung
verschiedene Entstehungsméglichkeiten:**° PPH 4 — Priifung der

. L . . Plane, Angebote, Aus-
= Verlangerung der taglichen Arbeitszeit (Uberstunden) fuhrungsanderungen

= zusatzliche Partien

= Verstarkung der Partien

= zusatzliche Leistungsgerate

= zusatzliche bzw. andere Lieferanten und Subunternehmer

= zusatzliches Vorhaltematerial > zusatzlicher Lagerungsaufwand

Ty

= geanderte Bauweisen - Umstellung der Baustellenorganisation

bauwirtschaft
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¥ vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergiitung, Nachtrage und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 674 f.

+

e Vgl. KAPELLMANN, K.; SCHIFFERS, K.-H.: Vergilitung, Nachtradge und Behinderungsfolgen beim Bauvertrag, Band 1:
Einheitspreisvertrag; S. 676 f.

%0 v/gl. ONR 22117: Mehrkostenvergiitung bei Bauauftragen — Claimmanagement gemaR ONR 22117; S. 87 ff.
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Opferung von Pufferzeiten

Die Schadensminderungspflicht soll den Auftragnehmer zur bestmdgli-
chen Minimierung von Verzdgerungen bewegen. Welche Rolle Gesamt-
pufferzeiten dabei spielen, behandelt Kapitel 3.1.6.

Rechtzeitige griindliche Bestandsaufnahme

Besonders im Hinblick auf das Baugrundrisiko und daraus resultierende
etwaige Mehrkosten- oder Schadenersatzforderungen ist es ratsam, in
der Phase der Ausflhrungsvorbereitung eine Bestandsaufnahme des
Baugelandes und der Nachbargebaude durchzufiihren und dies auch
entsprechend zu dokumentieren.*®’

o1 Vgl. OBERNDORFER, W.: Claim Management und alternative Streitbeilegung im Bau- und Anlagenvertrag, Teil 1
Grundlagen und Methoden; S. 34.
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PPH 4 — Prifung der
Plane, Angebote, Aus-
fuhrungsanderungen

Vorbeugung

PPH 4 — Prifung der
Plane, Angebote, Aus-
fuhrungsanderungen

Ty

bauwirtschaft
projektmanagement

+

institut fur baubetrieb
projektentwicklung

Janner 2012 141



Nachtrage und deren Vermeidung in den Handlungsbereichen der einzelnen Projektphasen

5.6 PPH 5 — Projektabschluss

Das letzte Kapitel beschreibt, nach Handlungsbereichen gegliedert, die
in der Projektabschlussphase auftretenden Stérungsursachen, deren
Folgen und die jeweils moglichen Vorbeugungsmalnahmen.

Erst in der Phase des Projektabschlusses kénnen die Kostenfeststellun-
gen gepruft und etwaige Kostenliberschreitungen, deren Ursache haufig
die Nichtberlcksichtigung von Folgekosten ist, exakt festgestellt werden.

Wesentlich ist die Dokumentation, die systematische Zusammenstellung
und Archivierung der Bauakten zur Sicherung des ,gewonnen“ Wissens
nach der Auflosung des Projekts. AuRerdem werden die behordlichen
Abnahmen und die Ubergabe an den Auftraggeber abgewickelt.**?

Zentrale Punkte im Kapitel ,,Projektabschluss®:

= Stdrungsursachen:

+ Nutzungsanderungen
+ Nichtberlcksichtigung von Folgekosten

= VorbeugungsmalRnahmen:

+ nachhaltig Denken und Handeln
+ Life-Cycle-Budgeting

+ alle Szenarien des Bauvorhabens durchdenken (Worst-Case)

PPH 1 PPH 2 PPH 3 PPH 4 . PPHS
= Nutzungsénderung = Friihzeitig Entscheiden
= Nichtberiicksichtigung von Folgekosten = Nachhaltig Denken und Handeln
= Verweigerte Leistungsannahme — AG = Life-Cycle-Budgeting
= Worst-Case-Budget
= VorbeugungsmaRnahmen

Bild 5.5  Stoérungsursachen und VorbeugungsmafRnahmen in PPH 5

Ty

5.6.1 Quantitat und Qualitat Stérungsursache, Aus-
wirkung, Vorbeugung £
. . . g
Kommt es wghrend oder hgch der Phase des _If’rgjektgbschlusses bei PPH 5 — Quantititund 4 %
ansonsten keiner anderweitigen Verwendungsmoglichkeit zu Nutzungs- Qualitat 25
.. . . iy . . 2 E
&dnderungen, fallen zusatzliche Kosten bzw. Investitionen fiir eine neue g g
Planung und neue Leistungen an. Geeignete Vorbeugungsmaflnahmen zg
+

%2 vgl. LECHNER, H.: Projektmanagement, Skriptum des Instituts fiir Baubetrieb und Bauwirtschaft, Projektentwicklung
und Projektmanagement; S. 44, 104.
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sind friihzeitiges Entscheiden sowie nachhaltiges Denken und Handeln.
Die Berucksichtigung der Lebenszykluskosten eines Projekts flhrt zu
einer nachhaltigen Materialwahl und zu wohldurchdachten Detaillésun-
gen und Konstruktionen.

5.6.2 Prifen der Kostenfeststellung

Neben der mangelhaften Kontrolle und Planung ist oft das AuRerachtlas-
sen der Lebenszykluskosten mit ein Grund fiir enorme Kostenlber-
schreitungen. Das Aufstellen eines Life-Cycle-Budgets von der Planung
Uber die Errichtung bis hin zur Demontage dient genauso als Vor-
beugungsmalRnahme wie das Aufstellen eines Worst-Case-Budgets,
welches das Durchdenken aller Eventualitdten notwendig macht und
Reaktionspotentiale zum Vorschein bringt.

Nichtberiicksichtigung von Folgekosten

Die Hauptgriinde fur betrachtliche Kostenlberschreitungen sind nicht nur Stérungsursache
mangelhafte Kontrolle und Planung, sondern oft vielmehr die Nichtbe- Auswirkung
ricksichtung der Folgekosten eines Bauvorhabens, denen man mit ei- PPH 5 — Priifen der
nem entsprechenden Life-Cycle-Budgeting vorbeugen kann.** Kostenfeststellung

Life-Cycle-Budgeting

Beim Life-Cycle-Budgeting geht es darum, die Gesamtkosten, die ein Vorbeugung
Bauwerk wahrend seiner ,Lebensdauer® verursacht, die Lebenszyklus- PPH 5 — Priifen der
kosten, zu beriicksichtigen. Dazu z&hlt die Miteinbeziehung von Planung, Kostenfeststellung
Errichtung, Betrieb, Instandhaltung und Wartung sowie Abtrag bzw. De-

montage und Entsorgung.***

Worst-Case-Budget

Da Prognosen nie wirklich verlasslich sind, ist immer mit Uber-
raschungen zu rechnen. Nur durch die Erstellung eines Worst-Case-
Budgets und des damit verbundenen Durchdenkens aller Szenarien des Vorbeugung

Ty

Bauvorhabens sowie dessen innerer Zusammenhange kann herausge- PPH 5 — Priifen der E
funden werden, wo Flexibilitits- und Reaktionspotentiale vorhanden sind Kostenfeststellung £
und wie man sich diese im Bedarfsfall zu Nutze machen kann.**® Eg

+

s Vgl. MALIK, F.: Das Budget als Management-Werkzeug, in: Malik on Management 5/97, S. 90.
%4 vgl. MALIK, F.: Das Budget als Management-Werkzeug, in: Malik on Management 5/97, S. 90.

%5 vgl. MALIK, F.: Das Budget als Management-Werkzeug, in: Malik on Management 5/97, S. 94 f.
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5.6.3 Steuerungsablauf der Ubergabe

Verweigert der Auftraggeber ohne Grund die Leistungsannahme, kommt
es zum Gefahrentbergang, womit der Auftragnehmer fiir danach entste-
hende Schaden von seiner Haftung befreit und dariiber hinaus zu Scha-
denersatzforderungen und zum Vertragsrucktritt berechtigt ist.

Verweigerte Leistungsannahme des AG

Der Auftraggeber ist nur dann berechtigt die Abnahme zu verweigern, Storung, Auswirkung
wenn der Auftragnehmer seine Leistung zu frih anbietet, diese mangel- PPH 5 — Ubergabe
haft ist, der Erflllungsort nicht dem Vertrag entspricht oder der Auftrag-

nehmer eine nicht vereinbarte Teilzahlung fordert. Ist dies nicht der Fall,

kommt es zum Gefahreniibergang und der Auftragnehmer kann Scha-

denersatz verlangen oder vom Vertrag zurticktreten.*®

Ty
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%6 v/gl. CRONENBERG, H.: Nachforderungen im Bauvertrag (Claim Management); S. 16.

institut fur baubetrieb
projektentwicklung

Janner 2012 144



Zusammenfassung und Erkenntnis

6 Zusammenfassung und Erkenntnis

Die Bedeutsamkeit und Aktualitdt der Diskussion rund um das Thema
Nachtrags- bzw. Claimmanagement aullert sich schon durch die Tatsa-
che, dass praktisch kein Bauvorhaben ohne Mehrkostenforderungen
aufgrund von Abweichungen vom Bauvertrag (welche in Form von Sto-
rungen oder Anderungen auftreten) durchgefiihrt werden kann. Die mo-
mentan herrschende Preiskampfpolitik im Bereich der Bauwirtschaft, mit
ausgelost durch die Vergaberichtlinien der 6ffentlichen Hand, lasst auch
in Zukunft kaum auf eine Besserung der Situation hoffen, solange Ge-
winne fast ausschliel3lich Gber Nachtragsforderungen eingefahren wer-
den miissen. Hinzu kommt die starke Anderungsanfalligkeit von Bauleis-
tungen, da es sich meist um Einzelfertigungen handelt. Dartiber hinaus
fuhrt die Parallelitat von Planung und Ausfliihrung zu Problemen.

Durch partnerschaftliches Arbeiten von Auftraggeber und Auftragnehmer
sowie die Einflhrung eines Risikomanagementsystems zur friihzeitigen
Erkennung von mdoglichen Nachtragssituationen konnen Ldsungsmog-
lichkeiten gefunden werden. Gegensteuerungsmallnahmen, wie die Um-
stellung oder die Beschleunigung des Bauablaufs im Fall von Bauablauf-
storungen, resultieren dennoch in Mehrkostenforderungen, reduzieren
aber die Gesamtheit der negativen Auswirkungen besonders in zeitlicher
und somit monetarer Hinsicht.

Werden Bauablaufstérungen durch den Verbrauch von Gesamtpufferzei-
ten kompensiert und liegt die Verantwortung dafiir nicht beim Auftrag-
nehmer, so steht ihm nach herrschender Meinung nur dann eine Gegen-
leistung zu, wenn diese Aufzehrung kostenverursachend ist und die Puf-
ferzeiten vom Auftragnehmer sachlich begriindet bendétigt werden. Das
Resultat dieser Sachlage ist eine bewusst intransparent gestaltete Bau-
ablaufplanung des Auftragnehmers, um Vorgange beinahe immer am
kritischen Weg erscheinen zu lassen. Den partnerschaftlichen Gedanken
fordert eine derartige Verhaltensweise allerdings nicht. Besser ist die
vertragliche Vereinbarung eines angemessenen Preises fir durch den
Auftraggeber verschuldete Verzdgerungen, die den Verbrauch von Ge-
samtpufferzeiten notig werden lassen, da verschleierte Tatsachen in der
Bauablaufplanung grundsatzlich dem Projekt schaden.

Ty

Zu den Hauptursachen fir das Zustandekommen von Nachtragsforde-
rungen zahlen Soll-Ist-Abweichungen wie Bauablaufstérungen, welche in
weiterer Folge zu Bauzeitverzégerungen flihren, und geanderte oder
zusatzliche Leistungen aufgrund von Anordnungen des Auftraggebers.
Auch dessen unzureichende Mitwirkung bei der Organisation und Koor-
dination der Baustelle sowie eine mangelhafte Leistungsbeschreibung,
wozu deren Unvollstandigkeit und Fehlerhaftigkeit gleichermalien geho-
ren, sind Hauptgriinde flr das Stellen eines Nachtrags.
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Im Zentrum von bei Nachtragsverhandlungen entstehenden Diskussio-
nen und Streitigkeiten steht hdufig die Dokumentation, da ungenligendes
oder unnachvollziehbares Dokumentieren die Nachweisbarkeit beein-
trachtigt. Wahrend der Planungsphase gilt es festzuhalten, wer welche
Weisungsbefugnisse besitzt, zu welchen Mitwirkungshandlungen der
Auftraggeber verpflichtet ist und wie die Qualitat der Ausfihrung definiert
ist. AuBerdem ist die Kalkulation nachvollziehbar zu gestalten und die
Anfertigung von Planlisten notwendig. Um die Nachweisbarkeit der Aus-
fuhrung bzw. des Bauablaufs gewahrleisten zu kénnen, sind Bespre-
chungsprotokolle zu flihren, Bautagesberichte mit Wetterdaten anzuferti-
gen, der Schriftverkehr zu dokumentieren sowie Gegebenheiten mit Fo-
to- und Videobeweisen zu untermauern. Besonders detailliert sind Leis-
tungsmodifikationen und Verzogerungen zu belegen. Dies geschieht
unter Zuhilfenahme von Soll-Ist-Vergleichen und Behinderungsanzeigen.

Des Weiteren mussen Ausfluhrungsrisiken und deren Zuweisung naher
betrachtet werden. Wahrend der Auftraggeber hauptsachlich das Bau-
grundrisiko zu tragen hat, sofern bauvertraglich durch eine Risikolber-
walzung nichts anderes vereinbart wurde, tragt der Auftragnehmer so-
wohl das Risiko der Erfolgshaftung als auch des zufalligen Untergangs
des Werks.

Zu den Hauptaufgaben des Nachtragsmanagements gehért die Ermitt-
lung der Mehrkosten von gestorten Bauablaufen. Bedient man sich dazu
der Bauablauf-Differenzkosten-Methode nach Toffel, so wird vom ge-
planten Bauablauf, basierend auf der Auftragskalkulation, ausgegangen,
Anderungen und Stdrungen aus der Sphare des Auftraggebers werden
ausgewertet und daraus der gestorte Bauablauf berechnet. Die Mehrkos-
ten ergeben sich aus der Subtraktion der vereinbarten Kosten von den
geanderten. Im Detail bezieht sich die Methode auf vier Hauptprinzipien:
Beim Schadenermittlungsprinzip werden die dem Schaden entsprechen-
den bauzeitabhangigen Arbeitskosten ermittelt. Das Wirklichkeitsprinzip
besagt, dass ein wirklichkeitsnahes Bauablaufmodell mit Hilfe der Netz-
plantechnik verwendet werden muss. Danach wird das Modell mit Fakten
versehen, Einzelfall-Prinzip genannt. AbschlieRend missen durch das
Verursachungsprinzip noch die Storereignisse auf die jeweiligen Vor-
gange bezogen werden, was die Verschiebungen der Vorgange ergibt.
Als Ergebnis erhdlt man Angaben zu Dauer und Folgen flr die vom Auf-
traggeber verursachten Stérungen, welche in einer Behinderungsanzei-
ge Erwahnung finden.

Ty
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Die Betrachtung von Nachtragen und deren Vermeidung in den ein-
zelnen Projektphasen hat Folgendes ergeben:

PPH1- PPH2- PPH3- PPH4 - PPH5—
Projektvorber. Planung g g Projektabschluss

Bild 6.1  Projektphasen nach DVP

Fehler in Projektphase 1, die zu Nachtragen fiihren, machen sich deut-
lich spater bemerkbar, im schlimmsten Fall erst bei der Nutzung. Daher
sind Machbarkeitsstudien, Risikoanalysen und eine grindliche Nutzer-
bedarfsplanung von gréter Wichtigkeit.

In Projektphase 2 steht die Klarung der Verantwortungsbereiche und
Schnittstellen unter den einzelnen Projektbeteiligten im Vordergrund,
deren Festlegung geschieht im Projekthandbuch. Fehler, die in der Pla-
nungsphase begangen werden und sich zeitlich versetzt in Form von
Stérungen auflern, sind unter anderem eine mangelhafte Bauablaufpla-
nung, die mangelhafte Definition der Qualitdt oder ein unvollstandiger
Bauvertrag. Zu den Vorbeugungsmalnahmen zahlen diverse Kooperati-
onsmodelle zwischen Auftraggeber- und Auftragnehmerseite, die den
Gedanken des fair verfassten Bauvertrages fordern. Auflerdem sind eine
realistische Planung mit einkalkulierten Reserven, ein Projekthandbuch,
das Strukturen und Kommunikationspflichten vorschreibt, sowie eine
aktive Projektsteuerung fur den reibungslosen Ablauf unabdingbar.

Wahrend der Phase der Ausfihrungsvorbereitung werden die Aus-
schreibungsunterlagen sowie die Angebote erstellt und von der jeweili-
gen Gegenseite geprift bzw. analysiert. Danach kommt es zur Vergabe
der Bauleistungen. Wesentlicher Bestandteil von Projekiphase 3 ist auch
die gut durchdachte Organisation der Vertragspartner, die ebenso als
MaRnahme zur Nachtragsvermeidung angesehen werden kann. Erneut
gilt ein mangelhafter Bauvertrag, der aufgrund unklarer Bau-Soll-
Definitionen Auslegungsvarianten zulasst, neben Fehlern in der Ange-
botsprifung und Ausflhrungsplanung als eine der Hauptursachen fiir
Stérungen. MalRnahmen zur Vorbeugung sind die systematische Ange-
botsanalyse und vor allem eine detaillierte, vollstandige Leistungsbe-
schreibung.

Ty

In Projektphase 4, der Ausfiihrungsphase, auftretende Bauablaufstorun-
gen flhren meist direkt zu Mehrkostenforderungen des Auftragnehmers.
Zu den Ursachen zahlen fehlende Mitwirkungshandlungen und Anord-
nungen des Auftraggebers, die Anderungen von Leistungen oder Aus-
fuhrungsmengen betreffen, aber auch verspatete Planlieferungen und
Vorunternehmerleistungen. Um die Eintrittswahrscheinlichkeit und die
Auswirkungen derartiger Vorkommnisse zu reduzieren, ist die Einflihrung
eines Entscheidungsmanagements sowie eines Kontrollsystems ratsam,
welches Kosten, Termine und Qualitdt Uberwacht. Dazu bedient man
sich der laufenden Dokumentation von Soll- und Ist-Zustanden bzw. de-
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ren Vergleiche. Eine weitere Praventionsmallnahme ist die rechtzeitige
schriftliche Bestandsaufnahme des Baugelandes und der Nachbarge-
baude.

Die Projektphase 5 bildet jene des Projektabschlusses, welcher auch die
Ubergabe des Bauvorhabens an den Bauherrn beinhaltet. Es kommt zur
exakten Kostenfeststellung und zur Archivierung des gesammelten Wis-
sens Uber den gesamten Verlauf des Bauprojekts mit Hilfe einer Daten-
bank, womit man abermals auf die Bedeutsamkeit des Themas ,Doku-
mentation® stof3t. Stérungen kdnnen praktisch nur in Form einer Nut-
zungsanderung oder zu hoher Gesamtkosten, speziell wenn die Lebens-
zykluskosten bei der Planung nicht beriicksichtigt wurden, auftauchen.
Nachhaltiges Denken, das Aufstellen eines Life-Cycle- sowie eines
Worst-Case-Budgets und das Durchdenken aller Szenarien und Zu-
sammenhange bereits in der Planung kénnen hier Abhilfe schaffen, in-
dem samtliche Flexibilitats- und Reaktionspotentiale aufgedeckt werden.

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass die nahere Zukunft
vermutlich wenig Veranderung mit sich bringen wird, sofern die bauwirt-
schaftliche Sachlage unverandert bleibt. Auftragnehmer werden voraus-
sichtlich nach wie vor dazu gezwungen sein, unterpreisig anzubieten, um
Uberhaupt einen Zuschlag zu erhalten. Die logische Konsequenz fir
Baufirmen bleibt die ,Umwegrentabilitat* iber das Stellen von moglichst
vielen Nachtragen. Das Thema Nachtragsvermeidung wird somit eher im
Interesse des Auftraggebers liegen. Dieser wird gut beraten sein, sich
eines ordentlichen Risikomanagements, Entscheidungsmanagements
und einer aktiven Projektsteuerung zu bedienen, moglichst vollstandig,
detailliert und eindeutig auszuschreiben sowie sich Leistungsanderungen
gut zu Uberlegen.

Ty
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