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Die Wertanalyse-Ausbildung im deutschsprachigen Raum

Die Systematik der Wertanalyse fiihrt bei Anwendung in interdisziplinidren Teams
nicht nur zu kostengiinstigeren, sondern auch zu wertvolleren Produkten und
Dienstleistungen. Die Wertanalyse verbindet zielgerichtetes Denken mit schép-
ferischer Phantasie und bringt somit die Ressourcen an Wissen und Kreativitat
inden mit Wertanalyse befaBten Teams zur Entfaltung. Die Einfiihrung der Werta-
nalyse in einem Arbeitsgebiet, die Koordination und Moderation von Wert-
analyse-Aktivitaten und die Mitwirkung in Wertanalyse-Teams setzt unterschied-
liche Fahigkeiten voraus, diein entsprechenden Seminaren erlerntundin der Pra-
xis weiterentwickelt werden konnen. Das VDI ZENTRUM WERTANALYSE hat hier-
zu die erforderlichen Ausbildungsrichtlinien und Ausbildungsinhalte erarbeitet
und sorgt fir deren standige Weiterentwicklung.

Die im VDI ZENTRUM WERTANALYSE
(ZWA) mitwirkenden Vereine und Verbande
haben sich zum Ziel gesetzt, die Aus- und
Weiterbildung im Bereich der Wertanalyse
qualifiziert weiterzuentwickeln und deren
Anwendung in allen technischen und nicht-
technischen Bereichen wesentlich zu er-
weitern. Im einzelnen wirken am ZWA die
folgenden Institutionen mit (vgl. Abb. 1):

VDI ZENTRUM
VWERTANALYSE

RKW

Abb. 1: Am ZWA mitwirkende Institutionen

@ AusschuB fur wirtschaftiche Fertigung
eV. (AWF)

@ AusschuB fur wirtschaftliche Verwaltung
in Wirtschaft und offentlicher Hand eV.
(AWV) |

@ Verband fur Arbeitsstudien und Be-
triebsorganisation eV. (REFA)

@ Rationalisierungs-Kuratorium der Deut-
schen Wirtschaft eV. (RKW)

@ \erein Deutscher Ingenieure (VDI)

@ Verband Deutscher Maschinen-und An-
lagenbau eV. (VDMA)

@ Zentralverband der elektrotechnischen
Industrie (ZVEI)

@ Bundeskammer der gewerblichen Wirt-
schaft (WIFI), Wien

Diese Einrichtungen treten im deutschspra-

chigen Raum auch selber als Anbieter und

Trager von Wertanalyse-Seminaren auf, die

alle nach den gleichen Ausbildungsrichtli-
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nien des ZWA abgehalten werden und so-
mit qualitativ gleichwertig sind.

Wertanalyse-Ausbildung

Alle Stufen der Wertanalyse-Ausbildung
sind lernzielorientiert und verlangen von
den Teilnehmern bestimmte Voraussetzun-
gen. Jede Ausbildungsstufe stellt eine ab-
geschlossene WeiterbildungsmaBnahme
dar, die entsprechend gepruft und beschei-
nigt wird (Abb. 2).
Lernzielorientierte  Lehrplane (Curricula)
sind dadurch gekennzeichnet, daB sie von
klar definierten Lernzielen ausgehen. Sie
enthalten alles, was dem Erreichen des
Lernzieles und seiner Kontrolle dient.
Das Lernziel ist die Beschreibung eines Ver-
haltens, das der Lernende nach erfolgrei-
cher Lernerfahrung erworben hat. Die Lern-
ziele sind hierarchisch in vier Lernzielebe-
nen gebildet:

@ Leitziel

® Richtziel

® Grobziel

® Feinziel
Die Lernziele gehoren zudem verschiede-
nen Lernzielklassen an. Fur die Zwecke
der WA-Ausbildung sind diese auf drei ein-
geschrankt. Sie lauten:
@® Wollen: bedeutet die Einstellung zur
Aufgabe und ist Vorausset-
zung fur jeden Lernerfolg.
Die Motivierung ist also un-
|6sbar Bestandteil der WA-
Ausbildung.
bedeutet Kenntnis und wird
durch Ubermittlung von In-
formationen erreicht.
@ Konnen: bedeutet Fahigkeit und wird

durch  Information  und

Ubung (Erfahrung) erreicht.

® Wissen:

Volker WANDUCH, Dipl-Ing., 1954 in Ihringshausen/Kassei gebo-
ren. Studium des Maschinenbaus — Fachrichtung Konstruktions-
technik — an der Fachhochschule in Dusseldorf. Berufserfahrung als
Projektleiter im Ingenieurbiro Burgess-Manning GmbH mit Schwer-
punkt schwingungs- und schalltechnische Auslegung von Anlagen
der Kraftwerkstechnik (1976 —1979), als wissenschattlicher Mitarbeiter
der VDI-Gesellschaft Energietechnik (1979—1984). Gleichzeitig Auf-
bau des VDI-Gemeinschaftsausschusses »Industrielle Systemtech-
nik«. Seit Mitte 1984 zudem als Geschaftsfiihrer des VDI ZENTRUM
WERTANALYSE tétig.

Der Intensitatsgrad, mit dem ein definiertes
Lernziel erreicht werden soll, wird schlieB-
lich durch die Anforderungsstufe be-
schrieben.

Lernzielklasse und Anforderungsstufe wer-
den bei der WA-Ausbildung durch das Zeit-
wort der Lernzielbeschreibung ausge-
druckt. Insgesamt werden neun Zeitworter
benutzt, da es drei Lernzielklassen in je drei
Anforderungsstufen gibt (vgl. Abb. 3 und
Abb. 4).

Wertanalyse-Grundseminar

Im Wertanalyse-Grundseminar wird den
Teilnehmern das methodische Vorgehen
nach dem Wertanalyse-Arbeitsplan vermit-
telt, wie er in der DIN 69910 bzw. O-Norm A
6750 festgelegt ist. Im AnschluB an dieses
Seminar kénnen die Teilnehmer als Mitar-
beiter in einem Wertanalyse-Team innerhalb
ihres beruflichen Einsatzfeldes mitwirken.
Voraussetzung zur Teilnahme an diesem
Grundseminar ist eine abgeschlossene Be-
rufsausbildung bzw. die laufende Ausbil-
dung in einem Studiengang einer Hoch-
schule. Da bei diesem Grundseminar keine
AbschluBpriufung vorgesehen ist, wird
auch einheitlich nur die Teilnahme beschei-
nigt. Das Seminar umfat mindestens 24
Unterrichtsstunden a 45 Minuten, die auf
mindestens 3 Tage verteilt sind. Als Semi-
narunterlagen werden neben eventuellen
zusatzlichen Unterlagen des Seminarleiters
und/oder des Seminarveranstalters haupt-
sachlich das Taschenbuch »Wertanalyse,
Idee-Methode-System« aus dem VDIVer-
lag verwendet.

Wertanalyse-Aufbauseminar | (Wert-
analytiker)

Das Wertanalyse-Aufbauseminar | vermittelt
das Rustzeug fur die Wertanalyse-Anwen-
dung bei Sach- und Dienstleistungen.

Die Teilnehemer sindim AnschluB andieses
Seminar in der Lage geeignete Wert-
analyse-Anwendungsfalle zu ermitteln und
Wertanalyse-Aufgaben in bzw. mit einem
Team erfolgreich zu lésen. Voraussetzung
zur Teilnahme an diesem Seminar ist der
Besuch des Wertanalyse-Grundseminars,
sowie der Nachweis der Teilnahme an der
Bearbeitung von mindestens 2 Wertanaly-
se-Objekten nach dem Grundseminar. Wei-
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Abb. 3: Zielklassen, Bezugskategorien und Anforderungsstufen

— WA-Arbeitsplan

+— Teamarbeit
bewaltigen

— Aufbau der
WA-Organisation
kennen

Leitziel Richtziele Grobziele
— WA-Projekte betreiben
WA-Anwendung —+— Projektauswahl ——————— Ratiomethoden uberblicken
bewaltigen bewaltigen — WA-Anwendungsgebiete kennen
— WA-Auswahlkriterien beherr-
schen
— Bewertungsverfahren kennen
— Projektvorbereitung ——— Projekistrukturierung bewaltigen
bewaligen — Aufgaben- und Zielformulierung
bewaltigen
WA-Nutzen/-Aufwand planen

— Funktion-/Mengen- und Wert-
verknupfungen tewaltigen

— Wunsch- und Solifunktionen
messtern

— komplexe Funktionsanalysen
bewaltigen

— FAST-Methode kennen

— Technologie-Portfolio-Methode
kennen

— situativen Einsatz von Kreativi-
tatstechniken bewaltigen

— Ziele kennen

— Motivation kennen

+— Vertrauen kennen

— Kreativitat kennen

— Aufbauorganisation kennen
+— Ablaufe/Schnittstellen kennen
— Sozalsituation kennen

— WA-Ausbildung kennen

Lehrveran- Lernziel Teilnahme- AbschiuB- Qualifikation Autgaben bejahen — Vorurtelle ablegen und sich fur die Aufgabe interessie-
staltung voraus- dokument (Neigung) ren
setzung Autgaben betreiben — Aus eigener Initative die Aufgaben anpacken
Vermittiung Aus- und Interesse, Teinahme- Kennen bzw. {Bescichat
erganzenden | Wetterbidung | Aufgeschios- bescheinigung | Konnen im ) Autgaben durchsetzen — Sinnvolle Aufgaben stellen und alle zweckmaBigen Ak-
Wissens im im Wissens- senhext Wissens- (Entschlossenheit) tvitaten hierfur wirksam machen
Interessenteld | gebiet gebiet
des Wert- Probleme uberblicken — Uber die wesentichen Elemente der Problemstruktur
analytikers (Uberblick) unternchtet sein
Probleme kennen — Detinitionen, GroBenordnungen, Zusammenhange
WAGruna- Kennenlernen | Interesse, Teinahme- qualifizierte (Kenntnis) und/oder Methoden eines Problems im BewuBtsein
seminar d:rd N:\emode Amg:'chlos— bescheinigung sﬂvErbed im prasent haben.
rer senh Team
;J\nwt'endungs- Probleme planen — Rang- und Zeitfolge von Zusammenhangen und
mégichkeiten (Vertraulichkext) Methoden unterscheiden sowie uber deren Alternati-
ven zweckmaBig entscheiden
WA-Aufbau- Durchfuhren | WA-Grund- Zeugnis (nach | Wertanalytiker
seminar | Kdnnen von seminar und Prafung) Operationen bewaltigen ~ — Durch Zurucklegen der vorgegebenen Schritte und
WA-Projekten | Praxis (Fahigkett) Teischritte Aufgaben zuverlassig losen.
Operationen meistern — Durch zweckmaBiges Vorgehen die Losung von Autga-
WA-Autbaw WA-AKtivitaten | WA-Aufbau- Zeggms (nach | Wertanalyse- (Ferugkett) ben zielgerecht herbeituhren
seaninar } '::eg r;z;n;?‘ seminar | Prafung) Koordinator Operationen beherrschen  — Durch WA-objektspezifisch angepaftes freies Vorge-
koacen (Beherrschung) hen die optimale Losung von Autgaben sicher, schnell
und kostengunstig herbeifuhren.
WA:-Lehr- WA lehren WA-Aufbau- Zeugnis (nach | Wertanalyse- 5
beauftragten- | kannen (in e Prafung) lehrer (Vor- Abb. 4: Definition der Anforderungsstufen
seminar Verpfichtung bzw. aussetzung
gegenuber WA-Aufbau- fur Lehrauf-
ZWA und seminar |l trag)
DIN 69910) Leitziel Richtziele Grobziele
Abb. 2: Wertanalyse-Ausbildungsstufen — Wertanalyse bejahen volks- u. betriebswirtschattiche
Situation uberblicken
Veranderungsursachen bei
Zielklassen Wollen Wissen Kénnen ZroS:kten und Ablaufen uber-
icken
Bezugs- AUFGABEN PROBLEME OPERATIONEN WA-Entwicklung Uberblicken
kategorien z. B.Sachlichkett z B.Daten z. B Werken
Kooperation Strukturen Verstehen %&\:E r?se:-; WA'wn'fcmkﬁ“ l:)r;?
Kreativitat Funktionen Artikulieren NSAZmOg =Y
Aktivitat Methoden Gestaten | | - 5 fk? ______
Anforderungs- bejahen Uberblicken bewaltigen WA-Arbeitsplan —+— Methode uberblicken Hauptmerkmale uberblicken
stufen betreiben kennen meistern bewatigen Unterschiede zu anderen
durchsetzen planen beherrschen Methoden Uberblicken

Auswahlkriterien fur WA-Objekte
kennen

— Begriffe und
Merkmale kennen

— Definttionen kennen

+— Grundlagen fur Kreatitat,
Motivation und Teamarbert
Uberblicken

— Wert- und Kostenbegriffe
kennen

+— Funktionsbegriff kennen

— Funktionsanalyse und system-
technische Ansatze kennen

— Kostenanalyse Uberblicken

— Grundschritte und Teslschritte
des WA-Arbeitsplanes mit
WA-Modulen im Zusammen-
hang kennen

+— Einsatz von Team- und Einzel-
arbett uberblicken

— Hauptarbeitsmethoden kennen
fur
— Losungssuche
— Auswahl- und Bewertungs-
probleme
— Realisierungssteuerung
— Teilschritte bewaltigen —— Leitbeispiel schrittweise in Teil
. gruppenarbeit bewaltigen

— methodische Details im Projekt-
ablaut kennen

\— gruppendynamischen Prozef

bewaltigen

— Organisation der ——— Aufbau- und Ablauforganisa-
Wertanalyse tion fur Wertanalyse-Aktivitaten
Uberblicken uberblicken

— Aufgaben des WATeams und
des WA-Koordinators uber-
blicken

— WA-Einfuhrung. -Entwicklung
und -Ausbildungsschritte uber-
blicken

— Grundschritte und
dazugehornge Haupt-
arbettsmethoden
kennen

Abb. 6: Lernziele WA-Aufbauseminar | (nach VDI-ZWA)

Abb. 5: Lernziele WA-Grundseminar (nach VDI-ZWA)
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— Verwirklichung
meistern

— WA-Fachfuhrung
meistern

Leitziel Richtziele Grobziele
— WA im Unternehmen
durchsetzen
WA-Koordination —— Formulierung ——— Strategie-Entwicklung bewalt-
bewaltigen WA-Strategie fur Unter- gen
nehmen/Behorde . . .
- — Formulierung Einzelstrategien
bewaltigen bewaltigen
— Aufbau der — Aufbauorganisation planen
WA-Organisation ARG -
planen Ablaufe/Schnittstellen planen
— Sozialsituationen bewaltigen
— WA-Ausbildung planen
— WA-Aktivitaten — Umsetzung Strategien/Projekt-
planen ziele bewaltigen

— Abgrenzung gegen andere
Ratiomethoden bewaltigen

— WA-Projektplanung meistern

— Einordnung in Kostensenkungs-
programm bewaltigen

—— 7 WA-Anwendung beherrschen

— Steuerung meistern
L Uberwachung meistern

— Vermittiung von Problem-
bewuBtsein bewaltigen

— Entwicklung von Veranderungs-
bereitschaft meistern

— Engagement der Fuhrungs-
krafte meistern

Abb. 7: Lernziele WA-Aufbauseminar Il (nach VDI-ZWA)

terhin ist die Anfertigung eines Wertanalyse-
Beispiels als Hausarbeit auf einem Wert-
analyse-Formularsatz entsprechend VDI
02801 Voraussetzung zur Seminarteilnah-
me. DarUber hinaus werden von den Teil-
nehmern Grundkenntnisse in Kostenrech-
nung sowie Kreativitats- und Gruppenar-
beitstechniken erwartet.

Nach erfolgreicher AbschluBprufung wird
die Qualifikation zum »Wertanalytiker« mit ei-
nem Zeugnis bescheinigt. Das Seminar
umfaBt mindestens 24 Unterrichtseinheiten
a 45 Minuten, die auf mindestens 3 Tage
verteilt sind. Als Seminarunterlage werden
neben eventuellen zusatzlichen Unterlagen
des Seminarleiters und/oder des Seminar-
veranstalters das »Handbuch Wertanalyse«
aus dem Sachon-Verlag sowie die Unterla-
gen des Wertanalyse-Grundseminars ver-
wendet.

Wertanalyse-Aufbauseminar 1l (Wert-
analyse-Koordinator)

Das Wertanalyse-Aufbauseminar Il soll die
Instrumentarien fur die Einfuhrung und
Durchfuhrung von Wertanalyse-Aktivitaten
im Rahmen der strategischen Unterneh-
mensplanung vermitteln. Es wird bisher
noch nicht durchgefihrt und ab 1986
erstmals und ausschlieBlich vom ZWA an-
geboten. Die Teilnehmer sollen anschlie-
Bend in der Lage sein, die Wertanalyse mit
anderen Rationalisierungs-Methoden zu
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koordinieren und sie gezielt in Sach- und
Dienstleistungsbereichen einzusetzen. Die-
ses gilt insbesondere fur Wertanalyse-
Objekte, bei denen sowohl organisatori-
sche als auch menschliche Hemmnisse zu
Uberwinden sind.

Voraussetzung zur Teilnahme an diesem
Seminar ist der erfolgreiche AbschluB des
Wertanalyse-Aufbauseminar | (Wertanalyti-
ker) und die Ausarbeitung einer Wertanaly-
se-Aufgabe nach vorgegebenen Kriterien
in Form einer Hausarbeit.

Curricula gehen von klar defi-
nierten Lernzielen aus.

Nach erfolgreicher AbschiuBprufung wird
die Qualifikation zum »Wertanalyse-Koordi-
nator« mit eéinem Zeugnis bescheinigt. Das
Seminar umfaBt mindestens 32 Unterrichts-
einheiten a 45 Minuten, die auf mindestens
4 Tage verteilt sind. Als Seminarunterlage
wird ein speziell fur dieses Seminar erarbei-
tetes Handbuch verwendet, das auch zahl-
reiche Hinweise auf die zugehorige Litera-
tur enthalt.

Wertanalyse-Lehrbeauftragten-Semi-
nar

Das Wertanalyse-Lehrbeauftragten-Semi-
nar vermittelt das planmaBige Lehren der
Wertanalyse und wird ausschlieflich vom

ZWA angeboten. Die Teilnehmer konnenim
AnschluB an dieses Seminar die Wertanaly-
se-Ausbildung im Rahmen der Richtlinien
des ZWA sachlich durchfihren.
Voraussetzung zur Teilnahme an diesem
Seminar ist derzeit der erfolgreiche Ab-
schluB des Aufbauseminar | (Wertanalyti-
ker) und in Zukunft des Aufbauseminar ||
(Wertanalyse-Koordinator), mindestens
zwei Jahre praktische Erfahrungen in der
Anwendung der Wertanalyse und die An-
fertigung einer Wertanalyse-Ausarbeitung
in Form einer Hausaufgabe.

Die WA-Ausbildung umfaBt
Grundseminar, 2 Aufbausemi-
nare und Lehrbeauftragtense-
minar.

Nach erfolgreicher AbschluBprifung wird
die Qualifikation zum »Wertanalyse-Lehrer«
mit einem Zeugnis bescheinigt. Das Semi-
nar selbst umfaBt mindestens 24 Unter-
richtseinheiten a 45 Minuten, die auf minde-
stens 3 Tage verteilt sind. Als Seminarunter-
lage wird ein speziell fur dieses Seminar er-
arbeitetes Handbuch verwendet.

Der Lehrauftrag wird nach Einreichung des
Lehrplanes bzw. der Lehrplane jeweils fur
die Dauer von zwei Jahren ausschlielich
vom ZWA erteilt. Der Lehrplan bzw. die
Lehrplane missen den vorgegebenen Kri-
terien des ZWA entsprechen. Eine Verlan-
gerung des Lehrauftrages ist moglich,
wenn die vom Prifungsgremium des ZWA
festgelegten Kriterien (Durchfuhrung von
Seminaren, Teilnahme an Weiterbildungs-
veranstaltungen usw.) erfilit sind.

Wertanalyse-Weiterbildungs-
Seminare

Die Wertanalyse-Weiterbildungs-Seminare
sind fur ausgebildete Wertanalytiker und
Wertanalyse-Koordinatoren konzipiert. Da
die Wertanalyse-Methode als Software und
nicht — wie oftmals irrtumlich angenom-
men — als Hardware zu betrachten ist, wer-
den standiges Weiterlernen und Anpas-
sung an den Wissenszuwachs fur praktizie-
rende Wertanalytiker als zwingend notwen-
dig angesehen. Das Angebot enthalt ge-
zielte Losungsansatze und geht auch auf
allgemein bekannte Schwachstellen bei der
Einfihrung und Durchfihrung von Wert-
analysen ein, z. B. auf soziale und organisa-
torische Hemmnisse in Unternehmen, Be-
hérden und sonstigen Institutionen.

Wertanalyse erfordert standi-
ges Weiterlernen.

Themen socher Weiterbildungs-Seminare

sind beispielsweise:

— Wertanalyse im Gemeinkostenbereich

— Kommunikations- und Informationswert-
analyse

— Moderationstechniken der Wertanalyse

— Wertanalyse-Innovationsmanagement

— Erfahrungsaustausch  Wertanalyse-Ko-
ordinatoren




— Wertanalyse mit dem Personal-Compu-

ter Leitziel Richtziele Grobziele
— Wertanalyse in der Bauindustrie
— WA-Kenntnisse und
Organisation und Abwick- -Fahigkeiten durchsetzen
lung von Wertanalyse- [T
: -AusSbildung —+— -Koordination
Seminaren bewaltigen beherrschen
Neben den am ZWA mitwirkenden Einrich- | WA Saston liberblicken— WAESrdener Yennen

tungen haben sich verschiedene weitere
Organisationen mit Aus- und Weiterbil-
dungsangeboten den Wertanalyse-Richt-

— WA-Anwender kennen
— WA-Institutionen kennen

— WA-Seminare planen

Die ZWA-Wertanalyse-Richili- — Lernziele kennen
nien gewahrleisten im gesam-
ten deutschsprachigen Raum
eine qualitativ einheitliche
Ausbildung.

—— Lerninhalte kennen
— Unterrichtsverfahren kennen
L Lernzielkontrolle planen

+—— Durchfihrung meistern —— Zeiteinteilung beherrschen
linien des ZWA angeschlossen. Somit ist
praktisch im gesamten deutschsprachigen
Raum eine qualitativ einheitliche Wertanaly-
se-Ausbildung gewahrleistet, wenn in der
Ausschreibung auf die Ubereinstimmung
mit den ZWA-Ausbildungsrichtlinien hinge-
wiesen wird und die Referenten als Wert-
analyse-Lehrbeauftragte des ZWA qualifi-
ziert sind. Die teilweise unterschiedliche
Dauer der Seminare, die jedoch in keinem
Fall die vorgegebenen Mindestzeiten unter-
schreiten soll, ist auf die jeweils angespro-

— Unterrichtsverfahren meistern

— TN-Motivierung beherrschen
— Prafung mestem—[ Prufungsordnung kennen
Lernzielkontrolle meistern
— Fachkenntnisse/Fahigkeit
erganzen

Abb. 8: Lernziele WA-Lehrbeauftragten-Seminar (nach VDI-ZWA)

werden.

tionsniveaus. Dieses wird auch durch ein-

chenen Zielgruppen und deren Qualifika-
tionen zurtckzufuhren. Keineswegs ist sie
ein Kriterium flr unterschiedliche Qualifika-

heitliche Teilnahmebescheinigungen und
Zeugnisse dokumentiert, die fur alle Institu-
tionen ausschlieBlich vom ZWA ausgestellt
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Lagertechnik Ges.m.b.H., Unterlinden 12
A-6922 Wolfurt/Vibg., Austria
Telefon Nr. (05574) 35629, Telex 57411

FIRMENZUGEHORIGKEIT

Fa. Konrad Doppelmayr & Sohn / Wolfurt (VIbg.)
(weltbekannter Schilifthersteller)

TATIGKEIT
Erstellen von kompletten Hochregallagern
im besonderen Erzeugung'von Regalbedien-
geraten.

SCHWERPUNKT
Kundenspezifische Losungen mit bewahrten
Systemen und Normkomponenten, Service-
freundlichkeit und ausgedehntes Kunden-
dienstnetz.

Losungsbeispiel
Hochregallager fir Teppichrollen.
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