KOMMUNIKATION

Soft-Skills-Training

Die Psychologische Studentenberatung veranstaltet ein praxisorientiertes Seminar
uber komunnikative und soziologische Aspekte im taglichen Leben.

Erfolgreiche und reibungs-
lose Kommunikation ist eine
der wesentlichen Vorausset-
zungen zufriedenstellender
sozialer Beziehungen, seien
es nun berufliche oder priva-
te. Diese nicht neue und
grundlegende Erkenntnis be-
ginnt immer weiter um sich
zu greifen und es werden
immer mehr Personen, die
ihre diesbeziiglichen natiir-
lich vorhandenen Fihigkei-
ten weiter ausbauen bzw.
perfektionieren wollen.

Da in den diversen Studi-
enrichtungen (abgesehen von’
einigen wenigen) primar fach-
liches Wissen, sog. ,hard-
skills” vermittelt werden oder

werden konnen, haben wir
von der Psychologischen Stu-
dentenberatung uns vor nun-
mehr 3 Jahren entschieden,
ein Training anzubieten, in
dem es sehr praxisbezogen
ausschlieBlich um kommuni-
kative Fahigkeiten (verbale
und nonverbale), also ,soft-
skills“ geht. In dieser Zeit ha-

ben nun schon viele solcher

Trainings zur Zufriedenheit
der Teilnehmer und der Ver-
anstalter stattgefunden.
Grundsatzlich richtet sich
dieses Training an Personen,
die sich schon auf ihren Ein-
stieg ins Berufsleben vorbe-
reiten und ihre kommunika-
tive Flexibilitat mit Kollegen,
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Vorgesetzten, Untergebenen,
Partnern etc. verbessern bzw.
erhéhen mochten.

Die Arbeit findet in der
Gruppe statt, in der vorwie-
gend anhand der Techniken
des NLP (=Neurolinguisti-
sches Programmieren) aber
auch der System- sowie der
Verhaltenstherapie und der
Language-Patterns der Tran-
cearbeit nach Milton Erick-
son zuerst Erkennen der und
adaquates Reagieren auf die
Kommunikationsformen des
Gesprachspartners / der Ge-
sprachspartnerin gelerntwird.
Dies wird anhand vieler an-
regender und spannender
Ubungen passieren, die wir

Trainer:

miteinander durchfiihren.
Wenn wir dabei dann ein
entsprechendes Niveau er-
reicht haben, werden wir die
Anwendungin Rollenspielen,
welche zukiinftige Situatio-
nen (wie z. B. Bewerbungs-
gesprach, Problemlosung i
Team, Besprechung mit Kolb
legen etc.) beinhalten, iiben.
Anhand von Videoauf-
zeichnungen werden die trai-
nierten bzw. zu trainieren-
den Fertigkeiten analysiert
und supervidiert, um so nicht
nurassoziiertes Lernen (durch
Handeln in der Situation) son-
dern auch dissoziiertes Ler-
nen (durch Beobachtung aus
der Distanz) zu erméglichen.

Dr. Sylvia Wamser : Klinische- u. Gesundheitspsychologin,
Psychotherapeutin; Ausbildung in Klinischer
Hypnose und Verhaltenstherapie

Dr. Kurt Fink: Klinischer- u. Gesundheitspsychologe, Psycho-
therapeut; Ausbildung in Systemischer Famili-
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entherapie und NLP (Master-Practitioner) .

) " Ort:
4 ‘ ‘«?_ Psychologische Studentenberatung Graz,
e w Katzianergasse 7/Ill, 8010, Tel.: 81-47-48
L& 3
{ Termin:  18. und 19. November 1993, jeweils von 9.00 -
,' &Y m,ug} 12.00 und 13.00 - 16.00

Anmeldung:
telefonisch, schriftlich oder persénlich mit An-
gabe von Name,Adresse und Telefonnummer in.
der Psychologischen Studentenberatung Graz
Maximale Teilnehmerzahl:
10 Personen, die Reihung erfolgt nach dem
Eintreffen der Anmeldungen. Falls Sie zum oben
angegebenen Termin nicht mehr teilnehmen
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¥ konnen, setzen wir Sie, wenn Sie das méchten,
gerne auf die Warteliste, und wir verstiandigen
Sie dann von einem sicher stattfindenden nich-
sten Training:
Die Teilnahme am Workshop ist kostenlos !
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