Information & Kommunikation

Giinther ZIESEL, Dr. jur., Jahrgang 1941, nach der Promotion zum Doktor der
Rechtswissenschaften 1969 Berufung nach Wien zur innenpolitischen Redaktion
des Fernsehens. 1973 wurde er Vorsitzender des gesamtdsterreichischen Redak-
teurausschusses und war in dieser Funktion wesentlich an der Erstellung des
Redakteurstatutes des ORF beteiligt. 1973 wurde er Lehrbeauftragter fiir Medien-
recht an der Universitit Graz und prdsentierte ab 1974 verschiedene grofie
Abendunterhaltungssendungen im Fernsehen. 1977 wurde er zum Chefredakteur
des Aktuellen Dienstes im Landesstudio Steiermark ernannt und in dieser Funk-
tion startete er mit dem Alpen-Adria-Magazin im Radio, das er seit 1983 auch
im Fernsehen prdsentiert. Seit 1990 ist Dr. Giinther Ziesel Intendant des ORF-

Landesstudios Steiermark.

Kommunikation statt Sprachlosigkeit

Gedanken zur Zeit

Die Sendereihe ,,Gedanken zur Zeit*, die von Dr. Giinther Ziesel prisentiert wird, liuft im Programm von Radio Stei-
ermark seit Jinner 1986. In dieser Sendereihe sind bisher rund 250 Radio-Feuilletons erschienen, in denen sich der
Autor mit allen Themen auseinandersetzt, iiber die sich die Menschen Gedanken machen sollten, die alle Menschen
betreffen und die jeden Menschen manchmal betroffen machen sollten. Themen, die alltéiglich sind und wichtig und
doch fiir viele nicht wichtig genug, um sich damit zu befassen.

An jedem Morgen...

An jedem Morgen eilen die Menschen
von ihren Wohnungen zu den Arbeits-
stitten. Straenbahnen, Autobusse,
Eisenbahnen sind meist tiberfiillt und in
den Einfahrtsstralen in die grofen
Stidte gibt es den Stau des Autover-
kehrs. Viele Menschen scheinen noch
miide zu sein: Thre Gesichter sind ver-
schlossen. Fiir die meisten Menschen
ist der tdgliche Weg zur Arbeit immer
derselbe, er gehort wie so vieles andere
zum Alltagstrott: aufstehen, wenn der
Wecker ldutet, waschen, anziehen, Friih-
stiick, Abschied von der Familie, hinaus
in die Arbeitswelt.

Ich habe manchmal versucht, in den
Augen der Menschen zu lesen, was sie
denken konnten. Ich habe wenig Freude
gesehen. Ist es nur die Ungunst des
frithen Morgens, an dem viele noch
nicht so recht munter sind, oder tragen
die Menschen ihre Sorgen im eigenen
Haus, in der Familie mit sich hinaus auf
die StraB3e? Meist begegnen sie densel-
ben Leuten, fast immer an derselben
Stelle, sie kennen einander vom Sehen
aus, aber sie wissen nichts voneinander.
Es gibt auch nie ein Wort des GruB3es,
nicht einmal ein Lacheln. Das sind selt-
same Begegnungen: Man kennt die
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duflere Hiille eines Menschen ohne das
Geringste iiber sein Leben zu wissen.
Vielleicht beobachtet man, wie der
andere gekleidet ist, versucht daraus
Schliisse zu ziehen, welchen Beruf er
wohl haben konnte, man ritselt, wie alt
er sein konnte, vielleicht gehen viele
aber auch nur so aneinander vorbei,
ohne sich iiber den anderen Gedanken
zu machen. Sie beachten die Menschen,
die ihnen entgegenkommen ebenso-
wenig, wie die Fassaden der Hauser, an
denen sie voriibergehen oder die Blu-
men im Gras, die Biaume, die Vogel, die
auf dem Weg nach Futter suchen.

In den Dorfern, drauBBen auf dem Land,
ist das noch anders, dort kennt man ein-
ander, dort gibt es den Grufl von Mensch
zu Mensch, die Frage, wie es dem ande-
ren geht. In den Stéddten sind die Men-
schen einander fremd. Aber die Hilfte
der Menschheit lebt heute in den Stiad-
ten, jeder zweite ist ein Stidter, oder
sagen wir besser, jeder zweite wohnt in
einer Stadt.

Manche dieser Stiddte sind noch eini-
germallen iiberschaubar, die Millionen-
stidte sind zu monstrosen Zusammen-
ballungen von Hdusern und Menschen
geworden. Wer einmal die ,,rush hour*
in Tokyo oder New York erlebt hat, in

Paris oder Rom, der muf3 wohl nachzu-
denken begonnen haben, ob diese stid-
tischen Siedlungsformen der Weisheit
letzter SchluB sein konnen. Da speien
die Wohnsilos jeden Morgen ihre
Bewohner aus: Minner, Frauen, Kin-
der. Der Strom der Menschen beginnt zu
flieBen, zdhfliissig, stockend.

Hunderttausende, ja Millionen bewegen
sich von ihren Wohnungen zu den Biiros,
Geschiften, Fabriken und Schulen. Die
offentlichen Verkehrsmittel quellen iiber,
die Autos bleiben im Morgenstau
stecken. Millionen und Milliarden Stun-
den der kostbaren Lebenszeit von Men-
schen zerrinnen auf den Verkehrswegen
unserer Stidte. Die Mobilitit der arbei-
tenden Bevolkerung wird gefordert, Pen-
deln vom Wohnort zum Arbeitsplatz
wird nicht nur als zumutbare Belastung,
sondern als unabwendbare Notwendig-
keit im Sinne einer funktionierenden
Wirtschaft gelobt, allerdings mehr von
denen, die ihren Arbeitsplatz am Wohn-
ort haben, als von denen, die pendeln
miissen. Die Wirtschaft braucht mobile
Arbeitskrifte, was aber brauchen die
Menschen? Vielleicht mehr Zeit fiir sich
selbst, aber sie miissen sie aufwenden,
verbrauchen, vergeuden, um Wege
zuriickzulegen, auf denen sie nur von
einem Ort zum anderen kommen, mit



Information & Kommunikation

Autos, die hohe Geschwindigkeiten errei-
chen konnen, aber sich im Schnecken-
tempo in Dreier-, Vierer- und Fiinfer-
reihen von Kreuzung zu Kreuzung
quilen. Diese morgendlichen und abend-
lichen Autokolonnen sind auch Symbol
fiir die Isolierung der Menschen. Die
meisten Autos sind nur mit einer Person
besetzt, ein Mensch, der von einem Pan-
zer aus Blech und Plastik umgeben ist
und bestenfalls durch die Glasscheiben
gestikulierend dem Vorder-, Hinter- oder
Nebenmann seine Entriistung iiber des-
sen Fahrweise zum Ausdruck bringt.
Wenn es heil ist und die Fenster offen
sind, kann sich schon auch ein lautstar-
ker Wortschwall als Ausdruck der
Emporung oder gar Verachtung aus dem
Blechpanzer heraus ergief3en.

Das ist Kommunikation im Zeitalter der
Vollmotorisierung. Man kann sich in
diesem Panzer auch sicherer fiihlen, als
wiirde man dem anderen ungeschiitzt,
Aug in Aug gegeniiberstehen. Es kann
auch das Absurde eines im Stau stecken-
den Autos mit 100 PS sein, das seinen
Fahrer zur Aggression reizt. Da konnte
man, wire man allein auf der Straf3e, in
wenigen Minuten eine grofle Entfernung
rasch iiberwinden, aber weil so viele
andere das gleiche wollen, kann es kei-
ner mehr. Die Ansammlung groBer
Menschenmassen wird zum fatalen
Untergang des einzelnen. Er kann nur
noch so weit seine Freiheit niitzen, wie
es die anderen ihm gestatten. Das indi-
viduelle Verkehrsmittel gaukelt eine
Freiheit vor, deren Grenzen nur um die
paar Zentimeter, die zwischen ihm und
dem nichsten Vehikel liegen, weiter
sind, als jene der zusammengepferch-
ten Menschen in Bus, Bahn oder Tram-
way. Dort gibt es wenigstens die Tuch-
fiihlung, auf der Strae nur den Respekt-
abstand von Blech zu Blech, nicht weil
man das Blech des anderen so sehr
respektiert, sondern wohl eher, weil man
dem eigenen keinen Kratzer zufiigen
mochte. Und so mancher Autofahrer
mag wohl davon getrdumt haben, wenn
er in diesen blechernen Tatzelwurm ein-
gekeilt ist, mit einem unempfindlichen
Panzer alle Hindernisse iiberwinden zu
konnen. Die Sprachlosigkeit dieser
mobilen Gesellschaft, die nicht vorwiirts
kommt, die sich nur miihselig, aber
dafiir gerduschvoll und luftverpestend
durch die StraBien der Stadte wilzt, diese
Sprachlosigkeit ist auch zwischen den
Menschen wiederzufinden. Sie driickt
sich im gruBlosen und wortlosen anein-
ander Vorbeigehen auf dem tiglichen
Weg zur Arbeit aus. Keiner findet ein
Wort der Anteilnahme an den Sorgen
des anderen. Keiner denkt dariiber nach,

warum aus dem Gesicht des Menschen,
der ihm entgegenkommt, Traurigkeit
herauszulesen ist. Vermutlich wire es
den meisten auch gar nicht recht, wiirde
sie ein Fremder auf der Strae anspre-
chen. Sie tragen ihre Last allein, solange
sie dazu die Kraft haben. Wenn sie unter
der Last eines Tages zusammenbrechen,
kann es schon zu spit sein, ihnen auf-
zuhelfen. An uns Menschen, an mir
selbst verwundert mich immer aufs
neue, daBl wir in dem, was wir zwi-
schenmenschliche Beziehungen nennen,
sehr oft wissen, wie wir es machen, wie
wir uns verhalten sollten, dal wir aber
ebenso oft das Falsche tun. Da gibt es
Barrieren, iiber die nur wenige springen
konnen. Vielleicht hat es in jenen Zei-
ten, als die Menschen noch auf dem
Lande lebten und sich nicht in den Stid-
ten zusammendringten, die gleichen
Probleme der Kommunikation gegeben,
aber hiitte es der Informations- und
Kommunikationsgesellschaft nicht
gelingen miissen, auch Wege von
Mensch zu Mensch und nicht von Com-
puter zu Computer zu finden?

Weil wir auf all das, was uns die Tech-
nik heute moglich macht, so stolz sind,
empfinden wir die Entfremdung der
Menschen untereinander besonders
schmerzlich. Was niitzt uns der Aus-
tausch von Daten, wenn wir nicht mehr
miteinander reden konnen? Ich wiinsche
mir eine Zeit, in der Worte nicht nur
gebraucht werden, um Informationen
weiterzugeben, sondern um Zuneigung
und Mitgefiihl, Verstindnis und Liebe
auszutauschen.

Rush hour...

Rush-hour in den StraBen einer Stadt.
Mit einem hiBlichen deutschen Wort
nennen wir diese Stunden des Tages die
StoBzeiten des Verkehrs. Der Larm der
Motoren liegt in der abgasgeschwin-
gerten Luft, am besten wire es wohl,
durch eine Maske atmen zu konnen,
aber die Riechorgane der Menschen sind
abgestumpft, sie haben sich an diese
Luftqualitit gewohnt. Die Lungen miis-
sen sie verarbeiten, wie sie darauf rea-
gieren, ist erst dann zu erkennen, wenn
sie endgiiltig desolat sind.

Langsam kriechen die Autoschlangen
dahin. Oft nur ein paar Meter von einem
Halt zum nichsten. Die Ampeln schal-
ten in den vorprogrammierten Interval-
len von Rot auf Griin, von Griin auf Rot
und von Rot wieder auf Griin. Aber was
niitzt das schonste Licht, wenn die
Kolonne steht, weil es irgendwo da
vorne eine Engstelle gibt, die wie ein
Nadelohr wirkt, durch das das breite
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Verkehrsband hindurchgezwiingt wer-
den muB.

Fast in jedem Auto sitzt nur eine einzige
Person. Die Wagenfenster sind ge-
schlossen, stumm und konzentriert sit-
zen die Fahrer vor ihrem Lenkrad. Kei-
ner schaut freundlich, alle wirken ange-
spannt. Lichthupe oder Horn werden
betiitigt, wenn der Vordermann nicht
gleich losfihrt oder wenn er es wagen
sollte, von einer Spur in die andere zu
wechseln. Stumme Gesten mit dem
Kopf oder den Hinden sagen in solchen
Situationen viel mehr als Worte und
selbst, wenn Worte gesprochen wiirden,
dringen sie nicht durch die Scheiben der
Autos.

Die Sprachlosigkeit unserer Zeit, die
Sprachlosigkeit von uns Menschen.

Ein groBer Saal voll von Menschen, die
in den Sesselreihen Platz genommen
haben. An der Stirnseite ein Podium mit
Diskutanten. Einer nach dem anderen
ergreift das Wort, stellt seine Stand-
punkte dar, die Diskussion beginnt.
Harte Worte fallen da und dort, Argu-
mente werden vorgetragen und Emo-
tionen sind zu verspiiren, werden in
Worte gekleidet. Das Publikum mischt
sich ein mit Wortmeldungen, mit Bei-
falls- und MiBfallenskundgebungen, mit
Applaus, mit Pfiffen, es wird geredet,
geredet und geredet. Kein Standpunkt
wird veridndert, nur immer neue Argu-
mente werden vorgebracht, um die
Richtigkeit der eigenen Anschauung zu
unterstreichen. Wenn die Argumente
schwicher werden, beginnen die
Emotionen stirker zu werden. Worte,
Gesten und wieder Worte und wieder
Gesten. Jeder bleibt dort stehen, wo er
von Anfang an stand. Keiner weicht
zuriick, keiner geht auf den anderen zu.
Jeder hort, aber keiner versteht.

Die Sprachlosigkeit unserer Zeit, die
Sprachlosigkeit von uns Menschen.

Ein Ehepaar mit seinen halbwiichsigen
Kindern. Sie sitzen am Tisch, um das
Abendessen gemeinsam einzunehmen.
Die Mutter serviert die Speisen, setzt
sich selbst dazu, iBt hastig und eilt wie-
der zuriick zum Herd. Der Vater fragt,
wie es den Kindern in der Schule geht.
Die Antworten sind kurz und schnip-
pisch, die Mutter wirft ein paar vermit-
telnde Worte ein. Schweigend wird wei-
tergegessen. Der Vater sagt miirrisch, es
habe wieder Streit am Arbeitsplatz gege-
ben. Die Mutter klagt iiber Probleme mit
einem kaputt gegangenen Kiichengeriit.
Die Kinder gehen in ihre Zimmer, der
Vater setzt sich vor den Fernsehapparat,
die Mutter wiischt das Geschirr. Aus den
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Kinderzimmern kommt laute Discomu-
sik. Der Vater briillt hinein, sie sollten
die Musik etwas leiser stellen, er konne
ja sonst nicht horen, was im Fernsehen
gesagt wird. Die Kinder maulen zuriick,
der Tonpegel wird aber tatsichlich etwas
leiser. Die Mutter zieht sich ins Schlaf-
zimmer zuriick, jeder hidngt seinen eige-
nen Gedanken nach, geredet wird nur
auf dem Bildschirm.

Die Sprachlosigkeit unserer Zeit, die
Sprachlosigkeit von uns Menschen.

Wir hatten noch nie so viele technische
Moglichkeiten der Kommunikation wie
heute. Wort, Bild und Schrift konnen in
alle Welt iibertragen werden. Die phy-
sische Nihe von Menschen, die mitein-
ander kommunizieren wollen, ist langst
nicht mehr notwendig. Die Technik ver-
bindet uns tiber Leitungen, Funk und
Satelliten miteinander.

Aber wann haben wir einander wirklich
etwas zu sagen? Wann sind wir bereit,
einander zuzuhoren? Wir reden und wir
reden, aber meist nicht zueinander, son-
dern aneinander vorbei.

Das Gesprich, das Menschen miteinan-
der fiihren, ist selten geworden. Die
unverbindliche Plauderei, der Tratsch,
die oberfldachliche Konversation, der
Small-Talk auf Partys, das sind die For-
men, in denen wir heute reden. Da ist es
nicht notwendig, zuzuhoren, da kann
man an etwas ganz anderes denken. Es
geniigt, hoflich zu nicken, bedeutungs-
voll Zustimmung auszudriicken, freund-
lich zu ldcheln, Ja zu sagen, auch wenn
man gar nicht weil}, wozu, manchmal
auch gar nicht weil3, zu wem.

Es bedarf einiger Ubung, um so weit zu
kommen, da3 der Gesprichspartner bei
solchen Gelegenheiten den Eindruck
hat, man hore ihm zu, und nur ihm zu,
wihrend man in Gedanken lidngst ganz
woanders ist. Auch die Sprache der Poli-
tik, der Mandatare, der Regierenden ist
oberflichlich geworden. Uberall sollen
und wollen viele von ihnen reden. Flo-
skeln und unverbindliche Redewendun-
gen sind die Folge. Aber auch hart und
bose ist die politische Sprache gewor-
den, verletzend, oft demiitigend, den
politisch anders Denkenden nicht
respektierend, sondern ihn verachtend.

Auch das ist Ausdruck der Ichbezogen-
heit, des Egoismus, des mangelnden
Sinnes fiir Partnerschaft. Es bilden sich
Blocke, die scharfe Grenzen ziehen, die
die Meinung des anderen nicht horen
wollen, weil sie glauben, nur sie hitten
Recht, die anderen seien natiirlich im
Unrecht. Man ist nicht bereit, auf den
anderen einzugehen, iiber seine Argu-
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mente nachzudenken. Nicht blo, um
sie abzuschmettern, sondern vielleicht
um jenen Punkt, jenen Inhalt zu finden,
der akzeptiert werden konnte.

Diese Haltung finden wir in allen Berei-
chen unserer Gesellschaft. In der Politik,
im Betrieb, in den Schulen, in den Fami-
lien. Daher wird die Zahl derer immer
groBer, die in ihrer Verzweiflung Men-
schen suchen, die nichts anderes tun, als
ihnen zuzuhoren. Psychotherapeuten,
Seelsorger, Menschen, die sich Zeit neh-
men fiir den anderen, die bereit sind, sein
Leid anzunehmen, die einfach dadurch
Trost geben, daf3 sie bereit sind zu horen.

Wir sind mit der Gabe der Sprache
beschenkt worden, aber viele von uns
haben verlernt, diesen Schatz zu beniit-
zen. Sie reden, ohne etwas zu sagen, sie
horen nicht zu, wenn andere ihnen etwas
zu sagen hitten. Wenn wir miteinander
und nicht bloB nebeneinander leben
wollen, dann miissen wir auch wieder
lernen, miteinander zu reden und auf-
einander zu horen.

An einer Straflenbahnstelle...

An einer Stralenbahnstelle warten Men-
schen, ein gutes Dutzend, einige davon
sind um die 60, die anderen zwischen 15
und 20. Die Alteren tragen Einkaufs-
oder Aktentaschen, die Jungen Biicher
und Mappen oder die modischen
Rucksicke, die schon seit einiger Zeit
die Schultaschen ersetzen. Keiner von
diesen Menschen, die hier warten,
scheint den anderen zu kennen. Sie spre-
chen nicht miteinander, stehen umher
oder gehen auf und ab. Zwei Burschen
machen mit ihrem Kopf rhythmische
Bewegungen. Sie haben Kopfhorer im
Ohr, die kleinen runden Dinger, die man
erst bei niherem Hinsehen bemerkt.
Wohin die Kabel von diesen Kopfhorern
fiithren, ist nicht zu erkennen, sie ver-
schwinden unter der Jacke und sind ent-
weder mit einem kleinen Radiogerit
oder einem CD-Walkman verbunden.
Wenn man die beiden jungen Minner
anschaut, hat man den Eindruck, als
wiire fiir sie die Welt um sie herum gar
nicht existent. Sie leben in der Welt der
Musik, die sie sich so laut in ihren Kopf
hineinspielen lassen, dal man sogar ein
bilchen mithoren kann, wenn man nicht
allzu weit von ihnen entfernt ist.

Sie sind auch zu einem Symptom einer
Zeit geworden, in der sich die Menschen
abkapseln und nicht geneigt sind, direkt
miteinander zu kommunizieren. Das
Horen von Musik iiber Schallplatte oder
Radio ist natiirlich auch Kommunika-
tion, aber es ist Kommunikation, die sich
eines Mediums bedient und nicht direkt
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erfolgt. Die jungen Leute mit den Kopf-
horern im Ohr, auf der Stra8e, im Bus,
in der Tramway, also mitten unter den
Menschen, erwecken den Anschein, als
ob sie von ihrer Umwelt nichts horen
wollten, ihre Ohren sind verschlossen, so
wie die Ohren und Augen derer, die sich
inmitten von Menschen, die rund um sie
herum sitzen, hinter einer grofien Zei-
tung verschanzen und nichts von dem
sehen, was um sie herum vorgeht. Wenn
Menschen, die einander nicht kennen,
auf engem Raum beisammen sind, wer-
den ihre Beriihrungséngste sichtbar und
spiirbar. Kennen Sie die Situation in
einem Lift, in dem, sagen wir, 10 Leute
unterwegs sind? In einem solchen Lift
gibt es nur ein einziges Programm, auf
das alle gebannt starren: die Stockwerk-
sanzeigen. Keiner braucht also eine Aus-
rede dafiir, warum er seinem Gegeniiber
nicht in die Augen schauen kann. So
wandert der Blick iiber die Kopfe der
anderen Passagiere hinweg zu den ret-
tenden Zahlen, die durch ihr Aufleuch-
ten zu erkennen geben, welches Geschof3
gerade passiert wird. Wenn sich die Lift-
tiire dann endlich 6ffnet, ist das erleich-
terte Aufatmen zu horen, alles driangt
hinaus, entflieht dem ungewollten Bei-
sammensein auf engem Raum, obwohl
es nur ganz kurze Zeit gedauert hat.

Unser Medienzeitalter kennt den Begriff
,-Einweg-Kommunikation*. Radio und
Fernsehen wenden sich mit ihren Pro-
grammen an das Publikum, vermitteln
Information, versuchen zu unterhalten
oder gar zu bilden, aber all die Bot-
schaften, die iiber den Sender ausge-
strahlt werden, kommen nur an, die
Reaktion des Horers oder Zusehers kann
nicht zuriickgeschickt werden, hoch-
stens auf dem Umweg iiber ein Kun-
dendiensttelefon oder eine Zuschrift an
die Sendeanstalt.

Ein Redner, der in einem Saal zu seinem
Publikum spricht, ein Entertainer, der
sich auf der Biihne vor Publikum pro-
duziert, sie alle spiiren sofort, wie die-
ses Publikum reagiert: Applaus, Buh-
rufe, Langeweile oder Begeisterung.

Wer sein Publikum zu Hause vor dem
Radio- oder Fernsehgerit hat, der erfihrt
frithestens am néchsten Tag, wie die Men-
schen seine Darbietungen aufgenommen
haben, niamlich dann, wenn die Ergeb-
nisse der Meinungsumfragen vorliegen.

Um aus dieser Einweg-Kommunikation
ein wirkliches Kommunizieren zu
machen, gibt es bei allen Radiosendern
Programme, in denen zumindest einzelne
Horer iiber Telefon direkt mit den Pro-
grammachern Kontakt aufnehmen. Im
Studio sitzt ein Moderator, allein oder
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mit anderen Gespridchspartnern, der
Horer wird animiert, anzurufen, seine
Meinung einzubringen oder seine Wiin-
sche zu duBern. Radio wird fiir einige
Auserwilhlte, denen es gelingt, mit ihrem
Telefonanruf durchzukommen, zur wirk-
lichen Kommunikation. Endlich konnen
sie ihren Musikwunsch ihrem Lieblings-
moderator personlich bekanntgeben oder
gar mit ihm ein bichen plaudern, sie
konnen Quizfragen beantworten und
etwas gewinnen oder sie konnen es dem
Politiker, der im Studio sitzt, hineinsagen.

Die Formen von Horerkontaktsendun-
gen sind vielfiltig, sie reichen vom
Waunschkonzert, liber Serviceleistungen
verschiedenster Art bis zur harten poli-
tischen Diskussion. Manche Menschen
sind auch durchaus bereit, ihr Intimle-
ben via Radio darzulegen, meist natiir-
lich unter dem Mantel der Anonymitiit,
aber zumindest mit ihrer Stimme miis-
sen sie sich deklarieren und es ist
erstaunlich, welche Einzelheiten iiber
Partnerschafts- oder Sexualprobleme in
solchen abendlichen oder nédchtlichen
Hot-line-Sendungen offenbart werden.
Es scheint fiir viele Menschen leichter

zu sein, ihre ganz personlichen Pro-
bleme einem wildfremden Menschen,
der in einem Rundfunkstudio sitzt, anzu-
vertrauen, als dem Partner oder den El-
tern oder den Kindern. In vielen part-
nerschaftlichen, kollegialen oder ver-
wandtschaftlichen Beziehungen ist die
Basis fiir ein ganz offenes, ehrliches
Gesprich lingst zerbrochen. Man
spricht iiber alles, nur nicht iiber das,
was einen wirklich bewegt, belastet oder
dngstigt. Irgendwann im Verlauf sol-
cher Beziehungen sind Barrieren auf-
gebaut worden, die durch ein Gespriich
abgebaut werden konnten, aber auf ein-
mal sind sie so hoch, daB sie schon zu
Barrieren fiir das Gespriche selbst
geworden sind. Man spricht mit ande-
ren, aber nicht mit denen, die es wirklich
betrifft. Man spricht eben auch mit der
Frau oder dem Mann im Rundfunkstu-
dio und hofft letzten Endes doch nur,
einen Rat zu bekommen, eine Hilfestel-
lung, wie es moglich wire, aus einer
verfahrenen personlichen Beziehungs-
krise herauszufinden.

Warum fillt es uns manchmal so schwer,
mit unseren Mitmenschen ein Gespriich
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zu fithren? Haben uns all die Kommu-
nikationstechniken voneinander entfernt,
anstatt uns einander niherzubringen? Es
wird so viel geredet, iiber die oder den,
aber es wird so wenig geredet mit ihr
oder mit ihm. Gespriche erschopfen sich
in Oberflichlichkeiten, im ,.Small-talk*,
da sind viele von uns groBle Meister
geworden. Wenn es darum geht, uns zu
offnen, dem anderen zu vertrauen, sich
ihm anzuvertrauen, dann sind wir oft
kldgliche Stiimper. Wir haben auch die
Gabe verloren oder den Willen, dem
anderen zuzuhoren, auf ihn einzugehen.

Die Kommunikation iiber das Medium
kann Hilfestellung fiir Menschen sein,
aber nicht Ersatz. Wir miissen mehr fiir-
einander Zeit haben und diirfen uns
nicht damit begniigen, anderen, die
irgendwo in einem Rundfunkstudio vor
dem Mikrofon sitzen, diese Aufgabe zu

iibertragen.
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Ideen von Plansee bewegen die Technik

Ideen von Plansee stehen am
Anfang vieler Produktentwicklun-
gen fir die verschiedensten
Bereiche der Technik.

Dabei bilden Metalle die Werk-
stoffbasis: Hochschmelzende-
und Sondermetalle, Hartstoffe,
Hartmetalle und Werkzeuge —
gewonnen Uber modernste Ver-
fahren der Pulvermetallurgie,
veredelt durch besondere Umfor-
mund Beschichtungstechnik. So
entstehen Formteile mit extre-
men Anwendungseigenschaften.
Plansee ist auf den Markten der
ganzen Welt aktiv.

Mit leistungsfahigen Produk-
tionsstatten.

Uber 3.000 Plansee-Mitarbeiter
fuhlen sich dabei dem guten
Klang verpflichtet, der weltweit
von ,Plansee“ ausgeht.

Metallwerk Plansee GmbH
A-6600 Reutte / Tirol
Telefon (0 56 72) 70-0
Telex 55505 plan a
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