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Werbung,
biologisch abbaubar

"Dum, dum-dum, dum-dum,
dum, dum ", dröhnt die ORF
Werbe-Signation aus dem Laut
sprecher, und diesmal hat das
Fernsehen wirklich recht:
Werbung ist dumm - nicht immer,
aber immer öfter. Was Werbe
fritzen mir schon alles an leasing
finanzierten Vollwaschmitteln,
biologisch abbaubarer Schuh
mode und todsicheren Schlank
heitskuren (,,50 Gramm gratis")
andrehen wollten, paßt auf keine
Kuhhaut in der stündlich kontrol
lierten Frischfleisch-Abteilung
von Billa mehr. Ganz zu
schweigen von der hochmodi
schen Damenbind"en-Frühjahrs
kollektion, von alkoholfreien
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Deodorants oder den geräu
migen Luxusautos aus
garantiert naturnaher Frei-

landhaltung.

.. Natürlich brauchen wir
all diese Produkte, denn

nur sie machen jung,
schön, fit, reich und schlank.
Doch die Wirklichkeit sieht
anders aus. Jede Auslage zwingt
uns zu unnötigen Auslagen, und
am Ende wirken die Verbraucher
ganz schön verbraucht. Werbung
ist gleich Verführung: sie
verspricht uns ein Abenteuer, und
in Wahrheit war nur der Abend
teuer. In diesem Sinn ist jede
Werbung preisgekrönt - sie wird
vom Preis des Produktes gekrönt.

Trotzdem ist Werbung unver
zichtbar, vor allem für die
Medien. Als Journalist trete ich
vehement für mehr Werbung ein,
schließlich erfüllt sie in der
Quotenjagd wichtige Aufgaben.
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Die TV- Werbung beispielsweise
sorgt heim ORF für erfreulich
hohe Ausschaltquoten. Deshalb
zum Schluß noch ein paar aktu
elle Anregungen für Werbe-Spott:

"Uh, it's a Vieh!" (Qualitätsrind
fleisch aus England)
"Geld macht glücklich, wenn
man rechtzeitig drauf schaut, daß
man's nicht hat, wenn man's
braucht. " (BHI-Bank)
"Es macht Spaß, ein Spartyp zu
sein. " (Christine Vranitzky zum
Thema Sparpaket in der Regie
rungs-Zulangsendung "Spar-TV")

"Hast einen Kaiser, bist ein
Kaiser. " (Wolfgang Schüssel über
Karl Habsburg)
"Jedem Steirer seine Krone."
(Belangsendung der steirischen
Zahnärztekammer)
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eJ Egomania

angenehmen oder peinlichen As
soziationen bei Produktbezeich
nungen oder Markennamen sowie
Rücksichtnahme auf kulturelle
Differenzen soll hier noch nicht
einmal gesprochen werden...

MANGEL AN ERFOLGS
KONTROLLE

Mit Ausnahme großer Marken
artikler trägt noch ein Phänomen
zur kontinuierlichen Verstärkung
der Selbstdarstellung bei: Der
Mangel an Erfolgskontrolle beim
Kunden. In der Werbung werden
häufig namhafte Beträge ohne je
des Controlling ausgegeben,
während im selben Unternehmen
die Anschaffung einer Bleistift
spitzmaschine einen Investitions
antrag mit Payback-Rechnung er
fordert. Sicherlich ist Erfolgskon-

trolle in der Kommunikation nicht
einfach zu bewerkstelligen, aber es
läßt sich, z.B. über eigene Panels,
zumindest eine relative Messung
erzielen. Aber ohne Messung und
Rückkoppelung funktioniert kein
Regelkreis!

AUSBLICK

Vielleicht ist es symptomatisch,
daß dieser Tage die Branchenzeit
schrift HORIZONT das führende
US-Branchenmagazin Adweek zi
tiert, welches von einer steigen
den Involvierung von Unterneh
mensberatern (bei 60%) in den
Etatvergabeprozeß berichtet. Un
ternehmensberater, wie die Inte
rna Consult bieten eine Hilfestel
lung in der Erarbeitung der Corpo
rate Identity und Communication
Strategie, können Briefings erstel-

len, haben objektive Vergleichs
möglichkeiten der angebotenen
Kampagnen auch über Firmen
und Branchengrenzen hinweg und
können über Marktbefragungen so
wohl die Erfassung der Ausgangs
lage als auch die Erfolgskontrolle
sicherstellen.
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