,,Dum, dum-dum, dum-dum,
dum, dum*, drohnt die ORF-
Werbe-Signation aus dem Laut-
sprecher, und diesmal hat das
Fernsehen wirklich recht:
Werbung ist dumm - nicht immer,
aber immer ofter. Was Werbe-
fritzen mir schon alles an leasing-
finanzierten Vollwaschmitteln,
biologisch abbaubarer Schuh-
mode und todsicheren Schlank-
heitskuren (,,50 Gramm gratis“)
andrehen wollten, pafSt auf keine
Kuhhaut in der stiindlich kontrol-
lierten Frischfleisch-Abteilung
von Billa mehr. Ganz zu
schweigen von der hochmodi-
schen Damenbinden-Friihjahrs-
kollektion, von alkoholfreien

Werbung,

Deodorants oder den gerdu-

migen Luxusautos aus

garantiert naturnaher Frei-
landhaltung.

-

Natiirlich brauchen wir

all diese Produkte, denn
nur sie machen jung,
schon, fit, reich und schlank.
Doch die Wirklichkeit sieht
anders aus. Jede Auslage zwingt
uns zu unnétigen Auslagen, und
am Ende wirken die Verbraucher
ganz schon verbraucht. Werbung
ist gleich Verfiihrung: sie
verspricht uns ein Abenteuer, und
in Wahrheit war nur der Abend
teuer. In diesem Sinn ist jede
Werbung preisgekront — sie wird
vom Preis des Produktes gekront.

Trotzdem ist Werbung unver-
zichtbar, vor allem fiir die
Medien. Als Journalist trete ich
vehement fiir mehr Werbung ein,
schliefSlich erfiillt sie in der
Quotenjagd wichtige Aufgaben.

Criticus

biologisch abbaubar

Die TV-Werbung beispielsweise
sorgt heim OREF fiir erfreulich
hohe Ausschaltquoten. Deshalb
zum Schluf$ noch ein paar aktu-
elle Anregungen fiir Werbe-Spott:

. Uh, it's a Vieh!“ (Qualitdtsrind-
fleisch aus England)

,Geld macht gliicklich, wenn
man rechtzeitig drauf schaut, dafs
man's nicht hat, wenn man’s
braucht.“ (BHI-Bank)

. Es macht Spafs, ein Spartyp zu
sein. “ (Christine Vranitzky zum
Thema Sparpaket in der Regie-
rungs-Zulangsendung ,,Spar-TV “)

. Hast einen Kaiser, bist ein
Kaiser.“ (Wolfgang Schiissel iiber
Karl Habsburg)

»Jedem Steirer seine Krone.“
(Belangsendung der steirischen
Zahndrztekammer)

MEDIENINHABER (VERLEGER)
Osterreichischer Verband der Wirtschaftsingenieure,
Kopernikusgasse 24, 8010 Graz,

Tel. (0316) 817307 bzw. 873-7287,

Telex 311221 tugraz a, Telefax (0316) 811320.

SCHRIFTLEITER
Univ.-Prof. Dipl.-Ing. Dr. Andreas Suter

REDAKTIONSTEAM

Ursula Zmélnig, Chefin vom Dienst, Layoutgestalterin

& Marketingleiterin, Redakteurin Rubrik, Frontal, News
Dipl.-Ing. Gernot R. Reiter, Redakteur Schwerpunkt-

und Fachartikel

Dipl.-Ing. Christian Tipotsch, Redakteur Universititsnach-
richten und Biicher-Rezensionen

Dipl.-Ing. Stefan Altenhofer, Revisor

Roman Teichert, Redakteur Studentengruppe

IMPRESSUM

ANZEIGENKONTAKT
Ursula Zmolnig, Kopernikusgasse 24, 8010 Graz,
Tel. (0316) 817307, 873-7297 Fax (0316) 811320

ANZEIGENLEITUNG

Werbeagentur Werner Morth GesmbH.,

Raiffeisenstr. 118-120, 8041 Graz, Tel. (0316) 465519,
Fax 465519-17

SATZ, LAYOUT, GRAFIK
Kufferath Ges.m.b.H., Wastiangasse 12, 8010 Graz,
Tel. (0316) 837857, Fax 817857

DRUCK

Klampfer & Schmerzeck Druck Ges.m.b.H., 8600
Bruck/Mur, Eindd 16, Tel. (0 38 62) 58 4 27,
Auflage: 3.000 Stk.

ERSCHEINUNGSWEISE
4x jahrlich, jeweils Mitte der Monate Mirz, Juni,
September sowie Anfang Dezember.

BEZUG

Einzelpreis pro Nummer &S 70,-/DM 10,-
Jahresabonnement (4 Hefte) S 280,-/DM 40,—; Die
Kindigung eines Jahresabonnements ist nur am
Jahresende moglich. Bezugspreis fiir WIV-Mitglieder im
Mitgliedsbeitrag enthalten.

NACHDRUCK ODER TEXTAUSZIUG
nach Riicksprache mit der Schriftleitung

WIRTSCHAFTSINGENIEUR

erscheint in wissenschaftlicher Zusammenarbeit mit den
einschlagigen Instituten an den Universititen Osterreichs.
Wirtschaftsingenieure sind wirtschaftswissenschaftlich ge-
bildete Diplomingenieure mit Studienabschluf an einer
Technischen Universitit oder an einer technischen Fakul-
tit einer Universitat.

ISSN 0256-7830

WIRTSCHAFTSINGENIEUR 34 (1996) 2

%



§J Egomania

angenehmen oder peinlichen As-
soziationen bei Produktbezeich-
nungen oder Markennamen sowie
Riicksichtnahme auf kulturelle
Differenzen soll hier noch nicht
einmal gesprochen werden...

MANGEL AN ERFOLGS-
KONTROLLE

Mit Ausnahme grofier Marken-
artikler trigt noch ein Phinomen
zur kontinuierlichen Verstirkung
der Selbstdarstellung bei: Der
Mangel an Erfolgskontrolle beim
Kunden. In der Werbung werden
hiufig namhafte Betrige ohne je-
des Controlling ausgegeben,
wihrend im selben Unternehmen
die Anschaffung einer Bleistift-
spitzmaschine einen Investitions-
antrag mit Payback-Rechnung er-
fordert. Sicherlich ist Erfolgskon-

trolle in der Kommunikation nicht
einfach zu bewerkstelligen, aber es
1if3t sich, z.B. iiber eigene Panels,
zumindest eine relative Messung
erzielen. Aber ohne Messung und
Riickkoppelung funktioniert kein
Regelkreis!

AUSBLICK

Vielleicht ist es symptomatisch,
daf dieser Tage die Branchenzeit-
schrift HORIZONT das fiihrende
US-Branchenmagazin Adweek zi-
tiert, welches von einer steigen-
den Involvierung von Unterneh-
mensberatern (bei 60%) in den
Etatvergabeprozefl berichtet. Un-
ternehmensberater, wie die Inte-
ma Consult bieten eine Hilfestel-
lung in der Erarbeitung der Corpo-
rate Identity und Communication
Strategie, konnen Briefings erstel-

len, haben objektive Vergleichs-
moglichkeiten der angebotenen
Kampagnen auch tber Firmen-
und Branchengrenzen hinweg und
konnen tiber Marktbefragungen so-
wohl die Erfassung der Ausgangs-
lage als auch die Erfolgskontrolle
sicherstellen.

Alle Wege fithren zum Provider . . .

Knoten, die sich

selbst verkntipfen
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