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Nutzen fiir den Kunden

PROJINVESE o,z Ahbademie

as Wiederentdecken der Ressource

Mensch als Schlisselressource in
den Unternehmen fordert das Interesse
an Weiterbildung sowohl von Seiten
der Unternehmen als auch der Mitar-
beiter.“ Bereits im vorigen Jahrhundert
betonte der Stahlmagnat Andrew Car-
negie, dass das Wissen und die Fahig-
keiten der Mitarbeiter das einzig nicht
ersetzbare Kapital eines Unternehmens
bilden.“
Die immer schneller erfolgenden techni-
schen Innovationen, der gesellschaftli-
che Wandel und die Globalisierung der
Mirkte fithren dazu, dass einmal erlern-
tes Wissen, beherrschte Fertigkeiten und
bisher qualifizierende Fahigkeiten nicht
mehr lebenslang fiir die situationsge-
rechte Gestaltung der Lebens- und/oder
Berufswelt ausreichend sind.

a menschliches Kapital von den

meisten Firmen bereits als der
wichtigste Wert erkannt wird, um un-
unterbrochenes Wachstum und Kun-
denbindung zu verwirklichen, ist das
Management dieser Ressource ein
wichtiger und kritischer Erfolgsfaktor.
Human-Resource- und Informationsm-
anagement innerhalb eines Unterneh-
mens wird nicht nur als Top-Down-,
sondern auch als Bottom-Up-Prozess
ausgedriickt.  Mitarbeiter =~ miissen
immer mehr zur Verantwortung fiir
ihre eigene Entwicklung und Leistung
ausgebildet werden, um die Organisa-
tion des menschlichen Kapitals handha-
ben zu konnen — Manager miissen diese
Mafinahmen iiberlegt steuern, um die
Mitarbeiter in eine autorisierte und ge-
sicherte Weise in den Erfolg des Unter-
nehmens mit einbeziehen zu konnen.
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ie Firma Prolnvest bietet die quali-

fizierte Steuerung der zukunftsori-
entierten Ausbildung, und zwar nicht
nur in Form von Weiterbildung im je-
weiligen Fachgebiet der betreffenden
Mitarbeiter. Prolnvest bietet mit der
Prolnvestment-Akademie die Weiter-
gabe von iibergeordnetem Wissen bis
hin zur Managementausbildung, die
zur Kundenbindung und Zufriedenheit
fiuhren.

ie Ausbildung wird in mehreren

Modulen angeboten - von der Ba-
sisausbildung iiber Fach- und Manage-
mentausbildung bis hin zur Referenten-
ausbildung. Neben Basisbestandteilen
wie Verkaufsschulung und Kundenbe-
treuung werden unter anderem auch In-
halte wie Steuerrecht, Mitarbeiter-
fithrung, Coaching und Prisentations-
technik gelehrt. Prolnvest sieht in sei-
nen Kunden Partner, deren Erfolg
durch die grindliche Schulung aller
Mitarbeiter in eine zukunftsweisende
Richtung gewihrleistet werden soll.

Mehr Infos unter:
WWWw.proinvest.at

ZUFRIEDENE MITARBEITER -

ZUFRIEDENE KUNDEN

REFERENTENAUSBILDUNG: Prisentationstechnik II, Coaching
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Nur gut ausgebildete Mitarbeiter, deren personliche Ziele konform gehen mit denen

des Unternehmens, konnen auch die Leistung des Unternchmens steigern. Die Mit-

arbeiter miissen in iibergeordneten Zusammenhangen ausgebildet werden, um die

Unternehmensziele zu verstehen, was sich nicht nur in der Zufriedenheit der Mitar-

beiter, sondern auch im Vertrauen der Kunden widerspiegelt.
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