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EnBW Austria:

Ein dsterreichisches Unternehmen mit europadischem Background

EnBW Austria ist die Nummer 1 der
neuen Stromanbieter in Osterreich.
Die 100%ige Tochter des drittgroften
deutschen Energiekonzerns Energie
Baden-Wirttemberg hat seit Beginn
1999 seine Heimat am osterreichischen
Strommarkt. Durch bedingungslose
Kundenorientierung und den vehemen-
ten Einsatz fiir eine rasche Novellie-
rung des EIWOG (Elektrizitatswirt-
schafts- und Organisationsgesetz) tiber-
nahm das junge Unternehmen rasch
eine fithrende Rolle.

Business to Business = Face to Face

Ein klares Branchenkonzept und die
Fokussierung auf das Groffkundenseg-
ment ist die Grundlage der Erfolgsstra-
tegie. Durch branchenorientierte Bera-
tung und engen Kundenkontakt werden
individuelle und fachlich kompetente
Losungen garantiert. Der personliche
Kontakt zu Kunden erlaubt den Key
Accountern von EnBW Austria, ihr spe-
zifisches Branchen-Know-how und ihre
Erfahrung bestmoglich einzusetzen. Face
to Face gilt hier als der Schliissel zum
Erfolg.

Wesentlicher Aspekt des Angebots von
EnBW Austria ist ,,Strom plus“: Strom-
lieferung plus Energieberatung, gepaart
mit individuellen Energielosungen wie
Energiemanagement, Druckluft oder
Trafocontracting.

Internationalisierung

Zudem setzt Osterreichs Nummer 1 der
neuen Energieanbieter auf internationa-
le Ausrichtung. ,,Hier unterscheidet sich
EnBW Austria massiv von anderen hei-
mischen Anbietern. Europiisch denken
und handeln - diese Philosophie wird
bei EnBW Austria nach innen und aufSen
gelebt. Die Zukunft der Energie liegt in
Europa!“, so Erik Regter, Geschaftsfiih-
rer von EnBW Austria.

Der EnBW Konzern verfugt tiber Nie-
derlassungen in ganz Europa, einer
Erzeugungskapazitiat von rund 10.000
MW (darunter 1.300 MW Wasserkraft
in Vorarlberg und Tirol), einem jahrli-

W WING-business 33 (2001) 3

chen Stromabsatz von zirka 69 Mrd.
kWh (Vergleich Jahresverbrauch Gesamt-
osterreich rund 54 Mrd. kWh) und
einem Umsatz von etwa 80 Mrd. ATS
(5,8 Mrd. Euro). Durch die Vernetzung
mit dem EnBW-Konzern und der EdF -
Gruppe kann EnBW Austria auf
europaisches Know-how zuriickgreifen.
Energie erhilt eine internationale
Dimension.

Zufriedene Kunden

In den vergangenen Monaten haben sich
viele grofle osterreichische Unterneh-
men, wie der Marktfithrer bei Glasver-
packungen Vetropack, der Parkplatz-
vermieter Apcoa, die Tankstellenkette
Aral oder die Handelsunternehmen
Adeg und Schlecker mit tiber 2.000 Filia-
len fiir EnBW Austria entschieden.

Auflerdem konnten unter anderem der
Prinzhorn-Papierkonzern Hamburger,
der Automobilzulieferer Delphi Pack-
ard, der Waffelmaschinenhersteller
Franz Haas, die Herba-Chemosan-
Gruppe, die OBB Osterreichischen Bun-
desbahnen und die Treibacher Industrie
AG als Kunden gewonnen werden.
Den Grund fiir den Erfolg des 30-kop-
figen EnBW Austria Teams sieht man
im umfassenden Angebot und im engen
Kundenkontakt. So konnen Bediirfnisse
rechtzeitig erkannt werden und von Sei-
ten EnBW Austria kann rasch reagiert
werden: ,,Es geht um richtige Informa-
tionen, richtige Produkte, richtige Preise
und richtige Beziehungen mit den Kun-
den“. www.enbw.at Hotline: 0800 - 170
170
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