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Franz Josel

Werte orientierte Projektentwicklung am Beispiel
Projekt Spielberg NEU

Der Autor, Jahrgang 1937 war im steirischen Landesbauamt 20 Jahre ,,Vorstand“ der Fachabteilung Hochbau, die
letzten sieben Jahre Koordinator fiir die gesamten offentlichen Hochbauten des Landes- und Bundes in der Stei-
ermark. Als Projektmanager hat er mit Baukosten von insgesamt tiber eine Milliarde Euro zahlreiche Klein- und
Grofprojekte realisiert, wie Universitatsinstitute, Schulen und Schulzentren, Sportstatten, Amtsgebaude, Freizeit-
einrichtungen, Krankenanstalten, Landesaltenpflege- und Schiilerheime sowie Kulturbauten. Ab 1998 war er finf
Jahre ,Stadtrat“ der Landeshauptstadt Graz mit Kompetenzen bei den Amtern der Stadtbaudirektion und mit der
Planung des Ausbaues der Koralmbahn durch Graz und der Neugestaltung von Platzen befasst.

Das Wertemanagement wird vielfach als effektives Steuerinstrument fiir den Unternehmenserfolg gepriesen. Wer
nach Werten handelt, schirft die Unternehmenskultur, verbessert die Identifikation und Kooperation, betreibt
effektives Risikomanagement und optimiert die betriebswirtschaftlichen Ablaufe. Projektentwicklungen hinge-
gen orientieren sich an Zielvorgaben, quantifizierte Anforderungen, die erfillt werden miissen damit ein Projekt
erfolgreich wird. In der Regel sind dies Aussagen zu den drei Punkten des ,magischen Dreiecks“: Qualitit, Zeit
und Kosten.

Ein Ziel ist ein in der Zukunft liegender, gegentiber dem Gegenwirtigen verinderter, angestrebter Zustand, ein
Endprodukt, das Ergebnis eines Prozesses. Auch das Wertemanagement strebt Ergebnisse an. Liegt der Unter-
schied darin, dass das Wertemanagement mehr auf Normen des Handelns, wogegen das Projektmanagement auf
Ergebnisse ausgerichtet ist? Ein Umstand, der nicht zutrifft, denn zum Beispiel setzt das Erreichen von Ergebnis-
sen mit Qualitat qualitatsbewusstes Handeln voraus. Wenn also allgemein als Wert das verstanden wird, was fir
eine Sache bedeutsam und sinnvoll ist, dann haben Werte auch fiir eine Entwicklung eines konkreten Projektes
Bedeutung, wie das Beispiel ,,Projekt Spielberg NEU* zeigt.

Vorgeschichte

Der Energy- Drink-Hersteller Red Bull
GmbH wollte in Spielberg bei Knittel-
feld in der Obersteiermark mit 700 Mil-
lionen Euro ein Motorsportzentrum
errichten. Das Umweltvertraglichkeits-
prufungsverfahrens mit zahlreichen
Einwendungen der Anrainer endete
mit einer Abweisung des Antrages auf
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Genehmigung des Vorhabens. Die
sodann dber Auftrag der Steiermir-
kischen Landesregierung gegriindete
~Spielberg NEU Projektentwicklung
GmbH¢® hatte das Unternehmensziel,
fur das Nachfolgeprojekt einen rechts-
kraftigen Bescheid zu erlagen, der von
ihr auch erreicht wurde. Auf der Basis
dieser Genehmigung verwirklicht der-
zeit Red Bull- Chef Dieter Mateschitz

mit 90 Millionen Euro Teile des Pro-
jektes mit ,,Publikumscharakter®. Die
Gesamtfertigstellung wird fur das Jahr
2011 geschatzt, spater sollen weitere An-
lagenbereiche folgen.

Rahmenbedingungen
In Osterreich ist eine Projektentwick-

lung mit dem Nachweis der Um-
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weltvertraglichkeit an umfangreiche
Rahmenbedingungen gebunden. Cha-
rakteristisch fur das Umweltvertrag-
lichkeitsprufungsgesetz ist, dass die
Umweltbehorde alle fur das Vorhaben
zutreffenden Gesetze (sowohl Bundes-
als auch Landesgesetze) in einem kon-
zentrierten Verfahren anwendet.

Bevor eine Entscheidung getroffen
wird, muss der Antragsteller fur einzel-
ne ,Schutzgiter, wie Mensch, Tiere,
Pflanzen, Boden, Wasser. Luft, Klima,
Landschaft, Sach- und Kulturgiter
eine Umweltvertraglichkeitserklarung
erstellen. In dieser sind die direkten
Umweltauswirkungen einzeln aber
auch ganzheitlich und umfassend zu
betrachten, ebenso die indirekten Aus-
wirkungen, Verlagerungseffekte, Wech-
selwirkungen und gegenseitige Beein-
flussungen zu untersuchen. Nur dann,
wenn unzweifelhaft der Nachweis tiber
die Umweltvertraglichkeit gelingt, hat
ein Projekt die Chance auf eine Geneh-
migung durch die Umweltbehorde.

Wertevorgaben fiir die Projektgestal-
tung

Beim Vorhaben Spielberg NEU wurden
vorweg die Werte nach denen es inhale
lich zu gestalten war, plakativ in der
Bezeichnung NEU mit N - nachhaltig,
E - einzigartig, U - umweltfreundlich
verankert. Es sollte auf die Zukunft
ausgerichtet sein, sich unverwechselbar
gegeniiber Mitbewerbern unterschei-
den und fiir alle berithrten Schutzgiiter
umweltvertriglich sein.

Beim Projekt und der Projektentwick-
lung war auferdem ein hohes Quali-
tatsniveau zu erzielen bzw. einzuhal-
ten. Es ist nicht leicht, sich auf Werte
zu beschranken.

Gerade bei einer Projektentwick-
lung muss jeder Einfall, der nicht den
Wertevorgaben entspricht, ricksicht
los gekillt werden. Denn auch heute
trifft noch die Feststellung des ame-
rikanischen Okonomen Peter Ferdi-
nand Druker, Pionier der modernen
Managementlehre, zu: ,Konzentration
ist der Schlissel zum Erfolg...kein an-
deres Effektivitatsprinzip wird in un-
serer Zeit so beharrlich verletzt wie das
Grundprinzip der Konzentration...Es
scheint unser Wahlspruch zu sein, von
allem ein bisschen zu tun®.
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Qualitit

Was ist Qualitar?
Ganz  allgemein
ist Qualitac  die
Gesamtheit der Ei-
genschaften  und
Merkmale  eines
Produktes oder ei-
ner Tatigkeit, die
sich auf seine oder
deren Eignung
zur Erfullung ge-
gebener  Erforder-
nisse bezieht. Diese Definition zeigt
die Komplexitat des Begriffes Qualitit.
Qualitit muss aus der Perspektive der
oft ungewohnlichen Vorstellungen des
~Kunden“ gesehen werden, hat aber
auch eine moralische und eine nicht zu
unterschatzende asthetische Dimensi-
on.

Qualitit ist ebenso in der Form oder
Aussage eines Briefes bzw. die Hoflich-
keit eines Mitarbeiters. Ubertragen
auf die Projektentwicklung ist daraus
abzuleiten: Wenn ein Projekt Qualitat
haben soll, muss alles zum Entstehen
Notwendige (Mensch, Sachmittel, Or-
ganisation) Qualitaitsmerkmalen unter-
worfen werden.

Die Gestaltung und Abwicklung
des Projektes Spielberg NEU erfolgte
nach dem Motto . ,Aller Anfang ist
nicht schwer, wenn sich der Projekt
entwickler stets folgende Kernaussagen
verdeutlicht*:

B Nur Qualitét bringt Erfolg! - in allen
Bereichen: Menschen, Sachmittel,
Organisationsformen - Aufbau, Ab-
lauf.

B Fir das Gelingen ausschlaggebend
ist/sind
o  ein Projektmanager mit fach-

licher Letzt- Verantwortung: Interne

Projektorganisation: Zeitplan, zentrale

Datenverwaltung, Server, Kommunika-

tion. Abstimmung technische Planung

— Fachplanung - Projektwerber/Investo-

ren.

o  einRechtbeistand - ausschlief-
liche rechtliche Verantwortung: Abste-
cken der rechtlichen Rahmenbedin-
gungen im Projektteam und gegeniiber
der Behorde.

o ein Koordinator fiir die Um-
weltplanung-  Umweltvertraglichkeits-
erklirung, allenfalls auch einer fir die
Objektplanung.

0 die besten Planer, Gutachter,
Experten am Markt und zwar solche,
die eine auf das Vorhaben zutreffende
Fachkompetenz besitzen und aberdies
auch teamfihig sind.

o  friuhzeitige Erstkontakte mit
Organen der Behorde (Verhandlungs-
leiter, Sachverstindige), wahrend der
Projektabwicklung weitere regelma-
Rige Abklarungen.

o  Behordenvertreter mit Rechts-
und Fachkenntnissen. Diese sind zu
unterstiitzen und nicht unter Druck zu
setzen.

o hochwertige Fachberichte,
Graphiken, Stand der Technik in je-
dem Fachbereich: Es bestehen von den
Experten erstellte, auch in der Literatur
angefithrte gingige Vorgangskataloge,
die systematisch abzuhandeln sind -
normative Grundlagen.

o  eine Projektentwicklung, die
sicherstellt, dass umweltbezogene Ein-
schrinkungen frihzeitig erkannt wer-
den und das Projekt entsprechend ad-
aptiert wird.

o  entweder eine offensive oder
eine restriktive Offentlichkeitsarbeit
(Medien- und Biirgerinformationen).
Die Umweltvertraglichkeitsprifung ist
an sich bereits ein Verfahren mit Of
fentlichkeitsbeteiligung. Das Ergebnis
wird nicht von den Medien, sondern
von den Behorden entschieden.

o  moglichst rasch ein positiver
Bescheid anzustreben, damit der Inves-
tor nicht vom Projekt abspringt: Keine
Meditation, kein Umweltvertraglich-
keits- Konzept — gleich eine Umwelt-
vertraglichkeitserklirung

o  genigend Geld zu sichern - fir
die Umweltvertraglichkeitserklirung
und das gesamte Verfahren.

o  eine hohe Risikobereitschaft
des Investors, denn das Umweltvertrag-
lichkeitsverfahren ist zeitaufwindig
und im Ausgang ungewiss.
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Mit diesen konsequent umgesetzten
Vorgaben wurde fur das Projekt Spiel-
berg NEU bei der Umweltbehorde die
Zustimmung fir die Umweltvertrag-
lichkeit und damit verbunden die Ge-
nehmigung des Vorhabens erreicht.

Wirtschaftlichkeit

Qualitit hat ihren Preis. Der italie-
nische Wirtschaftsokonom Wilfredo
Pareto (1848- 1923) entdeckte ein tiber-
raschendes Phanomen in Bezug auf das
Verhaltnis Aufwand zum Ergebnis.

80 Prozent der erzielten Arbeitser-
gebnisse werden nur von 20 Prozent
Aufwand verursacht, wahrend fir die
restlichen 20 Prozent noch zusitzlich
80 Prozent an Aufwendungen einge-
bracht werden missen. Fiir Perfekti-
onismus ist somit zusitzlich ein vier-
facher Aufwand erforderlich.

So mancher Umweltvertraglich-
keitsprofi vertritt die Meinung, auch
fur den Nachweis der Umweltvertrag-
lichkeit misse das Pareto- Prinzip an-
gewendet werden. Begriindet wird die-
se Auffassung so: Um die Vorstellungen
in allen Bereichen zu erfillen wire
ein grofer Zeitaufwand notwendig,
die Aufwendungen dafiir aber viel zu
hoch. Um Kosten einzusparen werden
daher bei den Fachgutachten fir die
Umweltvertraglichkeitserklairung  die
einzelnen Faktoren nicht umfassend
betrachtet. Man beschrinkt sich vor
allem auf die wichtigen Fachbereiche,
wie Larm, Luft und Umweltmedizin.
Geplant wird auferdem nur soweit, als
von der Behorde gefordert.

Dass diese Vorgangsweise nicht im-
mer zum Erfolg fihrt, zeigen Beispiele
tber nur oberflichlich behandelte
Fachbereiche. Die Folge waren aufge-
zeigte wesentliche Mangel, die der Um-
weltsenat mit zum Anlass nahm, die
Antrage auf Genehmigung der Vorha-
ben abzuweisen.

Fur den Projektentwickler stellt sich
die Frage welche Vorgangsweise er
wahlen soll.

Um alle Vorgaben zu erfiillen muss
eine hohe Latte mit umfangreichen
Nachweisen tber alle Fachbereiche
ubersprungen werden. Dieser Anspruch
auf eine ,gesamtheitliche* Betrachtung
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fuhrt zum zeitaufwendigen und teuren
Phinomen der ,enzyklopadischen®
Umwelt- vertraglichkeits-Prifung =
unheimlich viel Papier. Das Risiko an
der Umweltvertraglichkeit zu scheitern
wird jedoch minimiert. Wenn die Un-
terlagen fiir die Einreichung der Um-
weltvertraglichkeitserklairung nur auf
einem niederen Niveau erstellt werden
geht der Projektentwickler ein sehr ho-
hes Risiko ein. Die Folge wiren grofe
Zeitverzogerungen wegen der Nach-
besserung unzureichender Unterlagen,
umfangreiche Nachforderungen und
Auflagen bei nicht ausreichend vorge-
schlagenen Maffnahmen; auerdem die
Umweltvertraglichkeit spatestens in der
Behandlung durch den Umweltsenat
gefahrdet. Denn eines ist sicher, auch
eine Umweltvertraglichkeitserklarung-
light kostet viel Geld und Zeit. Die
Zauberformel fir die Vorgangsweise
konnte so lauten: ,So viel wie notig
- nicht so viel wie moglich!*

Was bei Umweltvertraglichkeitspri-
fungsverfahren auffallt

Umweltvertraglichkeitspriafungsver-
fahren zeichnen sich durch eine en-
orme Sachverstindigenhaufung, eine
Flut an Auflagen im Bescheid und eine
Vielzahl vorgeschriebener Bescheini-
gungen aus. Die Umweltvertraglichkeit
wird an wissenschaftlichen Spitzen-
leistungen ohne Nachweis einer prak-
tischen Erprobung gemessen, obwohl
beim Experimentieren der Misserfolg
die Regel, der Erfolg eine Ausnahme
ist.
Immer weniger wird der Mensch, im-
mer mehrder Griinbereich Mittelpunkt
der Betrachtung. In den Rechtsnormen
fehlt das Schutzgut ,Mensch/ Arbeit*
als offentliches Interesse. Investoren
stehen den Verfahren kritisch gegeni-
ber. Einsitze in die Begutachtung der
Umweltvertraglichkeit stellen ein be-
trachtliches Wagnis dar, denn der Aus-
gang der Verfahren ist ungewiss.
Nahere Ausfithrungen kénnen dem
von mir verfassten, im Mai 2009 erschie-
nen Fachbuch ,Umweltvertraglich-
keits- ABC fiir Praktiker” entnommen
werden, das Tipps tuber die Erstellung
der Planung, der Fachgutachten und
der Umweltvertriglichkeitserklarung

nach dem Osterreichischen Umwele
vertraglichkeitsprifungsgesetz ~ zum
Inhalt hat.

Kernaussagen

An Werten orientiertes Management ist
nicht nur als Steuerinstrument fiir den
Unternehmenserfolg wichtig. Wenn
als Wert das verstanden wird, was fur
eine Sache bedeutsam und sinnvoll ist,
dann sind Werte auch fir konkrete
Projektentwicklungen von Bedeutung,
wie das Beispiel Projekt Spielberg NEU
zeigt. Dessen Gestaltung erfolgte nach
den Wertvorgaben ,NEU*“: mit N wie
nachhaltig, E wie einmalig und U wie
umweltvertraglich. Durch eine kon-
sequent angestrebte hohe Qualitat in
allen Bereichen: Menschen, Sachmit-
tel, Organisationsformen - Aufbau,
Ablauf -wurde fur das Vorhaben die
Umweltvertraglichkeit und damit die
Genehmigung durch die Umweltbe-
horde erreicht.
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Dip.- Ing. Franz Josel:

»Als einer der ,Ersten® absolvierte
ich die neu geschaffene Fachrichtung
Wirtschaftsingenieur-wesen an der TU
Graz. Vorlesungen und Prifungen in
den Wirtschaftsfachern erfolgten noch
gemeinsam mit den Studenten an der
Universitat Graz. Als Absolvent begeg-
nete mir jahrelang immer wieder der
Vorwurf weder ein ausgebildeter Bau-
ingenieur noch eine Wirtschaftsexper-
te zu sein. Heute sind diese Vorbehalte,
dank der Leistungen der Wirtschafts-
ingenieure auf den verschiedensten
Fachgebieten lingst ausgeraumt. Sicher
mit auch ein Verdienst des Osterrei-
chischen Verbandes der Wirtschaftsin-
genieure, dem ich seit 1964 als Mitglied
angehore.”
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