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Kurzfassung

Die vorliegende Arbeit behandelt die Auswirkungen des Kostendrucks auf
Planerhonorare, welcher infolge des Preisdrucks bei der Vergabe von Pla-
nungsleistungen auf Projekte herrscht. Besonders ist darauf eingegangen
worden, inwiefern der Kostendruck die zu erbringenden Planungsleistun-
gen in den einzelnen Leistungsphasen eines Bauprojektes beeinflusst.

Der Kern dieser Arbeit bildet eine qualitative Untersuchung, welche mittels
Expertenbefragungen durch leitfadengestitzte Interviews durchgefuhrt
wurde. Die Abwicklung dieser Interviews erforderte grundlegendes Wis-
sen Uber die Planung von Bauprojekten inklusive aller Randbedingungen,
welche fir die Durchfihrung dieser erforderlich sind. Deshalb wurde zu
Beginn der Arbeit eine eingehende Literaturrecherche durchgefuihrt, um
die theoretischen Bereiche der Thematik zu behandeln.

Die Ergebnisse der Befragung zeigen, dass sich der vorherrschende Kos-
tendruck auf die Honorare der Planer in allen untersuchten Leistungspha-
sen negativ auf das Projekt auswirkt. Vor allem die Qualitat der zu erbrin-
genden Planungsleistungen wird massiv durch die vorherrschende Situa-
tion beeintrachtigt. Eine wesentliche Rolle spielt dabei nicht nur der Faktor
Kosten, sondern auch der direkt in Zusammenhang stehende Faktor Zeit.
Die unzureichende Planungsqualitat des Projektes macht sich in weiterer
Folge in der Phase der Ausschreibung durch unzureichende Mengener-
mittlungen und einer unscharfen Positionsfeststellung bemerkbar. Nach-
trage und erhdhte Kosten stehen somit in unmittelbarem Zusammenhang
mit der fehlenden Qualitat der Planung und der folglich mangelhaften Aus-
schreibung.

Um den Kostendruck in der Leistungserbringung zu minimieren, ist es er-
forderlich, den Fokus der Auftraggeber vom niedrigen Preis auf die Quali-
tat der Leistung zu riicken. Dies spielt vor allem bei der Vergabe der Pla-
nungsleistungen eine wesentliche Rolle. Demnach sollte die Vergabe
nicht wie in den meisten Fallen Ublich im Preiswettbewerb, sondern in
Leistungswettbewerb durchgefiihrt werden. Nur wenn der Preis nicht mehr
das einzige bewertete Kriterium ist, kann eine Verbesserung der Honorar-
situation bewirkt werden.
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Abstract

The present master thesis deals with the effects of cost pressure on plan-
ner’s fees, which is due to price pressure on the procurement of planning
services to projects. In particular, it was analyzed how the cost pressure
influences the planning services in the individual phases of a construction
project.

The main part of this thesis consists of a qualitative analysis, which was
carried out by expert surveys. The execution of these interviews required
basic knowledge about the planning of construction projects including all
boundary conditions, which are necessary for the implementation. There-
fore, at the beginning of the work, a literature study was carried out to gain
a general understanding of the theoretical background of the topic.

The results of the survey show that the prevailing cost pressure on the
planners' fees in all phases of the study examined has a negative impact
on the project. Above all, the quality of the services to be provided is mas-
sively affected by the prevailing situation. Not only the factor cost, but also
the directly related factor time plays a key role. The inadequate planning
quality of the project is subsequently noticeable in the tendering phase due
to inadequate quantity determinations and an improper position determi-
nation. Claims and increased costs are directly related to the lack of quality
during planning and tenders that do not reflect the actual scope of the pro-
ject.

In order to minimize the cost pressure in the provision of services, it is
necessary to shift the focus of the clients from the price to the quality of
the service. This plays an important role, above all, in the awarding of
planning services. Thus, the award should not be made as usual in the
price competition, but in performance competition. Because only if the
price is no longer the only evaluated criterion, an improvement of the fee
situation can be effected.

\|
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Einleitung

1 Einleitung

Die grundlegende Voraussetzung fir die erfolgreiche Abwicklung eines
Bauprojektes ist das Vorhandensein einer moglichst exakten Planung.
Diese wird unter Beriicksichtigung technischer und wirtschaftlicher As-
pekte gleichermalRen von Architekten und Ingenieurkonsulenten erbracht.
Die Berufsgruppe der Ziviltechniker ist also verantwortlich fur die Planung
von Bauwerken, welche stets den Ausdruck der Kultur eines Landes bil-
den.

Obwohl die Baukultur von Architekten und Ingenieuren gepragt wird,
herrscht bezuglich der Arbeitsbedingungen der Planer ein regelrechter
Missstand. Dieser bezieht sich besonders auf die prekaren Arbeitsverhalt-
nisse, welche durch eine viel zu geringe Entlohnung der zu erbringenden
Leistungen gezeichnet sind. ! Die Begriindung fur die vorherrschende Si-
tuation findet sich vor allem in der Nachlassthematik der Honorare der ein-
zelnen Planungsbereiche. Die Grinde fir die hohen, marktiiblichen Nach-
l&sse sind auf verschiedene Ursachen zurtick zu fihren. Eine wesentliche
Bedeutung wird der Besonderheit der Planung als geistige Dienstleistung
mit der Eigenschaft der fehlenden Beschreibbarkeit zugeschrieben. Be-
zugnehmend auf die zuvor angefihrte Rolle der Planung als grundle-
gende Voraussetzung fur die Bauwerkserstellung, sind in diesem Zusam-
menhang die Folgen der Vergttungssituation auf die Leistungserbringung
der Planer zu betrachten. Dabei stellt vor allem die zu erbringende Qualitat
der Leistung einen wesentlichen Faktor dar, der durch die niedrigen Ho-
norare der Architekten und Ingenieurkonsulenten beeintrachtigt werden
kann.

1.1 Anlass und Ziel der Arbeit

Wie bereits erlautert stellt die detaillierte Planung eines Bauwerks, unge-
achtet aus welchem Fachgebiet der Baubranche, die Grundlage fur die
Abwicklung eines Projektes dar. Um eine exakte Planung erstellen zu kon-
nen, missen allerdings bestimmte Parameter, wie ein ausreichender Zeit-
rahmen und ein auskdmmliches Honorar, gegeben sein. Die Thematik der
vorherrschenden Vergutungssituation in den einzelnen Fachbereichen der
Planung fihrt allerdings zu der Annahme, dass die beiden genannten Kri-
terien haufig nicht gegeben sind. Da die angeflihrten Parameter der Zeit
und Kosten in unmittelbarem Zusammenhang mit der erzielbaren Qualitat

1 vgl. TIELSCH, K.: Architekten unter Ingenieuren. Dissertation. S. 13
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Einleitung

der Leistung stehen, istanzunehmen, dass sich die unauskdmmlichen Ho-
norare und der dadurch entstehende Zeitdruck auch auf die Qualitat der
zu erbringenden, geistigen Dienstleistungen auswirken.

Ziel dieser Arbeit ist es, die angefihrten Zusammenhange zwischen den
Honoraren der Planer und der erzielbaren Qualitat der Planungsleistun-
gen naher zu untersuchen. Dabei soll auf die Erkenntnisse der Diplomar-
beit von Binder 2, welcher sich mit dem Preisdruck bei Planerhonoraren im
Zusammenhang mit der Qualitat der Planung beschaftigt hat, aufgebaut
werden. Besonderes Augenmerk wird in der vorliegenden Arbeit auf die
Untersuchung der Vergitungssituation der Ziviltechniker und deren Aus-
wirkungen auf die Leistungserbringung der einzelnen Phasen eines Bau-
projektes gelegt, welche mittels Durchfiihrung einer qualitativen Interview-
reihe erforscht werden.

Das Ziel der Arbeit ist es, einen Beitrag zur Bewusstseinsbildung der Pla-
ner und Auftraggeber beizusteuern, um die Bedeutung der Qualitat der
Leistungen wieder vermehrt in den Vordergrund zu riicken.

1.2 Methodik und Struktur der Arbeit

Die vorliegende Arbeit strukturiert sich in drei Teilbereiche. Diese werden
in den folgenden Punkten angefuhrt und néher beschrieben.

1.2.1 Theorieteil

Der theoretische Teil besteht aus insgesamt drei Abschnitten. Im ersten
Abschnitt wird die vorherrschende Planerlandschaft in Osterreich behan-
delt. Dabei wird zu Beginn der Berufsstand und im Anschluss der Arbeits-
markt der Ziviltechniker detailliert betrachtet. Im nachsten Schritt erfolgt
die ausfuhrliche Auseinandersetzung mit allen wesentlichen Aspekten der
Planung von Bauprojekten. Der letzte wesentliche Theorieteil befasst sich
mit der Qualitat von Planerleistungen. Die Begriffsbestimmung von Quali-
tat im Bauwesen sowie deren Zusammenhang mit definierten Abhangig-
keiten wird dabei ausftihrlich angefihrt.

1.2.2 Expertenbefragung

Ein wesentlicher Teil der Arbeit stellt die Untersuchung der vorherrschen-
den Vergutungssituation einzelner Fachrichtungen der Planung und deren
Auswirkungen auf die Leistungserbringung in den verschiedenen Phasen
eines Projektes dar. Neben der Planungsphase soll dabei besonders auf
die Phase der Ausschreibung und der Vergabe eingegangen werden. Des

2vgl. BINDER, M.: Preisdruck bei Planerhonoraren im Zusammenhang mit der Qualitat der Planung. Masterarbeit. S. 1ff.
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Einleitung

Weiteren soll gezeigt werden, wie sich die Vergitungssituation auf die ein-
zelnen Unternehmen sowie auf die gesamte Branche der Ziviltechniker
auswirkt. Es werden daflr qualitative Befragungen mit Architekten und In-
genieurkonsulenten durchgefuhrt, die in diesem Zusammenhang als Ex-
perten gesehen werden.

1.2.3 Zusammenfassung und Ausblick

Im letzten Kapitel der Arbeit werden zusammenfassend die aus Theorie
und Befragung gewonnenen Erkenntnisse angefiihrt und ein Ausblick fir
die weitere Entwicklung der Situation gegeben.

03-Nov-2018 3
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Planerlandschaft in Osterreich

2 Planerlandschaft in Osterreich

Die Gruppe der Ziviltechniker, welche sich aus Architekten und Ingenieur-
konsulenten zusammensetzen, erbringt einen wesentlichen Teil der Bau-
planung in Osterreich. Zu Beginn dieses Kapitels erfolgt deshalb eine de-
taillierte Beschreibung dieser Berufsgruppe. Zusatzlich werden aul3erdem
weitere Planungsberechtigte angefuhrt. Im Anschluss werden die allge-
meine Wirtschaftssituation des Bauwesens in Osterreich angefiihrt und
ausgewahlte Kennzahlen zum Berufsbild des Ziviltechnikers angegeben,
welche im Speziellen die wirtschaftliche Situation der Ziviltechniker in Os-
terreich darstellen.

2.1 Die dsterreichischen Ziviltechniker

Das Ziviltechnikerwesen vereint wesentliche und umfassende planerische
Funktionen und ist ein wichtiger Bestandteil des 6sterreichischen Pla-
nungsmarktes. Es befasst sich mit allen Belangen um den Ziviltechniker
und wird in Verordnungen, wie dem Ziviltechnikergesetz 2 (kurz: ZTG) und
dem Ziviltechnikerkammergesetz 4 (kurz: ZTKG), geregelt. Das Berufsrecht
aller freiberuflich tatigen, staatlich befugten und beeidigten Ziviltechniker
wird in den angefiihrten Gesetzen organisiert. °

Die Einteilung der Ziviltechniker erfolgt in die Berufsgruppe der Architek-
ten und Ingenieurkonsulenten. Sie werden als nattrliche Personen ange-
sehen, welche auf den Fachgebieten der Technik, Naturwissenschaften,
Montanistik und Bodenkultur freiberuflich tatig werden kénnen. ©

Die Berufsbefugnis des Ziviltechnikers wird vom Bundesminister fur Wirt-
schaft und Arbeit 7 (kurz: BMWA) verliehen. Die Ausiibung der Befugnis
erfolgt durch Einzelpersonen oder in Form von Ziviltechnikergesellschaf-
ten. Das Ziviltechnikergesetz sieht dabei eine strikte Trennung von Pla-
nung und Ausfiihrung vor. 8

Die Befugnisse des Ziviltechnikers umfassen etwa 60 unterschiedliche in-
genieur- und naturwissenschaftliche Fachgebiete. Davon sind folgende fur
das Bauwesen bedeutsam: °

e Bauwesen/Bauingenieurwesen

3 Vvgl. https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=10012368. Datum des
Zugriffs: 24.10.2018

4 vgl. https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=10012369. Datum des
Zugriffs: 24.10.2018

®Vgl. ACHAMMER, C.; STOCHER, H.: Bauen in Osterreich: Handbuch fiir Architekten und Ingenieure. S. 45f.
®vgl. a.a.0., S.45f.

" Vgl. https://www.bmdw.gv.at/Seiten/default.aspx. Datum des Zugriffs: 24.10.2018

e Vgl. ACHAMMER, C.; STOCHER, H.: Bauen in Osterreich: Handbuch fir Architekten und Ingenieure. S. 45f.

 vgl. http://wien.arching.at/ziviltechnikerinnen/aufgaben_der_ziviltechnikerinnen/befugnisse.html. Datum des Zugriffs:
10.05.2018
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e Bauingenieurwesen (Baumanagement)
e Bauingenieurwesen (Projektmanagement)

e Bauplanung und Baumanagement

2.1.1 Erlangen der Ziviltechnikerbefugnis

Grundlegende Voraussetzung fur die Erlangung der Ziviltechnikerbefugnis
ist der Abschluss eines technischen Studiums sowie einer dreijahrigen Be-
rufserfahrung mit anschlieRender Ablegung der Ziviltechnikerpriifung. Ab-
solviert werden muss ein ingenieur- oder naturwissenschaftliches Magis-
ter- oder Diplomstudium einer technischen, naturwissenschaftlichen oder
montanistischen Studienrichtung sowie einer Studienrichtung der Boden-
kultur an einer nationalen Universitat. Eine weitere Moglichkeit ist die Ab-
solvierung eines Magister- oder Diplomstudienganges des Fachbereiches
Technik an einer heimischen Fachhochschule, deren Studienschwerpunkt
im ingenieurwissenschaftlichen oder naturwissenschaftlichen Bereich
liegt. Das Studium hat zudem der angestrebten Befugnis zu entspre-
chen. 10

Die erforderliche Praxis nach Abschluss des Studiums muss hauptberuf-
lich absolviert werden, mindestens drei Jahre betragen und die fur die
Auslibung der Befugnis notwendigen Kenntnisse vermitteln. Die Berufs-
praxis ist in Art, Dauer und Beschaftigungsumfang glaubwiirdig nachzu-
weisen. Fur die Fachbereiche Architektur, Bauwesen, Wirtschaftsingeni-
eurwesen im Bauwesen und Kulturtechnik und Wasserwirtschaft ist es au-
Rerdem erforderlich, eine mindestens einjahrige Spezialpraxis zu erbrin-
gen, welche die praktische Ausfuhrung auf der Baustelle erfordert. Fiir den
Fachbereich Vermessungswesen ist innerhalb der drei Jahre eine mindes-
tens einjahrige Praxis auf dem Gebiet der Grenzvermessung nachzuwei-
sen. 1!

Mit den erforderlichen Nachweisen Uber den erbrachten Studienabschluss
und die absolvierte Berufspraxis kann bei der Kammer fiir Architekten und
Ingenieurkonsulenten der Zulassungsantrag zur Ziviltechnikerpriifung ein-
gereicht werden. Thema der Prifung sind das Osterreichische Verwal-
tungsrecht, die Betriebswirtschaftslehre, die fur das Fachgebiet relevanten
gesetzlichen sowie fachtechnischen Vorschriften sowie das Berufs- und
Standesrecht. 12

10 vgl. https://www.arching.at/ziviltechnikerinnen/berufszugang.html. Datum des Zugriffs: 13.05.2018
1vgl. a.a.0.

2vgl. a.a.0.
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2.1.2 Tatigkeitsbereich der Ziviltechniker

Die Leistungspalette der Ziviltechniker reicht von der Erstellung von Plan-
unterlagen tber die Durchfiihrung von Studien bis hin zur berufsméaRigen
Vertretung vor Behorden und Organisationen 6ffentlichen Rechts. In den
folgenden Abséatzen werden die Tatigkeitsbereiche von Architekten und
Ingenieurkonsulenten detailliert betrachtet.

Der umfangreiche Tatigkeitsbereich der Architekten umfasst den gesam-
ten Hochbau, die Innenraumgestaltung sowie den Stadtebau und gewisse
Bereiche der Raumplanung. Architekten beschéftigen sich mit dem ge-
samten Lebenszyklus von Gebauden bzw. Objekten. Dieser reicht von der
Planung bis zur Inbetriebnahme, Erhaltung, Sanierung bis hin zum Riick-
bau des Bauobjekts. Wesentliche Aufgabenbereiche sind dabei beispiels-
weise die Erhaltung und Verbesserung der bestehenden Bausubstanz so-
wie der Rickbau. Neben dem Abbruch bzw. Abriss eines Objektes bein-
haltet der Ruickbau auch das fachgerechte Entsorgen bzw. Recyceln von
Abbruchmaterialien. 13

Das Leistungsspektrum der Ingenieurkonsulenten beinhaltet neben der
spezialisierten Fachplanung auch die Gesamtplanung umfassender In-
vestitionsvorhaben. AuRerdem stehen Ingenieurkonsulenten als neutrale
Treuhander des Auftraggebers flr Pruf- und Beratungsleistungen zur Ver-
fugung. 14

2.1.3 Unternehmensformen Ziviltechniker

Ziviltechniker dirfen zum ausschlie3lichen Ziel der dauernden Berufsaus-
Ubung offene Gesellschaften (kurz: OG), Kommanditgesellschaften (kurz:
KG), Gesellschaften mit beschrankter Haftung (kurz: GmbH) und Aktien-
gesellschaften (kurz: AG) bilden. Der Beruf des Ziviltechnikers wird in die-
sen Fallen von den Ziviltechnikergesellschaften (kurz: ZTG) ausgeubt. Als
Organisationsgrundséatze der ZTG gelten: 15

e Gesellschafter einer ZTG dirfen ausschlielich nattirliche Perso-
nen und berufsbefugte Ziviltechniker sein.

e Geschéftsfuhrer und Vertreter einer ZTG dirfen ausschlieflich
physische Individuen sein, welche Gesellschafter mit geltender
Befugnis sind und zusammen mehr als die Halfte der Gesell-
schaftsanteile innehaben.

1 vgl. https://www.berufslexikon.at/pdf/pdf2321-Architektin/. Datum des Zugriffs: 14.05.2018
1 vgl. https://www.arching.at/ziviltechnikerinnen/berufsbild_ingenieurkonsulentinnen.html. Datum des Zugriffs: 14.05.2018

5 vgl. http://wien.arching.at/ziviltechnikerinnen/wer_sind_ziviltechnikerinnen.html. Datum des Zugriffs: 10.05.2018
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2.1.4 Kammer der Architekten und Ingenieurkonsulenten

Die Kammer der Architekten und Ingenieurkonsulenten ist eine Korper-
schaft 6ffentlichen Rechts, welche innerhalb ihres ortlichen Wirkungsbe-
reichs die beruflichen, wirtschaftlichen und sozialen Interessen der Gster-
reichischen Ziviltechniker fordert. Ihre Aufgabe ist es, zwischen den Anlie-
gen der Ziviltechniker und den gesellschaftlichen wie politischen Instituti-
onen zu vermitteln. Die Organisation der Kammer beruht auf der Grund-
lage der Selbstverwaltung, was bedeutet, dass die Kammer Aufgaben des
Staates selbst wahrnimmt. So werden, in Abstimmung mit der Politik, die
Regeln fur die Berufsaustibung der Ziviltechniker von der Kammer festge-
legt. Das Disziplinarrecht der Kammer sichert die Einhaltung von fachli-
chen und kollegialen Standards. 617

Die Mitgliedschaft der Ziviltechniker erfolgt in jener Kammer, in welcher
sich die Niederlassung des Unternehmensstandorts befindet. Die Eintei-
lung der Kammern versteht sich dabei auf Landerebene wie folgt:

e Wien, Niedertsterreich und das Burgenland,
e Steiermark und Kéarnten,

e Oberosterreich und Salzburg sowie

e Tirol und Vorarlberg

Auf Bundesebene ist die Bundeskammer der Architekten und Ingenieurkon-
sulenten 18 (kurz: BAIK) als Dachorganisation eingerichtet, die ihren Sitz in
Wien hat. Die BAIK ist die gesetzliche Berufs- und Interessensvertretung
der Ziviltechniker und gliedert sich in die Bundessektion der Architekten
und die Bundessektion der Ingenieurkonsulenten. Die Bereitstellung und
Verbesserung der beruflichen Rahmenbedingungen sowie die Wahrneh-
mung und Foérderung der sozialen und wirtschaftlichen Interessen am In-
genieur- und Architektursektor stellt die Hauptaufgabe der BAIK dar. *°

2.2 Weitere Planungsberechtigte

Neben den Architekten und Ingenieurkonsulenten sind in Osterreich auch
andere Berufsgruppen dazu befugt, Planungsleistungen zu erbringen.

Bis zum Jahr 1994 wurde die Befugnis des Zivilingenieurs verliehen, wel-
cher neben den Leistungen des Ziviltechnikers zusatzlich auch gewerbli-
che Tatigkeiten ausfuhren darf. AuBerdem sind sie dazu befugt, private

e Vgl. ACHAMMER, C.; STOCHER, H.: Bauen in Osterreich: Handbuch fur Architekten und Ingenieure. S. 52f.
' vgl. http://wien.arching.at/ueber_uns/leitbild.html. Datum des Zugriffs: 14.06.2018
8 vgl. https://www.arching.at/home.html. Datum des Zugriffs: 24.10.2018

B Vgl. ACHAMMER, C.; STOCHER, H.: Bauen in Osterreich: Handbuch fiir Architekten und Ingenieure. S. 52f.
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Dienstverhaltnisse einzugehen. Die Berufsbezeichnung des Zivilingeni-
eurs besteht bis heute, jedoch werden keine neuen Befugnisse mehr ver-
geben. 20

Auch die Berufsgruppe der Baumeister ist dazu befugt, Planungsleistun- Der Baumeister
gen fur alle Arten von Bauwerke zu erbringen. Sie sind dazu berechtigt,

Hochbauten, Tiefbauten und andere Bauwerksarten zu planen, zu berech-

nen, zu leiten und entsprechend der Gewerbeordnung auszufihren sowie

abzubrechen. AulRerdem sind sie zur Projektentwicklung, -leitung, und

-steuerung sowie der Ubernahme der Baufiihrung befahigt. Im Rahmen

der Baufuhrung dirfen Baumeister auch die Arbeiten anderer Gewerbe

Ubernehmen und im Rahmen der Gewerbeberechtigung ihre Auftraggeber

vor Behorden und Organisationen offentlichen Rechts vertreten. 2!

Technische Ingenieurblros sind im Fachverband der Technischen Biros Die technischen Ingenieur-
und Ingenieurbiiros der Wirtschaftskammer Osterreich 22 (kurz: WKO) ver- 0o

treten und Uben ihre Leistungen im Rahmen der Gewerbeordnung aus.

Sie handeln treuhanderisch fiir inre Auftraggeber und sind selbst nicht zur

Ausflhrung befugt. Technische Blros befassen sich mit den folgenden

Leistungsfeldern: 23

e Beratung, Berechnung, Erstellung von Gutachten und Studien
e Erstellung von Planen
e Uberwachung und Abnahme von Projekten

e Durchfihrung von Untersuchungen und Messungen

2.3 Der Arbeitsmarkt der Ziviltechniker in Osterreich

Der vorliegende Abschnitt dieser Arbeit beschaftigt sich mit dem Arbeits-
markt der Ziviltechniker in Osterreich. Zu Beginn wird dafiir die generelle
wirtschaftliche Situation des Bauwesens in Osterreich betrachtet und mit
ausgewahlten Konjunkturdaten naher beschrieben. AnschlieRend wird auf
die Mitgliederanzahl der Ziviltechniker in Osterreich eingegangen und zur
naheren Veranschaulichung die vorliegende Architektendichte berechnet.
Des Weiteren werden die Leistungs- und Strukturdaten der Osterreichi-
schen Ingenieure angefihrt. AbschlieRend wird in diesem Kapitel auf die
Einkommenssituation der Ziviltechniker eingegangen.

2 vgl. http://wien.arching.at/ziviltechnikerinnen/wer_sind_ziviltechnikerinnen.html. Datum des Zugriffs: 10.05.2018
2 Vgl. ACHAMMER, C.; STOCHER, H.: Bauen in Osterreich: Handbuch fiir Architekten und Ingenieure. S. 63
2 vgl. https://www.wko.at/. Datum des Zugriffs: 24.10.2018

2 vgl. https://www.wko.at/branchen/w/information-consulting/ingenieurbueros/Was-sind-Technische-Bueros---In-genieurbu-
eros-.html. Datum des Zugriffs: 11.05.2018
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2.3.1 Wirtschaftliche Situation in Osterreich

Der Bereich des Bauwesens stellt in Osterreich einen wesentlichen Eck-
pfeiler innerhalb der Wirtschaft dar. Etwa 288.000 Menschen finden in den
rund 34.500 vorwiegend kleinstrukturierten Unternehmen einen Arbeits-
platz. Ein wichtiger Parameter der Wirtschaft stellt das Bruttoinlandspro-
dukt (kurz: BIP) dar. Die Entwicklung des BIP und das daraus resultie-
rende positive bzw. negative Wirtschaftswachstum werden in der folgen-
den Tabelle 2-1 angefihrt. 24

Tabelle 2-1: Wirtschaftswachstum Bausektor Osterreich 25

Wirtschaftswachstum Osterreich
Jahr BIP Wirtschaftswachstum
[2010=100] EZ]
2010 100 -3,9
2011 99,1 -0,9
2012 98,6 -0,6
2013 97,4 -1,2
2014 95,4 -2
2015 94,2 -1,3
2016 94,8 0,6
2017 97,2 2,5

Wird das Wirtschaftswachstum im Bausektor gemessen am Bruttoinlands-
produkt betrachtet, stellt sich nach langjahrigem negativem Wachstum
erstmals seit 2016 einen positiven Aufschwung in der Héhe von + 0,6 %
ein. Dieser Aufwartstrend wird im Folgejahr mit einem Ergebnis von
+ 2,5 % fortgefiihrt. 26

2.3.2 Konjunkturdaten der Bauwirtschaft

Neben dem BIP gibt es eine Vielzahl von weiteren Indikatoren, mit denen
die Wirtschaftslage eines Landes beurteilt werden kann. Bezogen auf den
Bausektor geben die in der Tabelle 2-2 angefihrten Parameter Auskunft
Uber die Entwicklung der Osterreichischen Bauwirtschaft. Der Umsatzin-
dex, sowie der Produktions- und Auftragseingangsindex verdeutlichen die
positive Entwicklung der Bauwirtschaft. Wie aus der Tabelle ersichtlich ist,

24 ygl. http://lwww.statistik.at/web_de/services/wirtschaftsatlas_oesterreich/bauwesen/index.html. Datum des Zugriffs:
29.03.2018

2 vgl. http://www.statistik.at/web_de/statistiken/wirtschaft/volkswirtschaftliche_gesamtrechnungen/bruttoinlandspro-
dukt_und_hauptaggregate/jahresdaten/index.html. Datum des Zugriffs: 23.04.2018

% vgl. http://www.statistik.at/web_de/services/wirtschaftsatlas_oesterreich/bauwesen/index.html. Datum des Zugriffs:
29.03.2018
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haben sich der Bauproduktions- und der Auftragseingangsindex im Jahr
2017 um +3,8 bzw. + 8,1 % gesteigert. Der Baupreis- sowie der Baukos-
tenindex haben sich im Vergleich zum Vorjahr um + 2,16 bzw. + 3,46 %
erhoht. 27

Tabelle 2-2: Indikatoren der dsterreichischen Bauwirtschaft 28 29. 30

Indikatoren der Bauwirtschaft
Jahr Umsatzindex Produktionsindex | Auftragseingangsindex
[2010=100] [2010=100] [2010=100]
2010 100 100 100
2011 105,9 105,1 106,2
2012 113,6 107,2 112,5
2013 113,6 107,7 115,1
2014 115,4 107,2 116,9
2015 114,9 108,6 117,8
2016 118,7 1113 118,1
2017 - 115,6 127,7

Der Umsatzindex zeigt die Entwicklung der effektiven Nachfrage zu den
kontinuierlichen Preisen der Unternehmen eines Landes. Informationen
Uber den Umsatz sind vor allem fur kurzfristige Analysen von grof3er Be-
deutung. Der Umsatzindex dient hauptsachlich zur Bewertung der aktuel-
len Entwicklung des Verkaufsgeschehens und somit der Nachfrage. Die
Grundlage fur die Berechnung des Index bilden die monatlich durchge-
fuhrten Konjunkturerhebungen im produzierenden Wirtschaftsbereich. 3!

Der Produktionsindex stellt einen bedeutenden, kurzfristigen Konjunktur-
indikator dar, dessen Ziel die monatliche Messung der Schwankungen der
realen Produktionsleistungen ist. Insbesondere sollen dabei die Wende-
punkte des Konjunkturzyklus mdglichst friih entdeckt werden. Der Produk-
tionsindex wird durch das Verhaltnis der Produktionsmengen bzw. der de-
flationierten Produktionswerte in der vorherrschenden Periode zu denjeni-
gen der Basisperiode ausgedriickt. 32

27 vgl. http://www.statistik.at/web_de/services/wirtschaftsatlas_oesterreich/bauwesen/index.html. Datum des Zugriffs:

29.03.2018

* Vgl. https://www.statistik.at/web_de/statistiken/wirtschaft/produktion_und_bauwesen/konjunkturdaten/umsatzindex/in-

dex.html. Datum des Zugriffs: 28.03.2018

2 Vgl. https://lwww.statistik.at/web_de/statistiken/wirtschaft/produktion_und_bauwesen/konjunkturdaten/produktionsin-

dex/index.html. Datum des Zugriffs: 28.03.2018

30 vgl. https://www.statistik.at/web_de/statistiken/wirtschaft/produktion_und_bauwesen/konjunkturdaten/auftragseingang sin-
dex/index.html. Datum des Zugriffs: 28.03.2018

o Vgl. https://www.statistik.at/web_de/statistiken/wirtschaft/produktion_und_bauwesen/konjunkturdaten/umsatzindex/in-

dex.html. Datum des Zugriffs: 28.03.2018

¥ Vgl. https://www.statistik.at/web_de/statistiken/wirtschaft/produktion_und_bauwesen/konjunkturdaten/produktionsin-

dex/index.html. Datum des Zugriffs: 28.03.2018
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Auftragseingange stellen die kiinftige Produktion und den Umsatz dar, be-
stimmen das Marktwachstum und Uberwachen die Tendenzen in den ein-
zelnen Wirtschaftsbereichen. Die Daten tiber die Auftragseingéange dienen
zur Friherkennung und Prognose zuklnftiger Produktions- und Umsatz-
entwicklungen. 33

2.3.3 Mitgliederstatistik der Ziviltechniker

Die WKO hat intern eine Statistik tiber Ziviltechniker in Osterreich heraus-
gebracht, in der die Zahl der Mitglieder fiir das Jahr 2018 veroffentlicht
wurde. 34 Der Stand der Mitglieder setzt sich dabei aus den ruhenden und
den ausiibenden Ziviltechnikern zusammen, wobei der Begriff der ruhen-
den Ziviltechniker jene Unternehmen umfasst, die ihre Gewerbeberechti-
gung nicht aktiv ausiiben. Zur besseren Ubersicht sind die ruhenden Mit-
glieder deshalb getrennt angefihrt.

Tabelle 2-3: Mitgliederstatistik der Ziviltechniker in Osterreich 3%

Mitgliederstatistik Ziviltechniker Osterreich
Insgesamt Architekten Zivilingenieure
Bundesland
ausubend ruhend ausubend ruhend ausubend ruhend

Burgenland 100 43 48 25 52 18
Kéarnten 311 80 145 34 166 46
Niederdsterreich 746 376 348 173 398 203
Oberosterreich 721 182 400 90 321 92
Salzburg 491 125 280 70 211 55
Steiermark 880 250 543 121 337 129
Tirol 779 181 506 115 273 66
Vorarlberg 302 53 206 28 96 25
Wien 2.274 966 1.659 626 615 340
Summe 6.604 2.256 4.135 1.282 2.469 974

Aus Tabelle 2-3 ist zu entnehmen, dass insgesamt 6.604 Personen den
Beruf des Ziviltechnikers ausiiben. Eine weitere Statistik der WKO, welche
im April 2018 verdoffentlicht wurde, gibt die Branchendaten des Fachver-
bandes Ingenieurbiiros in Osterreich an und enthalt unter anderem eine
Datensammlung Uber Grindungsstatistiken von Ingenieurbiros. Die Auf-
zeichnungen Uber den Mitgliederstand obliegen den jeweiligen Wirt-
schaftskammern der Bundeslander. Osterreichweite Werte ergeben sich
in weiterer Folge aus der Summierung der einzelnen Bundeslanderstatis-
tiken. Die Daten der Grindungsstatistik sind das Resultat der methodi-

3 vgl. https://www.statistik.at/web_de/statistiken/wirtschaft/produktion_und_bauwesen/konjunkturdaten/auftragseingangsin-
dex/index.html. Datum des Zugriffs: 28.03.2018

34 vgl. https://www.arching.at/ziviltechnikerinnen/statistik_mitglieder.html. Datum des Zugriffs: 13.05.2018

®vgl. a.a.0.
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schen Auswertungen der Einzeldaten neuer Kammermitglieder. Da Zu-
gange neuer Mitglieder nicht ausschliellich Neugrindungen im eigentli-
chen Sinne betreffen, sondern diese auch durch Betriebsiibernahmen,
Rechtsformanderungen, Filialgrindungen, Betriebszerlegungen und auf
anderen Wegen zustande kommen, wird versucht, im Zuge der Datener-
hebung die tatsédchlichen Neugrindungen herauszufiltern. Das Ergebnis
dieser Methode ergibt die Anzahl der Neugriindungen, welche fir das Jahr
2017 insgesamt 207 Neugrindungen betragt. 3¢

2.3.4 Architektendichte in Osterreich

Laut der im Kapitel 2.3.3 angeflihrten Mitgliederstatistik der Architekten
und Ingenieurkonsulenten in Osterreich iben im Jahr 2018 insgesamt
4.135 Personen (Stand: Mai 2018) den Beruf des Architekten aus. Mit der
Anzahl der ruhenden Architekten, welche eine Summe von 1.282 Perso-
nen umfasst, ergibt das eine Gesamtzahl von 5.417 Architekten in Oster-
reich. Bei einer Population von 8,82 Millionen Einwohner in Osterreich
ergibt das eine Architektendichte von 0,61 Architekten pro 1.000 Einwoh-
ner. Der Wert des europaischen Mittels der Architektendichte liegt bei 0,9
Architekten pro 1.000 Einwohnern, der Osterreichische Wert liegt also
deutlich darunter. 37 38. 39

Tabelle 2-4: Architektendichte in Osterreich 40 41

Summe Architekten Bevdlkerungsanzahl

5.417 8,82 Mio.

0,61 Architekten pro 1.000 Einwohner

2.3.5 Leistungs- und Strukturdaten Ingenieure

Die Statistik Uber die Leistungs- und Strukturdaten, welche von Statistik
Austria 42 herausgegeben wurde, schafft eine Aussage tber die Struktur,
Tatigkeit, Beschaftigung und Leistung der Unternehmen auf nationaler

% vgl. WIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH: Ingenieurbiiros: Branchendaten. WKO Statistik. S. 1f.
37 vgl. https://www.arching.at/ziviltechnikerinnen/statistik_mitglieder.html. Datum des Zugriffs: 13.05.2018

38 vgl. https://de.statista.com/statistik/daten/studie/19292/umfrage/gesamtbevoelkerung-in-oesterreich/. Datum des Zugriffs:
15.05.2018

39 vgl. BINDER, M.: Preisdruck bei Planerhonoraren im Zusammenhang mit der Qualitéat der Planung. Masterarbeit. S. 25
4040 v/gl. https://www.arching.at/ziviltechnikerinnen/statistik_mitglieder.html. Datum des Zugriffs: 13.05.2018

“Lyvgl. https://de.statista.com/statistik/daten/studie/19292/umfrage/gesamtbevoelkerung-in-oesterreich/. Datum des Zugriffs:
15.05.2018

“2vgl. https://www.statistik.at/web_de/statistiken/index.html. Datum des Zugriffs: 24.10.2018
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Planerlandschaft in Osterreich

und regionaler Ebene und generiert somit die Voraussetzung fur eine ver-
tiefende Analyse der Unternehmens- und Beschéftigtenstruktur der dster-
reichischen Wirtschaft.

In der nachfolgenden Tabelle 2-5 werden die Leistungs- und Strukturdaten
der veroffentlichten Statistik fur Ingenieurbiros in Osterreich im Jahr 2015
angefuhrt. 43

Tabelle 2-5: Leistungs- und Strukturdaten Ingenieurbiros 2015 44

Leistungs- und Strukturdaten Ingenieurbiros

Personalaufwand
in Mio.€

Produktionswert
in Mio.€

Umsatzerlése
in Mio.€

Bruttowertschopfung | Bruttoinvestitionen
in Mio.€ in Mio.€

2.358 2.019 1.279 74 888

Umsatzerlose setzen sich aus der Summe der verrechneten Betrage fur
gewohnliche Geschéftstatigkeiten abzlglich der Umsatzsteuer eines Un-
ternehmens zusammen. Sie entsprechen dem Verkauf oder der Nut-
zungsuberlassung von Waren oder gegenuber dritten erbrachten Dienst-
leistungen wahrend des Berichtszeitraumes. #°

Der tatsachliche Produktionsumfang einer Einheit wird mit dem Produkti-
onswert gemessen. Dieser wird aus der Grundlage der Umsatzerldse, des
Bezugs von zum Weiterverkauf bestimmter Erzeugnisse und Dienstleis-
tungen berechnet. Au3erdem flieBen die Vorratsdnderungen von Waren
und Dienstleistungen, welche fir den Weiterverkauf bestimmt waren, in
den Wert mit ein. 4

Der Beitrag der verschiedenen Wirtschaftszweige am BIP kann mit dem
Faktor der Bruttowertschopfung festgestellt werden. Fir die Ermittlung
dieser kommen die Umsatzerlése der Unternehmen allerdings nicht in
Frage, da sie Vorleistungen anderer Unternehmen beinhalten und durch
die Summierung der Werte Doppel- oder Mehrfachzahlungen zustande
kommen wiirden. In der Regel missen diese Vorleistungen also abgezo-
gen werden, um die Produktionswerte bzw. die Umsatzerlése in die Ent-
stehungsrechnung der Bruttowertschépfung einflieBen lassen zu kon-
nen. 4’

Investitionen sind als Vermdgensanschaffungen sowie als Anlagen in
Software, Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte und anderen Rechten

4 vgl. WIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH: Ingenieurbiiros: Branchendaten. WKO Statistik. S. 5f.
4“4 vgl. WIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH: Ingenieurbiiros: Branchendaten. WKO Statistik. S. 20
“vgl. a.a.0., S. 5f.
“vgl. a.a.0., S. 5f.

“7vgl. a.a.0., S. 5f.
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Planerlandschaft in Osterreich

zu verstehen. Geleistete Anzahlungen sowie die Anlagen in Bau, die wert-
erhéhenden Erweiterungen, Umbauten, Zubauten, Verbesserungen und
Reparaturen, welche die regulare Nutzungsdauer ausdehnen oder die
Produktivitat der Anlagen erhdhen, werden auRerdem dem Bereich der
Investitionen zugeordnet. 4@

Der Wert des Personalaufwands umfasst die Bruttogehalter der Angestell-
ten, die Bruttoléhne der Arbeiter, die Bruttoentschadigungen der Lehr-
linge, die Heimarbeiterentgelte, die gesetzlich vorgeschriebenen Pflicht-
beitrage des Arbeitgebers sowie weitere sonstige Sozialaufwendungen. 4°

2.3.6 Einkommenssituation Architekten und Ingenieurkonsulenten

Im Auftrag des Rechnungshofes hat Statistik Austria den allgemeinen Ein-
kommensbericht fir das Einkommen aller unselbststéandigen Erwerbstati-
gen in Osterreich fiir die Jahre 2014 und 2015 erstellt. In der folgenden
Tabelle sind die Ergebnisse fiir die Sparte der Architektur- und Ingenieur-
biros gesammelt fir Manner und Frauen angefuhrt. Es ist allerdings zu
berticksichtigen, dass in den vorliegenden Werten die Bereiche der tech-
nischen, physikalischen und chemischen Untersuchungen inbegriffen
sind, da die Einteilung der Sparten nach der Gliederung der wirtschaftli-
chen Aktivitatsklassifikation ONACE erfolgt.

Tabelle 2-6: Bruttojahreseinkommen gegliedert nach ONACE-Abteilungen %°

Bruttojahreseinkommen

ONACE-Abteilung Arithmetisches Mittel

Klasse Beschreibung 2014 2015

Erbringung von freiberuflichen,
M wissenschaftlichen und technischen
Dienstleistungen

Architektur- und Ingenieurbiros; technische,

e physikalische und chemische Untersuchung

35.216 € 36.269 €

2.3.7 Honorarsituation der Ziviltechniker in Osterreich

Im Jahr 2016 hat Lechner in einem Interview tber die Honorarsituation der
Planungsbefugten in Osterreich gesprochen. Daraus ist hervorgegangen,
dass die Honorarsituation am Planermarkt eine deutlich negative Entwick-
lung nimmt. Eine wesentliche Ursache dafir ist der Ehrgeiz der Auftrag-
geber, bereits in der Vergabe der Planungsleistungen einen erheblichen

4 vgl. WIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH: Ingenieurbiiros: Branchendaten. WKO Statistik. S. 5f.
“vgl. a.a.0. S. 5f.

50 vgl.  https://www.statistik.at/web_de/statistiken/menschen_und_gesellschaft/soziales/personen-einkommen/allgemei-
ner_einkommensbericht/index.html. Datum des Zugriffs: 10.05.2018
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Nachlass zu erwirtschaften. Die Nachldsse der Vergiitung werden dabei
als selbstverstandlich gehandelt und befinden sich deutlich Uber der 5 %-
Marke, die in frlheren Zeiten vor der Existenz von Leistungsbildern und
Vergutungsordnungen von den Auftraggebern mit der Begriindung ihrer
Mitwirkungspflicht in Anspruch genommen wurden. Daruber hinaus er-
schwert die Tatsache, dass in Osterreich die Planungsleistungen neben
den Ziviltechnikern aul3erdem von weiteren Planungsbefugten erbracht
werden konnen, zusétzlich den Markt.

Nach Lechner ist die Vergutungssituation in einer derartigen Ebene ange-
langt, in der eine ordnungsgemalie Arbeit, wie sie in den Leistungsbildern
beschrieben ist, nicht mehr erbracht werden kann, da die Honorare ein-
fach zu niedrig sind. 5!

o Vgl. BAU AKTUELL: ,Die Situation am osterreichischen Markt ist tatsachlich nur noch als dramatisch zu bezeichnen®. In:
Bau Aktuell, 5/2016. S. 156
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Grundlagen der Planung von Bauprojekten

3 Grundlagen der Planung von Bauprojekten

Der Vorgang des Bauens ist durch eine vielschichtige Struktur von Pla-
nungs- Beratungs- und Bauleistungen gepragt, welche in unterschiedli-
chen Phasen des Bauprojektes ablaufen. Im Zuge der Planung werden
Ideen in Einklang mit der Zulassigkeit und der gesellschaftlichen Akzep-
tanz umgesetzt und in fiir die Ausfihrung lesbare Strukturen tberfihrt. 52

Im vorliegenden Kapitel werden die Planung sowie die grundsatzliche Vor-
gehensweise bei der Abwicklung von Bauprojekten beschrieben. Des
Weiteren wird die Phase des Planungsprozesses in Bezug auf die Vergu-
tung, die Vertragssituation, die Akquisition sowie die Vergabe naher be-
trachtet.

3.1 Das Bauprojekt

Ein Projekt wird grundsatzlich als ein Vorhaben, welches durch die Ein-
maligkeit der Gesamtbedingungen gekennzeichnet ist, definiert. Solche
Bedingungen sind etwa: 53

e konkrete Zielvorgaben

e zeitliche, finanzielle, personelle Begrenzungen
e Abgrenzungen gegentber weiterer Vorhaben
e projektbezogene Abwicklung

Es charakterisiert sich zudem durch seine Einmaligkeit, Komplexitat und
Interdisziplinaritat. Werden die aufgezahlten Merkmale der Definition mit
denen von Bauvorhaben verglichen, zeigt sich, dass die meisten Bauvor-
haben Projektcharakter aufweisen und deshalb von Bauprojekten die
Rede ist. Bauprojekte lassen sich nach deren Grunddaseinsfunktionen in
die, in der folgenden Tabelle 3-1 angefiihrten, Projektarten gliedern. 5

2 vgl. MOTZKO, C.: Praxis des Bauprozessmanagements: Termine, Kosten und Qualitat zuverlassig steuern. S. 3

% vgl. KOCHENDORFER, B.; LIEBCHEN, J. H. VIERING, M. G.: Bau-Projekt-Management, Grundlagen und
Vorgehensweisen. S. 4f.

% vgl. a.a.0., S.4f.
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Grundlagen der Planung von Bauprojekten

Tabelle 3-1: Projektarten von Bauprojekten 5°

Projektarten
Grunddaseinsfunktionen Bauprojekte
Wohnen Wohnbauten, Wohnheime, Hotels
Arbeiten Biro-, Fabrikgeb&ude, Labors
sich versorgen Kaufhauser, Anlagen der Energieversorgung
sich bilden Schulen, Museen, Stadthallen
sich erholen Sportstatten, Parks, Freizeitanlagen
Verkehrsteilnahme Stral3en, Briicken, Schienenverkehrswege
Leben in der Gemeinschaft Kirchen, Gerichtsgebaude

Bestimmt wird ein Projekt vorrangig durch die Parameter ,Kosten, Ter-
mine, Qualitat und Quantitat”. Unabdingbar fur den reibungslosen Ablauf
eines Bauprojektes sind dabei die Organisation, Koordination und Doku-
mentation der aufgelisteten Elemente. Um ein Bauprojekt zu steuern und
durchzufuhren, ist eine Vielzahl an Beteiligten erforderlich, die durch defi-
nierte Vertragsrelationen miteinander verbunden sind. Diese Personen
werden in der folgenden Abbildung 3-1 schematisch angefhrt. 56 57

. Bauherr/
Projektent- I:Vues?cr,rr verantwortliche
wickler Planer
Behérden -  Fachplaner
Bauunter- Banken/
nehmen

Kapitalgeber

Nutzer

Abbildung 3-1: Am Bauprojekt beteiligte Personen®®

% vgl. KOCHENDORFER, B.; LIEBCHEN, J. H.; VIERING, M. G.: Bau-Projekt-Management, Grundlagen und
Vorgehensweisen. S. 5

% vgl. MOTZKO, C.: Praxis des Bauprozessmanagements: Termine, Kosten und Qualitat zuverlassig steuern. S. 4
57vgl. SCHNEIDER, W.; WALTER, V.: Prozessorientiertes Bauprojektmanagement, 3.Auflage. S. 1

%8 vgl. BINDER, M.: Preisdruck bei Planerhonoraren im Zusammenhang mit der Qualitat der Planung. Masterarbeit. S. 29
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Grundlagen der Planung von Bauprojekten

3.2 Planung von Bauprojekten

Die Grundlage fir die Erstellung nachhaltiger Bauwerke ist eine sach- und
fachgerechte Bedarfsplanung, in der die Anspriiche an das Projekt defi-
niert werden. Im Zuge der Planung werden Ideen und Anforderungen um-
gesetzt und in fur die Ausfiihrung brauchbare Strukturen, wie Leistungs-
beschreibungen, Plane und Berechnungen Uberfihrt, welche technische,
juristische, kunstlerische und andere Randbedingungen bertcksichti-
gen. %

Nachfolgend wird der Begriff der Planung definiert und dargelegt, wer die
Beteiligten eines Planungsprozesses sind. Aul3erdem wird auf das Sphéa-
renmodell, die verschiedenen Abwicklungskonstellationen und die einzel-
nen Phasen der Planung eingegangen.

3.2.1 Definition und Eigenschaften von Planung

Die Planung eines Bauwerkes wird als Konfiguration von anwendungs-
spezifischem Wissen in diversen Phasen bzw. Durchgéngen verstanden.
Es werden zunachst fur wesentliche Planungsabschnitte Arbeitsannah-
men, ausfuhrbare Konstruktionen und Verfahren erarbeitet, welche in wei-
terer Folge mit zunehmendem Fortschritt der Planung tberprift und ge-
festigt werden. Die Losung der Planungsaufgaben erfolgt nach Systemen,
wie z.B. der Gestaltung oder Konstruktion. Diese sind bezuglich ihrer
Schnittstellen aufeinander abzustimmen und mussen intergiert als ausfih-
rungsfahige Losungen dargestellt werden. Die Planung gilt zudem als
nonverbale Kulturleistung, die nicht beschreibbar und dartiber hinaus nicht
messbar bzw. wagbar ist, da keine passende Maleinheit existiert. €°

3.2.2 Anspriche an die Planung

Bezugnehmend auf die Eigenschaften der Planung gibt es eine Vielzahl
von Anforderungen, die wahrend der Planung eines Bauprojektes berlick-
sichtigt werden missen. Diese werden folgend angefihrt: 6

e Dynamik

Die Anspriche der Bauwerksnutzer kdnnen sich mit dem zeitli-
chen Fortschritt andern und verlangen deshalb flexible bauliche
Losungen. Eine ganzheitliche Planung verhindert das Entstehen
von aufwandigen Korrekturmafnahmen.

%9 vgl. MOTZKO, C.: Praxis des Bauprozessmanagements: Termine, Kosten und Qualitat zuverlassig steuern. S. 3
60 Vgl. LECHNER, H.; STIFTER, D.: Kommentar zum Leistungsbild Architektur HOAI 2013 LM.VM.2014. S. 21f.

> vgl. HUBER, U.: Projektabwicklung im Bauwesen. Vorlesungsunterlagen. S. 1-3f.
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Grol3e und Komplexitat

Die Entwicklung neuer technischer Mdoglichkeiten fuhrt zu Projek-
ten die hinsichtlich ihrer GroRe und Komplexitat neue Dimensio-
nen erreichen.

Technik

Unter hohem Konkurrenz- und Kostendruck schreitet die Entwick-
lung von neuen technischen Verfahren, leistungsfahigeren Gera-
ten und speziellen Materialien voran. Technische Innovation und
Spezialwissen bilden klare Wettbewerbsvorteile fur die wirtschaft-
lichere Erbringung von Bauleistungen. Als Voraussetzung fur den
erfolgreichen Einsatz neuer Technologien sind optimierte und in-
tegrale Planungsleistung erforderlich.

Spezialisierung

Da das umfangreiche Angebot von technischen Verfahren und ge-
botenen Erzeugnissen von einem Einzelnen nicht mehr Uberblickt
werden kann, missen zur Bewaéltigung von Projektaufgaben zahl-
reiche Spezialisten beigezogen werden. Der Koordinations- und
Kommunikationsaufwand erhoht sich dadurch allerdings erheb-
lich.

Termine

Die meisten Projekte stehen unter Zeitdruck, deshalb missen die
terminlichen Vorgaben maoglichst friih bestimmt und eingehalten
werden. Dabei steigt der Zeitdruck fur die Erstellung von Bauwer-
ken stetig.

Kosten

Durch die wirtschaftliche Konkurrenz stehen die meisten Projekte
unter erheblichem Kostendruck. Besonders bei lang andauernden
Projekten erschwert die Unsicherheit tber wirtschaftliche, politi-
sche und technische Entwicklungen die Planung und Uberwa-
chung der Kosten.

Projektsteuerung

Die Sicherstellung der planmafigen Abwicklung der Projekte
durch eine umfassende Uberwachung des Projektfortschrittes
muss gewabhrleistet sein. Erkennbare Abweichungen missen un-
mittelbar gemeldet werden, da zu spat vernommene Fehldisposi-
tionen bei einer knappen Kalkulation kaum noch korrigiert werden
kénnen und somit zu einem finanziellen Misserfolg flihren.

Offentlichkeitsarbeit und Information

Die Offentlichkeitsarbeit stellt eine wichtige Aufgabe bei Projekt-
durchfihrungen dar. Die mannigfaltigen Gesichtspunkte des Pro-
jektes miissen den unmittelbar Betroffenen, Behdrden und Amtern
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und der Bevolkerung deutlich, zeitgerecht und anschaulich aufge-

zeigt werden.

3.2.3 Beteiligte am Planungsprozess

Die Planung, Konstruktion und Ausfihrung von Bauvorhaben erfordert
eine Vielzahl an Akteuren. Die folgende Abbildung 3-2 gibt einen Uberblick
Uber die an einem Planungsprozess beteiligten und handelnden Personen

und Stellen:
™ ™ ™
Projektmanagement Fachplaner Berater
J J vy
R R R
-  Projektleitung — Architektur — Geologie
- @ - @ -
R R
— Projektsteuerung — Trag%vt::::(sglr;ung — Hydrologie
|
R R
— Projektcontrolling — Gebgfgggbssﬁgztung — Bauphysik
[ — . “ J
R
'+ Fassadentechnik — Brandschutz
- @@

Abbildung 3-2: Projektbeteiligte am Planungsprozess ©?

Die angefiihrte Abbildung 3.2 zeigt die Ublicherweise an einem herkdmm-
lichen bis grol3en Hochbauprojekt an der Planung beteiligten Personen
und Stellen. Es wird dabei eine Kategorisierung in die folgenden Bereiche
vorgenommen: 3

Projektmanagement

Das Projektmanagement umfasst die Leitung, Steuerung sowie
das Controlling des Projektes auf Seiten des Auftraggebers. Die
wesentlichen Handlungsbereiche des Projektmanagements set-
zen sich aus der Organisation, Dokumentation, Information und

2 vgl. MATHOI, T.: Ablauf der Planung. Skriptum. S. 9f.

% vgl. a.a.0., S.9f.
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Kommunikation zusammen. Sie umfassen auerdem die Uberwa-
chung von Qualitat und Quantitat, Kosten und Finanzierung sowie
Terminen und Kapazitaten.

e Fachplaner

Sind vom Auftraggeber beauftragte Architekten und Ingenieurkon-
sulenten und erbringen die eigentliche Planungsleistung.

e Berater

Berater, oder auch Konsulenten genannt, sind Spezialisten auf ih-
ren Fachgebieten und erbringen Beratungsleistungen. Sie liefern
dadurch wesentliche Grundlagen fir die Leistungen der Fachpla-
ner.

3.2.4 Spharenmodell

Aus vertragsrechtlichen Griinden werden alle Beteiligten eines Bauprojek-
tes entweder in die Sphare des Auftraggebers (kurz: AG) oder in die
Sphére des Auftragnehmers (kurz: AN) eingeteilt.

Die Sphéare des AG umfasst samtliche, durch den AG zur Verfigung ge-
stellte Unterlagen, Auftragserteilungen sowie Ressourcen und vom AG er-
teilte Anordnungen. Es werden der Sphare des AG aul3erdem Ereignisse
zugeordnet, welche die vertraglich vereinbarte Erbringung der Leistungen
in objektivem Sinn unmdglich machen, oder welche zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses nicht vorhersehbar waren. 64

Der Sphéare des AN werden samtliche Annahmen zugeordnet, welche auf
Basis der Ausschreibungsunterlagen zur Ermittlung des Preises und fir
die Ausfiihrung getroffen wurden. Des Weiteren haftet der AN fir alle von
ihm gewahlten Lieferanten und Subunternehmer. %°

Die Bedeutung der eigentlichen Bauherrenaufgabe erhélt zufolge der ste-
tig komplexer werdenden Abwicklung der Planung und Realisierung von
Bauwerken immer mehr Gewichtung. Gleichzeitig werden viele typische
Bauherrenaufgaben nicht mehr vom Bauherrn erfillt, sondern an externe
Buros vergeben. Aus diesem Grund erscheint es sinnvoll, eine Teilung
des Gesamtleistungsbildes in die Bauherrensphare und die Planungs-
sphéare durchzufuhren. Alle Leistungen, welche sich mit der Entwicklung,
Leitung, Steuerung und Kontrolle des Projektes befassen, werden zur
Sphéare des Bauherrn gezéahlt. Die Planersphére umfasst hingegen alle

6 vgl. OSTERREICHISCHES NORMUNGSINSTITUT: ONORM B2110 - Allgemeine Vertragsbestimmungen fiir
Bauleistungen. ONORM. S. 26f.

% vgl. a.a.0. S. 26f.
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Planungsaufgaben der unterschiedlichen Fachbereiche. Die ortliche Bau-
aufsicht (kurz: OBA) wird als Bauherrenvertretung grundsatzlich zu den
Aufgaben des Bauherrn gezahlt. Da sie jedoch haufig von Planern ausge-
fuhrt wird, wird die OBA folgend der Sphére der Planer zugeordnet. 5

Die nachfolgende Abbildung 3-3 zeigt die Gliederung der einzelnen Pla-
nungsspharen und deren Zustandigkeiten.

SPHARE
Fachplaner

Projektleitung Objektplanung
Projektentwicklung Ortliche Bauaufsicht
Projektsteuerung Tiefbauplanung
Begleitende Kontrolle Tragwerksplanung

Planungs- und

. Integrale Planun
Baustellenkoordinator 9 9

Sonstige Fachgebiete Sonstige Fachgebiete

Abbildung 3-3: Spharenstruktur Planungsleistungen ¢’

3.2.5 Abwicklungskonstellationen

Fur die erfolgreiche Abwicklung eines Bauvorhabens ist die Wahl der Ab-
wicklungsstrategie von wesentlicher Bedeutung. Die ProjektgréfZe und
Komplexitat, die Kenntnisse des Bauherrn oder bestimmte Haftungsfra-
gen sind nur einige von vielen Faktoren, die entscheidend fir die pas-
sende Organisationsform des jeweiligen Bauvorhabens sind. %8

Beziiglich der Planungsabwicklung von Bauprojekten werden grundsatz-
lich zwei Abwicklungsformen unterschieden. Im Zuge der Einzelvergabe
kann der AG die Planungsleistungen an Architekten und Fachplaner ver-
geben. Hinsichtlich der Fachplaner erfolgt eine Vergabe der Planungsleis-
tungen getrennt nach den jeweiligen Gewerken. Somit ergeben sich fur
den AG und die einzelnen AN direkte Vertragsverhaltnisse in Form von
Planervertragen. Die zweite Form der Planungsabwicklung ist die zusam-
mengesetzte, gleichzeitige Vergabe der Planungsleistungen an einen Ge-

% vgl. RAINER, S. et al.: Leitfaden fiir die Kostenabschatzung von Planungs- und Projektmanagementleistungen. S. 6
57 vgl. a.a.0., S.6

% vgl. HARRER, E.: Die Leistungen des Generalplanungsmanagements, Methoden und Werkzeuge. Diplomarbeit. S. 3
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neralplaner. Vertragsrechtlich gesehen sind dabei alle Planungsleistun-
gen des Bauprojektes im Verantwortungsbereich des Generalplaners.
Dieser ist somit der einzige Vertragspartner des AG und Ubernimmt samt-
liche Schnittstellen- und Koordinationsrisiken. Der Generalplaner erbringt
in weiterer Folge alle Planungsleistungen selbst oder vergibt diese wiede-
rum an einzelne Fachplaner.%® Die nachfolgende Abbildung 3-4 stellt die
angefuhrten Abwicklungskonstellationen schematisch dar.

Auftraggeber Auftraggeber
(Bauherr) (Bauherr)
Vertrdge Vertrag
Einzelplaner Generalplaner

Architekt
Fachplaner A
Fachplaner B

Fachplaner C
Fachplaner n

Abbildung 3-4: Abwicklungskonstellation Einzelplaner/Generalplaner 7°

Architekt

Fachplaner A

Fachplaner n

3.2.6 Projektphasen

Die Abwicklung eines Bauprojektes erfordert die zeitliche Gliederung des
Projektes in einzelne Projektabschnitte. Wahrend der Umsetzung durch-
lauft das Projekt insgesamt funf Projektphasen, welche in der folgenden
Abbildung 3-5 dargestellt sind.

>;752k‘t- >p;:ﬂ=>m;nm’ng >M;f;mn> .,Ei*>
BN G R
)

Objektnutzung

Abbildung 3-5: Projektphasen 7*

5 vgl. MATHOI, T.: Ablauf der Planung. Skriptum. S. 13f.

o Vgl. KOCHENDORFER, B.; LIEBCHEN, J. H.; VIERING, M. G.. Bau-Projekt-Management, Grundlagen und
Vorgehensweisen. S. 59
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Unter der Projektabwicklung wird der umfassende Vorgang der Planung
und Realisierung eines Bauprojektes mit der Gesamtheit seiner einzelnen
Projektphasen verstanden. Sie beginnt also mit der Projektvorbereitung
und endet mit dem Abschluss des Projektes. Grundlage fiur die Durchfih-
rung der Projektabwicklung ist eine vorangegangene Projektentwicklung.
Diese besteht aus der Einfihrung und Konzeption von Projekten, wahrend
die Projektabwicklung die tatséchliche Planung und Ausfuihrung des Pro-
jektes umfasst. Der Ubergang zwischen Entwicklung und Abwicklung ver-
lauft haufig flieRend, weshalb die Projektentwicklung oft auch als Teil der
Projektabwicklung gesehen wird. Nach dem Ende der Projektabwicklung
bzw. dem Projektabschluss folgen die Objektnutzung und der Objektbe-
trieb. 7273

3.2.7 Leistungsphasen

Die im vorangegangenen Kapitel 3.2.6 beschriebenen Projektphasen wer-
den in weiterer Folge in einzelne Leistungsphasen unterteilt. Diese wer-
den als zeitliche Abschnitte betrachtet, in denen bestimmte Leistungen
durch die projektbeteiligten Planer zu erbringen sind. In Osterreich werden
die Leistungsphasen in den einschlagigen Honorarleitlinien (z.B.
LM.VM.2014) geregelt. Fir jede Fachdisziplin gibt es eine eigene Hono-
rarleitlinie, welche auch ein Musterleistungsbild beinhaltet. Die Planungs-
phasen unterscheiden sich dabei zwischen den einzelnen Fachdisziplinen
teilweise stark. In Deutschland wird die Regelung der Leistungsphasen
anders gehandhabt als in Osterreich. Der wesentliche Unterschied liegt
darin, dass die deutsche Honorarordnung fiir Architekten und Ingenieure
(kurz: HOAI) allen Leistungen der Objektplanung (Architektur, Tragwerks-
planung, Technische Gebaudeausristung, Ingenieurbauwerke und Ver-
kehrsanlagen) dieselben Phasen zugrunde legt. Die einzelnen Leistungs-
phasen sollen keine Teilungsmdglichkeit der Planerarbeit andeuten, son-
dern wesentlich die Abschnitte einer Gesamtbearbeitung darstellen. ™ 7>

Die LM.VM.2014 unterscheidet zwischen insgesamt neun Leistungspha-
sen. Die Planungsleistungen fur Objektplanung werden dabei in die fol-
genden Phasen gegliedert: 7®

2Vgl. MATHOI, T.: Ablauf der Planung. Skriptum. S. 34f.

3 vgl. http://www.mathoi.eu/cms/2017/08/11/projekt-und-leistungsphasen/. Datum des Zugriffs: 29.05.2018

" vgl. MATHOI, T.: Ablauf der Planung. Skriptum. S. 35f.

S vgl. LECHNER, H.; STIFTER, D.: Kommentar zum Leistungsbild Architektur HOAI 2013 LM.VM.2014. S. 35

®vgl. a.a.0., S.38f.
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Leistungsphase 1 — Grundlagenanalyse

In der Grundlagenermittlung wird fur einfache Projekte das Pro-
gramm festgelegt. Bei groReren Projekten umfasst diese Leis-
tungsphase aufRerdem die Analyse eines vorab erarbeiteten
Raum- und Funktionsprogramms oder einer Bedarfsplanung, wo-
raus sich die Aufgabenstellung fir die Planung ableitet. Teil des
Raum- und Funktionsprogramms ist die Erstellung des ersten Kos-
ten- und Terminrahmens.

Leistungsphase 2 — Vorentwurf

Die Leistungsphase 2 ergibt die grundsatzliche raumliche
Planungslosung sowie die zweite Kostenprognose mit einer
Unscharfe von =20 %. In dieser Phase des Projektes ist die
Beauftragung und Einbindung der Fachplaner vorzunehmen.

Der Vorentwurf hat die Abstimmungsergebnisse mit den Behérden
sowie die Beitrage der Fachplaner zu umfassen und bestimmt die
wesentlichen Konstruktionen, die Abmessungen des Objekts,
Vordimensionierungen und die zentralen Versorgungsanlagen in
einer klar verstandlichen Gesamtiibersicht. Die Vorplanung kann
flr schwierige Teilbereiche auRerdem alternative Losungsansatze
beinhalten.

Leistungsphase 3 — Entwurfsplanung

Die Entwurfsplanung stellt die Losung des Auftrages nach
bestimmten  Systemen  (z.B. gestalterisches  System,
Konstruktionssystem, Ausbausystem) dahingehend dar, dass die
dritte Kostenaussage mit einer Prognoseunscharfe von + 15 %
erstellt werden kann. Die jeweiligen Systeme sollen dabei klar
aufeinander abgestimmt sein. Die technische und gestalterische
Ausarbeitung der wesentlichen Details und Anschlusspunkte ist
bereits geklart, wodurch die einzelnen Systeme darauffolgend
unverandert durchgeplant werden kodnnen. Sie sind somit
ausfuihrungsfahig, jedoch noch nicht ausfuhrungsreif. Die
wesentlichen gestalterischen und technischen Entscheidungen
des AG auf Basis der integrierten Vorschlage der Planer werden
in der Phase des Entwurfs getroffen. Es obliegt au3erdem eine
umfassende Beratungspflicht der Planer zu séamtlichen System-
und Kostenfragen. Auch werden in der Entwurfsphase die Fragen
des oOffentlichen Bauplanungs- und Bauordnungsrechts
abschlieBend geklart, um eine ausreichende Tiefe der
Kostenberechnung  sicherzustellen. Zum  Ende  dieser
Leistungsphase wird vom AG die Bauentscheidung getroffen.

Leistungsphase 4 — Einreichplanung

Die Einreichplanung stellt die behérdengerechte Adaptierung der
Entwurfsplanung inklusive Darstellung aller
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genehmigungsrelevanten  Aspekte nach der jeweiligen
Landesbauordnung dar. Die bauordnungsspezifischen
Randbedingungen sollten bereits in der Leistungsphase 3
enthalten sein. Die Darstellung ist jedoch auftraggeber- bzw.
nutzerorientiert und zielt somit auf das funktionale und
gestalterische Systemverstandnis. Die Einreichplanung hingegen
bildet eine behdrdenrelevante Ausfiihrung des im Wesentlichen
gleichférmigen Inhalts ab. Mit der Bedingung, dass das
Bauvorhaben den offentlich rechtlichen Ansprichen im Bereich
des Stadtebaus und der Sicherheit sowie nachbarrechtlichen
Belangen enspricht, wird die Baugenehmigung erteilt. Diese ist
wesentlich fur den Start der Ausfihrungsplanung.

Leistungsphase 5 — Ausflihrungsplanung

Die Ausfuhrungsplanung beinhaltet die abschnittsweise,
gewerksspezifische  Bearbeitung der  Ergebnisse  der
vorangegangenen Leistungsphasen 3 und 4. Dabei missen die
Anforderungen anderer Ausfiihrender sowie die Beitrdge der
Fachplaner bericksichtigt werden. In der Leistungsphase der
Ausfihrungsplanung wird eine umfangreiche Koordinierungs-
tatigkeit des Architekten als Voraussetzung fur den problemlosen
Ablauf der Ausschreibung, Vergabe und des Bauablaufs
gefordert. Ein wesentliches Kriterium sind dabei ausfihrungsreife
Planunterlagen fir die jeweiligen Gewerke, damit die
Planungsbeteiligten und die ausflihrenden Firmen ihre Leistungen
darauf aufbauen kdnnen.

Leistungsphase 6 — Ausschreibung

In der Phase der Ausschreibung werden die bisherigen
planerischen Ergebnisse in Texte umgeflihrt. Diese dienen in der
Angebotskalkulation zur Bestimmung der Einheitspreise und sind
wesentlicher Vertragsbestandteil der Bauausfiihrungsvertrage
zwischen AG und den ausfihrenden Unternehmen (AN). Des
Weiteren stellen sie das Regelwerk fir die Abrechnung mit den
Auftragnehmern dar. Die Beschreibungen der Hauptbauleistun-
gen sind mit Bezug auf die einzelnen Gewerke in Standardleis-
tungsbuchern katalogisiert. Die Leistungsphase 6 erfordert des-
halb zunéchst die Auswahl der passenden Positionen, die Anpas-
sung eventuell notwendiger Zusatzpositionen sowie die Ermittlung
der vorhandenen Mengen.

Leistungsphase 7 — Mitwirkung bei der Vergabe

Bereits die Bezeichnung dieser Leistungsphase zeigt die
eingegrenzte Vollmacht des Planers. Dieser ist zumeist nicht dazu
berechtigt, fur den Auftraggeber Vertrdage abzuschlieRen. Das
wesentliche Ergebnis dieser Leistungsphase bildet der
Vergabevorschlag, mit dem der Planer séamtliche Aspekte der
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Angebotsauswertung, der Bestbieterermittiung und der
Behandlung von Varianten und Alternativen dem Auftraggeber
schriftlich zur Entscheidung tbergibt. Eine intensive Beratung des
Auftraggebers ist dabei essentiell. Ein weiterer Teil der
Leistungsphase 7 sind aulR3erdem die Priifung, Argumentation
oder vergabeféahige Aufbereitung von Nachtragen bzw. Zusatzen.

e Leistungsphase 8 — ortliche Bauaufsicht und Dokumentation

Im Zuge der Objektiberwachung und Dokumentation wird der
Bauherrim Rahmen der geschlossenen Vertrage auf der Baustelle
vertreten. Die Begrenzungen der Vollmachten fir die Geschéafts-
besorgung bilden dabei die vorliegenden Planungs- und Bauaus-
fuhrungsvertradge. Aufgabe der Bauherrenvertretung ist das
Feststellen der Ubereinstimmung der Arbeiten mit den Planen, den
Ausschreibungen, der Baugenehmigung und den darin
bertcksichtigten Regeln der Technik. Fir die Koordination ist die
stufenweise Abstimmung der einzelnen Auftragnehmer hinsicht-
lich ihrer Lieferungen, Lagerungen und Montagetatigkeiten unter
Einbeziehung der Bauaufsichten der einzelnen Fachbereiche von
Bedeutung. Dabei spielt das Erfassen, Ordnen und Aufbereiten
der Unterlagen aus Planung und Errichtung als Aufgabenpunkte
der Dokumentation eine wichtige Rolle. Sie dienen als Grundlage
fur eine verbesserte Umsetzung zukUnftiger Planungsaufgaben.

e Leistungsphase 9 — Objektbetreuung

Ziel dieser Leistungsphase ist die rechtzeitige Feststellung von
Mangeln, die zwischen der Abnahme des Bauwerks und der ab-
schlielBenden Begehung vor Ablauf der Gewahrleistungsfrist auf-
treten. Die Untersuchung der Bauteile erfolgt dabei nach Augen-
schein, nicht jedoch durch Anwendung vertiefter Messmethoden,
besonderer Priifungsanordnung oder Geratetests.

3.2.8 Ermittlung der Bauwerkskosten auf Grundlage der Planung

Die Kostenberechnung eines Bauwerks dient zur Ermittlung der anna-
hernden Gesamtkosten des Bauprojektes. Die detaillierte Vorgehens-
weise ist der ONORM B1801-1:2015 77 fiir Bauprojekt- und Objektmanage-
ment mit dem Fokus auf die Objekterrichtung zu entnehmen.

Grundlage fur die Ermittlung der Bauwerkskosten stellen die qualitativ
hochwertig ausgearbeiteten Planunterlagen der Ziviltechniker dar. In den
ersten Phasen der Projektplanung, in denen noch das geringste Wissen
Uber das Ergebnis des Projektes herrscht, stellt die Gestaltungsmdglich-
keit der Kostenplanung- und Steuerung die gré3te Beeinflussbarkeit dar.

vgl. OSTERREICHISCHES NORMUNGSINSTITUT: ONORM B 1801-1:2015 Bauprojekt- und Objektmanagement Teil 1:
Objekterrichtung. ONORM. S. 1f.
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Je weiter das Projekt in seinen Leistungsphasen fortgeschritten ist, umso

geringer wird die Moéglichkeit, die Planunterlagen zu andern, ohne eine
Erhohung in den Kosten zu verursachen. Es gilt der Grundsatz, dass die
Planung im Zuge des Vertiefungsprozesses auf den Leistungen der vor-
hergegangenen Leistungsphasen aufbaut, ohne diese abzuandern. Die-
ses Prinzip sorgt fur die stetige Reduzierung der Mdoglichkeiten zur Kos-

tenbeeinflussung. "8 7°

100% — —I_

75% —

Kostenentwicklung :

50% —

Beeinflussbarkeit

der Kosten :

25% —

10% — g
11213l alslelzlslol

Leistungsphasen des Projektes
Abbildung 3-6: Allgemeiner Trend der Kostenbeeinflussungsmaoglichkeiten im

Verlauf der Leistungsphasen &

Die angeflihrte Abbildung 3-6 zeigt die Einflussmoglichkeiten der handeln-

den Beteiligten auf die Baukosten in Bezug zu den jeweils zu erbringenden
und im Abschnitt 3.2.7 angefiihrten Leistungsphasen eines Projektes.
Wie bereits erwéahnt ist die gro3te Beeinflussbarkeit der Kosten dabei zu
Beginn des Projektes gegeben. Werden im Projektverlauf Anderungen an

bereits abgeschlossenen Leistungen durchgeflhrt, so werden nicht nur
Zeitverzobgerungen, sondern besonders auch Kostenveranderungen ge-

8 vgl. SIEMON, K. D.: Baukosten bei Neu- und Umbauten. S. 1f.
" vgl. MAUERHOFER, G.: Ausschreibung, Vergabe und Abrechnung. Vorlesungsskript. S. 12f.
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genlUber dem urspringlich geplanten Ziel verursacht. Zur Veranschauli-
chung der Toleranzbereiche der Leistungserbringung sowie die damit zu-
sammenhéangende Baukostenschétzung in den einzelnen Stadien des
Projektes bietet sich die Anfuhrung der nachfolgenden Abbildung anhand

des dargestellten Kostentrichters an. 8!

+—— Toleranzbereich —

Grundlagen- ~ Kosten-
ermittlung +/-20 %™ +/-40% rahmen
~ N Kosten-
Vorentwurf +/-15% +/-30% schatzung
Kosten-
Entwurf +/- 10-5% +/-20% berechnung
Vorbereitung Kosten-
Vergabe +/-5-3% +/-10% anschlag
Toleranzen bei
professioneller Toleranzen It.
Kostenplanung dt. Judikatur
Kosten-

Fertigstellung

feststellung

Abbildung 3-7:Genauigkeit der Baukostenschatzung in Abhangigkeit des Pro-

jektstadiums 82

Der in Abbildung 3-7 dargestellte Kostentrichter gibt die Genauigkeit der
Schatzung der Baukosten in Abhangigkeit des Projektstadiums an. Im
System der Leistungsphasen kénnen Planer zu Beginn des Projektes we-
der alle technischen Detailpunkte noch die ,genauen Kosten vorhersa-
gen. Die technische Planung wird durch die stufenweise Konkretisierung
der Vorgaben des AG Uber die einzelnen Leistungsphasen bis hin zum
fertigen Objekt erstellt. Die ersten Leistungsphasen sind dabei durch An-
nahmen gekennzeichnet, die durch die folgenden Planungsschritte verifi-
ziert, aber auch falsifiziert werden kénnen. So wird das zu planende Pro-
jekt schrittweise klarer und deutlicher definiert und die Beeinflussbarkeit
durch den AG sowie durch die Planer nimmt stetig ab. Die ersten Kosten-
aussagen weichen in diesem methodischen Vorgehen deutlich von der fi-

nalen Kostenfeststellung ab. &3

3.3

Vergutung von Planungsleistungen

Den Planern stehen fiir die Ermittlung der Vergutung ihrer Planungsleistungen
verschiedene Modelle zur Verfigung. Diese Systeme und die als Grundlage

81 vgl. MAUERHOFER, G.: Ausschreibung, Vergabe und Abrechnung. Vorlesungsskript. S. 12f.

82 vgl. a.a.0. S. 12f.

8 vgl. LECHNER, H.: Erlauterungen zu LM.VM. Projektsteuerung. LM.VM. S. 5f.

03-Nov-2018

29

BB

INSTITUT FUR BAUBETRIEB UND BAUWIRTSCHAFT



Grundlagen der Planung von Bauprojekten

dienenden Honorarordnungen und Richtlinien werden in diesem Kapitel an-
geflhrt und naher beschrieben.

3.3.1 Systeme der Vergutungsermittiung

Fur die Ermittlung der Vergitung von Planungsleistungen stehen unter-
schiedliche Verfahren zur Verfiigung. Nachfolgend werden die Systemva-
rianten nach dem Vergttungsmodell der Objektplanung Architektur ange-
fuhrt; 84

e Berechnungsweg Uber Referenzkosten (objektivierte Kosten)

e Berechnungsweg Uber Bemessungsgrundlage (anrechenbare
Kosten)

e Berechnungsweg Uber Abschatzung des zeitbezogenen Biro-
und Personalaufwandes

e Berechnungsweg nach objekttypischen Aufwandswerten

Die Anwendung objektivierter Kosten als Variante fir die Berechnung der
Herstellkosten hat sich in einigen Teilbereichen des Bauwesens, wie etwa
im Siedlungswasserbau, zur Neutralisierung exzessiver Preisschwankun-
gen bewehrt. Die Ausgangslage bildeten stark spekulative und breit streu-
ende Angebotspreise bei einem relativ kleinen Volumen von Leistungspo-
sitionen fur die materielle Vergabe. Um eine angemessene Basis flr die
Honorarermittlung zu erstellen, wurde das Standardleistungsbuch fir
Siedlungswasserbau mit seinen insgesamt 2.000 Positionen mit soge-
nannten ,richtigen® Preisen versehen. Diese werden als Grundlage fir die
Ermittlung von auskémmlichen Vergutungen zwischen Planern und auto-
risierten Auftraggebervertretern verhandelt und sind fiir eine bestimmte
Dauer gultig. Im Bereich des Hochbaus oder des Ingenieurbaus ist die
Anwendung objektivierter Kosten in vergleichbarer Weise nicht versucht
worden. Das Fiuhren und Nachflihren von Listen mit mehr als 30.000 Po-
sitionen scheint bei der Vielzahl an Beteiligten dieses Marktes bislang
nicht als durchsetzbar.

Fur professionelle Bautrager wird im Bereich der Planung eine verein-
fachte Vorgangsweise auch im Hochbau angewandt. Die Voraussetzung
fur diese Methode ist dabei ein genligendes Mal3 an Standardisierung und
gemeinsames Verstandnis Uber das genaue Projektziel. Standardwoh-
nungsbauten und Standardverwaltungsbauten werden beispielsweise
haufig mit Referenzkosten als Kostendeckel abgewickelt. Die Referenz-
kosten stellen dabei objektiv festgestellte Kosten abgerechneter Gebaude
dar, die nach Gebaudearten und vertiefend nach Referenzkennwerten wie

84vgl. LECHNER, H.: LM.Leistungsmodell VM.Vergiitungsmodell: Objektplanung Architektur. In: LM.VM.2014 Ein Vorschlag
fur Leistungsmodelle + Vergutungsmodelle fir Planerleistungen. S. 10

8 vgl. LECHNER, H.: Untersuchung zur Arbeit von Planern - Leistungsmodelle und Vergiitungsmodelle fiir Bauplanungen.
S. VII.15f.
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nach BruttogeschofR3flache (kurz: BGF), Bruttorauminhalt (kurz: BRI) oder
Nutzereinheiten wie Arbeitsplatze oder Bettenzahl gegliedert werden. Mit
der Einfihrung Referenzkosten kann die Unsicherheit tber kiinftige Kos-
ten vor allem in der vorvertraglichen Phase, also der Vorentwurfsplanung,
verbessert werden. 8

Bei der Vergutungsermittlung Uber das System der anrechenbaren Kosten
wird die Planerverglitung mit einem tradierten Rechenmodell als Prozent-
wert der Herstellkosten ermittelt. Dabei ist zu beachten, dass nicht die ge-
samten Kosten fir die Errichtung des Projektes als Bemessungsgrund-
lage fur die Vergutung herangezogen werden. Sie ist somit nicht ident mit
den Gesamtaufwendungen des Investors, sondern nur mit entsprechen-
den Teilen davon. &

Das System der Abschatzung des Biro- und Personalaufwandes erfordert
eine hohe Routine, ein eingespieltes internes Controlling durch Auftragge-
ber und Planer sowie ein sehr gut geschultes Team. Ein groRes Manko ist
die Tatsache, dass die individuellen Basisdaten aus Projekten stammen,
die im System der Herstellkosten abgerechnet wurden, da in Osterreich
keine allgemein zuganglichen Dokumentationen von Projekten mit einer
Relation zum Personalaufwand existieren. Da die Aufwandsabschatzung
ein Prognosewerkzeug ist, darf nicht tibersehen werden, dass die kinftige
Realitéat von der ehemaligen Prognose abweichen kann. Anpassungsre-
geln sollten deshalb vertraglich vorgesehen und vereinbart werden. 88

Die VerglUtungsermittlung nach objekttypischen Kennwerten bzw. Auf-
wandswerten erfolgt nach dem Prinzip, dass die vorliegenden Kennwerte
mit buroindividuellen Projektstundenséatzen kombiniert und dem individu-
ellen Vertrag zugrunde gelegt werden. Die relevanten Kennwerte missen
sich dabei auf die Bruttogeschof3flache bzw. den Bruttorauminhalt bezie-
hen. 8°

3.3.2 Honorarleitlinien in Osterreich

Seit der Aufhebung der Honorarordnung fiir Architekten (kurz: HOA) im
Jahr 2006, zufolge der Einfihrung des Bundeskartellgesetzes, gibt es in
Osterreich keine Regelungen tiber den Umfang von Planerleistungen oder
deren angemessenen Vergutung. Lediglich Leitlinien und Informationen
existieren, deren Verwendung nicht rechtlich vorgeschrieben ist. Dazu
zahlen etwa die Honorar Information Architektur der BAIK und die Leis-
tungs- und Vergitungsmodelle von Lechner.

86 vgl. LECHNER, H.: Untersuchung zur Arbeit von Planern - Leistungsmodelle und Vergiitungsmodelle fiir Bauplanungen.
S. VII.15f.

87vgl. a.a.0. S. VII.15f.
8 vgl. a.a.0. S. VII.15f.

8 vgl. LECHNER, H.: LM.Leistungsmodell VM.Vergiitungsmodell: Objektplanung Architektur. In: LM.VM.2014 Ein Vorschlag
fur Leistungsmodelle + Verglitungsmodelle fur Planerleistungen. S. 10
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3.3.2.1 HIA 2010

Die HIA 2010 ist die zweite, Uberarbeitete Auflage der Honorar Information
Architektur und dient Planern als Grundlage fir die Ermittlung ihrer Leis-
tungsangebote. Es soll ein adaquates, wirtschaftlich aussagekraftiges Ar-
beitsmittel darstellen und einen Beitrag zur Wettbewerbsfahigkeit des Be-
rufsstandes leisten. Die HIA gliedert sich in den Teil A, welcher die Einfuh-
rung, die Anwendungsbeschreibung sowie einen Text Uber den EDV-Ein-
satz und die geistig-schopferischen Leistungen umfasst und den Teil B,
der in insgesamt drei Module aufgebaut ist, welche sich aus dem Leis-
tungskatalog, der Abschatzung des Zeitaufwands und dem Programm zur
Stundensatzermittlung zusammen setzen. Nachfolgend werden die er-
wahnten Teilbereiche angefiihrt und naher beschrieben. %

e Teil A

Die Einfiihrung bietet einen kurzen Uberblick tiber die Bestandteile
und stellt die allgemeinen Zielsetzungen dar.

In der Anwendung finden Planer und AG umfangreiche Erlaute-
rungen und Darstellungen der verschiedenen Aspekte, welche bei
der Vereinbarung von Architekturleistungen von Bedeutung sind.
Dazu zahlen etwa die Umstéande der Leistungserbringung, die Be-
wertung von Risiken oder die Wahl des richtigen Vertrags.

Die Leistungsbilder der HIA stehen durch Anpassungen auch als
ONORM Datentrager zur Verfiigung. Durch die Mdglichkeit der
Benutzung von Ausschreibungsprogrammen wird die Erstellung
von detaillierten Honorarangeboten deutlich erleichtert.

Ein zentraler Bereich der Tatigkeiten von Architekten stellen geis-
tig-schopferische Leistungen dar. Diese sind nicht in Zeit erfassbar
und vollig unabhangig bezlglich der Projektgréf3e, der Aufgabe
und den Umstanden der Leistungserbringung. Die Honorierung
der geistig-schopferischen Leistungen ist nicht in Tabellen oder
dergleichen darstellbar, sondern muss gesondert in angemesse-
ner Weise in das Leistungs- und Honorarangebot einflie3en.

e TeilB

Der zweite Teil ist das Kernstlick der Honorarinformation und ent-
halt, wie bereits erwahnt, die Module Leistungskatalog, Abschat-
zung des Zeitaufwands und Programm zur Stundensatzermittiung.

Das Modul 1 bildet die gesamten Bereiche der Befugnis ab und
dient als Grundlage fur die Formulierung und Honorarermittlung
der zu erbringenden Leistungen. Der Leistungskatalog ist syste-
matisch gegliedert, sodass jederzeit Ergdnzungen vorgenommen

% vgl. BUNDESKAMMER DER ARCHITEKTEN UND INGENIEURKONSULENTEN: HIA 2010 - Honorar Information
Architektur. HIA. S. 9f.
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werden kdnnen. Das System kann also ganz nach den individuel-
len Bedirfnissen der Planenden oder nach den Besonderheiten
des Projektes angepasst werden. Die Strukturierung der Leistun-
gen erfolgt grundsatzlich nach der zeitlichen Abfolge, wie sie ubli-
cherweise bei der Abwicklung eines Projektes vorkommt. Die
Grof3e des Projektes ist dabei nicht von Bedeutung. Die Numme-
rierung der Positionen wurde an die Systematik der ONORMEN
A 2063 und B 2063 angepasst, um mit den Ublichen Ausschrei-
bungsprogrammen Angebote zu erstellen und Daten auszutau-
schen.

Fur die Erstauflage der HIA wurde von der BAIK eine unabhangige
Forschungsgruppe mit der Erhebung von Zeitaufwandsdaten be-
auftragt. Diese Daten wurden ausgewertet und dienen als wesent-
liche Hilfe fir die Abschatzung des Zeitaufwands fir die erforder-
lichen Leistungen der Architekten. Die folgend angefiihrte Abbil-
dung zeigt als Beispiel die grafische Auswertung der Zeitaufwand-
serhebungen fur die Planung eines Einfamilienhauses mit tiblicher
technischer und architektonischer Schwierigkeit. Die Auswertung
umfasste 79 Projekte mit einem Leistungsumfang von 85 % bis
100 %, was einen typischen Umfang darstellt.
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Abbildung 3-8: Grafische Auswertung von Zeitaufwandserhebungen

Die diinne, rote strichlierte Linie in der Grafik stellt den durch-
schnittlichen Zeitaufwand dar. Etwa die Halfte der betrachteten
Projekte liegt unter der Linie, der Rest dartber. Die dicken,
schwarzen Linien, welche die rote Linie umgeben, kennzeichnen
den sogenannten Korridor, in dem etwa zwei Drittel der Projekte
liegen. Die Breite des Korridors deutet auf die grofRen Unter-
schiede im zeitlichen Aufwand zwischen Projekten gleicher Gro-
Benordnung.

FUr die Berechnung von bliro- oder projektspezifischen Stundens-
atzen gibt es zahlreiche betriebswirtschaftlich anerkannte Metho-
den. Die BAIK bietet im Zuge der HIA eine einfache Software fur
die Ermittlung der kostendeckenden Stundensétze, die zuzlgliche

1 BUNDESKAMMER DER ARCHITEKTEN UND INGENIEURKONSULENTEN: HIA 2010 - Honorar Information Architektur.
HIA. S. 142
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Anteile von Wagnis und Gewinn, Investitionen und Riicklagen ent-
halten.

3.3.2.2 LM.VM2014

Die Leistungs- und Vergutungsmodelle (Kurz: LM.VM.) wurden von Univ.-
Prof. DI Hans Lechner erarbeitet und vom Institut fiir Baubetrieb und Bau-
wirtschaft der TU Graz herausgegebenen. Sie bestehen aus insgesamt 30
Einzelbanden, die vom Fachbereich des Projektmanagements Uber die
Architektur bis hin zum Ingenieurbau fast alle Teilbereiche des Bauwesens
abdecken.

In den Leistungsmodellen sind samtliche Leistungen fur durchschnittliche
Projektgrofen, geteilt nach Grundleistungen und optionalen Leistungen,
gegliedert aufgelistet. Die Grundleistungen gliedern sich dabei in Leis-
tungsphasen, die in den einzelnen Leistungsmodellen der fachlichen Teile
geregelt sind und deren Vergitung in den Vergitungsmodellen konkreti-
siert wird. Optionale Leistungen kommen nicht regelmafig zur Anwen-
dung und sind zusatzlich zu den Leistungsbildern beispielhaft aufgefihrt.
AuRRerdem sind sie nicht in den Vergitungsmodellen enthalten. Optionale
Leistungen kdnnen auch in anderen Leistungsbildern oder Leistungspha-
sen vereinbart werden, soweit sie dort keine Grundleistungen darstellen.
Die Vergitung der optionalen Leistungen erfolgt durch Zuschléage zu den
Vergutungssatzen der Grundleistungen oder gesondert nach Aufwand. 92

Die Vergutungsmodelle liefern jeweils mehrere alternative Rechenwege
zur Vergitungsermittlung und bieten Vorschlage fur eine geordnete und
qualitatsgesicherte Projektabwicklung. %3

Grundsatzliche Ziele der LM.VM sind folgende:%

e Pakete formulieren, welche mit den Rollen der Projektarbeit Giber-
einstimmen und die dblichen Inhalte der Planerarbeit widerspie-
geln.

e Grundleistungen, welche als kurze, verstandliche, inaktiv synchro-
nisierte Aufgaben und Ergebnisdarstellungen definiert werden,
sollen mit den regelmafig notwendigen Leistungen flur durch-
schnittliche Projekte so dargestellt werden, dass einfache Pakete
beauftragt werden kdnnen.

e Optionale Leistungen so darzustellen, dass sie auch als Abgren-
zung der Grundleistung dienen.

°2vgl. LECHNER, H.: LM.VM.2014 Vorwort zur Gesamtausgabe. In: LM.VM.2014 Ein Vorschlag fur Leistungsmodelle +
Vergltungsmodelle fur Planerleistungen. S. 4

% vgl. http://wien.arching.at/service/honorareleistungen.html. Datum des Zugriffs: 03.06.2018

% vgl. LECHNER, H.: LM.VM.2014 Vorwort zur Gesamtausgabe. In: LM.VM.2014 Ein Vorschlag fir Leistungsmodelle +
Vergiutungsmodelle fur Planerleistungen. S. 4
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e Die Grund- und optionalen Leistungen in einem Modell fiir her-
kommliche ProjektgrofRen darzustellen, welches fir groRere Pro-
jekte konsensuale Vertiefungen ermdglicht und erganzende Erlau-
terungen, Abgrenzungen und Schnittstellenbeschreibungen bie-
tet. AuRerdem soll es eine Anleitung liefern, mit der oft schwierige
Einzelfragen zur Projektabwicklung konkretisiert werden kénnen.

e Mehrere alternative Rechenmodelle mit einer Bandbreite als Kal-
kulationshilfe in den fachspezifischen Vergtitungsmodellen darzu-
stellen, mit denen die notwendige Bearbeitungstiefe fiir eine ge-
ordnete und qualitatsgesicherte Projektabwicklung erreicht wer-
den kann.

34 Der Planervertrag

Der Planervertrag stellt in der Regel einen Werkvertrag dar. Das Werk des
Planers ist die Planung eines Bauwerks inklusive samtlichen Genehmi-
gungen und Dokumentationen. Neben der eigentlichen Planungstatigkeit
obliegt dem Planer auch die Interessensvertretung des Bauherren gegen-
Uber Behorden, Bauschaffenden und anderen am Bauprojekt beteiligten
Personen. Mit Beriicksichtigung dieses Aspektes kann der Planervertrag
auch als Bevollmachtigungsvertrag vorliegen. % Die angefiihrten Ver-
tragsarten und weitere Vertragstypen werden in den anschlie3enden Un-
terpunkten behandelt. Des Weiteren wird auf den Umfang des Vertrags-
gegenstandes naher eingegangen und definiert, aus welchen Grinden ein
abgeschlossener Planervertrag gektindigt werden kann. AbschlieRend
wird in diesem Kapitel auf die Pflichten des Planers eingegangen.

3.4.1 Vertragsarten

Planungsleistungen beinhalten in der Regel die Elemente der Interessens-
vertretung ohne geschuldetem Erfolg sowie die Elemente der Werkerstel-
lung mit geschuldetem Erfolg. Fir den Vertragsabschluss der Planungs-
leistungen koénnen deshalb grundsatzlich folgende Vertragstypen heran-
gezogen werden: %

e Werkvertrag

Bei der Vereinbarung eines Werkvertrages schuldet der AN dem
AG einen bestimmten Erfolg. Eindeutige Werkvertrage liegen vor,
wenn beispielsweise die Erstellung von Planen oder Leistungsver-
zeichnissen Inhalt des Auftrages ist. Eine Besonderheit der Werk-
vertrage ist die Tatsache, dass bei Vertragsriicktritt, der nicht vom

% Vgl. ACHAMMER, C.; STOCHER, H.: Bauen in Osterreich: Handbuch firr Architekten und Ingenieure. S. 115

% vgl. BUNDESKAMMER DER ARCHITEKTEN UND INGENIEURKONSULENTEN: HIA 2010 - Honorar Information
Architektur. HIA. S. 19f.
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AN verursacht wurde, der AG dem AN den gesamten Werklohn
abziiglich der eingesparten Aufwande schuldet.

Bevollmachtigungsvertrag

Liegt ein Bevollmachtigungsvertrag (Geschéaftsbesorgungsver-
trag) vor, schulden die AN lediglich ihr Bemiihen und keinen be-
stimmten Erfolg. Auftrage Uber Projektsteuerungen, Projektleitun-
gen, oOrtliche Bauaufsicht oder begleitenden Kontrollen bestehen
Uberwiegend aus solchen Vertragen. Auch die Vertretung von Par-
teien in Baubewilligungsverfahren oder die Durchfiihrung von Ver-
handlungen werden im Rahmen eines Bevollméachtigungsvertra-
ges durchgefiihrt. Da das Ausmalfd der Leistungen hierbei nur
schwer absehbar ist, erfolgt die Verrechnung dieser Leistungen
Ublicherweise nach dem tatséchlichen Aufwand.

Mischvertrag

Mischvertrage sind Vertrage, bei denen der Erfolg nur in bestimm-
ten Teilbereichen geschuldet wird. Wesentlich ist dabei, dass sich
alle Vertragspartner im klaren sind, welcher Bereich des Vertrags
einen konkreten Erfolg oder lediglich das Bemuihen des AN bein-
haltet. Entscheidend ist jedenfalls der Inhalt des Vertrags und nicht
die formelle Bezeichnung.

3.4.2 Vertragstypen

Der Auftraggeber und dessen Planer sind in der Gestaltung ihrer Vertrage
prinzipiell an keine Formvorschrift gebunden. Die Anspriiche der beiden
Parteien (Honoraranspriiche des AN, Leistungsanspriiche des AG) erge-
ben sich durch die beiderseitig einvernehmlich getroffenen Vereinbarun-
gen. Wird keine vertragliche Vereinbarung getroffen, wird gemaf
§ 1004 ABGB und § 1152 ABGB eine angemessene Entlohnung geschul-
det. Ungeachtet der grundsatzlichen Vertragselemente der Interessens-
vertretung und Werkerstellung stehen die nachfolgenden Vertragsarten
und deren Mischformen zur Vereinbarung: ¥’

Kostenersatzvertrag (Selbstkostenerstattungsvertrag)

Diese Art der Vertrage bietet sich an, wenn der AG wéahrend der
Leistungserbringung beabsichtigt, die Leistungen der AN nach Be-
lieben zu steuern oder die Art, Glte und das Ausmal der Leistung
sowie die Umstande der Leistungserbringung nicht exakt darge-
legt werden kénnen. Die AN sind folge dessen nicht in der Lage,
ihre Kosten abzuschatzen bzw. ausreichend klar festzulegen. Kos-
tenersatzvertrage liefern dem AG zwar die gewiinschte Flexibilitat,
allerdings keine oder nur geringe Sicherheit bezuglich des Preises.

9 vgl. BUNDESKAMMER DER ARCHITEKTEN UND INGENIEURKONSULENTEN: HIA 2010 - Honorar Information
Architektur. HIA. S. 80f.
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Die Abrechnung erfolgt auf Basis der Kosten, die dem AN tatsach-
lich entstanden sind und dem AG offengelegt werden mussen.
Diese bestehen aus den tatsachlich angefallenen Kosten inklusive
eines vereinbarten Aufschlags.

e Einheitspreisvertrag

Einheitspreisvertrage eignen sich dann, wenn die Art, jedoch nicht
der Umfang der gewtinschten Leistung klar definiert werden kann.
Die Leistungspositionen kénnen in Abhangigkeit einer Mengen-
oder Zeiteinheit mit einem abgeschéatzten Umfang vereinbart wer-
den. Treten Anderungen beziglich des Leistungsumfangs auf,
wird die tatsachlich verbrauchte Menge verrechnet. Die Verrech-
nung von immateriellen Leistungen nach dem wirklichen Zeitauf-
wand kann ebenfalls als Einheitspreisvertrag angesehen werden,
wenn bei Vertragsabschluss die Eignung der nach Zeitaufwand zu
verrechnenden Subjekten bestimmt werden kann. Der Leistungs-
preis wird diesbezuglich durch konkrete, vereinbarte Stunden-, Ta-
ges- oder Monatssatze festgelegt.

e Pauschalpreisvertrag

Wenn der AG die Art, Glite und den Umfang der Leistung klar de-
finieren kann und die Umstande der Leistungserbringung genau
festgelegt sind, kénnen Pauschalpreisvertrage abgeschlossen
werden. Die AN haben in diesem Fall die Mdglichkeit, ihren Auf-
wand und die damit verbundenen Risiken abzuschétzen. Ublicher-
weise rdumen die AN dem AG fir die angebotenen Mengen eine
Mengengarantie ein. Sollte sich jedoch in Art, Glite oder Ausmalid
der Leistung oder beziglich der Umstande der Leistungserbrin-
gung eine Anderung auftun, kénnen die AN auch bei Pauschal-
preisvereinbarungen Anpassungen des Honorars fordern.

e Mischformen

Mischformen der zuvor angefiihrten Vertragsarten kdnnen ange-
wendet werden, wenn auf einzelne Teilleistungen verschiedene
Kriterien zutreffen. In diesem Fall kénnen etwa einzelne Leistun-
gen nach dem Kostenersatzprinzip verrechnet werden und andere
Leistungen nach der Vorgehensweise des Einheitspreisvertrags.

Fur die Auswahl eines Vertragstyps empfiehlt die HIA die Anwendung ei-
ner Entscheidungsmatrix. Eine solche Matrix wird in der folgenden Abbil-
dung 3-9 angefuhrt:
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Qualitat der Leistungseinheit nicht festgelegt festgelegt festgelegt

Quantitat der Leistungseinheiten (nicht) festgelegt nicht festgelegt festgelegt

Kostenersatzvertrag X X X
Einheitspreisvertrag X X
Pauschalpreisvertrag X

Abbildung 3-9: Entscheidungsmatrix zur Vertragsauswahl nach HIA 2010 8

3.4.3 Vertragsgegenstand

Vertragsgegenstand des Planervertrags sind die Leistungen, welche fir
die Errichtung eines Bauwerks nach den Planen der Architekten und In-
genieurkonsulenten durch die Bauschaffenden erforderlich sind. Zusam-
mengefasst bezieht sich der Vertragsgegenstand somit auf das geistige
Bauwerk, welches folgend als Grundlage fir das korperliche Bauwerk
dient. Um das Vertragsziel zu erreichen, missen die nachfolgend ange-
fuhrten Punkte beachtet werden: %

e Winsche und Vorgaben des Bauherren

e Vorschriften zur Bebauung

e Gesetze, Normen und Verordnungen

e Leistungserbringung nach den Regeln der Technik

Die Tatigkeit der Planer gliedert sich dabei in die Hauptbereiche der Biro-
leistung (Planung und Oberleitung) und der Baustellenleistung (Ortliche
Bauaufsicht). 19°

3.4.4 Vertragsbeendigung

Die Vertragsbeendigung zwischen AG und Planer erfolgt grundsatzlich mit
der Erfullung der im Vertrag festgelegten Rahmenbedingungen. Unter be-
stimmten Umstanden kann jedoch auch eine Beendigung vor Vertragser-
fullung vorliegen. Die beiden angefiihrten Varianten werden nachfolgend
naher beschrieben: 10

e Vertragsbeendigung mit Erflillung

Die Vertragsbeendigung mit Erflllung liegt vor, wenn die Plane
durch den Planer auftragsgemal erstellt und zur Zufriedenheit des

% vgl. BUNDESKAMMER DER ARCHITEKTEN UND INGENIEURKONSULENTEN: HIA 2010 - Honorar Information
Architektur. HIA. S. 21

% Vgl. ACHAMMER, C.; STOCHER, H.: Bauen in Osterreich: Handbuch firr Architekten und Ingenieure. S. 116
0 yvgl. a.a.0. S. 116

1 ygl, a.a.0. S. 116f.
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AG Ubergeben wurden. Ist der Planer au3erdem mit der allumfas-
senden Oberleitung sowie mit der ortlichen Bauaufsicht beauf-
tragt, so tritt die Erfillung des Vertrags erst ein, wenn samtliche
Rechnungen korrekt und vertragsmafig gepruft wurden und nach
Fertigstellung die Schlussabnahme des Bauwerks vollzogen wor-
den ist.

e Vertragsbeendigung vor Erfullung

Die Vertragsbeendigung vor Erfiillung des Vertragsgegenstandes
ist bei nicht zufriedenstellender Zusammenarbeit der Vertrags-
partner immer und jederzeit moglich.

Eine Kindigung des Planervertrags ist grundsatzlich im Regelfall
nicht vorgesehen. Sie ist jedoch méglich, wenn der AG die Fort-
setzung der Werkherstellung untersagt und so die Beendigung
des Vertrags herbeifuihrt. In diesem Fall muss der AG allerdings
gegenuber den Planern seine Entgeltpflicht erfillen. Wird die
Werksausfuhrung durch Vorkommnisse, welche in der Sphare des
AG liegen, behindert, hat der Planer nach wie vor Anspruch auf
sein Honorar. Es muss jedoch angerechnet werden, was er durch
das Ausbleiben der Arbeit erspart oder durch den sonstigen Ge-
brauch erworben hat.

Der Rucktritt vom abgeschlossenen Vertrag ist grundsatzlich nur
vor der Erfullung des Planervertrags maoglich. Es bedarf auf3erdem
bestimmter Vorbereitungen und kann erhebliche wirtschaftliche
Folgen mit sich ziehen. Bezugnehmend auf den Planer liegt ein
besonderes Riicktrittsrecht vor, wenn die fur die Ausfihrung des
Werkes erforderliche Mitwirkung des AG nicht vorhanden ist. Die
Aufhebung des Planervertrags erfolgt dabei erst nach Ablauf einer
Nachholfrist. Der Anspruch auf Honorierung der Planerleistungen
bleibt, abzlglich des Betrages, den sich der Planer aus der
Nichterbringung der Leistung erspart hat, bestehen.

Ein weiterer Grund zur frihzeitigen Beendigung des Vertrages
stellt der Todesfall des Auftraggebers oder des Planers dar. Stirbt
der AG, so sind seine Rechtsnachfolger nach wie vor an den Pla-
nervertrag gebunden. Hat sich der Werkvertrag allerdings aus-
schlieBlich auf den AG bezogen, so besteht die Unmdglichkeit der
Erbringung, welche zur Auflosung des Vertrages fiihrt. Kommt es
zu einem Todesfall des Planers, so wird der Vertrag beendet,
wenn die Weiterfiihrung des Werkes durch das Fehlen seiner per-
sonlichen Eigenschaften nicht mdglich ist.

3.4.5 Pflichten des Planers

Die Leistungen, welche der Planer im Zuge des Auftrages zu erbringen
hat, sind durch den Vertrag und durch gesetzliche Regelungen bedingt.
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Bereits vor Abschluss des eigentlichen Vertrags kann der Planer im vor-
vertraglichen Schuldverhaltnis zu Leistungen verpflichtet sein. Diese Leis-
tungen umfassen die folgend angefiihrten Pflichten des Planers: 102

e Beratungspflicht

e  Warnpflicht

e Treuepflicht

e Eigentliche Leistungspflichten
e Zusatzpflichten

o Offentlich-rechtliche Pflichten

Im Sinne des ABGB §1299 sind Planer Aufgrund ihrer Ausbildung auch als
Sachverstandige anzusehen, die fir den notwendigen Fleil und die erfor-
derlichen, fachlichen Kenntnisse haften. Sachverstandige sind bereits ver-
antwortlich, wenn sie gegen Belohnung aus Versehen, also fahrlassig, ei-
nen falschen Rat erteilen. Abgesehen davon haftet der Planer in seiner
Pflicht nur fir den Schaden, den er dem Anderen wissentlich durch die
Erteilung eines Ratschlages verursacht hat. 19

Misslingt das Werk infolge falscher Anweisungen des AG oder durch die
Untauglichkeit des vom AG gegebenen Stoffes, so ist der Planer fir den
Schaden verantwortlich, wenn er den AG nicht gewarnt hat. In diesem Fall
hat der Planer seine Warnpflicht nicht wahrgenommen. Die ausreichende
Erflllung der Warnpflicht hat die haftungsbefreiende Wirkung fiir den Pla-
ner, 104

Eine weitere Pflicht, die den Planer betrifft, ist die Treuepflicht. Diese um-
fasst Nebenpflichten gegeniiber dem AG, welche nach Vertragsabschluss
wahrzunehmen sind. Einige solcher Nebenpflichten sind die Auskunfts-
pflicht, die Pflicht zur Gewahrung von Einsicht und der Herausgabe von
Unterlagen, die Verwahrungspflicht und die Verschwiegenheitspflicht. 195

Die eigentlichen Leistungspflichten des Planers sind durch den Planerver-
trag geregelt und umfassen den technischen oder kaufmannischen Be-
reich. Die Leistungen mussen dabei sowohl in technischer als auch kos-
tenmaRiger Hinsicht ordnungsgeman erbracht werden. 106

Zusétzlich zu den eigentlichen Pflichten des Planers kdnnen sogenannte
Zusatzpflichten ausgefiihrt werden. Diese sind jene Pflichten, die Uber das
Ubliche Leistungsbild des Planers hinausgehen und betreffen etwa die

192 ygl. BINDER, M.: Preisdruck bei Planerhonoraren im Zusammenhang mit der Qualitét der Planung. Masterarbeit. S. 68
103 yvgl. ACHAMMER, C.; STOCHER, H.: Bauen in Osterreich: Handbuch fiir Architekten und Ingenieure. S. 119f.

W4ygl. a.a.0., S. 120

% vgl. a.a.0., S. 120

1% vgl. a.a.0., S. 120
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Uberprifung der Abrechnungen, zusétzliche Planleistungen oder die An-
derung von Planen nach deren Genehmigung. Zusatzpflichten missen im
Planervertrag gesondert vereinbart werden. 1

Offentlich-rechtliche Pflichten des Planers sind indirekt in den jeweiligen
Baugesetzen und Bauordnungen geregelt. 108

35 Akquisition von Planungsauftragen

Die Akquirierung von Planungsleistungen kann auf verschiedene Arten
durchgefihrt werden. In diesem Abschnitt werden die Varianten der Auf-
tragsbeschaffung fir Planer naher erlautert.

3.5.1 Auftragsbeschaffung tber Ausschreibungen

In der ONORM A 2050 % wird die Vergabe von Liefer- Dienstleistungs-
und Bauauftragen geregelt, welche nicht den Richtlinien des Bundesver-
gabegesetzes 19 (kurz: BvergG) unterliegen. Fur die Auftragsbeschaffung
Uber Ausschreibungen werden dabei folgende Verfahren herangezogen:

e Offenes Verfahren

e Nicht offenes Verfahren
e Verhandlungsverfahren
e Rahmenvereinbarung

e Direktvergabe

Das Verhandlungsverfahren ist die am haufigsten gewahlte Variante fur
die Ausschreibung von Planungsleistungen, da der AG die erforderlichen
Planungsleistungen oftmals nicht genau beschreiben kann. Im Zuge die-
ses Verfahrens kann der AG mit den Bewerbern tUber den Auftragsinhalt
verhandeln. 11

197 yvgl. ACHAMMER, C.; STOCHER, H.: Bauen in Osterreich: Handbuch fiir Architekten und Ingenieure. S. 120
1% vgl. a.a.0., S. 120

19 vgl. OSTERREICHISCHES NORMUNGSINSTITUT: ONROM A 2050 Vergabe von Auftragen tber Leistungen. ONORM.
S. 1ff.

10 vgl. RIS: Gesamte Rechtsvorschrift fiir Bundesvergabegesetz 2018. Bundesvergabegesetz. S. 1f.

11 vgl. ACHAMMER, C.; STOCHER, H.: Bauen in Osterreich: Handbuch fiir Architekten und Ingenieure. S. 120
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Auftragsbeschaffung durch Wettbewerbe

Im Zuge eines Wettbewerbs bewertet eine Jury die bestmoglichen Losun-
gen fur Projekte der Raumordnung, Stadtplanung, Architektur sowie Trag-
werksplanung. Klar definierte Beurteilungskriterien sowie angemessene
Preisgelder sind dabei bereits in der Wettbewerbsausschreibung wiin-
schenswert. Es gibt eine Vielzahl von Wettbewerbsarten, welche sich zum
einen nach dem Teilnehmerkreis und zum anderen nach der Durchfiih-
rung unterscheiden. Die jeweiligen Arten werden nachfolgend angefihrt
und n&her beschrieben. 112

Unterscheidung nach dem Teilnehmerkreis:

Offener Wettbewerb
Dieser Wettbewerb ist fiir alle Teilnahmeberechtigte offen.
Nicht offener Wettbewerb

Der Kreis der Teilnehmer wird vom Auslober eingeschrankt, um
ungeeignete Planer auszuschlieBen und die Beurteilung zu er-
leichtern.

Geladener Wettbewerb

Zum Wettbewerb werden vom Auslober nur bestimmte, geeignete
Teilnehmer eingeladen. Die Mindestanzahl von drei Bewerbern
muss dabei eingehalten werden.

Unterscheidung nach der Durchfiihrung:

Einstufiger Wettbewerb

Der einstufige Wettbewerb bildet den Regelfall fur Architekturwett-
bewerbe.

Mehrstufiger Wettbewerb

Fur umfangreiche, folgenreiche oder schwierig zu definierende
Wettbewerbsaufgaben wird im Ausnahmefall der mehrstufige
Wettbewerb angewendet.

Die Durchfuhrung der Wettbewerbe erfolgt auf Grundlage der Wettbe-
werbsordnung, welche den folgenden Regelungsinhalt zu umfassen

hat: 113
[ ]

Vorgangsweise des Preisgerichtes
Preisgelder sowie Vergitungen
Rechte zur Verwendung und Verwertung

Ruckstellungen von Unterlagen

112 ygl. ACHAMMER, C.; STOCHER, H.: Bauen in Osterreich: Handbuch fiir Architekten und Ingenieure. S. 134

B ygl. a.a.0. S. 134f.
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e Kiriterien fur die Auswahl
e Grinde zum Ausschluss
e Termine und Fristen

Ein solches Regelwerk bildet etwa die Wettbhewerbsordnung Architektur
(kurz: WOA), welche den Wetthewerbsstandard Architektur (kurz: WSA)
enthalt und von der BAIK herausgegeben wird. 114

3.5.3 Werbung

Die Zufriedenheit des AG und die daraus folgende Mundpropaganda sind
die beste Werbung fiir den Planer. Das Bundesgesetz gegen den unlau-
teren Wettbewerb (kurz: UWG) sowie die Standesregeln der Ziviltechniker
bilden die Grenzen der Werbetétigkeit. Demnach darf nur die zutreffende
Bezeichnung der Ziviltechnikerbefugnis verwendet werden. Aufl3erdem
darf die Werbung nicht zur Irrefihrung, Herabsetzung oder Verwechslung
fuhren sowie sich keiner unentgeltlichen Zugaben oder Bestechung jegli-
cher Art bedienen. Werden im Zuge des Wettbewerbs Handlungen vorge-
nommen, die nach dem ABGB gegen die guten Sitten versto3en, kann auf
Unterlassung und Schadenersatz geklagt werden. 115

3.6 Vergabe von Planungsleistungen

Der Vergabe von Planungsleistungen durch den 6ffentlichen AG liegt das
BvergG zu Grunde. Nachfolgend werden die wesentlichen Bestimmungen
des BvergG in Bezug auf den offentlichen AG erlautert. Aul3erdem wird
auf die Vergabe von Planungsleistungen von privaten AG naher einge-
gangen.

3.6.1 Der o6ffentliche Auftraggeber und das BVergG

Die offentliche Hand (Bund, Lander, Gemeinden usw:.) tritt als AG auf, um
ihre wirtschaftspolitischen oder gesetzlich tbertragenen Aufgaben zu er-
fullen. Zu diesen Aufgaben gehdren etwa die Planung und Errichtung von
Bauprojekten, die Beschaffung von Waren und die Vergabe von Dienst-
leistungen. Um die in der Bundesverfassung festgelegten Grundsatze der
zweckmafigen und wirtschaftlichen Gebarung Rechnung zu tragen, sind
Regeln erforderlich, welche fur den offentlichen AG unbedingt einzuhalten

114 vgl. BUNDESKAMMER DER ARCHITEKTEN UND INGENIEURKONSULENTEN: Wettbewerbsstandard Architektur —
WSA 2010. S. 19f.

15 vgl. ACHAMMER, C.; STOCHER, H.: Bauen in Osterreich: Handbuch fiir Architekten und Ingenieure. S. 135
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sind. 1%¢ Diese Regelungen beziiglich des BVergG werden in den folgen-
den Abséatzen naher erlautert.

3.6.1.1 Personlicher Geltungsbereich des BVergG

Jeder Rechtstrager, welcher vertraglich an einen AN einen Auftrag zur
Leistungserbringung gegen Bezahlung erteilt oder dies beabsichtigt, ist im
Sinne des BVergG ein Auftraggeber. Ausgehend von diesem umfassen-
den Auftraggeberbegriff definiert das BVergG drei bestimmte Gruppen
von Auftraggebern: 117

o Offentliche Auftraggeber

Zu den offentlichen Auftraggebern zéhlen der Bund, die Lander,
Gemeinden und Gemeindeverbande, Einrichtungen offentlichen
Rechts sowie Verbande aus einem oder mehreren dieser genann-
ten offentlichen Auftraggeber.

e Sektorenauftraggeber

Ein Sektorenauftraggeber ist ein AG, welcher eine Sektorentéatig-
keit auslibt. Zu den Sektorentatigkeiten zahlen das Bereitstellen
und Betreiben von Netzen zur Versorgung der Allgemeinheit mit
Elektrizitat, Gas, Wasser oder Warme. Aul3erdem umfassen sie
Tatigkeiten zur Nutzung eines Gebiets zur Bereitstellung von Flug-
hafen, Hafen und andere Einrichtungen zur Versorgung der Allge-
meinheit mit Verkehrsleistungen.

e Sonstige Auftraggeber

Das BVergG gilt, zumindest in einigen Teilen, auch fir AG, die
nicht den 6ffentlichen AG oder den Sektorenauftraggebern zuzu-
ordnen sind. Dies ist der Fall, wenn die AG bestimmte Zuschusse
fur die zu vergebende Leistung erhalten, eine Baukonzession er-
teilt oder bestimmte bzw. exklusive Rechte eingerdumt bekom-
men.

3.6.1.2 Sachlicher Geltungsbereich des BVergG

Das BVergG regeltinsbesondere die Verfahren zur Beschaffung von Leis-
tungen im offentlichen Bereich. Der sachliche Anwendungsbereich um-
fasst dabei grundsatzlich die Vergabe von folgenden Leistungen: 118

16 vgl. KROPIK, A.; MILLE, A. S.: Das Vergaberecht in Osterreich. S. 11
17 vgl. GAST, G.: Das 6ffentliche Vergabewesen in Osterreich. S. 37ff.

18 RIS: Gesamte Rechtsvorschrift fir Bundesvergabegesetz 2018. Bundesvergabegesetz. S. 20f.
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Bauauftrage und Baukonzessionsvertrage

Unter einem Bauauftrag wird grundsatzlich ein entgeltlicher Ver-
trag verstanden, deren Vertragsgegenstand die Ausfiihrung (und
Planung) von Bauvorhaben oder die Erbringung der Bauleistung
durch Dritte gemaf3 der vom AG genannten Erfordernisse ist.

Baukonzessionsvertrage unterscheiden sich von Bauauftragen in-
sofern, dass die Gegenleistung fur die Arbeiten ausschlief3lich im
Recht zur Nutzung und zusétzlich einer eventuellen Zahlung eines
bestimmten Betrags liegt. Der AN erhalt also fiir seine Leistungen
kein Entgelt, sondern rein das Recht zur wirtschaftlichen Nutzung
des Bauwerks.

Lieferauftrage

Lieferauftrdge werden vom BVergG als entgeltliche Vertrage defi-
niert, deren Vertragsgegenstand der Kauf, das Leasing, die Miete,
die Pacht oder der Ratenkauf von Waren inklusive deren Neben-
arbeiten umfasst.

Dienstleistungsauftrage

Dienstleistungsauftrage stellen entgeltliche Auftrage dar, die keine
Bau- oder Lieferauftrage sind und deren Vertragsgegenstand pri-
oritare oder nicht-prioritdre Dienstleistungen sind. Die Einteilung
der Auftrage hat insofern Auswirkungen, dass fir prioritare Dienst-
leistungen das gesamte Vergaberechtsregime zur Anwendung
kommt und fiir nicht-prioritare Dienstleistungen rein ein einge-
schrankter Bereich gilt.

Dienstleistungskonzessionsvertrage durch offentliche AG

Dienstleistungskonzessionsvertrage weichen von den Dienstleis-
tungsauftragen nur insofern ab, dass die Gegenleistung fur die Er-
bringung der Dienstleistung ausschlief3lich im Recht zur Nutzung
der Dienstleistung besteht. Der AN erbringt bei der Dienstleis-
tungskonzession die Leistung zum Teil auf eigene Kosten und Ge-
fahr. Er tragt somit auch ein wirtschaftliches Risiko an der Erfil-
lung des Vertrags.

Durchfuhrung von Wettbewerben durch 6ffentliche AG

Wettbewerbe stellen Auslobungsverfahren dar, die dazu dienen,
dem AG eine Planung zu verschaffen, welche durch ein Preisge-
richt auf Grundlage bestimmter Beurteilungskriterien erfolgt.
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3.6.1.3 Ober- und Unterschwellenbereich

Die offentliche Auftragsvergabe wird im BVergG im Ober- und Unter-
schwellenbereich geregelt. In der folgenden Tabelle 3-2 werden die
Schwellenwerte des klassischen Bereichs angefiihrt. 119

Tabelle 3-2: Schwellenwerte 120

Auftragsart SC[ZV)\ZﬁllnleUns\iv.;art
Eléll:raztfjt;t?gggeber im BVergG € 5.548.000,00
I(';if?;i;icuhn; iignstleistungsauftrage ¢ 221.000.00
Sekcoronaufragaener e 44300000
abere und aberse Bundecbehorden € 14400000

Vergabeverfahren im Oberschwellenbereich sind jene Verfahren, bei de-
nen der kalkulierte Auftragswert Uber den angefiihrten Werten der jeweili-
gen Auftragsart liegt. Im Oberschwellenbereich sind Auftrdge EU-weit be-
kannt zu machen. Dabei sind langere Vergabefristen und héhere Anforde-
rungen an die Dokumentation des Vergabeverfahrens zu berlicksichtigen.
Die Ermittlung des geschatzten Auftragswerts erfolgt in Nettobetragen
ohne Umsatzsteuer. Die Abschéatzung des Gesamtauftragswerts ist vom
AG umsichtig und sachkundig durchzufihren und auf den Zeitpunkt der
Einteilung des Vergabeverfahrens abzustimmen. Fir Planungsleistungen
ist das BVergG so auszulegen, dass der Schwellenwert an der Auftrags-
hoéhe je Fachgebiet zu bemessen ist. Werden mehrere Planungsauftrage
in einer Auftragsart erteilt, so sind alle einzelnen Auftrage fur die Ermitt-
lung des geschatzten Auftragswertes zu addieren. 12!

3.6.1.4 Vergabeverfahren

Nach dem BVergG werden die folgenden Vergabeverfahren unterschie-
den: 122

19 vgl. KROPIK, A.; MILLE, A. S.: Das Vergaberecht in Osterreich. S. 24f.
120 ygl. https://www.wko.at/site/Vergabe-N-/eu-schwellenwerte-auftragsvergabe.html. Datum des Zugriffs: 12.06.2018
121 ygl. KROPIK, A.; MILLE, A. S.: Das Vergaberecht in Osterreich. S. 24f.

122 ygl. RIS: Gesamte Rechtsvorschrift fiir Bundesvergabegesetz 2018. Bundesvergabegesetz. S. 29
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Offenes Verfahren

Es wird eine unbeschrankte Anzahl von Unternehmern 6ffentlich
zur Abgabe von Angeboten aufgefordert.

Nicht offenes Verfahren mit vorheriger Bekanntmachung

Nach der ¢ffentlichen Einladung einer unbeschréankten Anzahl von
Unternehmen zur Abgabe von Teilnahmeantragen, werden min-
destens funf ausgewahlte Bewerber zur Abgabe von Angeboten
aufgefordert.

Nicht offenes Verfahren ohne vorheriger Bekanntmachung

Eine begrenzte Zahl von geeigneten Unternehmen wird zur Ab-
gabe von Angeboten eingeladen.

Verhandlungsverfahren mit vorheriger Bekanntmachung

Beim Verhandlungsverfahren mit vorheriger Bekanntmachung
wird eine unbeschrankte Menge von Unternehmen zur Abgabe
von Teilnahmeantréagen eingeladen. AnschlieRend werden unter
den abgegebenen Teilnahmeantragen mindestens drei Bewerber
zur Angebotsabgabe aufgefordert, mit denen Uber den gesamten
Auftragsinhalt verhandelt werden kann.

Verhandlungsverfahren ohne vorheriger Bekanntmachung

Zur Abgabe von Angeboten wird eine beschrankte Anzahl von
passenden Unternehmen eingeladen, mit denen anschlieRend
Uber den Auftragsinhalt verhandelt wird.

Direktvergabe mit oder ohne vorherige Bekanntmachung

Bei der Direktvergabe wird eine Leistung, etwa nach der Beschaf-
fung von Angeboten oder unverbindlichen Preisinformationen von
einem oder diversen Unternehmen, formlos und unmittelbar von
einem vom AG gewahlten Unternehmen gegen Bezahlung bezo-
gen.

Rahmenvereinbarung

Eine Rahmenvereinbarung stellt eine Vereinbarung ohne Abnah-
meverpflichtung zwischen einem oder mehreren Auftraggebern
und einem oder mehreren Unternehmern dar. Ziel ist es dabei, die
Bedingungen fur die Auftrage, die wahrend eines bestimmten Zeit-
raums vergeben werden sollen, festzulegen. Es soll dabei insbhe-
sondere auf den voraussichtlichen Preis und gegebenenfalls die
in Aussicht genommene Menge eingegangen werden. Bei der
Festlegung einer Rahmenvereinbarung wird nach Abgabe der An-
gebote eine Leistung von einer Partei der Vereinbarung mit oder
ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb bezogen.
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e Dynamisches Beschaffungssystem

Bei diesem vollelektronischen Verfahren wird eine unbegrenzte
Zahl von Unternehmen offentlich zur unverbindlichen Erklarungs-
abgabe zur Leistungserbringung aufgefordert. Jene Unterneh-
men, die zulassige Erklarungen zur Leistungserbringung Uber-
reicht haben, werden zur Teilnahme zugelassen. Die Leistung wird
nach einer anschliel3enden, gesonderten Aufforderung zur Ange-
botsabgabe von einem Teilnehmer am dynamischen Beschaf-
fungssystem bezogen.

e Wettbewerblicher Dialog

Nachdem der AG eine unbeschrankte Anzahl von Unternehmen
offentlich zur Einreichung von Teilnahmeantragen aufgefordert
hat, fuhrt er mit ausgewéahlten Bewerbern einen Dialog Giber samt-
liche Aspekte des Auftrages. Ziel ist es dabei, Losungen nach den
Bedirfnissen und Anforderungen des AG zu erarbeiten, auf des-
sen Grundlage die jeweiligen Bewerber zur Angebotsabgabe auf-
gefordert werden.

3.6.1.5 Wettbewerbe

Nach dem BVergG konnen Wettbewerbe entweder als Ideenwettbewerb
oder als Realisierungswettbewerb verwirklicht werden. Die Durchfiihrung
eines Wettbewerbs erfolgt dabei stets als offener, nicht offener oder als
geladener Wettbewerb.

Ideenwettbewerbe sind Auslobungsverfahren, die insbesondere in den
Bereichen der Raumplanung, der Stadtplanung, der Architektur und des
Bauwesens, der Werbung oder der Datenverarbeitung dem AG dazu die-
nen, sich eine Planungsleistung zu verschaffen. Die Auswahl der Unter-
nehmen erfolgt dabei durch ein Preisgericht auf der Grundlage verglei-
chender Beurteilung mit oder ohne Verteilung von Preisen. 123

Anschlieend an die Durchfiihrung des Auslobungsverfahrens wird im Re-
alisierungswettbewerb ein Verhandlungsverfahren zur Vergabe eines
Dienstleistungsauftrages durchgeftihrt. 124

3.6.1.6 Wahl des Vergabeverfahrens bei Dienstleistungsauftragen

Nach dem BVergG § 27 kénnen Auftraggeber bei der Vergabe von Leis-
tungen grundsatzlich zwischen dem offenen und nicht offenen Verfahren

123 ygl. RIS: Gesamte Rechtsvorschrift fiir Bundesvergabegesetz 2018. Bundesvergabegesetz. S. 30

124 yvgl. a.a.0., S. 30
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mit vorheriger Bekanntmachung wahlen. Fir die Vergabe von Dienstleis-
tungsauftragen konnen unter bestimmten Voraussetzungen Verhand-
lungsverfahren mit oder ohne vorherige Bekanntmachung herangezogen
werden. Unter welchen Bedingungen die Auswahl des Verfahrens stattfin-
det wird nachfolgend angefuhrt. 12°

Das Verhandlungsverfahren mit vorheriger Bekanntmachung wird ge-
wahlt, wenn: 126

im Zuge eines offenen oder nicht offenen Verfahrens mit vorheri-
ger Bekanntmachung oder eines wettbewerblichen Dialoges keine
ordnungsgemalfen Angebote abgegeben wurden.

es sich um Dienstleistungen handelt, welche ihrer Natur nach oder
aufgrund der verbundenen Risiken keine globale Preisgestaltung
zulassen.

die zu erbringenden Dienstleistungen, insbesondere geistige
Dienstleistungen wie Bauplanungen sind so gestaltet, dass die
vertraglichen Spezifikationen nicht exakt genug festgelegt werden
konnen, dass der Auftrag durch die Wahl des besten Angebotes
im offenen oder nicht offenen Verfahren mit vorheriger Bekannt-
machung vergeben werden kann.

Das Verhandlungsverfahren ohne vorheriger Bekanntmachung wird ge-
wahlt, wenn: 127

im Zuge eines offenen oder nicht offenen Verfahrens mit vorheri-
ger Bekanntmachung keine ordnungsgemafen Angebote abge-
geben oder keine Teilnahmeantrage gestellt wurden.

der Auftrag in technischer oder kinstlerischer Hinsicht oder Auf-
grund des Schutzes von Ausschlief3lichkeitsrechten nur von einem
gewissen Unternehmen ausgefihrt werden kann.

bestimmte Grinde vorliegen (welche nicht dem Auftraggeber zu-
zuschreiben sind und im Zusammenhang mit Vorkommnissen lie-
gen, die der Auftraggeber nicht absehen konnte), die es nicht zu-
lassen, die in einem anderen durchfiihrbaren Verfahren geforder-
ten Fristen einzuhalten

Fur die Durchfihrung des Verhandlungsverfahrens wurden ausgewahlte
Punkte angefuhrt. Weitere Grinde fur die Wahl dieses Verfahrens sind
dem BVergG § 30 zu entnehmen.

125 ygl. RIS: Gesamte Rechtsvorschrift fiir Bundesvergabegesetz 2018. Bundesvergabegesetz. S. 30f.

126 ygl. a.a.0., S. 30f.

27vgl. a.a.0., S. 30f.
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3.6.1.7 Best- und Billigstbieterprinzip

Es ist bereits in der Bekanntmachung bzw. in den Ausschreibungsunter-
lagen anzugeben, ob die Vergabe auf Grundlage des niedrigsten Ange-
bots (Billigstbieter) oder des technisch und wirtschaftlich besten bzw.
gunstigsten Angebots (Bestbieter) erfolgt. Nach dem BVergG ist das Best-
bieterprinzip unter den folgenden Umstanden anzuwenden: 128

e Bei Dienstleistungen und insbesondere bei geistigen Dienstleis-
tungen die im Verhandlungsverfahren gemaR BVergG § 34 verge-
ben werden sollen.

e Wenn eine funktionale Leistungsbeschreibung vorliegt.

e Bei Bauauftragen mit einem Auftragswert tber 1 Million Euro.

e Bei Auftragsvergaben im wettbewerblichen Dialog.

e Bei Auftragsvergaben im Zuge von Innovationspartnerschaften.

Erfolgt die Vergabe nach dem Bestbieterprinzip, hat der der AG die Zu-
schlagskriterien im Verhéltnis der ihnen zuerkannten Bedeutung in der
Ausschreibung anzugeben. Etwaige Zuschlagskriterien sind Qualitat,
Preis, technischer Wert, Asthetik, ZweckmaRigkeit, Umwelteigenschaften,
Betriebskosten, Rentabilitat, Kundendienst und technische Hilfe, Liefer-
zeitpunkt oder Liefer- bzw. Ausfiihrungsfristen.'2°

3.6.2 Der private Auftraggeber.

Der private Auftraggeber ist grundsatzlich nicht von den Regelungen des
BVergG betroffen. Es existieren allerdings einige Ausnahmefélle, die in
unterschiedlichem AusmalR die Grundséatze des BVergG enthalten. We-
sentlich fir private, sowie offentliche Auftraggeber ist die ONORM A 2050,
welche die Vergabe von Auftragen Uber Leistungen regelt, die nicht dem
BVergG unterliegen.

128 ygl. RIS: Gesamte Rechtsvorschrift fiir Bundesvergabegesetz 2018. Bundesvergabegesetz. S. 56

129 vgl. KROPIK, A.; MILLE, A. S.: Das Vergaberecht in Osterreich. S. 75
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4 Grundlage der Qualitat von Planungsleistungen

Das vorliegende Kapitel behandelt die Grundlagen der Qualitat von Pla-
nungsleistungen. Um zu klaren, was unter dem Begriff Qualitat verstanden
wird, erfolgt zu Beginn die Definition von Qualitat in Bezug auf das Bau-
wesen. Der Zusammenhang der Qualitat mit den gultigen Rechtsvorschrif-
ten sowie mit den relevanten Projektparametern ,Kosten® und ,Zeit“ wird
dabei gesondert behandelt. Anschlie3end wird die Qualitat von Planungs-
leistungen néher betrachtet und angefuhrt, welche Qualitatsfaktoren eine
entscheidende Rolle bei der Erbringung von Planungsleistungen spielen.
Als abschlieRenden Punkt wird aul3erdem auf die Aspekte der Planungs-
qualitat eingegangen und angefihrt, wie sich diese auf die Bauwerksqua-
litat auswirkt und inwiefern die Qualitat der Planung mit dem Wettbewerb
und dem erzielbaren Preis in Zusammenhang steht.

4.1 Definition ,,Qualitat®

Der Begriff der Qualitat stellt einen wichtigen Projektparameter bei der
Planung und Errichtung von Bauwerken dar, der als integraler Bestandteil
der zu erbringenden Leistung anzusehen ist. Definiert wird die Qualitat auf
unterschiedliche Weise, die ONORM EN I1SO 9000 *3° beschreibt den Qua-
litatsbegriff vereinfacht dargestellt als die Erflllung von Anforderungen.
Die Anforderungen stellen dabei die Erfordernisse an die jeweilige Leis-
tung dar, die vom Besteller festgelegt, Uiblicherweise vorausgesetzt oder
verpflichtend vorgeschrieben sind. Die Qualitat ist demnach das Ausmalf3
des Erflllungsgrades der vorgegebenen Leistungsanforderungen. 131 132

4.1.1 Qualitat in Zusammenhang mit Rechtsvorschriften

Obwohl der Begriff der Qualitat in den relevanten Rechtsvorschriften nicht
existiert, ist es von erheblicher rechtlicher Bedeutung, ob die erforderliche
Leistung in zufriedenstellender Qualitat erbracht wurde oder nicht. Ledig-
lich im Falle der zufriedenstellenden Leistungserbringung wurde die Leis-
tungspflicht ordnungsgemalr erfiillt. Diese umfasst neben der Einhaltung
des vereinbarten Liefertermins und des vereinbarten Preises eben auch
die Erfullung der Anforderungen an die Beschaffenheit der Leistung. 133

Die Erbringung zufriedenstellender Qualitat ist stets von rechtlicher Be-
deutung. Werden vom AG Fehler oder Mangel festgestellt, miissen diese

0 Vgl. OSTERREICHISCHES NORMUNGSINSTITUT: ONORM EN ISO 9000:2015 - Qualititsmanagementsysteme —
Grundlagen und Begriffe . ONORM. S. 1ff.

131 vgl. OSTERREICHISCHES NORMUNGSINSTITUT: ONORM EN ISO 9000:2015 - Qualitditsmanagementsysteme —
Grundlagen und Begriffe . ONORM. S. 27

132 vgl. GEIGER, W.; KOTTE, W.: Handbuch Qualitat. S. 67f.
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vom Leistungserbringer behoben werden. Geregelt wird dies auf der
Grundlage der Gewéahrleistung, welche im ABGB § 922 festgelegt ist.

Der Gesetzestext des ABGB lautet dabei wie folgt:

Wer einem anderen eine Sache gegen Entgelt Uberlasst, leistet Gewahr,
dass sie dem Vertrag entspricht. Er haftet also dafur, dass die Sache die
bedungenen oder gewohnlich vorausgesetzten Eigenschaften hat, dass
sie seiner Beschreibung, einer Probe oder einem Muster entspricht und
dass sie der Natur des Geschéaftes oder der getroffenen Verabredung
gemaf verwendet werden kann. 134

Ob die Sache dem Vertrag entspricht, ist auch danach zu beurteilen, was
der Ubernehmer auf Grund der (iber sie gemachten o6ffentlichen AuRe-
rungen des Ubergebers oder des Herstellers, vor allem in der Werbung
und in den der Sache beigefligten Angaben, erwarten kann; das gilt auch
fur offentliche AuRerungen einer Person, die die Sache in den Européi-
schen Wirtschaftsraum eingefuhrt hat oder die sich durch die Anbringung
ihres Namens, ihrer Marke oder eines anderen Kennzeichens an der Sa-
che als Hersteller bezeichnet. Solche 6ffentlichen AuRRerungen binden
den Ubergeber jedoch nicht, wenn er sie weder kannte noch kennen
konnte, wenn sie beim Abschluss des Vertrags berichtigt waren oder
wenn sie den Vertragsabschluss nicht beeinflusst haben konnten. 135

4.1.2 Qualitat im Zusammenhang mit Kosten und Zeit

Die Faktoren ,Kosten, Zeit und Qualitat* spielen bei der Planung eines
Bauprojektes eine entscheidende Rolle. Sie stehen in direktem Zusam-
menhang zueinander und beeinflussen den Erfolg des Projektes malRgeb-
lich. Dies wird verdeutlicht, wenn die Kosten-, Zeit- und Qualitatsfaktoren
in Form eines Dreiecks dargestellt werden, Uber dessen Flache die drei
Parameter in Verbindung gesetzt werden. Bei der Verschiebung eines
Faktors mussen sich die beiden anderen Faktoren auch entsprechend ver-
andern, um die Flachengleichheit des Dreiecks aufrecht zu erhalten.
Wirde im Projekt also beispielsweise eine Kostensenkung verlangt wer-
den, musste sich der Faktor ,Kosten“ des Dreiecks in Richtung des
Schwerpunkts verlagern. Dies fuhrt im Umkehrschluss dazu, dass die Fak-
toren ,Zeit" und ,Qualitat* nach auf’en gedrickt werden, damit die Flache
des Dreiecks gleichbleibt. Es muss dabei beachtet werden, dass unter der
Quialitat nicht nur die offensichtliche Qualitat von Bauteilen, Materialien,
etc. verstanden wird, sondern auch die Funktionalitat des Objektes sowie
dessen gesamtes asthetisches Erscheinungsbild. 3¢

Die wesentliche Aussage des Dreiecksverhéaltnisses ist, dass ein Opti-
mum von Kosten, Zeit und Qualitét nie zur gleichen Zeit erreicht werden
kann. Die Faktoren stehen in einem Spannungsfeld, welches situations-
abhangig sorgfaltig abgewogen werden muss. Es wird also deutlich, dass

134 RIS: Gesamte Rechtsvorschrift fiir Allgemeines biirgerliches Gesetzbuch. ABGB. S. 103
% a.a.0. S. 103

136 vgl. MATHOI, T.: Ablauf der Planung. Skriptum. S. 8f
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die Forderung nach hoher Qualitat und kurzen Planungs- und Errichtungs-
phasen ein kostenintensives Projekt zur Folge haben muss. Eine Kosten-
reduktion fuhrt unweigerlich zu einer Verlangerung der Arbeitsprozesse
und/oder zu Einschrankungen der Qualitat hinsichtlich Funktionalitat, As-
thetik und Materialqualitat. 137

Qualitat

Verschiebung
(Flachengleichheit)

Kosten

// ~
+ +

Abbildung 4-1: Dreiecksbeziehung von Kosten, Zeit und Qualitat 138

]4.2 Qualitat von Planungsleistungen

Die Qualitat eines Bauwerks wird als sogenannte Objektqualitat bezeich-
net. Mit dieser werden die Qualitdtsmerkmale eines Bauprojektes von der
Planung bis hin zur Ausfihrung definiert. Die grundlegenden Qualitatsan-
forderungen an die Planung und in weiterer Folge an das spatere Objekt
werden grundsatzlich vom AG des Projektes bestimmt. Die Qualitat wird
dabei, wie in Abbildung 4-2 angefihrt, in die gestalterische, funktionale,
technische und wirtschaftliche Qualitat unterteilt. 13°

137 ygl. MATHOI, T.: Ablauf der Planung. Skriptum. S. 8f
B8ygl. a.a.0.S. 8

139 vgl. LANDOWSKI, D.: Einzel- oder Generalplaner - die optimale Planereinsatzform. S. 124
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Objektqualitat

Planung

Lieferung

Gestalterische Qualitat
Funktionale Qualitat
Technische Qualitat

Wirtschaftliche Qualitat

Ausfiihrung

Abbildung 4-2: Merkmale der Objektqualitat 14°

Die gestalterische Qualitat stellt eine der Grundbedingungen flur gute Ar-
chitektur dar. Sie zeigt sich in der Auseinandersetzung mit dem vorhande-
nen Ort, dem Schaffen von raumlicher Identitat und der Erzeugung von
Raumaqualitat im Bauwerk mit der standigen Berlicksichtigung von optima-
len Energiekonzepten und Materialien. Bestandigkeit, Zweckdienlichkeit
und Asthetik spielen dabei eine entscheidende Rolle. Die Merkmale der
gestalterischen Qualitat setzen sich aus den folgenden Punkten zusam-
men: 141, 142

e Originalitat als Ausdruck der schopferischen Kraft des Architekten
oder der konstruktiven Starke des Ingenieurs.

e Mallstablichkeit hinsichtlich der Bauwerksgliederung oder der Ein-
figung in die Umgebung.

e Reprasentation als Ausdruck der gesellschaftlichen, politischen,
kulturellen oder wirtschaftlichen Bedeutung des Bauherrn.

Die funktionale Qualitat wird auch als Nutzungsfahigkeit des Projektes be-
zeichnet und hangt davon ab, wie geeignet das Objekt flir den vorgesehe-
nen Zweck ist. 143

In der technischen Qualitat geht es darum, die Dauerhaftigkeit des Bau-
werks zu garantieren. Sie ist von wesentlicher Bedeutung, da sich das
Fehlen der technischen Qualitat mit erheblichen Baumangel und Schaden
am Bauwerk bemerkbar machen kann. Folgende Gesichtspunkte sind da-
bei zu beachten: 144 145

e Die zureichende statische Dimensionierung tragender Bauteile.

140yvgl. LANDOWSKI, D.: Einzel- oder Generalplaner - die optimale Planereinsatzform. S. 124
141 L ANDOWSKI, D.: Einzel- oder Generalplaner - die optimale Planereinsatzform. S. 124

142 ygl. HAFNER, A.: Wechselwirkung Nachhaltigkeit und (Bau-)Qualitat . Dissertation. S. 17
143 yvgl. LANDOWSKI, D.: Einzel- oder Generalplaner - die optimale Planereinsatzform. S. 124
H4ygl. a.a.0. S. 124f.

15 vgl. HAFNER, A.: Wechselwirkung Nachhaltigkeit und (Bau-)Qualitat . Dissertation. S. 58
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e Die richtige Anordnung von Materialien unter dem Bezug der vor-
herrschenden Beanspruchung.

In Bezug auf die technische Qualitat ist auf3erdem die Einhaltung von tech-
nischen und rechtlichen Richtlinien von enormer Wichtigkeit.

Neben den klassischen Planungszielen stellt die wirtschaftliche Qualitat
einen wichtigen Faktor in der Planungserstellung eines Bauwerks dar. Die
Kostenziele des Bauherrn hinsichtlich der mit dem Bau einhergehenden
Investitionen, aber auch die spatere Nutzung des Objekts spielen eine we-
sentliche Rolle bei der Planung und Errichtung des Bauwerks. 146

Die angefuhrten Merkmale der Objektqualitat tragen zur Qualitat der Pla-
nungsleistung bei. Zusatzlich wird die Qualitat der Planung anhand einer
Reihe von gewissen Faktoren bestimmt, die dazu beitragen, ein anspre-
chendes und technisch richtiges Planungsergebnis zu erhalten. Diese
Faktoren sind unter anderem: 47

e Die Qualitat der Planungseinrichtung.
e Die Qualitat des internen Gefliges des Planungsablaufs.

e Die Qualifikation der Architekten und Ingenieure hinsichtlich Fach-
wissen, Erfahrung, Leistungswille und Einsatzbereitschaft.

e Das Verantwortungsbewusstsein gegentber den Belangen der
von den Resultaten bzw. den Folgen der Planung Betroffener, der
urspriinglichen und der erbauten Umwelt.

Die genannten Faktoren bestimmen auf3erdem die planungsbezogenen
Qualitatsmerkmale, welche sich aus der technischen Richtigkeit und der
Leistungstiefe der Planung zusammensetzt.

4.2.1 Aspekte der Qualitat von Planungsleistungen

Bei der Festlegung der Qualitat von Planungsleistungen geht es vorrangig
darum, dem AG ein optimales Planungsergebnis flir seine geforderte Bau-
aufgabe zu liefern. Um dies zu garantieren, missen gewisse Aspekte be-
ricksichtigt werden. Ein wesentlicher Punkt bei der Festlegung der Pla-
nungsqualitat ist die exakte Beschreibung der vom Planer zu erbringen-
den Leistung in Form von Leistungsbildern. Neben den Ublichen und be-
kannten Formulierungen der einzelnen Teilleistungen missen dazu au-
Rerdem die zu erarbeitenden Planungsunterlagen und Planungsergeb-
nisse der einzelnen Planungsphasen genau beschrieben werden. 148

146 ygl. LANDOWSKI, D.: Einzel- oder Generalplaner - die optimale Planereinsatzform. S. 124
¥ vgl. a.a.0. S. 124.1.

148 vgl. http://www.mathoi.eu/cms/2010/11/02/3aspeketequalitaetplanung/. Datum des Zugriffs: 25.06.2018
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Ein zweiter wesentlicher Aspekt liegt in der klaren VVorgabe des Bauherren
Uber Erwartungen an die Qualitat, Quantitat und Funktionalitat des zu pla-
nenden Bauobjekts. Dies wird optimaler Weise in Form eines Bedarfspro-
grammes durchgefihrt, welches eine Art Pflichtenheft fiir die weiteren Pla-
nungsschritte darstellt. Das Pflichtenheft sollte dabei vom AG bereits vor
Beauftragung der Planer erstellt werden und dient somit in weiterer Folge
als Grundlage fiir die Ausschreibung der Planungsleistungen. 14°

Der dritte Gesichtspunkt fir die Festlegung der Planungsleistung stellt die
Fixierung eines realistischen, auf das bereits angefuhrte Pflichtenheft und
den Leistungsumfang abgestimmten Zeit- und Kostenbudgets dar. Mit der
Einhaltung dieses Rahmens wird sichergestellt, dass unter Berlcksichti-
gung der zur Verfligung stehenden Bauherrenmittel moglichst wirtschaft-
lich geplant wird. 150

4.2.2 Planungsqualitat im Zusammenhang mit Schadenshéaufigkei-
ten

Der Wert eines Bauwerks héangt neben bestimmten Faktoren, wie etwa
der Lage, vor allem von der Qualitat des Baukorpers ab. Diese wird nicht
nur durch den Erstellungsprozess, sondern ganz besonders durch die Pla-
nung bestimmt. Die Planung ist ein entscheidender Faktor, der Uber die
Dimensionen der Aufwande in der Nutzungsphase und damit Uber ein
Vielfaches der ersten Investitionskosten bestimmt. 15t

Gesetzliche, technologische und nutzerbezogene Anforderungen

Toleranz-
Untererfallung bereich Ubererfiillung
unwirtschaftlich, 1[!0% unwirtschaftlich,
Nachteile fiir AG > Planer Optimum Nachteile fur AN > Planer

Abbildung 4-3: Qualitatserfillung als gemeinsames Ziel von AG und Planer 152

149 vgl. http://www.mathoi.eu/cms/2010/11/02/3aspeketequalitaetplanung/. Datum des Zugriffs: 25.06.2018
%0 vgl. a.a.0.

1 vgl. KOCHENDORFER, B.; LIEBCHEN, J. H.; VIERING, M. G.: Bau-Projekt-Management, Grundlagen und
Vorgehensweisen. S. 169

2 vgl. a.a.0. S. 169
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Wie aus der angefuhrten Abbildung 4-3 ersichtlich ist, sollte die Qualitats-
erfllung nicht nur fur den Planer, sondern auch fur den Bauherrn als Uber-
aus wichtiges Kriterium angesehen werden. Fur den Bauherrn bedingt die
Erfullung der Qualitatskriterien die Zufriedenheit und in weiterer Folge ge-
ringe Erhaltungskosten des fertigen Bauwerks. Voraussetzung dafir ist
allerdings die eindeutige Artikulation der erforderlichen Qualitaten und der
zu erfullenden Randbedingungen durch den Bauherrn.15315 Ausschlagge-
bend fur einen optimalen Prozessablauf und somit fur eine Erhéhung der
Planungs- bzw. Bauqualitat ist also die Kommunikation sowie die Zusam-
menarbeit zwischen den verantwortlichen Beteiligten. Werden zwischen
den Projektbeteiligten nicht alle wesentlichen Informationen weitergeleitet,
entstehen qualitatsrelevante Probleme, die sich negativ auf das Projekt
auswirken konnen. Die Folge solcher Schnittstellenproblematiken zeigt

sich am Projekt schlielich haufig als Mangel bzw. Schaden am Bauwerk.
155

Wird die prozentuale Verteilung der Schadensursachen und deren Kosten
im Bauwesen betrachtet, machen diese in Summe etwa 4 - 12 % der In-
vestitionskosten aus. %6 In der folgend angefiihrten Grafik, die auf Grund-
lage der Ergebnisse des 1. Osterreichischen Bauschadensberichts %7 er-
stellt wurde, werden die Mangel bzw. Schaden bei Hochbauprojekten, wel-
che durch Fehler wahrend der Bauphase verursacht werden, prozentual
ihrer Entstehung zugeordnet.

%2 vgl. KOCHENDORFER, B.; LIEBCHEN, J. H.; VIERING, M. G.: Bau-Projekt-Management, Grundlagen und
Vorgehensweisen. S. 169

154 vgl. JUNGWIRTH, D.: Qualitaitsmanagement im Bauwesen. S. 6
%8 vgl. INSTITUT FUR BAUSCHADENSFORSCHUNG: 1. Osterreichischer Bauschadensbericht. . S. 9

% vgl. KOCHENDORFER, B.; LIEBCHEN, J. H.; VIERING, M. G.: Bau-Projekt-Management, Grundlagen und
Vorgehensweisen. S. 170

157 vgl. INSTITUT FUR BAUSCHADENSFORSCHUNG: 1. Osterreichischer Bauschadensbericht. . S. 24
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Schadensursachen im Hochbau

32% Planungsfehler
= Ausfihrungsfehler
= Materialfehler

= Nicht eindeutig
feststellbar

43,5 %

Abbildung 4-4: Ursachen von Baumangel/-schaden 158

Wie aus der in Abbildung 4-4 angefiihrten Grafik zu entnehmen ist, treten
im Bereich des Hochbaus die meisten Schaden mit 43,5-prozentiger
Wahrscheinlichkeit aufgrund von Ausfiihrungsfehlern auf. Kurz dahinter
liegen die Mangel zufolge Planungsfehler, die in Summe auf 32 % der
Schadensfalle zurlckzufiihren sind. Zu &hnlichen Ergebnissen kommt
auch Weyhe 1%°, der die mangelhafte Planung als Ursache von Bauman-
geln und Bauschaden mit einem Prozentsatz von insgesamt 30 % gewich-
tet. Mogliche Fehler, die in der Phase der Planung eines Bauprojektes
entstehen und zu moglichen Mangel am Bauwerk flihren, werden nachfol-
gend in der Tabelle 4-1 angefiihrt.

Tabelle 4-1: Mogliche Fehler in der Planung eines Bauprojektes

fehlende Kommunikation mit dem AG

fehlerhafte Erhebungen und
Erkundigen in der

Planung di i
(Grundlagenermittlung bis Grundlagenermittiungen
Ausfithrungsplanung) unzureichender Detailliertheitsgrad

mangelhafte Konstruktionen

verzogerte Planlieferungszeiten

%8 vgl. INSTITUT FUR BAUSCHADENSFORSCHUNG: 1. Osterreichischer Bauschadensbericht. . S. 24

19 vgl. WEYHE, S.: Bauschadensprophylaxe als Beitrag zur Qualitatssicherung wahrend der Bauausfiihrung. Dissertation.
S. 1ff.
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Die unzureichende Planung spiegelt sich jedoch nicht nur in der Ausfiih-
rung wieder. Die fehlende Planungstiefe sowie Planungsfehler zeigen sich
auch in der Qualitat der Leistungsbeschreibungen fir Bauleistungen. Be-
sonders das Vorwegnehmen von Ausschreibungen in frihere Planungs-
phasen wird als problematische Methode betrachtet. Bereiche, die in der
Planung nicht beriicksichtigt wurden, kénnen auch in den Leistungsver-
zeichnissen nicht erfasst und wiedergegeben werden. Aufgrund der
dadurch entstehenden mangelhaften Ausschreibungen entsteht die Ge-
fahr von spekulativen Angeboten sowie gesteigertem Nachtragspotential
durch die ausfuhrenden Unternehmen. 1%° Haufige Fehler, die in diesem
Zusammenhang in der Phase der Ausschreibung gemacht werden, sind
nachfolgend in der Tabelle 4-2 angeflhrt.

Tabelle 4-2: Mdgliche Fehler in der Ausschreibung eines Bauprojektes

fehlerhafte Leistungsbeschreibungen

fehlende Kommunikation mit dem
Ausschreibung Planer und dem AG

ungenaue Positionsfeststellung

mangelhafte Massenermittiung

4.2.3 Auswirkungen der Planungsqualitat auf die Bauwerksqualitat

Die Qualitat der Planung eines Bauwerks hat einen grof3en Einfluss auf
die Qualitat der nachfolgenden Prozesse, zu denen auch die Ausfiihrung
zahlt. Ein grofRes Problem bei der Erbringung von Planungsleistungen sind
die immer héher werdenden Anforderungen an die Planer bei immer kiir-
zer werdenden Vorlauf- und Planungszeiten. Ein weiterer Aspekt ist die,
in Abschnitt 4.2.2 angesprochene, oftmals fehlende Kommunikation und
Kooperation zwischen den Projektbeteiligten. Diese Randbedingungen
fihren dazu, dass zu Beginn der Bauausfiihrung haufig keine vollstandige,
baureife Planung vorliegt. 16*

Bei einem optimalen Planungsprozess werden vor Baubeginn alle erfor-
derlichen Standards und Qualitatsanforderungen an das Projekt durch
den Bauherrn festgelegt und die Planung abgeschlossen. Bei diesem
Konzept wird von einer konventionellen Planung gesprochen. 162

In der nachfolgenden Abbildung 4-5 werden der zuvor beschriebene Pla-
nungsprozess und die Auswirkungen auf die Bauqualitat graphisch darge-
stellt.

180 vgl. BINDER, M.: Preisdruck bei Planerhonoraren im Zusammenhang mit der Qualitat der Planung. Masterarbeit. S. 133
161 ygl. INSTITUT FUR BAUSCHADENSFORSCHUNG: 1. Osterreichischer Bauschadensbericht. . S. 36

162 \/gl. GREINER, P. et al.: Baubetriebslehre - Projektmanagement. S. 14
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Abbildung 4-5:Bauqualitat wahrend der Bauwerksentstehung bei optimalem Pla-
nungsprozess 163

In der Abbildung 4-5 ist zu erkennen, dass alle Qualitatskriterien durch die
vollsténdige Planung bis zum Baubeginn definiert werden. Die Aufgabe
der Ausflihrung ist es, die geforderten Kriterien in die Realitat umzusetzen.

In der Baupraxis ist der Planungsprozess in vielen Fallen vor Beginn der
Bauausfilhrung noch nicht vollstandig abgeschlossen. Uberlappen sich
die Prozesse der Planung und Ausflihrung, so wird von einer sogenannten
Synchronplanung gesprochen. Nach diesem Konzept wird die Planung
nur soweit ausgefihrt, wie sie zur Definition der Ausflhrungsleistung im
Gesamtkonzept erforderlich ist. Weitere Planungsaktivitdten tberlagern
sich dann anschlieend mit der Bauausfiihrung und werden synchron mit
dieser gefertigt. Der Vorteil der Synchronplanung liegt in der reduzierten
Projektablaufzeit und in der Tatsache, dass etwaige Anderungen und
neue Erkenntnisse in der Planung laufend bertcksichtigt werden kénnen.
Negativ ist dabei allerdings, dass die auszufiihrenden Leistungen bei Pla-
nungsbeginn nicht exakt definiert sind und ein Teil der Problemstellung
erst in der Detailplanung bearbeitet wird. 164

Die folgend angefiihrte Abbildung 4-6 zeigt die beschriebene Synchron-
planung und deren Auswirkungen auf die Bauqualitét.

183 INSTITUT FUR BAUSCHADENSFORSCHUNG: 1. Osterreichischer Bauschadensbericht. . S. 36

164 y/gl. GREINER, P. et al.: Baubetriebslehre - Projektmanagement. S. 14
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Abweichung aﬁf dem Weg
100% zur definierten Bauqualitat

Bauqualitat

definierte Bauqualitat
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Anpaséung Béuausfﬂhrung

an Planung durch
Nachbesserung

> Zeit

Uberlappung Planung + Bauausfiihrung ' Bauab!
nahme

Abbildung 4-6:Planung synchron zur Bauwerksentstehung 16°

Wie in Abbildung 4-6 ersichtlich ist, werden die zu erreichenden Qualitats-
standards des Projektes erst nach und nach festgelegt. Durch die stufen-
weise Bearbeitung der Planung im Synchronverfahren kénnen Abwei-
chungen bezuglich der erreichten und der geforderten Qualitéat entstehen.
Daher ist bei einem Uberlappenden Planungs- und Ausfilhrungsprozess
ein dynamisches System zur Qualitatssicherung notwendig. Dieses soll
absichern, dass trotz der unzureichenden Planung die gewtlinschte Bau-
qualitat erreicht wird. 166

4.2.4 Zusammenhang von Planungsqualitat mit dem Marktwettbe-
werb und dem Preis

Die Beschreibbarkeit von Architekten- und Ingenieurleistungen ist ein we-
sentliches Kriterium fur die Entscheidung des Vergabeverfahrens. Bezlig-
lich der Beschreibbarkeit werden hierbei die folgenden Unterscheidungen
getroffen: 167

e Dienstleistungen, die auf einer konkreten Beschreibbarkeit basie-
ren, werden dem Preiswettbewerb zugeordnet. Da die Leistungen
durch die klar definierten Vorgaben ident sein missen, fuhrt der
Preis als alleiniges oder wesentliches Vergabekriterium zur Ent-
scheidung.

e Im Leistungswettbewerb werden Dienstleistungen vergeben, die
vor der Erbringung der Leistung nur bezlglich ihrer Aufgabenstel-
lung, nicht jedoch ihrer exakten Lésung formuliert werden kdnnen.

165 INSTITUT FUR BAUSCHADENSFORSCHUNG: 1. Osterreichischer Bauschadensbericht. . S. 37
186 vgl. INSTITUT FUR BAUSCHADENSFORSCHUNG: 1. Osterreichischer Bauschadensbericht. . S. 37

167 ygl. LECHNER, H.; STIFTER, D.: Uber den Zusammenhang von Qualitét, Vergabeart und Vergiitung. Forschungsarbeit.
S. 11f.
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Beurteilt wird die Leistung hierbei nach der technischen und wirt-
schaftlichen Qualitat und nicht ausschlie3lich nach dem Preis.

Besonders der offentliche Auftraggeber hat ein erhebliches Interesse an
einer maglichst umfassenden Beschreibbarkeit der Planerleistungen, weil
er damit Uber den Preiswettbewerb eine moglichst kostensparende Be-
schaffung erzielen kann. Obliegt keine exakte Definition der Leistung und
somit des Leistungszieles, ist er nach dem BVergG allerdings dazu ver-
pflichtet, die Planungsleistung nach dem angefiihrten Leistungswettbe-
werb dem technisch und wirtschaftlich besten Angebot zu vergeben. Dies
ist etwa bei der Vergabe von geistigen Dienstleistungen und im Zuge eines
wettbewerblichen Dialoges der Fall. 168

Es ist allerdings bezeichnend fiir Planungsleistungen, dass diese erst
nach dem Vertragsabschluss erbracht werden kénnen und dem Auftrag-
geber somit die kiinftige L6sung der Aufgabenstellung und deren Qualitat
nicht bekannt sind. Die Leistungsqualitat wird also nicht vom Auftraggeber
gesteuert, sondern vom Erbringer der Leistung. Bei der Vergabe der
Dienstleistungen fehlt es dem Auftraggeber vielfach an Beurteilungsfahig-
keit und eigener Fachkunde, um aus den teils nur gering unterschiedlichen
Bewerbern den Besten auszuwéhlen. Demnach erfolgt die Auswahl der
Planer, auch wenn Qualitatskriterien vorliegen, aufgrund des greifbarsten
Kriteriums, welches der Preis darstellt. Dieser Umstand verursacht einen
zunehmenden Druck auf den Preiswettbewerb und fuhrt bei Planerverga-
ben zu Preisreduktionen von schatzungsweise 20 bis 30 %. 16°

Wie im Bereich des Consultings oder der Rechtsberatung gelten auch bei
der Erbringung von Planungsleistungen nur etwa 60 % der Aufwendungen
als verrechenbare Kosten. 40 % der Stunden sind als nicht direkt verre-
chenbar zu bewerten und setzen sich vorrangig aus der Teilnahme an
Wettbewerben, finden von Optimierungsmdglichkeiten und konkreten Pro-
jektlésungen, Recherchen, Wissensgenerierung sowie Fort- und Weiter-
bildungen zusammen. Die Folgen des Preisdrucks auf die Planerhonorare
zeigen sich durch die Einschrankungen der Ressourcen des Projektes. Da
Planer nur schwer bei der Erstellung von Planen oder Leistungsverzeich-
nissen einsparen kénnen, wird deshalb priméar der 40-prozentige Anteil
der nicht sichtbar produktiven Stunden eingeschrankt. Betroffen sind so-
mit die intellektuellen Ressourcen der Planer, die jedoch fir den Erfolg der
Projekte und fur die Sicherung der technischen Qualitat von zentraler Be-
deutung sind. 170

Esist eine logische Schlussfolgerung, dass die Anwendung des Preiswett-
bewerbs bei Planungsleistungen einen Qualitatsverlust der Leistung mit
sich zieht. Planer, welche gute Qualitat zu einem auskommlichen Honorar

188 RIS: Gesamte Rechtsvorschrift fiir Bundesvergabegesetz 2018. Bundesvergabegesetz. S. 56

189 vgl. LECHNER, H.; STIFTER, D.: Uber den Zusammenhang von Qualitat, Vergabeart und Vergiitung. Forschungsarbeit.
S. 11f.

"0 vgl. a.a.0. S. 11f.
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anbieten, stof3en auf eine nicht vorhandene Zahlungsbereitschaft, was
das Verschwinden von guter Qualitdt am Markt bewirkt. Der folglich ein-
setzende Erosionsprozess hat einen breiten Markt zum Ergebnis, in dem
ein ruindser Konkurrenzkampf herrscht und ausschlief3lich schlechte Qua-
litdt zu niedrigen Preisen angeboten wird. Es wird aul3erdem vermutet,
dass im Umfeld des Preisdrucks die Existenz kleiner und mittlerer Biros
stark bedroht wird. Mit dem Verlust des breiten Mittelstandes und der Kon-
zentration der grof3en Unternehmen wird eine Vielzahl von ortsnahen Ar-
beitsplatzen gefahrdet. 174172

1 vgl. LECHNER, H.; STIFTER, D.: Uber den Zusammenhang von Qualitat, Vergabeart und Vergiitung. Forschungsarbeit.
S. 11f.

172 ygl. SCHROTER, H.: Billigangebote kénnen keine vollwertigen Planungen zeitigen. In: Deutsches Ingenieurblatt, 01-
02/2012. S. 38
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5 Empirische Erhebung mittels Expertenbefragung

Die vorangegangenen Kapitel der Literaturrecherche haben bereits ver-
deutlicht, welche wesentliche Rolle eine qualitativ hochwertige Planung
bei der Abwicklung von Bauprojekten einnimmt. Sie ist entscheidend ftr
die optimale Durchfiihrung und den abschlieBenden Projekterfolg des
Bauvorhabens. Hohe Qualitat in der Leistungserbringung kann allerdings
nur mit einem entsprechenden Ressourcenaufwand erbracht werden.
Hierbei spielen besonders die Faktoren ,Kosten und Zeit“ eine betrachtli-
che Rolle. Die defizile Einkommenssituation der Ziviltechniker am Planer-
markt, resultierend aus dem vorherrschenden Preisdrucks auf die Hono-
rare, fuhrt allerdings dazu, dass die beiden angefiihrten Parameter nicht
in ausreichendem Umfang gegeben sind. Resultierend aus diesem Um-
stand wird folglich auch die Qualitat der zu erbringenden Planung negativ
beeintrachtigt. Dabei sind nicht nur die eigentliche Planungsleistung, son-
dern in weiterer Folge auch die nachstehenden Leistungsphasen, wie die
Ausschreibung des Bauwerks, betroffen. Wird die erforderliche Qualitat im
Planungsprozess nicht erreicht, entstehen demnach erhebliche Auswir-
kungen auf das gesamte Projekt.

Dieser Umstand stellt die Grundlage fur den Hauptteil dieser Arbeit dar,
welcher aus der Befragung von Architekten und Ingenieurkonsulenten be-
steht. Der Fokus der Interviews liegt dabei auf der Untersuchung der Aus-
wirkungen von Kostendruck bei Planerhonoraren in den einzelnen Leis-
tungsphasen eines Projektes.

Die Befragung der Ziviltechniker wurde mit der qualitativen Methode der
leitfadengestlitzten Experteninterviews durchgefiihrt. Zu Beginn dieses
Kapitels werden deshalb die Grundlagen der qualitativen Befragung sowie
des Experteninterviews erlautert. Im Anschluss folgt die Erarbeitung des
Interviewleitfadens, die detaillierte Darstellung der Befragung sowie ab-
schlieend die Auswertung der in den Gesprachen gesammelten Daten.

\5.1 Grundlagen qualitativer Befragungen

Quantitative Forschungsmethoden zeichnen sich dahingehend aus, dass
sie zuvor verfasste Hypothesen mit standardisierten Fragen in einer mog-
lichst groRen und reprasentativen Stichprobe testen. Im Gegensatz dazu
stehen die qualitativen Verfahren, welche auf relativ kleinen Stichproben
und offenen Fragestellungen basieren.'’® Weitere Kennzeichen dieser
Methode sind das Ausbleiben der Stichprobenauswahl nach dem Zufalls-
prinzip und die Auswertung nach keinen statistischen Analysen. Diese

173 vgl. AHLRICHS, R.: Zwischen sozialer Verantwortung und dkonomischer Vernunft. S. 105
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Merkmale sind allerdings nur &uf3erliche Kennzeichen, welche nicht zwin-
gend auf jedes qualitative Forschungsprojekt zutreffen muss. 174

Die aufgezeigten Unterschiede der beiden Methoden haben damit zu tun,
dass verschiedene Erkenntnisziele verfolgt werden. Das qualitative Ver-
fahren hat die Entdeckung bzw. Generierung von theoretischen Aussagen
durch empirisch gesammelte Daten zum Ziel. Eine solche Entdeckung ist
beispielsweise bereits anhand eines einzigen Interviews, einer Beobach-
tung oder eines Dokuments maoglich. Die Fallzahl spielt, wie bereits ange-
fuhrt, also eine viel geringere Rolle als in den quantitativen Methoden.1®

Die wesentlichen sozialwissenschaftlichen Prinzipien der qualitativen For-
schung setzen sich aus insgesamt sechs Punkten zusammen und werden
nachfolgend genauer erlautert: 176

e Offenheit

Die bei der Anwendung standardisierter Techniken vernachlas-
sigte Explorationsfunktion der qualitativen Sozialforschung steht
hierbei im Vordergrund. Die qualitative Sozialforschung wird als
Hypothesen generierendes Verfahren gesehen, bei dem der For-
scher im Untersuchungsprozess dazu angehalten ist, gegentuber
neuen Entwicklungen und Dimensionen so offen wie mdglich zu
sein.

e Forschung als Kommunikation

Die Forschung ist aus qualitativer Sichtweise als Verstandigung
zwischen Forscher und zu Erforschendem zu verstehen. Der Ein-
fluss der Interaktion zwischen den beiden Parteien ist in diesem
Bereich nicht als StorgroRe zu sehen, sondern als konstruktiver
Bestandteil des Forschungsprozesses. Die Sicht der Realitat ist
dabei perspektivenabhangig. Das informierende Gesellschaftsmit-
glied wird vom kommunikativen Sozialforscher als generell orien-
tierungs-, deutungs-, und theorieméchtiges Subjekt behandelt.

e Prozesscharakter von Forschung und Gegenstand

Die Handlungsweisen und Aussagen der Befragten werden in der
qualitativen Sozialforschung als prozesshafte Abschnitte der Re-
produktion und Konstruktion sozialer Realitat betrachtet. Sie kon-
nen nicht als statistische Représentation eines unveranderlichen
Wirkungszusammenhangs gesehen werden. Als prozesshaft wer-
den der Forschungsgegenstand und der Akt des Forschers selbst
definiert, der die Kommunikation zwischen Forscher und Informant

174 vgl. LAMNEK, S.: Qualitative Sozialforschung. S. 3
175 vgl. BRUSEMEISTER, T.: Qualitative Forschung. S. 9

76 vgl. LAMNEK, S.: Qualitative Sozialforschung. S. 19
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voraussetzt. Die wissenschaftliche Erfassung des Entstehungszu-
sammenhangs sozialer Phanomene soll dabei durch das Prinzip
der Prozessualitat gewahrleistet werden.

¢ Reflexivitat von Gegenstand und Analyse

Wie die Prozessualitat wird auch die Reflexivitat im Forschungs-
gegenstand sowie im Forschungsakt vermutet. Im Bereich der
Analyse wird die Reflexivitat als eine Anforderung gesehen. Im in-
terpretativen Bereich der Soziologie wird den Bedeutungen der
menschlichen Verhaltensprodukte, egal ob sprachlicher oder non-
verbaler Natur, prinzipiell eine Reflexivitat unterstellt. Wesentliche
Voraussetzung fir die Reflexivitat der Methoden sind die reflek-
tierte Einstellung des Forschers sowie auch die Anpassungsfahig-
keit des Untersuchungsinstrumentariums.

e Explikation

Das Explikationsprinzip ist nicht als real praktiziertes Vorgehen,
sondern eher als Forderung in der Sozialforschung anzusehen
und bezieht sich auf die Anforderung an die Sozialforscher, die
Einzelschritte des Untersuchungsprozesses so weit wie moglich
offen zu legen. Prinzipiell sollen dabei die Regeln, nach denen die
erhobenen Daten interpretiert werden, dargestellt werden. Das
Explikationsprinzip ist allerdings kein Garant fur die Gultigkeit von
Interpretationen. Es wird nur die Nachvollziehbarkeit der Interpre-
tation gesichert.

e Flexibilitat

In der Sozialforschung muss die Flexibilitat wahrend des gesam-
ten Forschungsprozesses gegeben sein. Dies befahigt den For-
scher, sich an die Besonderheiten des Untersuchungsgegenstan-
des anzupassen und den Erkenntnisfortschritt im Forschungsver-
lauf fur die nachfolgenden Untersuchungsschritte zu verwerten.

5.2 Das Experteninterview als qualitative Interviewmethode

Die Begriffsbezeichnung des qualitativen Interviews umfasst eine Vielzahl
ahnlicher Erhebungsverfahren, welche auf der qualitativen Methodologie
basieren. Einen Teilbereich dieser qualitativen Erhebungen stellt das Ver-
fahren des Experteninterviews dar, welches sich dahingehend auszeich-
net, dass stets eine bestimmte Zielgruppe von Personen befragt wird,
namlich die Experten. 177

7 vgl. LAMNEK, S.: Qualitative Sozialforschung. S. 655
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In den einschlagigen Fachliteraturen wird fur den Begriff des Experten
keine einheitliche Erlauterung angeftihrt. Im Zusammenhang mit dem Ex-
perteninterview wird nach Glaser und Laudel 178 unter einem Experten je-
mand verstanden, der in der Rolle des Interviewpartners als Quelle von
bestimmten Wissen tber die zu erforschenden Sachverhalte dient.'”® Sie
sind fur die Untersuchungen relevant, weil sie in einer sozialen oder orga-
nisatorischen Position stehen, in der sie ihr Wissen und ihr Handeln fur
einen breiten sozialen Kontext pragend machen konnen. 10

Abhéangig von der gewilinschten Zielsetzung der Befragung gibt es unter-
schiedliche Formen des Experteninterviews. Diese werden folgend ange-
fuhrt und naher erlautert:; 81

e Exploratives Experteninterview als Bestandteil eines multime-
thodischen Designs zur thematischen Strukturierung des Untersu-
chungsfelds.

e Systematisierendes Experteninterview mit einem Schwerpunkt
auf praxisbasiertes Handlungs- und Erfahrungswissen des Exper-
ten.

e Theoriegenerierendes Experteninterview mit Interesse fir sub-
jektive Handlungsorientierungen und implizite Entscheidungsma-
ximen der Experten.

Neben den unterschiedlichen Formen des Experteninterviews wird auch
das Wissen, das durch die Befragungen generiert wird, in verschiedene
Kategorien unterteilt.

Das technische Wissen beinhaltet alle Daten, Fakten und Tatsachen, also
sachdienliche Informationen, die der Forscher wahrend des Interviews
vom Gesprachspartner erhalt. Der Experte fungiert dabei als Uberbringer
von Informationen. Er verfligt Uber privilegierte Zugange zu gewissen In-
formationen, die dem Interviewer nicht gewéhrt sind. Dies kann einerseits
typisches Fachwissen sein oder andererseits auch einfachere Fakten, die
starker auf bestimmte soziale oder organisationale Kontexte bezogen
sind. 182

Eine weitere Wissensform ist die des Prozesswissens, welches Einblick in
Handlungsablaufe, organisationstechnische Zusammenstellungen und
Ereignisse umfasst, in die der Experte eingebunden ist oder war. Prozess-
wissen ist also weniger Fachwissen im engeren Sinne, sondern eher eine

178 vgl. GLASER, J.; LAUDEL, G.: Experteninterviews und qualitative Inhaltsanalyse. S. 1ff.
% ygl. a.a.0. S.12

180 ygl. BOGNER, A.; LITTIG, B.; MENZ, W.: Interviews mit Experten. S. 17

181 | AMNEK, S.: Qualitative Sozialforschung. S. 656

182 ygl. BOGNER, A.; LITTIG, B.; MENZ, W.: Interviews mit Experten. S. 17f
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Form des Erfahrungswissens wodurch es starker standort- und personen-
gebunden ist. 183

Das Deutungswissen ist die dritte und letzte Wissensform, die es zu un-
terscheiden gilt. Es beinhaltet subjektive Relevanzen sowie Sichtweisen,
Interpretationen, Auslegungen und Begriindungsmuster der Experten und
umfasst zugleich auch die normativen Charaktere wie Zielsetzungen und
Bewertungen. Deutungswissen stellt also nicht nur das sachliche Wissen
des Experten dar, sondern auch die subjektive Perspektive des Befrag-
ten. 184

In der folgenden Abbildung 5-1 werden zum Uberblick erneut die einzel-
nen Interviewformen sowie die vorhandenen Wissensarten angefihrt.

| Interviewformen | | Wissensarten |
| Explorativ | | Technisches Wissen |
| Systematisierend | | Prozesswissen |
| Theoriegenerierend | | Deutungswissen |

Abbildung 5-1:Uberblick der Interviewformen und der Wissensarten

5.2.1 Leitfadengestitztes Experteninterview

Die Durchfihrung von Experteninterviews erfolgt haufig mit der Zuhilfen-
ahme von zuvor erstellten Leitfaden. Dabei verfasst der Forscher eine
Reihe von offener Fragen, die als Grundlage fiir das Gesprach dienen. Die
Form des leitfadengestitzten Interviews empfiehlt sich in den folgenden
Fallen: 18

e Wenn wahrend des Interviews diverse unterschiedliche Themen
behandelt werden, welche durch das Ziel der Untersuchung be-
stimmt werden.

e Wenn im Interview aulBerdem einzelne, exakt bestimmbare Infor-
mationen aufgenommen werden missen.

Die Vorbereitung eines Leitfadens erfordert eine griindliche Auseinander-
setzung mit dem Handlungsfeld der befragten Experten durch den For-
scher. Durch die Vertrautheit des Interviewers mit den anzusprechenden
Themengebieten wird eine lockere und unbiirokratische Fiihrung des In-
terviews erreicht.186

18 vgl. BOGNER, A.; LITTIG, B.; MENZ, W.: Interviews mit Experten. S. 17f
184 vgl. a.a.0. S.17
185 vgl. GLASER, J.; LAUDEL, G.: Experteninterviews und qualitative Inhaltsanalyse. S. 111

18 vgl. LAMNEK, S.: Qualitative Sozialforschung. S. 658
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Ein weiterer wesentlicher Punkt liegt darin, sich Gber das eigene Erkennt-
nisinteresse klar zu werden und, wie bereits angefiihrt, Fragestellungen
dazu zu verfassen, die wéhrend des Interviews als Leitfaden fungieren
sollen. Der Interviewleitfaden strukturiert das Interview, enthalt samtliche
relevante Fragen zum Forschungsthema und dient dem Interviewfihrer
als Orientierungshilfe bzw. Gedachtnisstiitze. Bezlglich der Fragen wird
zwischen Schlisselfragen und optionalen Fragen, die von untergeordne-
ter Bedeutung sind, unterschieden. 187,188

5.2.2 Methodische und wissenschaftliche Einordnung des Erhe-
bungsverfahrens

Die Durchfuhrung mittels Experteninterviews wird fur die vorliegende
Arbeit gewahlt, da sie die subjektive Einschatzung der jeweiligen
Interviewpartner unter Bertcksichtigung der situationsspezifischen Kon-
textbedingungen garantiert. Sie dient au3erdem zur Ermittlung personen-
bezogener Perspektiven und Verlaufe, die in den Varianzen von quantita-
tiven Gruppenstudien nicht erfasst werden kénnen. 18 Um auBerdem die
Vergleichbarkeit der Befragungen zu garantieren, werden die Interviews
mit der Zuhilfenahme von den in Kapitel 5.2.1 beschriebenen Leitfaden
durchgefuhrt. Dies ist insbesondere fur die spatere Auswertung der Ge-
sprache von erheblicher Bedeutung. *%°

5.3 Anlage der Befragung

Die Befragung der Experten wurde in dieser Arbeit mit der Methode des
leitfadengestlitzten Interviews ausgefihrt. Die Durchfihrung der Befra-
gung erfolgte in mindlicher Weise, um informative Aussagen zu den The-
menschwerpunkten zu erhalten und gegebenenfalls bei Unklarheiten
nachzufragen. In den folgenden Abséatzen wird der grundsatzliche Aufbau
des Interviewleitfadens, die Auswahl der Interviewpartner, das Verfahren
zur Aufzeichnung der Daten sowie abschliel3end die Transkription der ge-
sammelten Informationen und deren Auswertung erlautert.

5.3.1 Aufbau des Interviewleitfadens

Als Stltze fur die Durchfiihrung der Experteninterviews wurde der in Ka-
pitel 5.2.1 beschriebene Leitfaden herangezogen, welcher den einheitli-
chen Ablauf aller gefuhrten Interviews garantiert.

187 vgl. STIGLER, H.; REICHER, H.: Praxisbuch Empirische Sozialforschung. S. 129
188 vgl. MIEG, H.; NAF, M.: Experteninterviews in den Umwelt- und Planungswissenschaften. Skriptum. S. 10
18 /gl https://www.uni-trier.de/fileadmin/fb4/prof/VWL/APO/4207ws0102/efstudien.pdf. Datum des Zugriffs: 25.10.2018

10ygl. NOHL, A.-M.: Interview und dokumentarische Methode. S. 21
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Im Mittelpunkt der Untersuchung steht die Frage, wie sich der vorherr-
schende Kostendruck als Folge des Preisdrucks bei Planerhonoraren auf
die Erbringung der Planungsleistungen auswirkt. Da die Honorare der Pla-
ner eine wesentliche Rolle spielen, wird in der Befragung der Experten
neben den grundlegenden Fragen zu ihrer Berufserfahrung zuerst die ak-
tuelle Vergutungssituation der Architekten und Ingenieure abgefragt. Im
Anschluss dazu wird das Hauptaugenmerk des Interviews auf die einzel-
nen Leistungsphasen der Planung sowie der Ausschreibung und der
Vergabe gelegt und konkret erforscht, wie sich die Honorarsituation auf
diese Art von Leistungen auswirkt.

Der Aufbau des Interviewleitfadens erfolgt in inhaltlich zusammenhan-
gende Abschnitte. Fiir jeden Themenblock werden Oberbegriffe formu-
liert, denen wiederum abhéngige Themen und Fragestellungen zugeord-
net werden. Diese Themengebiete werden nachfolgend aufgelistet:

e Einstiegsfragen

e Vergltungssituation in Osterreich

e Leistungsphasen

e Auswirkungen auf das Projektumfeld

e Unternehmens- und branchenbezogene Auswirkungen
e Einfluss AG auf Honorare

e Notwendige Veranderungen

Der vollstandige Leitfaden des Interviews ist nachfolgend dem Anhang zu
entnehmen.

5.3.2 Auswahl der Interviewpartner

Neben dem eigenen Erkenntnisinteresse wird der Inhalt eines Interviews
stark durch den Interviewpartner bestimmt. Die Auswahl dieser ist dem-
nach entscheidend fir die Art und Qualitat der Informationen, die aus den
gefihrten Gesprachen erhalten werden. 192

Um Interviewpartner auswahlen zu kénnen, muss sich der Leiter des Ge-
spréachs zundchst bewusst werden, wer Uber Informationen verfugt, die fir
die angestrebte Rekonstruktion erforderlich sind. Alle notwendigen Infor-
mationen zu beschaffen bedeutet meist, mehrere Experten zu befragen,
die jeweils Uber andere Informationen verfugen. Die Zahl der Inter-
viewpartner sollte deshalb nicht auf das theoretisch notwendige Minimum
beschrankt werden. Empfohlen wird der mittlere Stichprobenumfang, der

191 vgl. GLASER, J.; LAUDEL, G.: Experteninterviews und qualitative Inhaltsanalyse. S. 117f
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bei qualitativen Interviews nach Helfferich 192 zwischen 6 und 30 Interviews

Beziiglich des begrenzten Bearbeitungsumfangs, der bei einer Masterar-
beit vorliegt, wurde im Vorfeld der Expertenbefragung die erstrebte Stich-
probengrof3e mit mindestens 10 bis maximal 20 Interviews festgelegt. Die-
ser Umfang stellt allerdings nur einen Richtwert dar und ist von den Er-
gebnissen der Befragungen abhéngig. Sobald festzustellen ist, dass die
Aussagen der Experten zum Grol3teil in eine bestimmte Richtung deuten,
gilt die Untersuchung als beendet.

Bei der Auswahl der Interviewpartner sollten generell folgende Fragen ge-
stellt werden: 1%

e Wer verfligt Uber die relevanten Informationen?

e Wer ist am ehesten in der Lage, prazise Informationen zu ge-
ben?

e Wer ist am ehesten bereit, Informationen zu geben?

e Wer von den Informanten ist verflgbar?

In der Praxis werden die Auswahl und der Umfang der Interviewpartner
haufig durch die Zuganglichkeit gesteuert. Ein Zugangsweg, um zu mog-
lichst vielen Interviewpartnern zu gelangen ist die Hilfe eines sog. ,Ga-
tekeepers®, welcher als Schliisselperson in einer Institution fungiert. 1%

Fur die vorliegende Untersuchung wurde der Zugang zu den Inter-
viewpartnern einerseits Uber den zuvor genannten ,Gatekeeper” generiert
und andererseits wurden potentielle Interviewpartner direkt angesprochen
bzw. elektronisch angeschrieben und um die Teilnahme an der Befragung
gebeten.

5.3.3 Aufzeichnung der Daten

Um die empirischen Daten aus den Befragungen auswerten zu koénnen,
ist es erforderlich, die Gesprache mit den Interviewpartnern aufzuzeich-
nen. Daflir werden zum einen das Anfertigen von Gedachtnisprotokollen
und zum anderen die digitale Aufnahme des Interviews herangezogen. %7

Gedéachtnisprotokolle basieren auf Grundlage von Notizen, die sich der
Forscher wahrend des Interviews gemacht hat. Durch dieses Verfahren ist

192 ygl. HELFFERICH, C.: Die Qualitat qualitativer Daten. S. 1ff.

8 yvgl. a.a.0. S. 117

*vgl. a.a.0. S. 173

1% GLASER, J.; LAUDEL, G.: Experteninterviews und qualitative Inhaltsanalyse. S. 117f
1% vgl. HELFFERICH, C.: Die Qualitét qualitativer Daten. S. 175

197 vgl. GLASER, J.; LAUDEL, G.: Experteninterviews und qualitative Inhaltsanalyse. S. 157
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der Interviewer wéhrend der Befragung nicht nur auf das Gespréach fokus-
siert, sondern muss sich zusatzlich stark auf die Protokollierung der Aus-
sagen des Interviewten konzentrieren. Diese Tatsache fiihrt unvermeidlich
zu Informationsverlusten und Veranderungen. % Aus diesem Grund
wurde in der vorliegenden Arbeit auf die Methode der digitalen Aufzeich-
nung und anschlielBender Transkription zurtickgegriffen.

5.3.4 Transkription

Um die digital aufgezeichneten Gesprache fiir die Analyse der Interviews
verwenden zu konnen ist es notwendig, die erfassten Daten zu transkri-
bieren. Dieser Akt ist sehr zeitaufwandig und sollte in der Arbeit nicht un-
terschatzt werden. Das vorhandene, digitale Tonmaterial wird dabei durch
abtippen in eine lesbare Form gebracht. Neben den gesprochenen Satzen
mussen auch nonverbale Aspekte des Gesprachs in das Protokoll mit auf-
genommen werden, da sie fur die Interpretation von erheblicher Bedeu-
tung sein kénnen. 1%°

5.3.5 Methodik der Auswertung

Die Auswertung der Transkriptionsprotokolle erfolgte durch die schemati-
sche Ausarbeitung der Befragungsergebnisse nach den in Kapitel 5.3.1
aufgelisteten Themenbldcken. Dazu wurde ein Verfahren zur Codierung
verwendet, welches die Zusammenhange der jeweiligen Aussagen der
Experten in der Transkription aufzeigt. Einheitliche Angaben der Befragten
wurden mittels farblichen Markierungen gekennzeichnet, um die Auswer-
tung der Ergebnisse zu vereinfachen. Die Farbkennzeichnungen wurden
hierbei nicht an bestimmte, globale Variablen geheftet, sondern jeweils lo-
kal an den vorliegenden Themenblock angepasst.

5.4 Befragungsergebnisse

Fur die Untersuchung dieser Arbeit wurden im Zeitraum von Juni bis Sep-
tember 2018 insgesamt 15 Ziviltechniker durch qualitative Interviews be-
fragt. Die Dauer der Gesprache betrug zwischen 30 und etwa 120 Minu-
ten. Die befragten Personen waren allesamt in Graz situiert, deshalb sind
die Ergebnisse der Befragung haufig nur auf den Bereich Graz und Um-
gebung bezogen. Alle geflhrten Befragungen wurden mit der in Kapitel
5.3.3 erlauterten digitalen Tonaufnahme aufgezeichnet. Fur die Auswer-
tung der Informationen standen somit 15 vollstandige Interviewtranskripte

19 vgl. GLASER, J.; LAUDEL, G.: Experteninterviews und qualitative Inhaltsanalyse. S. 157

199 vgl. LAMNEK, S.: Qualitative Sozialforschung. S. 367
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zur Verfugung. Auf die Anfihrung der Transkripte im Anhang wurde in die-
ser Veroffentlichung verzichtet. Sie kdnnen bei Interesse beim Autor nach-
gefragt und eingesehen werden.

In den nachfolgenden Kapiteln werden die ausgewerteten Befragungser-
gebnisse ausfuhrlich erlautert. Es ist zu erwahnen, dass die Namen der
befragten Personen anonymisiert wurden und nachfolgend in den Dia-
grammen und Abbildungen jeweils mit der Beschreibung ,Experte 1-15*
angefuhrt werden.

5.4.1 Allgemeine Informationen zu den befragten Experten

Fur die vorliegende Umfrage wurden insgesamt 15 Architekten und Inge-
nieurkonsulenten befragt. In den nachstehenden Abséatzen werden die all-
gemeinen Informationen Uber den Fachbereich, die Berufserfahrung und
die Auftraggebersituation gegeben.

Frage F1: In welchem Fachbereich sind die Experten tatig?

= Architekten

= Ingenieurkonsulenten

Abbildung 5-2: Summe der befragten Architekten und Ingenieurkonsulenten

Wie aus Abbildung 5- 2 ersichtlich ist, wurden insgesamt 10 Personen be-
fragt, die der Berufsgruppe der Architekten zuzuordnen sind. Aus der Be-
rufssparte der Ingenieurkonsulenten waren unter den Interviewpartnern
insgesamt 5 Personen vertreten, welche als Konsulenten hauptsachlich
im konstruktiven Ingenieurbau tatig sind.
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Frage F2: Wieviel Berufserfahrung weisen die Experten auf?

Es wurde zu Beginn der Befragung die Berufserfahrung der jeweiligen Ex-
perten in ihrem Fachbereich abgefragt.

N P T O T~ B - B~ SN S N N I RN
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m Berufserfahrung in Jahren

Abbildung 5-3: Berufserfahrung der Experten

In Abbildung 5-3 ist die Berufserfahrung der befragten Experten angege-
ben. Diese reicht von kirzestens 20 Jahren bis maximal 45 Jahren Pra-
xiserfahrung in den unterschiedlichen Gebieten der Planung im Bereich
des Hochbaus. Zum Zeitpunkt der Interviewreihe hatten alle Inter-
viewpartner die Position des Geschéftsfihrers in ihrem Unternehmen
inne.

Frage F3: Fur welche Art von Auftraggeber arbeiten die Experten Ub-
licherweise?

Ein wichtiger Aspekt fiir die weitere Befragung ist auch die Rolle der Auf-
traggeber der Unternehmen. Deshalb wurden die Experten befragt, mit
welcher Art von Auftraggeber sie es Ublicherweise zu tun haben. Die In-
terviewpartner haben dabei eine Gewichtung in Prozentwerten abgege-
ben, mit welchen Auftraggebern sie regelmafiig zusammenarbeiten.
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Abbildung 5-4: Einteilung der Auftraggeber der befragten Experten

Wie aus der obig angefuhrten Grafik 5-4 zu entnehmen ist, ist die Art der
Auftraggeber von Experte zu Experte unterschiedlich. Im Gesamten be-
trachtet haben die 6ffentlichen Auftraggeber im arithmetischen Mittel mit
genau 53 % einen minimal hoheren Anteil als die privaten Auftraggeber
mit insgesamt 47 %.

5.4.2 Vergltungssituation

Einen wichtigen Teil der Befragung stellt die aktuelle Vergltungssituation
in den einzelnen Fachbereichen der Planung dar. In den nachfolgenden
Abschnitten wird deshalb aufgezeigt, wie die Situation von den Experten
in den einzelnen Interviews eingeschétzt wurde. Dabei wird zu Beginn an-
gegeben, auf welchen Grundlagen die Honorarermittlung der Inter-
viewpartner basiert. Anschlieend erfolgen die Behandlung der Nachlass-
thematik am Planungsmarkt und der Einfluss der Auftraggeber auf die Ho-
norarsituation.

Frage F4: Wie werden in lhrem Unternehmen Angebote fir Planungs-
leistungen kalkuliert?

Die Honorarermittlung flr die Leistungen der Architekten und Ingenieur-
konsulenten basiert nach den Ergebnissen der Expertenumfrage zum
Grol3teil auf Grundlage von Erfahrungswerten und einem unternehmens-
spezifisch kalkulierten Stundensatzes. Eine Kontrolle der Honorare wird

03-Nov-2018 76

o

@ @ @ W@ ég;

BB

INSTITUT FUR BAUBETRIEB UND BAUWIRTSCHAFT



Empirische Erhebung mittels Expertenbefragung

anschliel3end zusatzlich tber die Kalkulation nach der gesetzlich abge-
schafften Honorarordnung (vgl. Abschnitt 3.3.2) durchgeftihrt. Es zeichnet
sich allerdings auch ab, dass die Leistungs- und Vergitungsmodelle von
Lechner 2%° immer haufiger als Basis fir die Kalkulation herangezogen
werden. Welche Gewichtung sich bezlglich den beiden angefuhrten Ho-
norarermittlungsmodellen aus der Befragung ergeben hat, wird in der fol-
genden Abbildung 5-5 dargestellt.

= Nach LM.VM.

= Honorarordnung

Abbildung 5-5: Die Grundlagen fur die Honorarermittlung von Planungsleistun-
gen

Wie aus dem Diagramm in Abbildung 5-5 zu entnehmen ist, gaben etwas
mehr als die Halfte der Experten, namlich 53 %, an, neben dem unterneh-
mensinternen Stundensatz fir die Kalkulation auf3erdem die gesetzlich
abgeschafften Honorarordnungen (HOA, HOPS, etc.) zu verwenden. Bei
den restlichen 47 % der Befragten wird als Kalkulationsgrundlage bereits
die LM.VM. herangezogen. Die Experten, welche die LM.VM. verwenden,
haben eine Reihe von Faktoren genannt, welche sie bei der Nutzung der
Leitlinie als besonders positiv erachten. Zum einen wurden dabei die um-
fangreichen Leistungsbilder der einzelnen Fachbereiche, die die gesam-
ten Grundleistungen sowie eine Vielzahl von optionalen Leistungen bein-
halten, angefiihrt. Dies vereinfacht es fir die Planer, alle erforderlichen
Leistungen bzw. vom Auftraggeber geforderten Leistungen, die fiir das
Projekt erforderlich sind, exakt in das Honorar einzukalkulieren.

Des Weiteren ist festzustellen, dass die Anpassung der Leistungsbilder
eine Verbesserung des Honorars mit sich bringt. Daraus resultiert die Mei-
nung der Experten, dass die Kalkulation der Planerhonorare mittels

200 vergleich Kapitel 3.3.2.2
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LM.VM. beispielsweise im Bereich der Objektplanung eine Erhéhung des
Honorars um 10 - 15 % ergibt.

Die Experten gaben auRerdem Auskunft dartiber, welches Potenzial sie in
der Verwendung der LM.VM. sehen und ob sie eine Umstellung auf die
neue Kalkulationsgrundlage in Betracht ziehen.

= Verwendung LM.VM.

= Ubergang von
Honorarordnung auf
LM.VM.

= Beschreiben LM.VM. als
zu kompliziert

Keine Angabe

Abbildung 5-6: Haltung der Experten gegentuber den LM.VM.

Die Ergebnisse der Auswertung in Abbildung 5-6 zeigen, dass 27 % der
Interviewpartner bereits dabei sind, die Grundlage ihrer Kalkulation auf die
Vorgehensweisen der LM.VM. umzustellen. Dies wird vor allem von den
Auftraggebern der befragten Planer forciert, welche immer mehr die Ver-
wendung der LM.VM. als Leistungs- und Vergttungsgrundlage fordern.

Einige Experten sehen die Verwendung bzw. den Ubergang von der alten
Honorarordnung auf die Vergutungsmodelle von Lechner allerdings auch
als problematisch an. 13 % der Befragten sind der Meinung, dass die
LM.VM. sehr schwer zu handhaben ist, da es aufgrund des umfangreichen
Leistungskataloges einfach zu viele Randbedingungen gibt, die berick-
sichtigt werden muissen.

,1rotz der Unmenge an Parametern die einzurechnen sind, kommt

schlussendlich wieder nur eine ungefédhre Abschatzung des Honorars
heraus.” 201

Solange das Unternehmen die Vorgehensweise der Vergutungsmodelle
nicht verinnerlicht hat, wird die Umstellung nur als sehr hoher Mehrauf-
wand gesehen, den die 13 % der Experten nicht auf sich nehmen wollen.

21 (Experte-11, 2018)
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Frage F5: Wie hoch sind die marktublichen Nachlasse auf die kalku-
lierten Planerhonorare?

In weiterer Folge wurden die Experten aul3erdem befragt, wie die Nach-
lasssituation in den jeweiligen Fachbereichen zu beschreiben ist. Die in
Abbildung 5-7 angegebenen Nachlasse sind dabei keine statistisch erho-
benen Werte, sondern lediglich die Erfahrungswerte bzw. Einzelangaben
der Interviewten.

90 %
80 %
80 %

70 %

60 % = Minimalwert
50 %

40 % = Maximalwert
40 %

30% 30%
Wert, der am Markt

erreicht werden kann

30 %

20 %

10 % 5% 5%

0 %
Architekten Ingenieurkonsulenten

Abbildung 5-7: Angaben der Experten tUber die unternehmens- bzw. marktubli-
che Nachlésse

Unabhéngig der Unterscheidung zwischen den einzelnen Auftraggebern
wurde von den befragten Architekten angegeben, dass die unternehmens-
internen Nachlasse von minimal 5 % bis maximal 30 % reichen. Ein ahn-
liches Bild zeigt sich dabei auch bei den befragten Ingenieurkonsulenten.
Der Minimalwert der Nachlasse ist der gleiche, den auch die Architekten
angegeben haben. Beim angegebenen Maximalwert werden allerdings
sogar insgesamt 40 % erreicht. Bei den vorliegenden Werten ist zu erwéah-
nen, dass fur die Grafik jeweils der geringste und héchste genannte Wert
der Experten angeftihrt wurde, um die grofl3e Spanne der Nachlasssitua-
tion zu verdeutlichen.

Die generelle Erfassung der Vergttungssituation im Hochbau stellt sich
durch den starken Bezug zu den einzelnen Fachbereichen, den verschie-
denen Auftraggebern sowie den unterschiedlichen Grundlagen fur die Ho-
norarermittlung als schwierig heraus. Die Experten haben trotzdem eine
Abschatzung der vorherrschenden Lage getatigt.
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Obwohl die Marktlage im Jahr 2018 eine Hochkonjunktur aufweist, ist es
immer noch Ublich, horrende Nachlasse auf die kalkulierten Planerhono-
rare zu geben. Im Fachbereich der Tragwerksplanung werden von den
Experten im 6ffentlichen sowie privaten Sektor von Nachlasshohen von
- 50 % bis zu — 80 % berichtet. Im Bereich des Nachlasswesens der Ar-
chitekten werden Werte Uber - 30 % als Ublich angegeben. Die Werte gel-
ten allerdings, wie berichtet wird, nur bei ausgeschriebenen Planungsleis-
tungen und nicht fur die Direktvergabe der Leistungen, bei der die Nach-
lasse als wesentlich geringer eingeschéatzt werden.

Frage F6: Wenn Angebote zuvor auskdmmlich kalkuliert werden,
wieso werden dann so hohe Nachlasse gegeben?

Die jeweiligen Auftraggeber spielen in Bezug auf die Vergitungssituation
eine wesentliche Rolle. Was laut den befragten Experten noch als Ursa-
che fur die hohen Nachlasse in den einzelnen Fachbereichen gilt, wird in
der nachfolgenden Grafik 5-8 dargestellt. Die angefiihrten Prozentwerte
stellen dabei jeweils die Mittelwerte der Auswertung dar.

Kaufméannische Unerfahrenheit _ 28 %

Uberbriickung von Engpéassen
(Auslastung flr Mitarbeiter)

33 %

Weil es Auftraggeber fordern 11 %

Um wettbewerbsféhig zu sein 28 %

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30 % 35 %

Abbildung 5-8: Griinde fur die hohen Nachléasse bei Planungsleistungen

Wie die meisten Experten in der Befragung geéduf3ert haben, spielen die
Auftraggeber eine wesentliche Rolle in der Nachlassthematik. Es ist zwar
durchaus der Fall, dass die Auftraggeber generell Nachlasse fordern, doch
die Hohe dieser Nachlasse hangt noch von weiteren Faktoren ab. Die hau-
figste Angabe der Experten ist die Tatsache, dass Unternehmen vielfach
Auftrdge mit hohen Nachlassen versehen, weil sie nicht ausgelastet sind
und die Auftrage brauchen, um den Unternehmensbestand zu sichern.
Trotz der guten aktuellen Marktlage ist dieser Missstand vor allem im
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Raum Graz durch das Uberangebot der Architekten- und Ingenieurbiiros
gegeben.

Ein weiterer ausschlaggebender Punkt ist die kaufméannische Unerfahren-
heit vieler Ziviltechniker. Die Experten beméangeln, dass in der Aushbildung
heutzutage viel zu wenig Wert auf die unternehmerischen Aspekte des
Berufs gelegt wird.
,Viele Kolleginnen und Kollegen sind nicht mehr in der Lage ihre eigenen
Honorare so zu berechnen, dass sie auskdmmlich sind. Das ist ein
Manko der Ausbildung, dass Leute in die Privatwirtschaft entlassen wer-
den, die nicht sehen kdnnen, in was sie da hinein laufen, Uber den Markt

keine Ahnung haben und teilweise zu Stundenhonoraren arbeiten, die
nicht mal ansatzweise ausreichen. 202

Nach der Meinung der Experten liegt beispielsweise in der Architekturaus-
bildung der Schwerpunkt viel zu sehr auf dem Konstruieren und Entwerfen
von Projekten. Die heutige Generation der Architekten hért nach mindes-
tens dreijahriger Berufserfahrung im Zuge des Ziviltechnikerkurses zu-
meist zum ersten Mal, wie ein auskdmmliches Honorar ermittelt wird, mit
dem gegebenenfalls auch Tiefpunkte und Projektliibergangszeiten im Un-
ternehmen ubertaucht werden kénnen.

Der letzte genannte Punkt, wieso es am Planungsmarkt tblich ist, so hohe
Nachlasse zu geben liegt darin, dass es durch die zuvor genannten Be-
dingungen fir viele Unternehmen schlichtweg erforderlich ist, um wettbe-
werbsfahig zu sein. Dies ist vor allem der Fall, wenn lber ausgeschrie-
bene Planungsleistungen die Auftrdge eingeholt werden und nicht tber
die Direktvergabe oder den Wettbewerb.

5.4.3 Einfluss der Auftraggeber auf die Auskémmlichkeit der Hono-
rare

Es wurde bereits mehrmals aufgezeigt, dass die Auftraggeber einen we-
sentlichen Einfluss auf die Honorarsituation der Planer haben. Deshalb ist
in diesem Punkt zu kléaren, ob sich die Auftraggeber bewusst sind, wie ein
Planerhonorar kalkuliert wird bzw. aus welchen Leistungen es sich zusam-
mensetzt. AuRerdem soll aufgezeigt werden, mit welchem Verhalten die
Auftraggeber die Planerhonorare negativ beeinflussen.

Frage F7: Sind sich die Auftraggeber bewusst, wie ein Planerhonorar
kalkuliert wird bzw. aus welchen Leistungen es sich zusammen-
setzt?

Laut Aussage der Experten sind sich Auftraggeber generell nicht bewusst,
wie ein Planerhonorar kalkuliert wird. Hingegen wissen jene Bauherren,

22 (Experte-15, 2018)
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welche entweder privat oder berufsbedingt mit dem Bauwesen zu tun ha-
ben, durchaus welche Leistungen darin enthalten sind. Das gré3te Prob-
lem bei Planungsleistungen ist allerdings, dass etwas produziert wird, was
nicht greifbar ist. Es liegt zwar zum Schluss das Projekt auf Planen vor,
welche Arbeit bzw. welche Leistung zusatzlich dahinter steckt, ist jedoch
nur schwer zu erkennen.

Frage F8: Ware es erforderlich, die Auftraggeber dartiber aufzukla-
ren, um mehr Verstandnis fur die Honorare zu erzeugen?

Um mehr Verstandnis fur die Honorare der Planer zu generieren, wére
eine Auskunft Uber die einzelnen Bestandteile absolut erforderlich. Wie die
Experten im Interview berichtet haben, werden die Auftraggeber bei der
Angebotslegung durchaus aufgeklart, was nach dem Leistungsbild des Ar-
chitekten im Angebot enthalten ist. Insgesamt 10 von 15 der befragten
Planer sind auch der Meinung, dass eine stetige Aufklarung Uber die Be-
standteile der Honorare mehr Verstandnis fir diese generiert. Das Prob-
lem ist dabei jedoch, dass private sowie 6ffentliche Auftraggeber erfah-
rungsgemal trotzdem nur am giinstigsten Preis interessiert sind. Um die
Situation der nicht auskémmlichen Honorare zu &ndern, muss sich also
auch die Vergabe der Planungsleistungen verandern. Dieser Aspekt wird
deshalb folgend in Abschnitt 5.4.3.5 naher betrachtet.

Frage F9: Mit welchem Verhalten beeinflussen die Auftraggeber die
Planerhonorare negativ?

Eine Tatsache, welche sich durchaus negativ auf die Honorare der Planer
auswirkt ist die fehlende Beschreibung des exakten Leistungsbildes durch
den Bauherren. Wie in Abschnitt 4.2.4 bereits angefihrt ist es allerdings
charakteristisch fur Planungsleistungen, dass abhangig vom Projekt die
erforderlichen Leistungen nicht erschépfend beschreibbar sind. Die Folge
dieses Umstandes sind stetige Anderungen des Planungszieles in klei-
nem sowie groRem Ausmald wahrend den einzelnen Leistungsphasen des
Projektes. Naturlich ist der Auftraggeber dazu befugt, Anderungswiinsche
wahrend des Planungsprozesses auszusprechen und diese vom Planer
durchflhren zu lassen, er muss sich allerdings im Klaren sein, dass diese
gegebenenfalls auch zuséatzlicher Vergitung bedurfen. Planungsanderun-
gen in der Entwurfsphase wirken sich nattrlich nicht im gleichen Maf3e auf
die Kosten aus als Anderungen in der bereits vom Auftraggeber freigege-
benen Ausflhrungsplanung des Projektes. Werden nachtraglich nach
Freigabe der Planunterlagen Anderungen beauftragt, sind diese in den
meisten Fallen mit Nachtragsforderungen der Planer verbunden.
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5.4.4 Auswirkungen der Vergutungssituation und notwendige Ver-
anderungen

Im vorherigen Kapitel wurde eingehend die Vergutungssituation der Archi-
tekten und Ingenieurkonsulenten beschrieben. Wie sich die vorherr-
schende Lage auf die einzelnen Leistungsphasen eines Projektes aus-
wirkt, wird in den nachfolgenden Abschnitten aufgezeigt.

5.4.4.1 Auswirkungen auf die Planung von Bauprojekten

Eine qualitativ hochwertige Planung ist die Grundlage fiir die optimale Be-
arbeitung und Ausfiihrung der darauffolgenden Leistungsphasen. Ausge-
hend von der vorherrschenden Vergutungssituation wurden die Experten
befragt, ob sich die niedrigen Honorare auf die Qualitat der zu erbringen-
den Planungsleistungen auswirken.

Frage F10: Beeintrachtigt der Kostendruck bei Planungsleistungen
die Qualitat der Planung maf3geblich?

= Ja
= Teilweise

Nein

Abbildung 5-9: Beeintrachtigung der Qualitat der Planungsleistungen durch den
vorherrschenden Kostendruck

Wie aus der Grafik in Abbildung 5-9 zu entnehmen ist, sind insgesamt
60 % der Befragten der Meinung, dass der Kostendruck bei Planungsleis-
tungen die Qualitat der Planung maf3gebend beeinflusst. Dabei spielt nicht
nur das zur Verfligung stehende Honorar, sondern auch der Faktor Zeit
eine wesentliche Rolle. Kostendruck bedeutet ja auch direkt, dass weniger
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Zeit fur das Projekt zur Verfiigung steht. 2°2 Wenn sich die Planer bewusst
sind, dass weniger Zeit eingesetzt werden kann, weil es sich bezlglich
des niedrigen Honorars nicht anders ausgeht, leidet nattrlich in erster Li-
nie die Qualitéat der Planung darunter. Gerade im Entwurfsprozess muss
die Planung immer wieder aufgerollt, hinterfragt und Parameter geéndert
werden. Wenn diese Leistung zu wenig honoriert wird, so die Meinung der
Experten, ist die vertiefte Planung in den ersten Phasen nicht moglich und
es kann kein qualitativ hochwertiger, ausgereifter Entwurf gefertigt wer-
den. Betroffen sind dabei auch die Variantenuntersuchungen und deren
Vergleiche bezuglich Vor- und Nachteile zur Optimierung der Planungs-
aufgabe. Diese kénnen lediglich oberflachlich von den Planern durchge-
fihrt werden. Die Folge dieses Umstandes ist jene, dass die Planung nicht
nur in Hinblick auf die architektonische Kreativitat, sondern auch in der
bautechnischen Detailliertheit stark beeintrachtigt werden kann.

Die Auswertung hat allerdings auch ergeben, dass insgesamt 33 % der
Interviewpartner angegeben haben, dass die Qualitat der Planungsleis-
tungen nur in bestimmten Fallen negativ beeinflusst wird. Genannt wurde
dabei zum einen, dass die Situation als projekt- und bauherrenabhéngig
gesehen werden muss. Es kommt immer darauf an, was der Bauherr in
Auftrag gibt. Wenn das Projekt beispielsweise ein Wohnbau ist, der be-
zlglich der Grundrissplanung einen hohen Wiederholungsgrad aufweist,
ist die Qualitat mit Sicherheit nicht so stark gefahrdet als bei komplexeren
Bauwerken. Ein weiterer Punkt ist die Definition des Projektergebnisses.
Wenn der Bauherr zu Beginn des Projektes seine Vorstellungen nicht klar
darlegen kann, ist es schwer, die Auswirkungen des Kostendrucks zu de-
finieren. Es stellt auBerdem auch immer eine Gratwanderung dar, welche
Anspriiche die Planer an sich selbst stellen und inwieweit diese mit dem
verfigbaren Honorar zu vereinbaren sind. Wenn der Kostendruck zufolge
des niedrigen Honorars vorhanden ist, muss natirlich friiher oder spater
ein Schlussstrich bei der Leistungserbringung gezogen werden. Die Pla-
nungsleistung ist dann zwar generell erfillt, die gewtnschte bzw. gefor-
derte Qualitat allerdings noch nicht erreicht. Wird der angesprochene
Schlussstrich in der Leistungserbringung nicht gezogen und die Arbeit
ohne weitere Honorierung fortgesetzt, fuhrt das unweigerlich zur Selbst-
ausbeutung der Planer.

Frage F11: Kann durch die Folgen der qualitativ unzureichenden Pla-
nung der Projekterfolg geféahrdet werden?

Wird die geforderte Qualitat in der Planung nicht erbracht, wirkt sich dieser
Umstand natirlich auch auf die Folgephasen des Projektes aus. Die Ex-
perten wurden deshalb dazu befragt, ob durch die unzureichende Planung

203 vergleich des Zusammenhangs der Projektparameter Kosten, Zeit und Qualitat aus Kapitel 4.1.2
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in weiterer Folge der Projekterfolg gefahrdet werden kann. Die Ergebnisse
der Einschéatzung sind in Abbildung 5-10 angefuhrt.

= Ja

= Nein

Abbildung 5-10: Gefahrdung des Projekterfolges zufolge schlechter Planungs-
qualitat

Als Projekterfolg wird grundséatzlich die Erfullung von festgelegten Zielbe-
reichen des Projektes verstanden. Diese setzen sich aus den definierten
Parameter der Kosten, Zeit und Qualitat zusammen. Vereinfacht gesagt
wird von Projekterfolg gesprochen, wenn ein Bauprojekt mangelfrei zur
vorgegebenen Zeit mit den zuvor festgelegten Kosten abgewickelt wurde.

Wie aus der Grafik in Abbildung 5-10 zu entnehmen ist, sind insgesamt
92 % der befragten Experten der Meinung, dass sich eine qualitativ
schlechte Planung auch auf den Projekterfolg auswirken kann.

,Wenn Kostendruck herrscht und es zu einer nicht ausreichend genauen

Planung vom Architekten und den anderen Fachplanern kommt, wird
malgeblich der Projekterfolg darunter leiden.“ 294

Nattrlich ist es bei Projektabschluss vor allem in Bezug auf die vorhande-
nen Baumangel schwer festzustellen, ob diese auf die qualitativ unzu-
reichende Planung zurlckzufiihren sind. Wie in Abschnitt 4.2.2 bereits an-
gefuhrt, sind die Schadensfélle eines Bauprojekts allerdings mit einer
Wahrscheinlichkeit von 32 % aufgrund vorliegender Planungsfehler ent-
standen. Es ist also durchaus zu einem hohen Prozentsatz méglich, dass
die mangelhafte Ausfiihrung auf der unzureichenden Planungsgrundlage
basiert.

204 (Experte-8, 2018)
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Wie nachfolgend in Abschnitt 5.4.3.2 eingehend angefiihrt wird, wirkt sich
eine unvollstandige Planung in der Phase der Ausschreibung deutlich auf
die Kosten des Bauprojektes aus. Nach Meinung der Experten kommt al-
les, was sich der Bauherr an Kosten in der Planung spart, im weiteren
Projektverlauf und spatestens in der Ausfiihrung schlimmstenfalls in der
10-fachen GréRenordnung in Form von Anderungen und Nachtragen auf
den Auftraggeber zurlck.

5.4.4.2 Auswirkungen auf die Ausschreibung von Bauleistungen

Wird durch den vorherrschen Kostendruck eine unzureichende Planung
gefertigt, wirkt sich dieser Umstand natirlich auch auf die Folgephasen
des Projektes aus. Einen weiteren wichtigen Aspekt der Befragung stellte
deshalb die Leistungsphase der Vorbereitung der Vergabe dar.

Frage F12: Inwiefern wirkt sich eine ungenaue bzw. unvollstandige
Planung auf die Ausschreibung eines Projektes aus?

Die Experten sollten aufzeigen, inwiefern sich eine ungenaue bzw. unvoll-
standige Planung auf die Ausschreibung eines Bauprojektes auswirkt. Alle
Gesprachspartner waren einstimmig der Meinung, dass bei einer unge-
nauen und unfertigen Planung keine qualitativ hochwertige und richtige
Ausschreibung entstehen kann.

,2Jegliche Art von Planung ist die Grundlage und Grundvoraussetzung fur

die Erstellung der Ausschreibung. Die Ausschreibung kann deshalb nur
so gut sein, wie die zugrunde liegende Planung. 2%

Es wurde allerdings darauf hingewiesen, dass natlrlich auch die Art des
Auftraggebers sowie die Art des Bauprojektes in die Betrachtung mitein-
bezogen werden missen. Wurde etwa bereits mehrmals eine ahnliche
Projektart von einem bestimmten Auftraggeber, wie etwa einer Genossen-
schaft, beauftragt, so erfolgt die Bearbeitung des Projektes anders als bei
einem komplexeren Bauvorhaben, das zuvor noch nicht in ahnlicher
Weise vom Unternehmen abgewickelt worden ist. In diesem Fall kann auf
die bereits ausgefihrten Projekte zurtickgegriffen und eventuell fehlende
Positionen in der Ausschreibung erganzt werden.

Wenn bei komplexeren und einzigartigen Projekten in der Ausschreibung
eine unzureichende Planung als Grundlage vorliegt, kbnnen schwerwie-
gende Folgen fur das Projekt entstehen. Die ungenaue Planung fihrt zu
einer ungenauen Mengenermittiung und zu einer unscharfen Positions-
feststellung. Viele Positionen, die bendtigt werden stehen nicht im Leis-
tungsverzeichnis und viele Positionen, die angefuhrt sind, sind tberfliissig
oder mit den falschen Mengen versehen. Die groR3en Standardpositionen
aus der Leistungsbheschreibung Hochbau werden in der Ausschreibung

25 (Experte-11, 2018)
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natdrlich trotzdem abgedeckt, auch wenn die Planung unvollstéandig ist. In
der Detailbetrachtung steckt allerdings trotzdem eine Vielzahl von Positi-
onen, die nicht berticksichtigt wurden. Wird beispielsweise angenommen,
dass 80% der Kosten durch die wesentlichen Positionen abgedeckt wer-
den, sind trotzdem noch im Detail 20% nicht bertcksichtigt. Liegen in der
Phase der Ausschreibung nicht die im Toleranzbereich des Kostentrich-
ters 2% angegebenen 3 - 5 %, sondern eben bis zu 20% Unklarheiten vor,
so kann davon ausgegangen werden, dass sich die Situation auch unmit-
telbar auf den Projekterfolg auswirken wird. Nachtrége und erhohte Kos-
ten stehen also in unmittelbarem Zusammenhang mit der fehlenden Qua-
litat der Planung und der folglich mangelhaften Ausschreibung.

Frage F13: Welche Mdglichkeiten gibt es, eine ungenaue bzw. unvoll-
standige Planung in der Ausschreibungserstellung auszumerzen?

Welche Mdglichkeiten es nach Meinung der Experten gibt, um eine unvoll-
standige Planung in der Erstellung der Ausschreibung auszumerzen, wird
in der folgenden Abbildung 5-11 angefihrt. Die Grafik zeigt dabei jeweils
die Anzahl der Nennungen durch die Experten.

Hohe Erfahrung des Ausschreibenden _ 8
Technische Kompetenz des _ 8
Ausschreibenden

Zusatz-, Wahl- und Eventualpositionen
einkalkulieren _ 3

Kommunikation mit Planern und _ 4
Bauherren
Keine Mdglichkeiten _ 3

0 2 4 6 8 10

Abbildung 5-11: Mdglichkeiten in der Vorbereitung der Vergabe, um fehlende
Planungsleistungen aufzuwiegen.

Wie aus der Grafik in der Abbildung 5-11 zu erkennen ist, spielen vor allem
die Erfahrung des Ausschreibers sowie dessen technische Kompetenzen
eine wesentliche Rolle. Je weniger Planunterlagen vorhanden sind, umso
mehr muss der Ausschreiber aus eigener Expertise erkennen, welche

26 v/gl. Abschnitt 3.2.8
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Leistungen zusatzlich anzufligen sind. Die Erganzung der Ausschreibung
mittels Zusatz-, Wahl- und Eventualpositionen ist dabei ein weiteres Hilfs-
mittel, um jede Eventualitédt in den Leistungsverzeichnissen bzw. den
Langtexten der einzelnen Positionen miteinzubeziehen. Ein weiterer wich-
tiger Punkt ist aulRerdem die Kommunikation mit den Planern sowie mit
dem Bauherren, um Unklarheiten so gut wie mdglich zu beseitigen.

Es wurde aber auch von einem Teil der Experten angefihrt, dass es keine
Mdoglichkeiten zur Aufwiegung der unvollstdndigen Planung gibt. Was
noch nicht geplant ist, kann nur schwer erkannt oder beeinflusst werden.
Dies muss allerdings auch wieder vom Projekttyp abhangig gemacht wer-
den. Da jedes Bauwerk ein Unikat ist, ist auch die Planung und die Aus-
schreibung ein Unikat. Bei Bauwerken, die wie vorhin beschrieben o6fter
von Genossenschaften oder dergleichen in &hnlicher Weise bereits aus-
gefuihrt worden sind, kann leichter abgeschéatzt werden, was in der Aus-
schreibung noch zu erganzen ist. Bei komplexeren Projekten ist das je-
doch nicht mehr so einfach. In diesen Féallen gibt es keine Moglichkeit, das
vorherzusehen, was noch nicht geplant wurde. Eine Vorgehensweise, die
von den Experten in diesem Fall gesehen wird, ist die Aufhebung der Aus-
schreibung. Wenn der Ausschreiber weil3, dass in der Ausschreibung zu-
folge ungentigender Planung grobe Fehler enthalten sind, muss die Aus-
schreibung gestoppt werden. Es ist nicht vertretbar, wissentlich fehlerhafte
Ausschreibungen zu erstellen und auszuschicken. In diesem Fall hat der
Planer den Bauherren darauf hinzuweisen, dass die Planung zu adaptie-
ren ist, bevor wieder mit der Vorbereitung der Vergabe begonnen werden
kann.

Frage F14: Welche MalRnahmen mussen getroffen werden, um die
Anderungen im Projektverlauf so gering wie moglich zu halten?

Die Schlussfolgerung der Experten ist jene, dass nur mit einer ausgereif-
ten Planung eine qualitativ hochwertige Ausschreibung erstellt werden
kann. Es sollte also so lange mit der Ausschreibung gewartet werden, bis
die Ausfiihrungsplanung maglichst weit fortgeschritten ist und ein geringes
Restrisiko beztiglich Anderungen in den Massen und in der Detailplanung
besteht. Denn wie in Abschnitt 5.4.2 angefihrt kommt alles, was sich der
Bauherr an Kosten in der Planung spart, im weiteren Projektverlauf und
spatestens in der Ausfihrung im schlimmsten Fall in der 10-fachen Gro-
Renordnung in der Form von Anderungen und Nachtragen der Baufirma
oder Ausfiihrenden auf den Auftraggeber zuriick. Eine ungenaue bzw. un-
vollstandige Planung und in weiterer Folge eine ungenaue Ausschreibung
kann im Projektverlauf also nur noch mit erheblichen Verlusten ausgegli-
chen werden. Eine Ausschreibung bereits in der Phase der Einreichung
zu erstellen, wird von den befragten Experten als grob fahrlassig bezeich-
net und endet erfahrungsgemanr mit Minimum 30 % mehr Mehrkostenfor-
derungen als Projekte, bei denen auf Grundlage einer fertigen Ausfuh-
rungsplanung ausgeschrieben wurde. Das Idealbild ist also, vorher fertig
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zu planen und dann erst auszuschreiben. Dabei spielt neben den bereit-
gestellten Kosten fir die Leistungserstellung wiederum der Faktor Zeit
eine erhebliche Rolle.

5.4.4.3 Auswirkungen auf das Projektumfeld

Gegenstand der Befragung war auf3erdem die Untersuchung der Auswir-
kungen der Honorarsituation auf das Projektumfeld. Wie die Experten die
Situation eingeschéatzt haben, wird nachfolgend angeftihrt.

Frage F15: Wie wird das Umfeld von Projekten mit nicht auskémmli-
chen Honoraren in Bezug auf das Verhdaltnis zwischen Auftragge-
bern, Planern und anderen Planungsbeteiligten beurteilt?

In Bezug auf das Verhaltnis zwischen den Planungsbeteiligten und dem
Auftraggeber ist die Qualitat der Zusammenarbeit bei Projekten mit nicht
auskémmlichen Honoraren als deutlich schlechter zu beurteilen als bei
Projekten ohne vorherrschenden Kostendruck. Welche Auswirkungen un-
auskommliche Honorare bezlglich des Projektumfeldes mit sich bringen,
wird in der nachstehenden Abbildung 5-12 aufgelistet. Die Grafik zeigt da-
bei jeweils die Anzahl der Nennungen durch die Experten.

negative Leistungsbereitschaft ||| ARG G
verschiebung von Zustandigkeiten || | | NI 4
Anmeldung von Mehrkosten _ 4

0 2 4 6 8 10

Abbildung 5-12: Auswirkungen unauskdémmlicher Honorare auf das Projektum-
feld

Besonders die Leistungsbereitschaft der Planer und das Engagement zur
Losungsfindung sind in der Befragung der Experten als negativ bewertet
worden. Die Planer reduzieren ihren Arbeitseinsatz und erbringen durch
die geringen Honorare nur das Notwendigste an Leistung. Sdmtliche Auf-
gaben, deren Zustandigkeitsbereich nicht exakt vertraglich geregelt sind,
werden von den Planern nur widerwillig und unter Anmeldung von Mehr-
kosten ausgefiihrt. Dadurch wird besonders die Beziehung zum Auftrag-
geber negativ beeinflusst.
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Ein wesentliches Problem dabei ist, dass sich das Verhéltnis der Planer
zu den Bauherren in den letzten Jahren dahingehend verandert hat, dass
haufig keine partnerschaftliche Zusammenarbeit mehr vorliegt. Der Bau-
herr fungiert lediglich als Besteller und konsumiert die Planungsleistungen
zum mdglichst glinstigsten Preis. Besonderes Konfliktpotenzial herrscht
dann, wenn der Auftraggeber seiner Entscheidungspflicht nicht zeitge-
recht nachkommt oder im Nachhinein nach Freigabe der Planungsunter-
lagen zusatzliche Anderungen ausspricht.

5.4.4.4 Unternehmens- und branchenbezogene Auswirkungen

Ein weiterer wesentlicher Punkt der Befragung stellte die Unternehmens-
und branchenbezogenen Auswirkungen der negativen Vergitungssitua-
tion dar. Die Ergebnisse der Expertenbefragung zu diesem Themenbe-
reich werden nachfolgend aufgelistet.

Frage F16: Wie wirkt sich die Vergutungssituation auf die Wettbe-
werbsfahigkeit der Unternehmen aus?

Durch die kursierenden Dumpingpreise vieler Kollegen ist es laut den Ex-
perten schwer, Auftrage am Markt zu erhalten. Dies gilt besonders fiir aus-
geschriebene Planungsleistungen. Lukriert ein Blro seine Auftrage bei-
spielsweise Uber Direktauftrage, ist die Situation differenzierter zu be-
trachten. Hier ist die Wettbewerbsfahigkeit nicht nur vom Honorar abhan-
gig, sondern durch weitere Parameter wie das Vertrauen zum Planer so-
wie die grundsétzliche und technische Kompetenz des Unternehmens de-
finiert.

Frage F17: Wird sich die vorherrschende Vergltungssituation zu-
kiinftig auf die Planerlandschaft in Osterreich auswirken?

In Bezug auf den Zustrom der Ziviltechniker in den einzelnen Fachrichtun-
gen wird sich nach Meinung der Experten vor allem im Grazer Raum zu-
kunftig nichts &ndern. Werden allerdings die Burostrukturen der Planer be-
trachtet, wird die Vergutungssituation diesbeztiglich eine Veranderung in
Form der Konsolidierung des Marktes hervorrufen. Wie die befragten Ex-
perten berichtet haben, werden sich besonders die mittleren Strukturen
vermehrt auflésen und kleine bzw. grof3e Unternehmen werden am Markt
fortbestehen. Dies wird damit begrindet, dass Klein- bzw. Kleinstunter-
nehmen mit nur wenigen Mitarbeitern sehr flexibel agieren und sich gut an
die Gegebenheiten des Marktes anpassen bzw. sich auf bestimmte Ni-
schenbereiche spezialisieren kdnnen. Durch die meist geringen Gemein-
kosten der kleinen Burostrukturen kénnen sie auRerdem der Dumping-
preissituation besser standhalten als gré3ere Biros. Es wird aul3erdem
vermutet, dass sich zukiinftig immer mehr Biiros zusammenschliel3en und
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Gemeinschaften bilden, um sich so den Verwaltungsapparat zu teilen und
Kosten zu sparen. Die steigende Grol3e der restlichen Blros wird damit
begriindet, dass grof3e Unternehmen sich gleichzeitig auf mehr Fachbe-
reiche spezialisieren werden und verstarkt als Generalplaner am Markt
fungieren kénnen.

Die genannten Faktoren werden in der nachfolgenden Tabelle 5-1 zusam-
mengefasst dargestellt.

Tabelle 5-1: Auswirkungen der Honorarsituation auf die Planerlandschaft

Auswirkung auf die Planerlandschaft

Gleichbleibender Zustrom der Ziviltechniker in den einzelnen Fachrichtungen

. Auflosung der mittelsténdischen Unternehmen
Veranderung der

Burostrukturen Bestehenbleiben der Kleinst- und
GrofRunternehmen

5.4.4.5 Notwendigkeit der Veranderung der Vergabesituation

Neben den Leistungsphasen der Planung und der Ausschreibung spielt
im Zusammenhang mit den Honoraren besonders die Vergabe der Leis-
tungen eine wesentliche Rolle. Welche Veranderungen der Vergabe not-
wendig sind, um die Situation zu verbessern, wird im folgenden Abschnitt
angeflhrt.

Frage F18: Ist die Hohe des Planerhonorars bei der Vergabe von Pla-
nungsleistungen das einzig bewertete Kriterium?

Abhangig vom Vergabeverfahren ist fur die Auftraggeber bei der Vergabe
von Planungsleistungen das ausschlaggebendste Kriterium nach wie vor
der angebotene Preis. Um eine hochwertige Leistung zu erhalten ware es
allerdings notwendig, nicht nur auf den Preis zu achten, sondern vielmehr
die Qualitat der Leistungen zu prifen. Die Vergabe sollte deshalb nicht im
Preiswettbewerb, sondern viel mehr im Qualitatswettbewerb, sprich im
Zuge des Bestbieterprinzips vergeben werden.

Das Bestbieterprinzip obliegt vor allem im privaten Sektor dem Freiwillig-
keitsprinzip und ist gesetzlich nur in den in Kapitel 3.6.1.7 angefuihrten
Umstanden anzuwenden. Im Bereich der Architektur wird das Bestbieter-
prinzip in Form von Wettbewerben durchgefihrt. In den restlichen Fach-
bereichen der Planung bekennen sich allerdings nur wenige, meist 6ffent-
liche Auftraggeber aus qualitdtsgrinden zur Bestbietervergabe. Das
grol3e Problem bei der Durchfiihrung dieser Methode ist die sinnvolle Fest-
legung der Qualitatskriterien. Diese missen so bestimmt werden, dass sie
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nicht nur als Alibikriterien fungieren, sondern auch von den Planern erfullt
werden konnen und maf3geblichen Einfluss auf die Vergabe der Leistung
ausuben. Im Optimum sollte die Gewichtung der Qualitatskriterien dabei
aulRerdem um ein vielfaches hoher angesetzt werden als die Gewichtung
des Preises.

Frage F19: Wie soll die Qualitat im Bestbieterprinzip gemessen wer-
den?

Nach Meinung der Experten sollte neben den serios kalkulierten Angebo-
ten der Fokus auf die folgenden Punkte gelegt werden:

e SchlUsselpersonal

Besonders die Ausbildung, Berufserfahrung und eventuelle Zu-
satzqualifikationen des Schliisselpersonals sollen bei der Vergabe
durch das Bestbieterprinzip bertcksichtigt werden. Dabei sollen
nicht nur die einzelnen Mitarbeiter aufgelistet, sondern bereits bei
der Vergabe das fur das Projekt zustandige Personal festgelegt
werden.

e Ausgefiihrte Referenzprojekte

Das vorhandene Knowhow zufolge bereits durchgefiihrter Refe-
renzprojekte ist ein wichtiger Qualitatsfaktor. Dabei sollten die Vor-
gaben beziglich des Ausfiihrungszeitraumes der Referenzpro-
jekte wie bei Bauausfuihrungen ublich nicht auf die vergangenen
3 —5 Jahre beschrankt, sondern auf langeren Zeitraum ausge-
dehnt werden.

e Regionalitat

Das Kriterium der Regionalitat spielt laut den Experten besonders
bei der Direktvergabe eine wesentliche Rolle. Die Regionalitat
kommt aus dem Gedanken der kurzen Wege und dem Kreislauf
der Wirtschaft im regionalen Umfeld mit dem Hintergrund, dass
Planer in der regionalen Umgebung ihres Unternehmens mit ho-
herer Wahrscheinlichkeit kein qualitativ schlechtes Projekt ablie-
fern werden.

Ein wichtiges Kriterium, welches im Zusammenhang mit der Vergabe im
Qualitatswettbewerb auRerdem berticksichtigt werden muss, ist die Kom-
petenz der Vergabestellen bzw. des Auftraggebers. Aus der Befragung
der Experten ist allerdings mehrfach hervorgegangen, dass diese Kompe-
tenz vor allem in technischer Hinsicht gegenwartig kaum gegeben ist.
Qualitativ hochwertige Planungen werden in den meisten Fallen nicht zu
Billighonoraren erzielt. Zahlt bei der Vergabe von Architekten- und Ingeni-
eurleistungen nur der niedrigste Preis, leidet folglich die Qualitat der Pla-
nungsleistung maRgebend darunter. Werden die planerischen Dienstleis-
tungen also Uber das billigste und nicht das beste Angebot vergeben,
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droht die Gefahr einer ungenauen Planung, die eine unwirtschaftliche Be-
arbeitung der weiteren Projektphasen zur Folge hat.

5.4.4.6 Weitere erforderliche Veranderungen

Der letzte wesentliche Punkt der Interviews stellte die erforderlichen Ver-
anderungen am Planungsmarkt zur Verbesserung der Honorarsituation
dar.

Frage F20: Welche weiteren Veranderungen wéren in der Branche
notwendig, um die vorherrschende Situation zu verbessern?

Ein stark diskutiertes Thema in der Expertenbefragung war die Sinnhaf-
tigkeit der Wiedereinflhrung einer gesetzlich festgelegten Verordnung fur
die Ermittlung der Planerhonorare. Die Experten waren dabei einstimmig
der Meinung, dass ein verpflichtender und gesetzlich vorgeschriebener
Leitfaden als positiv zu erachten ware. Dabei wurden besonders die Leis-
tungs- und Vergitungsmodelle von Lechner als optimale Grundlage her-
vorgehoben.
,Wenn man die Parameter der LM.VM. nach denen man ein Honorar kal-
kulieren sollte, sowie die darin beinhalteten Leistungsteile fest machen
konnte, um fur die Planer eine gleiche Grundlage zu schaffen, ware das
sicher von Vorteil. Eine Reglementierung wirde auf jeden Fall eine Ver-

besserung am Markt bewirken, weil man einen Richtwert bzw. eine (un-
tere) Schwelle fiir die Angebotskalkulation festlegt.“?07

Wie bereits im Zitat angefuhrt, sollte es nach Meinung der Experten eine
Reglementierung erfolgen, um festzulegen fiir welche Leistungen welches
Honorar kalkuliert werden muss. Somit ist fiir die Auftraggeber auRerdem
die Vergleichbarkeit der Honorare gegeben. Allerdings haben die Inter-
viewpartner auch angegeben, dass sie eine erneute Festlegung einer Ho-
norar- und Leistungsordnung als héchst unwahrscheinlich erachten. Es
wurde auch angeftihrt, dass es grundsétzlich egal sein sollte, ob eine Re-
gelung der Honorare vorliegt oder nicht, da es in den Handen jedes ein-
zelnen Planers liegt, an der wirtschaftlichen Marktsituation der Ziviltechni-
ker etwas zu andern. Die Solidaritat unter den Kollegen sowie das wirt-
schaftliche bzw. unternehmerische Denken muss in der Branche wieder
in den Vordergrund geriickt werden, um den Markt selbst nicht noch mehr
.Kaputt“ zu machen.

Dazu ist es allerdings auch erforderlich, dass sich das Bewusstsein der
Bauherren andert. Es liegt auch im Zustandigkeitsbereich der Auftragge-
ber, die vorherrschende Vergutungssituation durch ihr Handeln zu verbes-
sern. Wenn qualitatsvolle Leistung von den Planern erwartet wird, muss
an der Einstellung der Auftraggeber in Bezug auf die Billigstvergabe etwas

27 (Experte-8, 2018)
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geandert werden. Denn wie bereits des Ofteren angefiihrt, werden quali-
tativ hochwertige Planungen in den meisten Féllen nicht zu niedrigen Bil-
ligsthonoraren erhalten.

Ein grundsatzliches Problem, welches von den Experten ebenfalls ge-
nannt wurde, ist die mangelhafte Ausbildung der zukulnftigen Ziviltechniker
an den Hochschulen und Universitaten. Es wurde angefihrt, dass die
kinftigen Planer kaum die unternehmerischen Aspekte der Berufe gelehrt
bekommen und so gut wie keine Praxiserfahrung aufweisen, was nach
Ansicht der befragten Experten als grol3es Defizit angesehen wird.

Die genannten Faktoren werden abschliel3end in der nachfolgenden Ta-
belle 5-2 zusammengefasst dargestellt.

Tabelle 5-2: Erforderliche Veranderungen in der Branche

Notwendige Verédnderungen

Wiedereinfihrung einer gesetzlich festgelegten Verordnung fur
die Ermittlung der Planerhonorare.

Anderung des Bewusstseins der Bauherren beziiglich Honorare.

Adaptierung der Ausbildung der zukinftigen Ziviltechniker.
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6 Zusammenfassung und Ausblick

Im abschlieRenden Kapitel dieser Arbeit folgt eine Zusammenfassung der
gesammelten Erkenntnisse der Literaturrecherche sowie aus den durch-
gefuhrten Expertenbefragungen. Zudem wird ein Ausblick auf die zukunf-
tig zu erwartenden Entwicklungen der behandelten Themenbereiche ge-
geben.

6.1 Zusammenfassung

Die vorliegende Arbeit behandelt die Auswirkungen des Kostendrucks,
welcher infolge des Preisdrucks bei der Vergabe von Planungsleistungen
auf Projekte herrscht. Besonders ist darauf eingegangen worden, inwie-
fern der Kostendruck die zu erbringenden Planungsleistungen in den ein-
zelnen Leistungsphasen eines Bauprojektes beeinflusst. Der Kern dieser
Arbeit bildet eine qualitative Untersuchung, welche mittels Expertenbefra-
gungen durch leitfadengestitzte Interviews durchgefuhrt wurde. Die Ab-
wicklung dieser Interviews erforderte grundlegendes Wissen Uber die Pla-
nung von Bauprojekten inklusive aller Randbedingungen, welche fir die
Durchfuhrung dieser erforderlich ist. Zu Beginn der Arbeit wurde deshalb
eine eingehende Literaturrecherche durchgefuhrt, um die theoretischen
Bereiche der Thematik ndher zu beleuchten.

Um die generellen Aspekte der Planerlandschaft in Osterreich anzufiih-
ren, ist in Kapitel 2 auf die planungsberechtigten Berufsbilder, welche sich
vorrangig aus den Architekten und Ingenieurkonsulenten zusammenset-
zen, eingegangen worden. Ein wichtiger Teil dieses Abschnittes stellt die
Betrachtung des Arbeitsmarktes der Ziviltechniker dar. Dabei wurden aus-
gehend von der Entwicklung der 6sterreichischen Bauwirtschaft ausge-
wahlte wirtschaftliche Kennzahlen der Planer dargestellt. Die Statistik der
Leistungs- und Strukturdaten schafft hierbei eine Aussage Uber die Struk-
tur, Tatigkeit, Beschaftigung und Leistung der Unternehmen. Abschlie-
Rend wird in diesem Kapitel auf die Einkommenssituation der Ziviltechni-
ker eingegangen, welche zufolge der niedrigen am Markt erzielbaren Ho-
norare als negativ beurteilt werden muss. Die positiven Ergebnisse des
Wirtschaftswachstums im Bausektor in den vergangenen Jahren deuten
allerdings auf einen fortlaufenden Aufwartstrend fur die Entwicklung der
Bauwirtschaft. Im Bereich der Planung kann dies durchaus als Grundlage
flr die Verbesserung der Situation dienen.

Der Vorgang des Bauens ist durch eine komplexe Struktur von Planungs-
Beratungs- und Bauleistungen gepragt, welche in unterschiedlichen Pha-
sen des Projektes ablaufen. In Kapitel 3 wurden deshalb die Planung so-
wie die grundsatzliche Vorgehensweise bei der Abwicklung von Baupro-
jekten beschrieben. Einleitend wurden dazu die Eigenschaften und Pha-
sen von Bauprojekten und darauffolgend, die Anspriiche an die Planung
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behandelt. Dartiber hinaus wurde ein Uberblick tiber die wesentlichen Be-
teiligten am Planungsprozess gegeben. Zentrale Bestandteile dieses Ka-
pitels sind auRerdem das Spharenmodell, die Einteilung der Planung in
Projektphasen und die dazugehérigen, grundsétzlichen Leistungen von
Planern. Des Weiteren wird auf die Ermittlung der Bauwerkskosten auf
Grundlage der Planung eingegangen. Die Pflichten des Planers im Rah-
men des Planervertrags, die Mdglichkeiten zur Akquisition von Planungs-
auftragen sowie die verschiedenen Vergutungsmodelle und Honorarord-
nungen fur Planungsleistungen waren eben-falls Bestandteil des Kapitels.
Als abschlieRenden Punkt wurde die Vergabe von Planungsleistungen mit
den dazugehorigen, maf3geblichen Regelwerken beschrieben.

Ein wesentlicher Punkt bei der Erstellung von Planungsleistungen ist die
Erfullung der geforderten Planungsqualitéat. In Kapitel 4 wurden deshalb
die Grundlagen der Qualitat von Planungsleistungen behandelt. Um zu
erklaren, was unter dem Begriff Qualitat verstanden wird, erfolgte zu-
nachst die Definition von Qualitat in Bezug auf das Bauwesen. Der Zu-
sammenhang der Qualitat mit den giltigen Rechtsvorschriften sowie mit
den relevanten Projektparametern ,Kosten* und ,Zeit“ wurde anschlie-
Rend gesondert behandelt. Es stellte sich hierbei heraus, dass eine hohe
Planungsqualitat nur mit der Voraussetzung der geregelten Parameter der
Zeit und Kosten erreicht werden kann. Aul3erdem wurde auf die Aspekte
der Planungsqualitat eingegangen und angefthrt, in welchem Zusammen-
hang diese mit der Fehlerhaufigkeit bei der Bauausfiihrung steht und wie
sich die vorliegende Planungsqualitat auf die Bauwerksqualitat auswirkt.
AbschlieR3end erfolgte die Betrachtung der Wechselwirkung zwischen der
Qualitat und dem Preis bei der Vergabe von Planungsleistungen. Es folgte
die Erkenntnis, dass die Vergabe im Leistungswettbewerb der Vergabe im
Preiswettbewerb vorzuziehen ist, da bei der reinen Berucksichtigung des
Preises die Qualitat der Leistung nicht gewahrleistet werden kann.

Das Kapitel 5 stellt den mafl3gebenden Teil dieser Arbeit dar und besteht
aus der Befragung der Architekten und Ingenieurkonsulenten durch quali-
tative Interviews zu Themen der vorangegangenen Literaturrecherche.
Der Fokus der Interviews ist dabei auf die Untersuchung der Auswirkun-
gen von Kostendruck bei der Leistungserbringung der Planer gelegt wor-
den. Die wesentlichen Inhalte der Befragung setzen sich aus der aktuellen
Vergitungssituation der Ziviltechniker sowie aus den Auswirkungen der
Honorare auf die Leistungserbringung in den einzelnen Leistungsphasen
eines Projektes zusammen. Die grundlegenden Erkenntnisse der Unter-
suchung werden in den folgenden Abséatzen angefiihrt.

Im ersten Abschnitt der Befragung wurde die Vergutungssituation der Pla-
ner in den jeweiligen Fachbereichen behandelt. Fur die Ermittlung der
Planerhonorare stellen neben der abgeschafften Honorarordnung die
Leistungs- und Vergutungsmodelle von Lechner eine wesentliche Grund-
lage dar. Etwa die Halfte der befragten Ziviltechniker hat angegeben, be-
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reits auf Basis der LM.VM. ihre Honorarkalkulation durchzufthren. Vor al-
lem die ausfuihrliche Beschreibung der Leistungsbilder flihrt nach Angabe
der Planer zu einer besseren Kalkulierbarkeit und Beriicksichtigung der
Rahmenbedingungen und generiert somit eine Erhéhung des Honorars.

Weiters wurde explizit auf die Nachlassthematik in den Fachbereichen der
Planung eingegangen. Obwohl der Markt des Bauwesens im Jahr 2018
eine Hochkonjunktur aufweist, ist es immer noch dblich, horrende Nach-
lasse auf die kalkulierten Planerhonorare zu geben. Im Fachbereich der
Tragwerksplanung werden im o6ffentlichen sowie privaten Sektor von
Nachlasshdhen von - 50 % bis zu — 80 % berichtet. Im Bereich der Archi-
tektur werden Werte Uiber - 30 % als Ublich betrachtet. Die Angaben be-
ziehen sich jeweils auf die Honorare, welche nach der alten Honorarord-
nung ermittelt wurden und gelten, nur bei ausgeschriebenen Planungs-
leistungen und nicht fiir die Direktvergabe der Leistungen, bei der die
Nachlasse als wesentlich geringer eingeschatzt werden. Als Griinde fir
die hohen Nachlasse werden vor allem die kaufmannische Unerfahren-
heit, die erforderliche Uberbriickung von Engpassen der Unternehmen,
sowie der Umstand der Wettbewerbsfahigkeit angefuhrt. Es spielen aller-
dings auch die Auftraggeber eine wesentliche Rolle bei der Beeinflussbar-
keit der Honorare. Das fehlende Wissen lber die Zusammensetzung der
Leistungen, welche in einem Planerhonorar einkalkuliert werden, wirkt
sich durchaus negativ auf die Auskbmmlichkeit der Honorare aus. Das
grol3te Problem ist dabei, dass etwas produziert wird, was nicht direkt
greifbar ist. Es liegt zwar das Projekt in Form von Planunterlagen vor, wel-
che Arbeit bzw. welche Leistungen jedoch zusatzlich dahinter stecken, ist
nur schwer zu erkennen. Eine weitere Tatsache, welche sich negativ auf
die Honorare der Planer auswirkt, ist die fehlende Beschreibung des exak-
ten Projektzieles durch den Bauherren. Die Folge dieses Umstandes sind
stetige Anderungen des Planungszieles in kleinem sowie groRem Ausmaf
wahrend den einzelnen Leistungsphasen des Projektes, welche zu Nach-
tragsforderungen der Planer fuhren.

In den vorangegangenen Absatzen wurde das Resimee aus der Vergu-
tungssituation sowie aus dem Einfluss der Auftraggeber auf die Honorare
der Planer angefuihrt. Folgend sollen die Auswirkungen der niedrigen
Planerhonorare auf die Leistungserbringung in den einzelnen Leistungs-
phasen sowie die erforderlichen Veranderungen zusammengefasst wer-
den.

Eine qualitativ hochwertige Planung ist die Grundlage fur die optimale Be-
arbeitung der darauffolgenden Leistungsphasen eines Projektes. Mit dem
Hintergrund der niedrigen Honorare zufolge des Kostendrucks bei der Er-
stellung der Planungsleistungen wird die Qualitat der Planung maf3gebend
beeinflusst. Dabei spielt nicht nur das zur Verflugung stehende Honorar,
sondern auch der Faktor Zeit eine wesentliche Rolle. Kostendruck bedeu-
tet im Umkehrschluss auch, dass weniger Zeit fiir die Bearbeitung des
Projektes zur Verfligung steht. Die Folge dieses Umstandes ist jene, dass
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die Planung nicht nur in Hinblick auf die architektonische Kreativitat, son-
dern auch in der bautechnischen Detailliertheit stark beeintrachtigt werden
kann. Die Folgen einer nicht ausreichenden Qualitét sind schlief3lich in den
erhohten Projektkosten und in einer grof3eren Schadenswahrscheinlich-
keit am Bauwerk wieder zu finden. Diesen Umstand begtinstigt nicht nur
die qualitativ unzureichende Planung, sondern besonders auch die daraus
entstehende ungenaue Ausschreibung der erforderlichen Bauleistungen.
Die ungenaue Planung flhrt zu einer ungenauen Mengenermittiung und
zu einer unscharfen Positionsfeststellung. Nachtrage und erhéhte Kosten
stehen also in unmittelbarem Zusammenhang mit der fehlenden Qualitat
der Planung und der folglich mangelhaften Ausschreibung.

Um den Kostendruck in der Leistungserbringung zu minimieren, ist es er-
forderlich, den Fokus der Auftraggeber vom Preis auf die Qualitat der Leis-
tung zu riicken. Dies spielt vor allem bei der Vergabe der Planungsleistun-
gen eine wesentliche Rolle. Demnach sollte die Vergabe nicht wie in den
meisten Fallen Ublich im Preiswettbewerb, sondern in Leistungswettbe-
werb durchgefiihrt werden. Nur wenn der Preis nicht mehr das einzige be-
wertete Kriterium ist, kann eine Verbesserung der Honorarsituation eintre-
ten.

Zusammenfassend kann angefiihrt werden, dass sich der Kostendruck
auf Planungsleistungen in allen Phasen eines Projektes negativ auf die
Qualitat der zu erbringenden Leistungen auswirkt. Um die Situation zu ver-
bessern, miissen grundlegende Anderungen bei der Betrachtung der Wer-
tigkeiten in Bezug auf den Preis und die Qualitat von Leistungen vollzogen
werden. Denn eine technisch und wirtschaftlich durchdachte Planung ist
die Grundlage fir die Abwicklung eines qualitativ hochwertigen Projektes
und diese kann nicht auf Basis von standigem Kostendruck erbracht wer-
den.

6.2 Ausblick

In Hinblick auf die Honorarsituation der Planer wird eine Verbesserung als
mdglich erachtet, wenn die erneute Einfihrung einer Honorarleitlinie
durchgesetzt wird. Die Leistungs- und Verglutungsmodelle von Lechner
werden dabei als optimaler Ansatz betrachtet, da neben den Regelungen
der Vergutungsermittlung auRerdem eine klare Definition der Leistungs-
bilder der einzelnen Planungsbereiche vorliegt.

Neben den Auftraggebern, welche sich bei der Vergabe von Planungsleis-
tungen mehr an den Qualitatsfaktoren und weniger am Preis der Leistung
orientieren sollten, sind auch die Planer selbst dazu angehalten, den Wert
einer qualitativ hochwertigen Planung zu vermitteln und entsprechende
Honorare daflr einfordern. Wird an der ruin6sen Preisgestaltung der Ar-
chitekten und Ingenieurkonsulenten nichts geéndert, hat dies massive
Auswirkungen auf den heimischen Planungsmarkt und in weiterer Folge
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auch auf die zukiinftige, 6sterreichische Baukultur. Die Konsolidierung des
Marktes wird fortschreiten und bewirkt die Auflosung der mittelstandischen
Birostrukturen. Konkurse der mittleren Unternehmen und der dadurch
entstehende Verlust von Arbeitsplatzen werden als Resultat der Marktbe-
reinigung gesehen.
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Glossar

Bruttogeschof3flache

Bruttoinlandsprodukt

Bruttrauminhalt

ONACE

Glossar

Die Bruttogeschol3flache stellt die Gesamtheit aller
einzelnen Geschol3flachen dar, welche aus den aulie-
ren Begrenzungen der einzelnen Geschol3e ermittelt
wird. 208

Das Bruttoinlandsprodukt (kurz: BIP) misst die Pro-
duktion von Waren und Dienstleistungen im Inland
nach Abzug aller Vorleistungen. In erster Linie ist es
also ein Produktionsmafl und errechnet sich als
Summe der Bruttowertschopfung aller Wirtschaftsbe-
reiche zuziglich des Saldos von Gutersteuern und
Gutersubventionen. 2%°

Der Bruttorauminhalt ist jener Rauminhalt, welcher
von den auBeren Begrenzungsflachen und nach un-
ten von der Unterflache der konstruktiven Bauwerks-
sohle umschlossen wird. 21°

Ist die Osterreichische Klassifikation der wirtschaftli-
chen Tatigkeiten, welche die Darstellung von Informa-
tionen in dbersichtlicher und zusammengefasster
Form ermdoglicht. Sie dient primar zu statistischen
Zwecken, 211

208 v/gl. https://www.energiesparhaus.at/fachbegriffe/bgf.htm. Datum des Zugriffs: 23.10.2018

209 ygl. https://wirtschaftslexikon.gabler.de/definition/bruttoinlandsprodukt-bip-27867. Datum des Zugriffs: 23.10.2018

219 y/gl. http://zeus.hlarch.tuwien.ac.at/TISS_img/Priebernig/{ON%201800.pdf. Datum des Zugriffs: 23.10.2018

21 vgl. https://www.usp.gv.at/Portal.Node/usp/public/content/lexikon/51759.html. Datum des Zugriffs: 23.10.2018
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Anhang: Interviewleitfaden

Fragebogen

Auswirkungen von Kostendruck auf Planerhonorare

Thema: Auswirkungen von Koslendruck auf Planerhonorare —
Eine Belrachlung bestimmter Leistungsphasen im Hoch-
bau

Verfasserin: \erena Kaiser

|Elns‘rJ-ags‘l'ragnn

F1: In walcharm Fachbereich sind Sie atig?

F2:  Wieviel Berufsafahrung weisen Sie auf?

F3: Fir welche Art von Aufiraggaber arbaiten Sie iiblicherweisa?

Vergltungssituation |

F4:  Wie werden in lhrem Unternehmen Angabate fir Planungsleistun-
gen kalkuliert?

F5:  Wie hoch sind die marktiblichen Machiasse auf die kalkulierian
Planerhonorare?

F&:  Wenn Angabote zuvor auskdmmiich kalkuliert warden, wieso wear-
den dann so hohe Nachlisse gegeban?

|EIn'I'Iuss AG auf Honorare

F7 Sind sich die Aufiraggeber bewusst, wie ein Planerhonorar kalku-
liert wird bzw. aus welchen Leistungen es sich zusammensetzl?

Fa: Ware es erforderich, die Auftraggeber darOber aufzukidren, um
mehr Verstindnis fir die Honorare zu erzeugen?

Fo9: Mit welcham Verhalten beeinflussen die Auftraggeber die Planer-
hanorare negativ?

02 Mow-2018 1

VLT P LA LG TP LA AL AWSRTSOMAFT

(BB |W

=

BB

INSTITUT FUR BAUBETRIEB UND BAUWIRTSCHAFT



Anhang: Interviewleitfaden

Fragsbogen

|Leistungsphasen

Entwu n; Einreichung und Ausfiihru lanu

F10: Beeintrachtigt der Kostendruck bei Planungsleistungen die Quali-
1at der Planung mafigeblich?
a. Gefahrdet der Preisdruck bei Planerhonoraren die Kreativitat
und Innovation bei der Erbringung von Planungsleistungen?

b. Istes fur den Planer, bezugnehmend auf den vorherrschenden
Preisdruck, machbar, im Zuge der Variantenstudie intern meh-
rere Varianten zu erstellen und dem AG schlieBlich die Beste
2u liefern?

c. Weiche Projektparameter (Zeit, Kosten, Qualitat, Quantitat)
leiden zufolge Kostendruck am meisten?

F11: Kann dadurch auch in weiterer Folge der Projeklerfolg gefdhrdet
werden?

Ausschreibung
F12: Inwlefern wirkt sich eine ungenaue bzw. unvolistandige Planung
auf die Ausschreibung eines Projekles aus?
F13: Welche Moglichkeiten gibt es, eine ungenaue bzw. unvollstandige
Planung in der Ausschreibungserstellung auszumerzen?
F14: Welche Malnahmen missen getroffen werden, um die Ausfih-
rungsanderungen im weiteren Projektverlauf so gering wie maglich
zu haiten?

[114 Auswirkungen auf das Projektumfeld |

F15. Wie beurteilen Sie das Umfeld von Projekten mit nicht auskdmm-
lichen Honoraren in Bezug auf das Verhaltnis zwischen Auftragge-
bern, Planern und anderen Planungsbeteiligten?

a. Ist die Qualitst der Zusammenarbeit oder die Bereitschaft zu
Lasungsfindungen gleichzusetzen wie bei Projekten mit aus-
kdmmlichen Honoraren?

02Now-2018 2
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Fragebogen

|Unlamahrner|s- und branchenbezogene Auswirkungen |

F16: Wie wirkt sich die Vergilungssituation in Ihrem Fachbereich aul
die Wetthewarbslahigkeit lhres Unternahmens aus?

F17:  Wird sich die vorherrschande Verglitungssituation zukOnftig auf
die Planedandschaft in Osterraich auswirken?

|Nnmndlga Veranderungen |

F18: st die HGhe des Planerhonorars bei der Vergabe von Planungs-
leistungen das einzig zu bewertende Kriterium? Wenn ja, wére es
sinnvoll, Vergabamodelle vorzuschraiben, wealche die Qualitat der
Planungsleistung als wichtigstes Kriterium festiagt? (Entscharfung
des Praisdrucks durch hdhere Gewichiung qualitativer Kriterian)

F13:  Wie ist die Qualitt in diesem Fall massbhar?

F20: Waelche weaiteran Verdnderungen waran in der Brancha notwendig,
um die vorharrschande Situation zu verbessam?
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