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1. EINLEITUNG

Weicher Nutzen kanr durch Logistik fiir eine Unternehmung erreicht werden?

Ist nun Logistik "alter Wein in neuen Schliuchen"? Diese Frage ist berech-
tigt, wenn man erfidhrt, daB unter Logistikprozessen Transport-, Lager- und
Umschlagprozesse verstanden werden, einschlieBlich der damit zusammenhdngen-
den Prozesse des Verpackens, der Auftragsabwicklung usw.

Der Begriff LOGISTIK wurde erstmals im militdrischen Bereich verwendet und
er bezeichnete ein Teilgebiet der Strategie, das sich mit der Versorgung

und Betreuung der Truppen befaBt. Die militdrische Logistik umfaBt sowohl
den Transport, die Quartierung und die Versorgung der Truppen als auch den

Transport und die Lagerung von Kriefsmaterial L XL

Ende der sechziger Jahre wurde der Begriff in die deutschsprachige wirt-
schaftswissenschaftliche Literatur i{ibernommen. Die betriebswirtschaftliche
Logistik kennzeichnet Systeme bzw. Prozesse zur effektiven Raum-Zeitiiber-

briickung.

Pfohl gibt fiir Logistik folgende allgemeingiiltige Definition: /2/
Zur Logisitk gehdren alle Tdtigkeiten, durch die Bewegungs- und Speichervor-
génge in einem Netzwerk gestaltet, gesteuert und kontrolliert werden. Durch

das Zusammenspiel dieser Titigkeiten soll ein Strom von Objekten durch das

/1/ Pfohl, H.C.: Marketing-Logistik, Mainz 1972, S.17
/2/ ebenda, S. 18



Netzwerk in Gang gesetzt werden, derart, da8 Raum und Zeit mbglichst effek-

tiv iiberbriickt werden.

Unter einem Strom von Objekten werden

o Personen

o Informationen

o Mittel (Maschinen, Werkzeuge, Einrichtungen, Betriebsmittel)
o Materialien, Giiter und

o Energie

verstanden, die

o in der richtigen Menge
o am richtigen Ort -

o zum richtigen Zeitpunkt
bereitzustellen sind, zum groBtmiglichen Nutzen aller Beteiligten.

Die Logistikkonzeption, die eine ganzheitliche Betrachtung dieser Aufgaben
und Funktionen erfordert, findet in drei Dimensionen des Logistikbegriffs

ihre Ausprigung: /1/

1. Unter der institutionellen Dimension wird ein organisatorischer Teil-

bereich verstanden, in dem logistische Aufgaben zusammengefaBt sind.

2. Unter der funktionalen Dimension umschreibt man gedanklich abgrenz-

bare Aufgabenkomplexe wie Einkauf, Produktion oder Vertrieb.

3. Unter der methodisch-instrumentellen Dimension werden die Methoden

zur Planung, Realisierung und Kontrolle verstanden.
’

Der EinfluB- und Wirkbereich der Logistik umfaBt die Gebiete /2/

- logistische Objckte (z.B.: Primdrobjekte: Giiter, Materialien
= Sekunddrob jekte: Daten (Informationen))

/1/ Pfohl, H.C.: Aufbauorganisation der betriebswirtschaftlichen Logistik,
in: Zeitschrift fiir Betriebswirtschaft, 11-12/80, S. 1202

/2/ Bellingkradt, K.: Untersuchung verschiedenr Varianten der Steuerung von
Fahrzeugen am Beispiel eines innerwerklichen Transportmodells, Berlin
1977, s. 9



- logistische Funktionen
(z.B.: Primdrfunktionen: Transportieren
Sekundirfunktionen: Daten verarbeiten

Sekunddre ProzeB-Hilfsfunktionen: Steuern)

- logistische Arbeitsmittel

(z.B.: Transportmittel)

- logistische Systeme

(z.B.: System 3. Ordnung: Werk) .

Die KenngroBen der Logistik werden durch folgende Angaben niher bestimmt:

zeitabhingige GriBen

Zeitpunkt der Auftragsentstehung
Vorgabe von Bearbeitungspriorititen

Vorgabe einer zuldssigen Auftragswartezeit u.a.m.

- ortsabhingige GriBen

Lage der Auftragsquellen

Lage der Auftragssenken

- kapazitdtsabhingige GriBen (Leistungsrelation)

fordermengenmiBiger und fertigungsmiBiger Kapazit#dtsbedarf

bzw. -angebot

- mengenmiBige GriBen

Mengenabweichungen

Mengenbeschrankungen

- zuverlissigkeitsabhingige GridBen

Systemzuverldssigkeit



2. DIE BEDEUTUNG DER LOGISTIK FUR DIE UNTERNEHMUNG -

Auf die Verhdltnisse des Industriebetriebes iibertragen, stellt die indu-

strielle Logistik die Verbindung zwischen Beschaffung und Absatz dar.

Sie umspannt damit alle Funktionen zur Steuerung des Materialflusses.
Dieser beginnt mit der Beschaffung der Rohstoffe, fiihrt iiber deren inner-
betriebliche Befdrderung und Lagerung, iiber die Steuerung des Produktions-—

ablaufes bis zum fertigen Produkt und dessen Ablieferung an den Absatzmarkt.

Insofern stellt die Logistik eine echte, im ganzen zu betrachtende Unter-
nehmungsfunktion dar. Die Notwendigkeit dieser ganzheitlichen Betrachtung
ist auch aus der wachsenden Kostenschere begriindet, die dazu zwingt, die
einzelnen Elemente interdisziplinir miLeinander zu verkniipfen. Die Logi-
stik fungiert daher als Mittler zwischen Beschaffung, Produktion und Absatz
und verliuft, gleich wie die Personal- und Finanzwirtschaft, quer iiber die

Unternehmungsbereiche.

I GRUNDFUNKTIONEN >

Beschaffung || Produktion Absatz

Personal

Logistik

NUTZENFUNKTIONE N]

Finanz

<
{
(



Die Losung, nach dem betriebswirtschaftlichen Prinzip aas bestmbgliche Er—
gebnis fiir die gesamte Unternehmung zu erwirtschaften, wird nicht dadurch
erreicht, daB man neben den traditionellen Funktionalbereichen einen weite-
ren Bereich Logistik hinzufiigt, sondern daB man sie als einen Bereich an-
sieht, der die Bereiche Beschaffung, Produktion und Absatz durchdringt.
Der Bereich Logistik ist dann fiir jene Aspekte der anderen Ber;;che zu-
stdndig, die die physische Bewegung und Lagerung von Material oder Giitern
betreffen, und beschdftigt sich mit der Gestaltung und Steuerung der Mate-—
rial- und Giiterstrdme /1/.

.
Grundsdtzlich 148t sich der Giiterstrom, in den die Unternehmung eingeschal-

tet ist, in vier Phasen gliedern:

(1) Der Strom der Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe vom Lieferanten zum

Beschaffungslager der Unternehmung.

(2) Der Strom dieser Giiter durch den ProduktionsprozeBf, wobei sie ver-

dndert werden.

(3) Der Strom der Fertigprodukte der Unternehmung vom Fertigproduktlager
iiber Auslieferungslager zum unmittelbaren Abnehmer der Unternehmung,
der Absatzmittler oder endgiiltiger Verbraucher bzw. Gebraucher sein

kann.

(4) Der Strom vom Absatzmittler zum endgiiltigen Verbraucher oder Gebrau-

cher.

Einzelne Phasen konnen fehlen. In eipem Handelsbetrieb wird z.B. die zweite
Phase wegfallen. Bei einer direkten helieferung der endgiiltigen Verbraucher

entfdllt die vierte Phase.

Damit ein zusammenhingender Giiterstrom entsteht, miissen die den einzelnen

Phasen entsprechenden Netzwerke miteinander verbunden sein. Es wird von der

Art der betrieblichen Betdtigung abhingen, wie eng die Verbindung dieser

Netzwerke ist, welche Bedeutung die logistischen Titigkeiten in den einzel-

nen Netzwerken haben und inwieweit sich die logistischen Probleme in ihnen

unterscheiden /2/.

/1/ Kirsch, Bamberger, Gabele, Klein: Betriebswirtschaftliche Logistik, Wies-
baden 1973, S. 347

/2/ Pfohl, H.C.: Marketing-logistik, a.a.0., S. 22



2.1 GRUNDFUNKTIONEN - NUTZENFUNKTIONEN >

Ausgehend von einem gegebenen Produkt und einem gegebenen Unternehmungsziel,
lassen sich die erforderlichen Funktionen ableiten. Diese unterteilen sich
in die nach wie vor statisch zueinander abgegrenzten Grundfunktionen Be-
schaffung, Produktion, Absatz und in Nutzen—- bzw. Service-Funktionen, Per-

sonal- und Finanzwesen sowie LOGISTIK.

Beschaffung, Produktion und Absatz gelten in dieser Betrachtung deshalb als
Grundfunktionen, weil sie unmittelbar an der Wertschdpfung bzw. Verwertung
des Produktes teilnehmen. Finanz-, Personalwesen und die Logistik bringen
hier zu allen Grundfunktionen entsprechende Dienstleistungen, damit diese
ihre Aufgabenstellungen erfiillen kﬁnnenj

Die Unterteilung in Grund- und Service-Funktionen bringt den Vorteil mit
sich, daB sich die Grundfunktionen voll auf ihre eigentliche Aufgabe kon-

zentrieren kinnen.

Die Logisitk stellt sich - wie schon erwidhnt - insgesamt als Dienstleistungs-
funktion gegeniiber Beschaffung, Produktion und Absatz dar.
Demmach ist sie auch gegeniiber diesen Grundfunktionen abzugrenzen, denn

bisher werden ja dort logistische Teilaufgaben wahrgenommen.

2.2 LOGISITK UND EINKAUF

Das Versorgungssystem (Beschaffungswesen) einer Unternehmung kann in eine
Finkaufsfunktion und in eine Logistikfunktion unterteilt werden.
Die Einkaufsfunktion beinhaltet dabei das Losen von Beschaffungsproblemen

und erfiillt die Aufgabe der
’

o Beschaffungsmarktforschung

o Lieferantenwahl

o Preis-/Leistungs-Verhandlungen

o Vertrag§schlie8ung durch Einzel- und Rahmenvertrige

o Preis-/Wert-Analysen

und tridgt die Verantwortung fiir die Vorkalkulations-Basis von Einkaufsprei-

sen fiir fremd zu beziehende Giiter und Dienstleistungen.



Die Versorgungslogistik orientiert sich nach dem Bedarf der festgelegten

Zielgruppe und erfiillt die Aufgaben der

o Bestellpunkt- und Bestellmengenrechnung

o Bestellerteilung nach den Vertrigen des Einkaufs, der Abrufe
oder Liefereinteilungen -

o Terminsicherung und Terminverfolgung

o Verfiigung des Materialeingangs

o Reklamation in Routine

o Verkehrsdisposition, Transport

o Lagerung, Umschlag

o Verpackung, Transportvorschriften

und trdgt die Verantwortung fiir die Lieferbereitschaft gegeniiber den zu

versorgenden Stellen.

Eine gute Zusammenarbeit mit funktionierenden Informationssystemen ist die
Gewdhr dafiir, daB die Einkaufsmarktdaten zur optimalen Versorgung genutzt

werden konnen /1/.

2.3 LOGISITIK UND PRODUKTION

Die Produktionsverantwortung besteht in der Qualititserbringung, die durch
die Forschung und Entwicklung fiir das Marketing als eine Optimierung von
Kundenwiinschen vorgegeben wird. Die Produktion konzentriert sich deshalb
auf die Verarbeitung, auf ein HochstmaB von Abétimm—Qualitﬁt verschiedener
Produktionsprozesse und schafft dazu die technischen und menschlichen Vor-

aussetzungen.

Die Planung und Steuerung des zur Produktion erforderlichen Materialflusses
zdhlt zu den Aufgaben der Logistik. Dazu gehdrt insbesondere die Koordinie-
rung der auBerbetrieblichen Verkehrsstrdme mit den innerbetrieblichen Trans-

portstromen.

Die "technische" Arbeitsvorbereitung der Produktion wird eine Optimierung

von Fertigungsmethoden und Fertigungszeiten anstreben.

/1/ Paul Kdckmann: Logistik contra Lager, S. 65, Bad Worishofen 1982



Die Produktion ist zustdndig fiir die Fertigungsplanung und erfiillt die

Aufgaben

o Ermitteln und Festlegen der Fertigungsmethoden
o Ermitteln und Festlegen der Fertigungszeiten
o Uberwachen der vorgegebenen Methoden und Zeiten

o Erstellen und Bereithalten der Maschinen, Werkzeuge und Lehren

und trigt die Verantwortung fiir die Fertigungskapazititen und deren Instand-

haltung.

Die "betriebswirtschaftliche" Arbeitsvorbereitung der Logistik zielt eher
auf Flexibilitit der Produktion zur Optimierung der Lieferbereitschaft.

{
Die Produktionslogistik (in;erne Logistik) - Fertigungssteuerung - ist ver-
sorgungsorientiert nach dem Bedarf der festgelegten Zielgruppe und erfiillt

die Aufgaben der Bedarfsermittlung durch

o Stiicklistenaufldsung
o Auslastung der Kapazitidten durch Produktionsprogramme
o Terminierung des Materialdurchlaufs durch Ablaufplanung

o Uberwachung der termingemiBen Fertigstellung

und trigt die Verantwortung fiir die Lieferbereitschaft gegeniiber den zu ver-
sorgenden Stellen.

Weiters plant sie den innerbetrieblichen Transport sowie die Lager.

Die Logistik wird aufgrund von Verkaufsprogrammen die Steuerung der Beschaf-
fung und Produktion iibernehmen und dafiir entsprechende Produktions- und Ver-
sorgungsprogramme aufstellen.

’
Die Logistik entlastet dadurch die Produktion von ihrer eigenen Verwaltung.
Sie koordiniert Auslastungswiinsche der Produktion mit Absatz- und Beschaf-
fungsmoglichkeiten. Sie ermittelt, wieviel, wann und wo optimal gefertigt
werden kann und steuert die so entstandenen Abliufe - aber integriert mit

-
den angrenzenden Bereichen.

Die Produktion kann sich dadurch voll und ganz auf das Fertigen konzentrie-

ren, wihrend Bewegen und Ruhen Nutzenfunktionen der Logisitk fiir einen inte-
grierten ProduktionsprozeB sind.
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Auch diese Zusammenarbeit lebt von der guten Kommunikation und einem funk-
tionierenden Informationssystem, so daB die Kapazitdtsdaten - aktuell und
vollstdndig - zur optimalen Versorgung genutzt werden kdnnen. Die Ferti-
gungssteuerung der Logistik sorgt fiir eine optimale Durchfiihrung des Ma-

terialflusses, verbunden mit allen Informationen.

2.4 LOGISTIK UND ABSATZ

Eine Trennung der Absatzaktivitdten in Auftragsgewinnyng und Auftragser-
fiillung erlaubt eine stidrkere Konzentration des Verkaufs auf die Marktmig-

lichkeiten und Zielgruppenfdrderung.

Der Verkauf ist zustdndig fiir die Auftragsgewinnung oder noch besser, die

Kundengewinnung, und erfiillt die Aufgaben der

o Absatzmarktforschung

o Verkaufsforderung und Werbung
o Leistungs-/Preis-Verhandlungen
o Auftragsgestaltung

o Auftragsiiberwachung

o Kundenbetreuung

und trigt damit die Verantwortung fiir das Vertrauen der Kunden in die Lei-

stung des Unternehmens und einen ausreichenden Deckungsbeitrag.

Der gesamte logistische Regelkreis 7ines Unternehmens schlieBt den Versand
und die Auslieferung, also das gesamte Verkehrswesen mit ein. Die Auftrags-
abwicklung - Teil der Logistik - ist versorgungsorientiert nach dem Bedarf
der Kunden und ist zustidndig fiir die Auftragserfiillung oder noch besser die

Zufriedenheit der Kunden und erfiillt die Aufgaben der

o

Fertigwarenbereitstellung und Lagerhaltung
Verkehrsmittelplanung und des Verkehrsmitteleinsatzes
Versanddisposition

Versanddurchfiihrung

o © o o

Fakturierung zu Rechnungsschreibung

und tridgt die Verantwortung fiir die Lieferbereitschaft gegeniiber den Kunden.
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Der Verkauf hat damit einen einzigen Partner fiir die Gesamtlieferbereitschaft
des Unternehmens gegeniiber den Kunden - die Logistik. Sie koordiniert fiir den
Verkauf die Teil-Lieferbereitschaften in der Materialbeschaffung, in der Pro-
duktion und im Versand. Marketing und Logistik tragen damit unmittelbare Kun-

denverantwortung, der eine fiir die Auftragsgewinnung, der andere fiir die Auf-

tragserfiillung.

Aufgaben dor
logistischen
Wirbshonen

Politische Ebene

Pispositive Ebene

Administrative Ebene

Operative Ebene

Logistische
Teilfunktinnen

Beschal fungs-
Logistik

o Festlegung der Einkauls-
Liefer- und Yerzollungs-
konditionen

© Festlegung der Anliefe-
rungs- und Verpackungs-
form (Bulk, Cinzelge-
binde, Tanks)

© Festlegung der Transport
wege, -miltel, Umschlags
art und Lagerung -

lo Dispostion des Ver-
kehrstragers bel 2.9,
b Werk- und fob-Liefe-
rungen

o Interne Transport-, Um-
schlags- und Lagerdis-
position

© Bestellschraibung,
rwachung

0 Schreiben der Spedi-
tour anwe |5
(2.8 ab werk-Lieferung)l

o Abfertigung der Zoll-
dobymente (bei lmpor-
ten)

© Abrechnung der Leistun-
gen (interne, externe

© Rohstoffe, Halberzewg-
nisse, Energieeinsatz-
stoffe, Wilfs- und Be-
triebsstoffe, Handels-
waren . Umschiagen,
Transportieren, Lagern
(extern)

o Diese Stoffe zum Be-
tried bringen

Produk tinns-
"

Prudubtions-

Produbtioms -

o Festiegung des Material-

0 Festlequng der Tram<-
port-, 1aqer- und th-
Schlagesinrichtungen

0 Festiagung der Stoe-
rungever fahren fur die
intarnen Transport-
einheiten

o Fritiegung der Abrech-
nunqsme! haden

0 Fratlequng der Tranc

Jo Ni<pocition der inner-

p Disposition der inter-
nen §aner -, Tramcperte
und lmschlagseinrich-
tungen

SRR

ttinm der inter-

o Festlequng des Bestell- Verkehrskosten)
auftrags- und Eingangs-
abwickiungsverfahrang
Produktions- © Festlegung des inner- o Automatische Steuerung © Automatisch abfullen
Logistik apparativen Material- des Materialflusses v .
omatisch transpor-
Ll,;v::::r)uu!ln luBverfahrens tierem (2.0.Pige) ines)
0 Autrmatisch wiegen
o Autematisch verpacken
— e P — e = _—

o Avtualisierung der

togis flusess betrieblichen Var- Abtiull- und Yerpackungs-| erieugnisse mm
(1nneihetriedl . . pactung, Lagerung heaen Lager entnehmen
Logistik) O esianliger BaRenlagss, || (Sl ol s trantportieien
e Nerpectuns s tmittel @ Neopletiivegy dor-fe- drekommi s ioniaren und
Transportischniken L trichcauftrage (intern PPt e
(2.8 Automat oder und extern) e oe 2
Stapler)
o Cinctelien der Daten -
o Faatlequng der Fingangs- in das EDY-System e\fectigerievniie
abwick lungsver fahren SRTROIEN; VerpSche

© Abirihnung der inter-
nrn Versehrodnsten

0 Schreihen von internen
Transportauftragen

0 Ahrrchnung der erbrach-
ten teistungen fur
Tran<port, lagerung
und Umschiag

0 Schrrihen von Werk-zu-

o Bohsinffe, Malblertig-

transportiersn, lagern

@ Rohstoffs, Maibfer-
Liger s uqnic-p yom
Lager/Retriet rum
Brlrisd tran<portieren
und e chlagen

o Frrtigersrmmise

Reteieh rum Lager

transpurtisien, um-

schlagen und lagern

0 Bunctoffe, Walhtertig-

Tansstah pirtartiel (freed cder | nen Lager-, Transpurt- | Moot Tiansportaut tragen | errougnisce scm Logees
(7w17: homeprks- ninena) und Umsch)ags- und s chlagseinrich- 6} S e FoBeits Rotrieh 7om nnn:r
Logistin) »1nc1chtungen tungen Coeistom: (1 arbungs= tran-portieren und
0 Triticgma der Stave- nordination mit fere @xchiag
w.m,;,.r. Frhren fur Liaes reugarecen) o Favtiamrmurny o M-
1o Fahrrougp s
dre Fahe lr'» Sewie 0 Abrechnung der inty Oelswaren vm | aner/
027 Auftrags- und ¥er- i SR Betried sum Hort com-
Sandabuich iungsverfah- TriepiEn schiagsiager trans
ron ) mortieren und lagern
Vertriebs- o Fratlaqung dor Yerbaufs- o Dizpasition der inter- | 0 Simiciben von Versand- |o Fertigerzeoamise.
Logistit ynd | intor- und Vorzol- | mem i2ger-, Tramcput- | auttsinen, Speditoursas | Hondelimoron v | ager/
lungshondi tiomen und tchlageeineich- wricungen, adelisten, | Betrich direbt auf
S dor Amtiore. | tmem ZoV 143k sementon nen Trancpurtein
runas- und Verpactungs- o Dispasition der sxter- | o Atirachmung der srbrach- | M7 wwchlagen
form (Einrelgebinde, nem Yerkehes trager 1o intirnen und e2- pouLanre/mlvinh ren
Tamks, Bulk) bei 2 B frmi Mae-, tornen | vger-, Trams- :“"""‘""" apr-
; ! : : ingen {1 anspertie-
ottty e v | S et | TG | S
portwrge. -mittel, te- erenyen g = Umechlagiager dirskt
NI agsart uad Larrrung o Information der intern auf externe Transport-
- (Figem- oder Fremdlag. ) und extern beteiligten | einheiten verlodem
0 Frstioqung des Auftrags- Portaey,
und Versandabuick lungs -
werlahroms

/1/ N.N. Organisation der Logistik, in: Zeitschrift fiir Logistik, 3 (1982)
S. 46.

Ne. 2;
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Eine solchermaBen integrierte Gesamt-Logistik-Konzeption sieht die Erfiil-

lung des Kostenoptimums aus dem Gesichtspunkt

- hoher Lieferbereitschaft gegeniiber dem Absatzmarkt
- qualitdtsbewuBter Fertigung gegeniiber dem Verkauf
- minimaler Kapitalbindung gegeniiber dem Verkauf, der Ferfigung und

der Beschaffung

als oberstes Ziel. Die sich daraus ergebenden Zielkonflikte sind gleichzei-
tig die Verkniipfungspunkte dieser drei Funktionen in ‘allen materialbezogenen
Abldufen.

EIHRKAUF PRODUKTION VERKAUF
Marktforschung Fertigungsmethoden Marktforschung
Lieferantenauswahl Fertigungszeiten Werbung
Verhandlungen Kapazitdtsplanung Verhandlungen
Preis- u. Wert-Analyse Kapazitdtsbereitstellung Auftragsgestaltung
(Preis-Kalkulations- Instandhal tung (Auftragsiiberwachung)
Basis)
Bestellpunkt- u. Bedarfsermittlung Lagerhaltung
BestelImengenrechnung

x Bestellerteilung Disposition Verkehrsmittel-Einsatz

: Lagerhaltung Kapazitdtsauslastung Versanddisposition

: Terminsicherung u. Terminierung-Ablauf- Versanddurchfirung

© Oberwachung planung s

3 Materialeingang LosgrﬁBenoptinierung Fakturierung

Abb.: Uberlagerung der traditionellen Bereiche durch Logistik

Diese Strukturorganisation mit dem Funktionsbereich LOGISTIK bringt:

o den Verantwortungsbereich PLANUNG DES WAREN- UND INFORMATIONSFLUSSES
mit flexiblem Abgleich zwischen Verkaufswiinschen und Beschaffungs-

und Produktionsmdglichkeiten
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o den Verantwortungsbereich STEUERUNG DER BESCHAFFUNG UND PRODUKTION
mit Koordination und Uberwachung der Liefer-, Produktions- und

Lagerkapazititen

o den Verantwortungsbereich ERFASSUNG UND KONTROLLE der Auftrags-—
daten, der Wareneingangsdaten, der Dispositionsdaten, der Bestands-
daten und der Versanddaten mit Riickkoppelung zur Kostenrechnung und

Fakturierung und

o den Verantwortungsbereich DURCHFUHRUNG ALLER TRANSPORT- UND VER-
KEHRSAUFCGABEN

3. GESAMTKOSTENPRINZIP |

Im Sinne einer Gesamtbetrachtung des logistischen Systems werden die Konse-
quenzen von Entscheidungen nicht nach der Effizienz der Teilbereiche, son-
dern nach der des Gesamtsystems beurteilt. Durch diese ganzheitliche Betrach-
tungsweisc der usganisatorischen Zustindigkeit gibt es auch eine ganzheit-
liche Betrachtung der Kosten. Zwischen den Entscheidungen in verschiedenen
logistischen Teilbereichen bestehen inverse Kostenbeziehungenr. So kdnnen
beispielsweise Entscheidungen in einem Bereich zu Kostensenkungen, gleich-
zeitig in einem anderen Bereich jedoch zu Kostenerhthungen fiilhren. Die Be-
deutung der Cesamtkostenbetrachtung ist daher offensichtlich: Die kostenmi-
Bigen Konsequenzen einer Entscheidung werden nicht nur in bezug auf den je-
weiligen Teilbereich, sondern hinsichtlich des gesamten logistischen Systems

betrachtet.

Der Erfassung logistischer Kosten kommt daher eine erhebliche Bedeutung zu.
Da sich Logistik mit dem geregelten MaterialfluB beschiftigt, sind iiberall
dort Logistik-Kosten zu.ermitteln, wo dieser MaterialfluB8 stattfindet bzw.

wo er gesteuert wird.

Jede geforderte Lieferbereitschaft, jede Kapitalbindung, jedes Handling
verursacht Koséen. Die Kostenrechnung fiir die Logistik muB daher anders
aussehen als die bisherige Kostenrechnung. Die Kostentransparenz ist ein
vom Logistiker unbedingtes Erfordernis an die Kostenrechnung. Dabei kommt

der funktionalen Betrachtung der Kosten eine groBe Bedeutung zu. Beschaffen,
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Lagern, Bewegen, Verteilen sind Funktionen. Der Logistiker will primir aus
der Kostenrechnung wissen, wie hoch in der Unternehmung diese Kosten sind;

sekundidr ist erst, wo diese Kosten entstehen.

Die Aufwendungen fiir fremdbezogene Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe werden
in der Kostenrechnung als Materialkosten ausgewiesen. Hier mué‘bereits eine
Trennung in Einkaufsaufwand auf der einen Seite und Logistik-Kosten auf der
anderen Seite gefordert werden. Logistik-Kosten entstehen bei allen Ver-
und Entsorgungsprozessen vom Lieferantenmarkt bis zum Absatzmarkt und ent-
halten je Funktion die Operationen Planen, Steuern, Koordinieren und Kon-

trollieren.

Die Erkenntnis, die vorhandenen Kosten nach logistischen Prinzipien neu aus-
zuwerten und zuzuordnen, &ffnet vollig neue Perspektiven.

Auf der Suche nach ertragreichen Rationalisierungsquellen werden mehr und
mehr die Zielkonflikte und Verkniipfungspunkte zwischen Materialeinkauf und
MaterialfluB entdeckt. Ertragsoptimaler Materialeinsatz ist Ziel jedes Fer-

tigungsbetriebes.

Die Optimierung der logistischen Aufgabe - darunter ist das ganzheitliche
Wirtschaften mit Information und Material zu verstehen - setzt das Zusammen—
wirken aller Materialfunktionen voraus. Die optimale Ausrichtung aller be-
trieblichen Aktivit3dten von und zum Markt erfordert ein einheitliches,
flexibles logistisches Konzept, das sowohl die Versorgung der Fertigung als
auch die Lieferbereitschaft an den Absatzmarkt sichert.

| -
Die Gesamteffizienz eines logistischen Systems enthilt neben verschiedenen
untergeordneten Kriterien vor allem zwei Klassen von Subzielen: Einerseits
sind bei logistischen Entscheidungen Kostengesichtspunkte zu beriicksichtigen,
demgegeniiber ist aber andererseits eine bestimmte Lieferbereitschaft (Ser-

viceniveau) aufrecht zu erhalten.
Die Bestimmung der Lieferbereitschaft ist eine Management-Aufgabe und ist
Teil der Unternehmungspolitik. Durch das Festlegen dieses Parameters rich-

ten sich alle Aktivitdten auf dieses Ziel unter Kostengesichtspunkten aus.

Kirsch faBt diese Aktivititen zu einem Logistik-Mix zusammen. Die Gestaltung

eines Logistik-Systems und die Festlegung des Logistik-Mix erfordern eine
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Vorstellung davon, welche Auswirkungen die einzelnen GestaltungsmaSnaHmen

auf die interdependenten Kosten haben /1/.

Fiir die Gestaltung des Systems der Logistik lassen sich im Hinblick auf das
anzustrebende Ziel einige Gestaltungsprinzipien nennen. Diese diirfen nicht

isoliert, sondern nur im Zusammenhang miteinander gesehen werden.

Bei ihrer Anwendung ist stets darauf zu achten, daB8 alle Nebenbedingungen

eingehalten werden.

Es sind folgende Gestaltungsprinzipien zu unterscheiden:

o Prinzip der optimalen Abstimmung

o Prinzip der Vereinheitlichung

o Prinzip der Schaffung éroﬂer Einheiten

o Prinzip der Minimierung der Transportaufgabe
o Prinzip der Minimierung der Lageraufgabe

o Prinzip der Vollausnutzung von Kapazititen
o Prinzip der Technisierung

o Prinzip der Ausnutzung des Gesetzes der GriBendegression

Permanent steigende Anforderungen an Systeme und an die Organisation der
Unternehmen gilt es zu beherrschen.

Die Steigerung der Produktivitit in den Industriebetrieben wird immer vor-
dringlicher. Nachdem es gelungen ist, Produkte zu entwickeln, die eine her-
vorragende funktionale Qualitdt aufweisen und eine hohe Akzeptanz am Welt-
markt besitzen, geht es nun darum, diese Produkte rationeller, also kosten-
ginstiger herzustellen.

Damit gewinnen die bisher erst in zweiter Linie betrachteten logistischen
Prozesse als Rationalisierungsreserve zunehmend an Bedeutung.

In der rationellen Ver- Und Entsorgung der Betriebe ist daher die eingent-

liche unternehmerische Aufgabe der Logistik zu suchen.

/1/ Kirsch, Bamperger, Gabele, Klein: a.a.0., S. 330
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