Projektmanagementsysteme
Dipl.-Ing. Klaus STADLRAUER

Zur Unterstiitzung der Fithrungsaufgaben in Projekten steht heute eine Vielzahl von EDV-
Programmsystemen zur Auswahl. Bei welchen Funktionen ein solches Projektmanage-
mentsystem eingesetzt werden kann und welche Vorteile zur erwarten sind, soll hier kurz

dargestellt werden.

1. Projektmanagement (PM)
L1 Begriffsbestimmung

PM ist ein Uberbegriff fiir alle

— planenden

— organisierenden

— iiberwachenden

— koordinierenden und

— steuernden

MaBnahmen, die beider Um- oder Neugestal-
tung von Systemen erforderlich sind [1]. Die-
ses Vorhaben (»Projekt«) ist zeitlich begrenzt,
einmalig oder als abgeschlossene Titigkeit re-
petitiv, umfangreich und komplex und kann
verschiedene Stellen bzw. Abteilungen inner-
halb und auBerhalb der eigenen Organisation
betreffen.

PM in der Bedeutung der Fithrungsfunktion
umfaBt das Vorgehen zur Erreichung der Lo-
sung, die dafiir erforderlichen Personen und
Mittel, deren Einsatz und Koordinierung.

1.2 Aufgaben des PM
Nachfolgend sind einige typische Aufgaben
des PM dargestellt (nach [1]). In Klammern
stehen beispielhaft mégliche Hilfsmittel, auf
die spiter noch Bezug genommen wird [3]:
* Projektplanung

— Spezifikation der Projektziele

— Planung der Phasenergebnisse

— Abgrenzung von Teilaufgaben (Projekt-
strukturplan)
— Tatigkeitsliste, und deren logische Ver-
kniipfung (Netzplan)
— Bedarfsschitzung und Zuteilung von
Ressourcen (Einsatzmittelplan)
— Terminierung (Balkendiagramm)
— Festlegung der Aufbauorganisation
— Aufwandschitzung und Budgetierung
— Planung des Informations- und Doku-
mentationssystems.
® Projektsteuerung und -kontrolle
— Durchsetzung der Entscheidungen
— Kontrolle der Termine (Termin-
Trend-Diagramm)
— Kontrolle des Aufwands (Zeit-Ko-
sten-Fortschrittsdiagramm)
® Projektinformation und -dokumentation
(to-do-Listen, Statusberichte)

2. Projektmanagementsysteme
(PMS)

2.1Ei

EDV-gestiitzte PMS werden in einer Vielzahl
und mit einem sehr weiten Leistungsspektrum
am Markt angeboten oder oft auch selbst ent-
wickelt. Die jiingeren Systeme, die auf PC’s
bis hin zu GroBrechnern installiert werden
konnen, entsprechen in Leistung und Bedie-
nungskomfort zumeist den hohen Ansprii-

chen an eine wirkungsvolle, rasche und leicht
bedienbare Unterstiitzung bei der Projektar-
beit.

Ein solches PMS kann nun als ein Informa-
tionssystem verstanden werden, das beson-
ders bei der Projektplanung, -steuerung und
-kontrolle sowie beim Berichtswesen Anwen-
dung finden kann.

PMS werden vor allem in Unternehmungen
eingesetzt, die laufend ahnlich strukturierte
Projekte bearbeiten oder bei sehr umfangrei-
chen Vorhaben.

2.2 Auswahl eines PMS

Die prinzipielle Eignung eines PMS fiir die
Funktionen des Projektmanagements zeigt
die Abbildung 1.
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Abb. 1: Eignung eines PMS fiir PM-Funktionen
(nach [2])
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Abb. 2: Netzplan

40 DER WIRTSCHAFTSINGENIEUR 20 (1988) 1



Fiir die Auswahl eines PMS empfiehlt sich ei-
ne methodische Vorgangsweise, bei der aus-
gehend von einer Problemdefinition die An-
forderungen an die EDV-Losung (Beschrei-
bung der Arbeitsabliufe, Katalog der Ziele
und Anforderungen, Preis, Termine) in einem
Pflichtenheft zusammengestellt werden.

Eine allgemeine Struktur der Bewertungskri-
terien fiir die Auswahl ist nachstehend darge-
stellt (nach [2]):

@ Funktionale Erfiillung

— Leistungsfihigkeit des Netzplan-Mo-
duls (z.B. max. Anzahl der Tatigkeiten,
der Anordnungsbeziehungen, der Res-
sourcen, zuordenbare Kalender, Anzahl
der Projekte, Zahl der gleichzeitig bear-
beitbaren Projekte ...)

— Leistungsumfang der

® Terminplanung (z.B. Anordnungsbe-
ziehungen, Vorwirts- und Riick-
wartsrechnung des krit. Weges mit
Fixzeiten, frihestem und spitest-
moglichem Beginn, untersch. Puf-
ferzeiten ...)

® Kapazititsplanung (Zuordnung von
Personen, Anlagen oder Material,
Darstellung des Ressourcenbedarfs,
Unterdeckungen. Wichtig kann auch
noch die gruppenweise Zusammen-
fassung sein, der Grad der Verfiigbar-
keit, Beriicksichtigung des personli-
chen Urlaubs, ...)

® Kostenplanung (z.B. Zeitpunkt des
Entstehens der Kosten, Art der Ko-
sten ...)

® Fortschrittskontrolle: Die Eingabe
der aktuellen Daten zur Ermittlung
des Projektstandes muB einfach
handhabbar sein, Abweichungen
vom Soll miissen leicht zu erkennen
sein. In Abhéngigkeit vom kritischen
Weg oder einem Grenzwert an Puf-
ferzeiten gelangt man zu einer friih-
zeitigen

* EngpaBerkennung und -darstellung.
— Eigenstindigkeit der Planungsfunktion:
Das PMS kann fiir die Berechnung des
Projekts eine zeittreue oder eine kapazi-
titstreue Berechnung anbieten, eine au-
tomatische Kalkulation bei Anderungen
im Projekt, Optimierung des Ressour-
ceneinsatzes, automatische Korrekturen
bei Uberplanung von Ressourcen ...

— Qualitit der Ergebnisausgaben: gefor-
dert wird hier eine aussagekraftige und
variable Gestaltung der Berichte, An-
paBibarkeit an die betrieblichen Erfor-
dernisse und an die frither erwihnten
Aufgaben des PM. Beurteilt wird die
Qualitit sowohl hinsichtlich der Dar-
stellung am Bildschirmals auch inbezug
auf Drucker, Plotter- und Dateiausga-
ben, wobei hier der Datentransfer iiber

— Schittstellen zu anderen Softwarepake-
ten bedeutsam ist.
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Abb. 3: Balkendiagramm
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Abb. 4: Einsatzmittelplan

@ Weitere Kriterien betreffen die Hard- und
Software-Umgebung, das Datenmanage-
ment, den Bedienungskomfort mit Benut-
zerfiihrung und Dokumentation bis hin zur
Beschaffung (Unterstiitzung, Preis, Nut-
zen).

2.3 Einsatz des PMS

Die Anwendung eines PMS verlangt ein me-
thodisch sauberes Vorgehen bei der Projektar-
beit, ist bei entsprechender Kenntnis des Sy-

stems eine wirksame Hilfe und kann hier nur
anhand einiger Darstellungen angedeutet wer-
den:

Abbildung 2: Netzplan (Quiknet Professio-
nal); Abbildung 3: Balkendiagramm (Time
line); Abbildung 4: Einsatzmittelplan (TEL-
LAPLAN); Abbildung 5: Kostendiagramm
(Harvard Total Projekt Manager)

2.4 Der Nutzen eines PMS
liegt in der Unterstiitzung und Entlastung bei

»tiglichen« Routinearbeiten des Projektma-
nagements:

— Termin-, Kapazitits- und Kostenverfol-
gung einfach, ohne groBen Aufwand.

— Datenerfassung (Eine interaktive Daten-
eingabe bei der Projektplanung konnte bei-
spielsweise in der Projektstruktur, im Bal-
kendiagramm, Netzplan oder in einer Ta-
belle erfolgen, wobei der Eingabekomfort
der einzelnen PMS stark unterschiedlich
ist).

— Darstellung der Anderungen im Projektab-
lauf, Soll-Ist-Vergleich, Warnungen.

— Berichterstattung einfacher — rascher
(Fortschritt, Dokumentation, Ergebnisse)

Vorteile bringt ein EDV-gestiitztes PMS in al-

len diesen Fillen durch

— hohere Geschwindigkeit (bei Aktualisie-
rung, Reaktionsmoglichkeiten und Simu-
lation)

— hohere Genauigkeit

— hohere Transparenz

— raschere Information

— Senkung der Kapitalbindung durch opti-
malen Ressourceneinsatz.
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Abb. 5: Kostendiagramm
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